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The objectives of this study were �
ǰto assess the priority needs in the academic management of schools in  

Ratchaburi area 2 consortium based on the concept of cross cultural skills BOEǰ�
ǰUPǰQSPQPTFǰBQQSPBDIFTǰGPSǰEFWFMPQJOHǰ
academic management of schools in Ratchaburi area 2 consortium based on the concept of cross cultural skills. The 
total number of sampled respondents was 231, involving � school directors, 11 vice directors, 48 heads of departments 
BOEǰ ���ǰ teachers. The research instruments were a rating-scaled questionnaire about approaches for developing 
academic management of schools in Ratchaburi area 2 consortium based on the concept of cross cultural skills and 
evaluation form to testify appropriateness and feasibility of approaches. The data were analyzed by frequency 
distribution, percentage, mean, standard deviation, PNI modified, mode and content analysis. 

5IFǰGJOEJOHTǰTIPXFEǰUIBU�ǰ�
ǰPWFSBMM
ǰUIFǰDVSSFOUǰBOEǰEFTJSBCMFǰTUBUFTǰPGǰBDBEFNJDǰNBOBHFNFOUǰPG schools in  
Ratchaburi area 2 consortium based on the concept of cross cultural skills were at a medium level (ݔҧ = ����
ǰBOEǰUIFǰ
highest level (ݔҧ = 4.��

ǰ SFTQFDUJWFMZ�ǰOn the part of academic management, The first priority was the developing a 
school curriculum (PNImodified = 0.�1

ǰthe second was instructional media and learning resources (PNImodified = 0.�0
, the 
third was instructional management ( PNImodified = 0.��� 
 and the last was measurement and evaluation (PNImodified = 
0.��� 
. On the part of cross cultural skills, The first priority was the diversity working group (PNIModified = 0.���
, the second 
was dealing with ambiguity and changing (PNIModified = 0.��
, the third was respecting cultural differences (PNIModified = 0.���
 and the 
last was cross cultural communication (PNIModified = 0 .���
ǰ �
ǰ 5IFSFǰ XFSFǰ four approaches for developing academic 
management of schools in Ratchaburi area 2 consortium based on the concept of cross cultural skills. The approaches 
TPSUFEǰCZǰQSJPSJUZǰOFFETǰJOEFYǰXFSFǰ	�
ǰReforming the assessment system for school curriculum on ambiguity and change 
management skills in cross cultural behavioral expression, ( 2
  Develop instructional media that encourage learners to 
have diverse teamwork skill, 	�
 Develop a learning environment that focuses on diverse teamwork skill, and (4
 
Transforming learning measurement and evaluation that focuses on diverse teamwork skill. 
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ÿć÷ÜćîđéĊ÷üÖĆîǰÝĈđðŨîêšĂÜðøĆïêĆüĔĀšìĆîêŠĂÖćøđðúĊ ę÷îĒðúÜēé÷êšĂÜÝĆéÖćøýċÖþćĔĀšìĆîÖĆïÙüćö

đðúĊę÷îĒðúÜ×ĂÜēúÖǰ	ĒñîóĆçîćđýøþåÖĉÝĒúąÿĆÜÙöĒĀŠÜßćêĉÞïĆïìĊę 12 ó�ý�ǰ����ǰ– ����
 
øĎðĒïïÖćøÝĆéÖćøýċÖþćÝąÖüšćÜĕÖúĒúąĕöŠëĎÖÝĈÖĆéĔĀšĂ÷ĎŠđÞóćąõć÷ĔîÖúčŠöĂĊÖêŠĂĕðǰĒêŠÝąđÖĉé

ÖćøĒúÖđðúĊę÷îđøĊ÷îøĎšøŠüöÖĆî×ĂÜÿĆÜÙöìĆĚÜßîßćêĉđéĊ÷üÖĆîĒúąêŠćÜßîßćêĉǰàċęÜđðŨîøĎðĒïïĔîđßĉÜÖćøýċÖþć

Ēïï×šćöüĆçîíøøöǰ(cross - DVMUVSF
ǰ	ÿčøýĆÖéĉ ĝǰðćđă, ����
ǰîĈöćÿĎ ŠĀ šĂÜđøĊ÷îìĊ ęöĊÙüćöĒêÖêŠćÜ

ĀúćÖĀúć÷×ĂÜìĆĚÜÙøĎĒúąñĎšđøĊ÷îǰàċęÜÙüćöĀúćÖĀúć÷ìĊęÖĈúĆÜđóĉęööćÖ×ċĚîĔîĀšĂÜđøĊ÷îĒÿéÜîĆ÷ÿĈÙĆâĔĀšÙøĎ

êšĂÜöĊÖćøđêøĊ÷öÖćøìĈÜćîĔĀšöĊðøąÿĉìíĉõćóđóČęĂĔĀšđĀöćąÿöÖĆïîĆÖđøĊ÷îìĊęöĊõĎöĉĀúĆÜĒêÖêŠćÜÖĆîǰđßŠîǰ

üĆçîíøøöǰõćþćǰĀøČĂđßČĚĂßćêĉǰ	Keengwe, ����
 
óøąøćßïĆââĆêĉÖćøýċÖþćĒĀŠÜßćêĉǰ	ÞïĆïìĊęǰ�
ǰó�ý�ǰ����ǰÖĞćĀîéĔĀšÿĞćîĆÖÜćîđú×ćíĉÖćøÿõć

ÖćøýċÖþćöĊĀîšćìĊęóĉÝćøèćđÿîĂöćêøåćîÖćøýċÖþć×ĂÜßćêĉ éĆÜîĆĚîǰÿĞćîĆÖÜćîđú×ćíĉÖćøÿõćÖćøýċÖþćÝċÜ

ĕéšéĞćđîĉîÖćøÝĆéìĈöćêøåćîÖćøýċÖþć×ĂÜßćêĉĂ÷ŠćÜêŠĂđîČęĂÜǰøŠüöÖĆïĀîŠü÷ÜćîǰĂÜÙŤÖøĀúĆÖǰĒúąïčÙÙú

ñĎšđÖĊę÷ü×šĂÜǰđóČęĂđðŨîĒîüìćÜĔîÖćøóĆçîćÙčèõćóöćêøåćîÖćøýċÖþć×ĂÜðøąđìýǰ 

öćêøåćîÖćøýċÖþć×ĂÜßćêĉǰó�ý�ǰ����ǰøąïčñúúĆóíŤìĊęóċÜðøąÿÜÙŤ×ĂÜÖćøýċÖþćÙčèúĆÖþèą×ĂÜ

Ùîĕì÷ǰ���ǰìĊęêĂïÿîĂÜüĉÿĆ÷ìĆýîŤÖćøóĆçîćðøąđìýÿĎŠÙüćööĆęîÙÜǰöĆęÜÙĆęÜǰ÷ĆęÜ÷Čîǰēé÷Ùîĕì÷ǰ���ǰÝąêšĂÜǰ

íĈøÜÙüćöđðŨîĕì÷ĒúąĒ×ŠÜ×ĆîĕéšĔîđüìĊēúÖǰîĆęîÙČĂđðŨîÙîéĊǰöĊÙčèíøøöǰ÷ċéÙŠćÙüćöîĉ÷ö×ĂÜÿĆÜÙöđðŨî

åćîĔîÖćøóĆçîćêîĔĀšđðŨîïčÙÙúìĊęöĊÙčèúĆÖþèąǰ�ǰéšćîǰÙČĂǰñĎ šđøĊ÷îøĎšǰñĎ šø ŠüöÿøšćÜÿøøÙŤîüĆêÖøøöǰǰǰǰǰǰǰ

ĒúąóúđöČĂÜìĊęđ×šöĒ×ĘÜǰàċęÜĔîéšćîñĎšøŠüöÿøšćÜÿøøÙŤîüĆêÖøøö (Innovative co DSFBUPS
ǰøąéĆïöĆí÷öýċÖþć

êĂîðúć÷�ĂćßĊüýċÖþćǰĕéšøąïčëċÜñúúĆóíŤìĊęóċÜðøąÿÜÙŤ×ĂÜÖćøýċÖþćǰĀîċęÜĔîîĆĚîÙČĂǰìĆÖþą×šćöüĆçîíøøö 

ñĎšöĊïìïćìÿĈÙĆâìĊęÝąîĈìćÜÖćøđðúĊę÷îĒðúÜĔîßĆĚîđøĊ÷îĕéšéĊìĊ ęÿčéÖĘǰÙČĂǰÙøĎǰ	üĉÝćøèŤǰóćîĉß, 

����
ǰÙøĎêšĂÜ÷ċéĀúĆÖǰÿĂîîšĂ÷ǰđøĊ÷îöćÖǰÙøĎêšĂÜĂĂÖĒïïÖćøđøĊ÷îøĎšàċęÜêŠćÜĕðÝćÖìĊęđÙ÷ðäĉïĆêĉöćĔßš

ĒÖšðŦâĀćĔîÖćøÿĂîĔĀšöĊðøąÿĉìíĉõćóÿĎÜ×ċĚîǰÙøĎÝċÜêšĂÜĔßšüĉíĊÖćøÿĂîìĊęĀúćÖĀúć÷ǰÿĉęÜĒøÖìĊęÙüøđøŠÜøĊï

óĆçîćǰÙČĂǰÖćøóĆçîćÙîĔĀšöĊýĆÖ÷õćóĒúąöĊìĆÖþąǰđóČęĂÖćøéĈøÜßĊüĉêĔĀšìĆéđìĊ÷öĂćø÷ðøąđìýñŠćî

øćÖåćîÿĈÙĆâÙČĂǰÖćøýċÖþćǰéĆÜîē÷ïć÷ÖćøýċÖþć×ĂÜñĎšîĈðøąđìýĔîÖćøðäĉøĎðÖćøýċÖþćđóČęĂĂîćÙê

ðøąđìýĕì÷ǰöĆęîÙÜǰöĆęÜÙĆęÜǰĒúą÷ĆęÜ÷ČîǰǰÜćîüĉßćÖćøÝċÜđðŨîõćøÖĉÝĀúĆÖ×ĂÜÿëćîýċÖþćìĊęóøąøćßïĆââĆêĉ

ÖćøýċÖþćĒĀŠÜßćêĉǰó�ý�����ǰĒúąĒÖšĕ×ÞïĆïđóĉęöđêĉöǰ	ÞïĆïìĊęǰ�ǰ
ǰó�ý�ǰ����ǰöčŠÜĔĀšÖøąÝć÷ĂĈîćÝĔîÖćø

ïøĉĀćøÝĆéÖćøĕðĔĀšÿëćîýċÖþćĔĀšöćÖìĊęÿčéĒúąöĊÙčèõćó×ĂÜÖćøÝĆéÖćøđøĊ÷îÖćøÿĂîǰàċęÜđðŨîÝčéöčŠÜĀöć÷
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×ĂÜÿëćîýċÖþćǰéĆÜîĆĚîÖćøðøĆïøĎðĒïïÖćøïøĉĀćøüĉßćÖćø×ĂÜÿëćîýċÖþćǰàċęÜëČĂđðŨîĀĆüĔÝÿĈÙĆâ×ĂÜÖćø

ïøĉĀćøÖĘÙüøêĂïÿîĂÜÙüćöêšĂÜÖćøĔîÖćøđøĊ÷îøĎš×ĂÜÿĆÜÙöĒúąóĆçîćìĆÖþą×šćöüĆçîíøøöĔĀšđÖĉéÖćø

÷ĂöøĆïàċęÜÖĆîĒúąÖĆîǰøüöìĆĚÜđÖĉéÖćøìĈÜćîĔîìĊöìĊęĒêÖêŠćÜĀúćÖĀúć÷ĕéšĂ÷ŠćÜéĊǰöĊÖćøđÙćøóÙüćö

ĒêÖêŠćÜìćÜüĆçîíøøöǰêĂïÿîĂÜÙüćöđĀĘîĒúąÙčèÙŠćìĊęĒêÖêŠćÜĂ÷ŠćÜĔÝÖüšćÜǰđóČ ęĂ÷ÖøąéĆïÙüćö

ĒêÖêŠćÜìćÜÿĆÜÙöĒúąüĆçîíøøöÿĎŠÖćøÿøšćÜĒîüÙüćöÙĉéǰüĉíĊìĈÜćîĔĀöŠÿĎŠÙčèõćó×ĂÜñúÜćî 

ēøÜđøĊ÷îĔîÿĀüĉì÷ćđ×êøćßïčøĊǰ�ǰđðŨîÖúčŠöēøÜđøĊ÷îìĊęöĊüĉÿĆ÷ìĆýîŤøŠüöÖĆîǰÙČĂǰēøÜđøĊ÷îĔîđÙøČĂ×Šć÷

öĊÖøąïüîÖćøïøĉĀćøÝĆéÖćøĒúąđðŨîĂÜÙŤÖøìĊęöĊüĆçîíøøöÖćøđøĊ÷îøĎšĒúąðäĉïĆêĉøŠüöÖĆîǰēé÷öčŠÜóĆçîć

ñĎšđøĊ÷îĔĀšöĊÙüćöđðŨîđúĉýǰđóČęĂóĆçîćÙčèõćóÖćøýċÖþćĔîēøÜđøĊ÷îđÙøČĂ×Šć÷ĔĀšöĊÙčèõćóìĊęéĊ×ċĚîĒúąóĆçîć

ĕðóøšĂöǰėÖĆîǰĒúÖđðúĊę÷îðøąÿïÖćøèŤ×šĂöĎú×ŠćüÿćøĒúąìøĆó÷ćÖøìćÜÖćøýċÖþćǰêúĂéÝîìĈÖĉÝÖøøö

øŠüöÖĆîǰđóČęĂĔĀšĕéšĒîüìćÜĔîÖćøðäĉïĆêĉĔîÖćøóĆçîć×ĂÜēøÜđøĊ÷îĔîđÙøČĂ×Šć÷×ĂÜÖúčŠöǰĂĊÖìĆĚÜóČĚîìĊę×ĂÜ

ēøÜđøĊ÷îĔîÿĀüĉì÷ćđ×êøćßïčøĊǰ�ǰöĊ×îćéÖüšćÜǰÿŠÜñúĔĀšöĊîĆÖđøĊ÷îĀúćÖĀúć÷ßćêĉóĆîíčŤǰĒúąĀúćÖĀúć÷

üĆçîíøøöǰđßŠîǰßîßćêĉđöĊ÷îöćøŤ, ßćüĕì÷đßČĚĂÿć÷ÖøąđĀøĊę÷Ü, ßćüĕì÷đßČĚĂÿć÷úćüēàŠÜǰĒúąîĆÖđøĊ÷î

ēøÜđøĊ÷îðøąÝĈìĊęöćÝćÖÝĆÜĀüĆéêŠćÜėǰìĆęüðøąđìý ēé÷ēøÜđøĊ÷îøćßēïøĉÖćîčđÙøćąĀŤǰöĊîĆÖđøĊ÷îÿĆâßćêĉ

đÖćĀúĊǰ�ǰÙîǰÝĊîǰ�ǰÙîǰĒúąđöĊ÷îöćøŤǰ�ǰÙî ēøÜđøĊ÷îðćÖìŠĂóĉì÷ćÙöǰöĊîĆÖđøĊ÷îÿĆâßćêĉđöĊ÷îöćøŤǰ�ǰÙîǰ

ēøÜđøĊ÷îøĆåøćþãøŤĂčðëĆöõŤǰöĊîĆÖđøĊ÷îÿĆâßćêĉđöĊ÷îöćøŤǰ�ǰÙî ēøÜđøĊ÷îüĆéÿĆîêĉÖćøćöüĉì÷ćǰĔîóøąïøö        
øćßćîčđÙøćąĀŤǰöĊîĆÖđøĊ÷îÿĆâßćêĉđöĊ÷îöćøŤǰ��ǰÙî ēøÜđøĊ÷îĒÙìøć÷üĉì÷ćǰöĊîĆÖđøĊ÷îÿĆâßćêĉđöĊ÷îöćøŤǰ�ǰ

ÙîǰĒúąēøÜđøĊ÷îïøöøćßĉîĊîćëøćßüĉì÷ćúĆ÷ǰöĊÿĆâßćêĉĕì÷ìčÖÙîǰĒêŠöĊõĎöĉúĈđîćÝćÖõćÙÖúćÜǰ���ǰÙîǰ

õćÙđĀî ČĂǰ�ǰÙîǰõćÙĔê š ǰ���ǰÙîǰõćÙêąü ĆîĂĂÖǰ��ǰÙîǰõćÙêąü ĆîêÖǰ���ǰÙîǰĒúąõćÙ

êąüĆîĂĂÖđÞĊ÷ÜđĀîČĂǰ�ǰÙî 

ĔîÖćøüĉÝĆ÷ÙøĆĚÜîĊĚǰÝċÜĕéšýċÖþćĒîüìćÜóĆçîćÖćøïøĉĀćøÜćîüĉßćÖćøēøÜđøĊ÷îĔîÿĀüĉì÷ćđ×ê

øćßïčøĊǰ�ǰêćöĒîüÙĉéìĆÖþą×šćöüĆçîíøøöǰàċęÜðøąÖĂïéšü÷ǰ�ǰēøÜđøĊ÷îǰĕéšĒÖŠǰēøÜđøĊ÷îøćßēïøĉÖć          
îčđÙøćąĀŤǰēøÜđøĊ÷îðćÖìŠĂóĉì÷ćÙöǰēøÜđøĊ÷îïøöøćßĉîĊîćëøćßüĉì÷ćúĆ÷ ēøÜđøĊ÷îøĆåøćþãøŤĂčðëĆöõŤǰ

ēøÜđøĊ÷îüĆéÿĆîêĉÖćøćöüĉì÷ćǰĔîóøąïøöøćßćîčđÙøćąĀŤǰĒúąēøÜđøĊ÷îĒÙìøć÷üĉì÷ć đóČęĂýċÖþćÙüćö

êšĂÜÖćøÝĈđðŨî×ĂÜÖćøïøĉĀćøÜćîüĉßćÖćøêćöĒîüÙĉéìĆÖþą×šćöüĆçîíøøöǰĒúąîĈđÿîĂĒîüìćÜ

óĆçîćÖćøïøĉĀćøÜćîüĉßćÖćø×ĂÜēøÜđøĊ÷îĔîÿĀüĉì÷ćđ×êøćßïčøĊǰ�ǰêćöĒîüÙĉéìĆÖþą×šćöüĆçîíøøö 

���ǰÙĈëćöÖćøüĉÝĆ÷ǰ
1.2.1 ÙüćöêšĂÜÖćøÝĈđðŨî×ĂÜÖćøïøĉĀćøÜćîüĉßćÖćø×ĂÜēøÜđøĊ÷îĔîÿĀüĉì÷ćđ×êøćßïčøĊǰ�ǰǰǰǰǰ

êćöĒîüÙĉéìĆÖþą×šćöüĆçîíøøöǰđðŨîĂ÷ŠćÜĕø 
1.2.2 ĒîüìćÜóĆçîćÖćøïøĉĀćøÜćîüĉßćÖćø×ĂÜēøÜđøĊ÷îĔîÿĀüĉì÷ćđ×êøćßïčøĊǰ�ǰêćöĒîüÙĉé

ìĆÖþą×šćöüĆçîíøøöǰÙüøđðŨîĂ÷ŠćÜĕø 
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���ǰüĆêëčðøąÿÜÙŤÖćøìĈüĉÝĆ÷ǰǰ
1.3.1 ýċÖþćÙüćöêšĂÜÖćøÝĈđðŨî×ĂÜÖćøïøĉĀćøÜćîüĉßćÖćø×ĂÜēøÜđøĊ÷îĔîÿĀüĉì÷ćđ×êøćßïčøĊǰ

�ǰêćöĒîüÙĉéìĆÖþą×šćöüĆçîíøøö 
1.3.2. îĈđÿîĂĒîüìćÜóĆçîćÖćøïøĉĀćøÜćîüĉßćÖćø×ĂÜēøÜđøĊ÷îĔîÿĀüĉì÷ćđ×êøćßïčøĊ 2      

êćöĒîüÙĉéìĆÖþą×šćöüĆçîíøøö 
���ǰîĉ÷ćöýĆóìŤǰ

ĒîüìćÜóĆçîćÖćøïøĉĀćøüĉßćÖćø Āöć÷ëċÜǰüĉíĊÖćøðäĉïĆêĉđóČęĂÖćøóĆçîćǰ÷ÖøąéĆïÖćøðøĆïðøčÜ
đðúĊę÷îĒðúÜÖćøéĈđîĉîÜćîđÖĊę÷üÖĆïÖćøđøĊ÷îÖćøÿĂîǰđóČęĂÿŠÜđÿøĉöìĆÖþą×šćöüĆçîíøøö×ĂÜñĎšđøĊ÷îǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰ
ĔîēøÜđøĊ÷îĔîÿĀüĉì÷ćđ×êøćßïčøĊǰ� 

ÖćøïøĉĀćøÜćîüĉßćÖćø Āöć÷ëċÜǰÖøąïüîÖćøïøĉĀćøÖĉÝÖøøöìčÖĂ÷ŠćÜĔîÿëćîýċÖþćìĊęđÖĊę÷ü×šĂÜ
ÖĆïÖćøðøĆïðøčÜǰóĆçîćĀúĆÖÿĎêø×ĂÜÿëćîýċÖþćǰÖćøóĆçîćÖćøÝĆéÖćøđøĊ÷îÖćøÿĂîǰÖćøÝĆéĀćÿČęĂÖćø
ÿĂîĒúąĒĀúŠÜđøĊ÷îøĎšǰĒúąÖćøüĆéðøąđöĉîñúǰđóČęĂĔĀšđðŨîĕðêćöÝčéöčŠÜĀöć÷×ĂÜÿëćîýċÖþćĒúąĔĀšĕéšñúéĊ
ĒúąöĊðøąÿ ĉìí ĉõćóÿĎÜÿ čéÖ ĆïîĆÖđø Ċ÷îǰ đóČ ęĂÿ ŠÜđÿø ĉöĒîüÙ ĉéìĆÖþą×šćöü Ćçîíøøö×ĂÜñ Ď š đø Ċ÷îǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰ
ĔîēøÜđøĊ÷îĔîÿĀüĉì÷ćđ×êøćßïčøĊǰ� 

ÖćøóĆçîćĀúĆÖÿĎêø Āöć÷ëċÜǰÖćøÖĈĀîéÝčéöčŠÜĀöć÷×ĂÜĀúĆÖÿĎêøđóČęĂĔĀšđÖĉéñúÿĆöùìíĉĝìĊęéĊǰÖćø
üĉđÙøćąĀŤÙüćöêšĂÜÖćø×ĂÜîĆÖđøĊ÷îĒúąÿĆÜÙöǰĔĀšđĀöćąÿöêøÜêćöÙüćöêšĂÜÖćø×ĂÜñĎšđøĊ÷îĒúąÿĆÜÙöǰ
ēé÷ÖćøöĊÿŠüîøŠüö×ĂÜßčößîĒúąñĎšđßĊę÷üßćâðøĆï×÷ć÷ĀøČĂÿøšćÜĀúĆÖÿĎêø×ĂÜÿëćîýċÖþćǰÖćøðøąđöĉî
ÖćøĔßšĀúĆÖÿĎêøēé÷đÞóćąÖćøîĈÖøąïüîÖćøüĉÝĆ÷ĒúąóĆçîćöćĔßšĔîÖćøÿøšćÜĒúąìéÿĂïÙčèõćó
ĀúĆÖÿĎêøìĊęóĆçîć×ċĚîđóČęĂĔĀšĕéšĀúĆÖÿĎêøìĊęöĊÙčèõćó 

ÖćøÝĆéÖćøđøĊ÷îÖćøÿĂîǰĀöć÷ëċÜǰÖćøÝĆéìĈĒñîÖćøđøĊ÷îøĎšǰÖćøÝĆéÖĉÝÖøøöǰÖćøëŠć÷ìĂé
ÙüćöøĎšǰÖćøĒîąĒîüĔĀšñĎ šđøĊ÷îÿćöćøëóĆçîćêćöíøøößćêĉĒúąđêĘöêćöýĆÖ÷õćóǰēé÷ÙĈîċÜëċÜÙüćö
ĒêÖêŠćÜøąĀüŠćÜïčÙÙúǰĒúąÖćøÝĆéïøø÷ćÖćýǰÿõćóĒüéúšĂöǰÿČęĂÖćøđøĊ÷îĒúąĂĈîü÷ÙüćöÿąéüÖ
đóČęĂĔĀšñĎšđøĊ÷îđÖĉéÖćøđøĊ÷îøĎšêúĂéđüúć 

ÿČęĂĒúąĒĀúŠÜđøĊ÷îøĎš Āöć÷ëċÜǰÖćøÝĆéĀćĒúąóĆçîćüĆÿéčǰĂčðÖøèŤêŠćÜėǰĒĀúŠÜ×šĂöĎú×Šćüÿćøǰ
ÿćøÿîđìýǰøüöĕðëċÜēÙøÜÿøšćÜóČĚîåćîéĉÝĉêĂúĒúąđÙøČĂ×Šć÷ĂĉîđìĂøŤđîĘêđóČ ęĂđ×šćëċÜĒĀúŠÜđøĊ÷îøĎ šìĊę
ÿîĆïÿîčîñĎšđøĊ÷îĂ÷ŠćÜøĂïéšćîêćöĒñîÖćøÝĆéÖćøđøĊ÷îøĎšìĊęüćÜĕüšǰđóČęĂđÿøĉöÿøšćÜĔĀšñĎšđøĊ÷îđÖĉéÖøąïüîÖćø
đøĊ÷îøĎšĒúąđðŨîïčÙÙúĒĀŠÜÖćøđøĊ÷îøĎš 

ÖćøüĆéĒúąðøąđöĉîñú Āöć÷ëċÜǰÖćøÖĈĀîéøąđïĊ÷ïĔîÖćøüĆéĒúąðøąđöĉîñú×ĂÜÿëćîýċÖþć
ĔĀšđðŨîĕðêćöêĆüßĊĚüĆéǰÖćøóĆçîćđÙøČęĂÜöČĂĔîÖćøüĆéĒúąðøąđöĉîñúǰÖćøüĆéĒúąðøąđöĉîñúÖćøđøĊ÷îêćö
êĆüßĊĚüĆéêćöÿõćóÝøĉÜ 

ìĆÖþą×šćöüĆçîíøøö ÙČĂǰìĆÖþąìĊęñĎšđøĊ÷îÿćöćøëìĈÜćîĒúąéĈøÜßĊüĉêĂ÷ĎŠÖĆïÿõćóĒüéúšĂöĒúą
ñĎšÙîìĊęöĊÙüćöĒêÖêŠćÜĀúćÖĀúć÷ĕéšĂ÷ŠćÜĕöŠøĎšÿċÖđÙøĊ÷éĀøČĂĒðúÖĒ÷ÖǰÿćöćøëÿøšćÜÿĆÜÙöĔîÖćøìĈÜćî
ĔĀšđÖĉéÖćø÷ĂöøĆïĒúą÷ĉîéĊĔîđøČęĂÜÙüćöĒêÖêŠćÜøąĀüŠćÜïčÙÙúǰÖćøðäĉïĆêĉÖĆïñĎšĂČęîìĊęĒêÖêŠćÜÖĆîéšü÷Ùüćö
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đÙćøóìĆĚÜÖćøìĈÜćîĀøČĂÖćøìĈÖĉÝÖøøöĕéšĂ÷ŠćÜöĊðøąÿĉìíĉõćóĒúąÿøšćÜÙüćöÿĆöóĆîíŤĂĆîéĊĔĀšđÖĉéĔîÿĆÜÙö
ĒĀŠÜÖćøđøĊ÷îøĎšìĊęöĊðøąÿĉìíĉõćóēé÷ÙĈîċÜëċÜÙüćöĒêÖêŠćÜĔîéšćîüĆçîíøøöĒúąÿĆÜÙö 
ǰ ǰǰ �
ǰì ĆÖþąÖćøđÙćøóÙüćöĒêÖê ŠćÜìćÜü ĆçîíøøöǰĀöć÷ëċÜǰÖćøđĀ ĘîÙčèÙŠćǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰ

ÙüćöÙ ĉéđĀ Ęî×ĂÜì čÖÙîǰđð ŨîÖćøÿøšćÜÿöé čúøąĀü ŠćÜÙüćöĀúćÖĀúć÷×ĂÜñ Ď šÙîǰÖćøđÙćøóǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰ

ÙüćöĒêÖêŠćÜøąĀüŠćÜÖĆîǰø ĆïôŦÜÙüćöÙĉéđĀĘîìĊ ęö Ċì ĉýìćÜĕöŠđĀöČĂîÖĆîǰĒúąêĆéÿĉîìčÖĂ÷ŠćÜïîǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰ

Ùüćö÷čêĉíøøöǰàċęÜÝąìĈĔĀšĂÜÙŤÖøđÖĉéðøąÿĉìíĉõćóĔîÖćøìĈÜćîĕéšĂ÷ŠćÜöćÖìĊęÿčé 
   �
ǰìĆÖþąÖćøÿČ ęĂÿćø×šćöüĆçîíøøöǰĀöć÷ëċÜǰÖćøÿČ ęĂÿćø×ĂÜïčÙÙúìĊ ęö ĊÙüćö

ĀúćÖĀúć÷ĒúąĒêÖêŠćÜìćÜüĆçîíøøöǰēé÷ÙîĔîĒêŠúąüĆçîíøøöÝąöĊöčööĂÜĒúąìĆýîÙêĉêŠĂǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰ

ÿĉęÜêŠćÜǰėǰêŠćÜÖĆîêćöõćþćǰüĆçîíøøöĒúąÙŠćîĉ÷ö×ĂÜÿĆÜÙöîĆĚîǰÝċÜêšĂÜêøąĀîĆÖëċÜÙüćöĒêÖêŠćÜĒúą

ó÷ć÷ćöđøĊ÷îøĎšàċęÜÖĆîĒúąÖĆî 
   �
ǰìĆÖþąÖćøìĈÜćîĔîìĊöìĊęöĊÙüćöĀúćÖĀúć÷ǰĀöć÷ëċÜǰÖćøìĊęĀúć÷ïčÙÙúöćìĈÜćî

éšü÷ÖĆîđóČęĂĔĀšïøøúčđðŜćĀöć÷éšü÷ÖĆîǰēé÷ìĊęïčÙÙúĒêŠúąÙîöĊìĆÖþąÙüćöÿćöćøëĔîÖćøìĈÜćîìĊęđêĉöđêĘö

àċęÜÖĆîĒúąÖĆîǰ÷ĂöøĆï×šĂéĊ×šĂđÿĊ÷×ĂÜĒêŠúąÙîǰēé÷ĕöŠöĊÖćøđĂćêĆüđĂÜđðŨîÝčéýĎî÷ŤÖúćÜǰĒêŠđðŨîÖćø÷ĂöøĆï

ôŦÜÙüćöÙĉéđĀĘî×ĂÜìĊöđÿöĂđóČęĂĔĀšÜćîÿĈđøĘÝĕðĕéšéšü÷éĊ 
   4
ǰìĆÖþąÖćøÝĆéÖćøÖĆïÙüćöÙúčöđÙøČĂĒúąÖćøđðúĊę÷îĒðúÜǰĀöć÷ëċÜǰÙüćöÿćöćøë

ĔîÖćøøĆïöČĂÖĆïÖćøđðúĊę÷îĒðúÜĕéšĂ÷ŠćÜöĊðøąÿĉìíĉõćóǰÿćöćøëðøĆïêĆüǰðøĆïđðúĊę÷îĀøČĂ÷ČéĀ÷čŠîđóČęĂĔĀš

đ×šćÖĆïÿëćîÖćøèŤĔĀöŠǰ÷ĂöøĆïÙüćöĕöŠĒîŠîĂîìĊęĂćÝđÖĉé×ċĚîĕéšǰĒúąÿćöćøëéĈđîĉîÖćøìĈÜćîĕéšĂ÷ŠćÜéĊ 
 ēøÜđøĊ÷îĔîÿĀüĉì÷ćđ×êøćßïčøĊǰ�ǰ

 ēøÜđøĊ÷îĔîÿĀüĉì÷ćđ×êøćßïčøĊǰ�ǰđðŨîÖúčŠöēøÜđøĊ÷îìĊęöĊüĉÿĆ÷ìĆýîŤøŠüöÖĆîǰÙČĂǰēøÜđøĊ÷îĔîđÙøČĂ×Šć÷

ìĊęöĊÖøąïüîÖćøïøĉĀćøÝĆéÖćø ÖøąïüîÖćøĒúÖđðúĊę÷îðøąÿïÖćøèŤ×šĂöĎú×ŠćüÿćøĒúąìøĆó÷ćÖøìćÜÖćø

ýċÖþć đðŨîĂÜÙŤÖøìĊęöĊüĆçîíøøöÖćøđøĊ÷îøĎšĒúąðäĉïĆêĉÖĉÝÖøøöøŠüöÖĆîǰēé÷öčŠÜóĆçîćñĎšđøĊ÷îĔĀšöĊÙüćöđðŨî

đúĉýǰđóČęĂóĆçîćÙčèõćóÖćøýċÖþćĔîēøÜđøĊ÷îđÙøČĂ×Šć÷ĔĀšöĊÙčèõćóìĊęéĊ×ċ ĚîĒúąóĆçîćĕðóøšĂöǰė ÖĆîǰ
đóČęĂĔĀšĕéšĒîüìćÜĔîÖćøðäĉïĆêĉĒúąóĆçîć×ĂÜēøÜđøĊ÷îĔîÿĀüĉì÷ćđ×êøćßïčøĊǰ� ðøąÖĂïéšü÷ǰ�ǰēøÜđøĊ÷îǰ

ÙČĂǰēøÜđøĊ÷îøćßēïøĉÖćîčđÙøćąĀŤǰēøÜđøĊ÷îðćÖìŠĂóĉì÷ćÙöǰēøÜđøĊ÷îïøöøćßĉîĊîćëøćßüĉì÷ćúĆ÷ǰēøÜđøĊ÷î

øĆåøćþãøŤĂčðëĆöõŤǰēøÜđøĊ÷îüĆéÿĆîêĉÖćøćöüĉì÷ćǰĔîóøąïøöøćßćîčđÙøćąĀŤǰĒúąēøÜđøĊ÷îĒÙìøć÷üĉì÷ć 
���ǰÖøĂïĒîüÙĉéĔîÖćøüĉÝĆ÷ǰ

ÖćøüĉÝĆ÷ÙøĆĚÜîĊ ĚñĎšüĉÝĆ÷ĕéšýċÖþćđĂÖÿćøĒúąÜćîüĉÝĆ÷ìĊęđÖĊ ę÷ü×šĂÜǰĒúšüîĈöćđðŨîÖøĂïĒîüÙĉéĔî

ÖćøýċÖþćĒîüìćÜóĆçîćÖćøïøĉĀćøÜćîüĉßćÖćø×ĂÜēøÜđøĊ÷îĔîÿĀüĉì÷ćđ×êøćßïčøĊǰ�ǰêćöĒîüÙĉéìĆÖþą

×šćöüĆçîíøøö êćöÖøĂïĒîüÙĉéÖćøïøĉĀćøÜćîüĉßćÖćøǰĕéšĒÖŠǰÖćøóĆçîćĀúĆÖÿĎêøǰÖćøÝĆéÖćøđøĊ÷îÖćø

ÿĂîǰÿČ ęĂÖćøÿĂîĒúąĒĀúŠÜđø Ċ÷îøĎšĒúąÖćøüĆéĒúąðøąđöĉîñúǰ 	îóóÜþŤǰïčâÝĉêøćéčú÷Ť, ����; 
ÖøąìøüÜýċÖþćíĉÖćø, ����; øčŠÜßĆßéćóøǰđüĀąßćêĉ, ����; ðøĊ÷ćóøǰüÜýŤĂîčêøēøÝîŤ, ����ǰĒúąǰÝøčèĊǰ
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ÖćøïøĉĀćøÜćîüĉßćÖćøǰöĊìĆĚÜĀöéǰ�ǰéšćî ðøąÖĂïéšü÷ 
1
 ÖćøóĆçîćĀúĆÖÿĎêøǰ 
2
 ÖćøÝĆéÖćøđøĊ÷îÖćøÿĂî 
3
 ÿČęĂÖćøÿĂîĒúąĒĀúŠÜđøĊ÷îøĎš 
4
 ÖćøüĆéĒúąðøąđöĉîñú 

	îóóÜþŤǰïčâÝĉêøćéčú÷Ť, ����; ÖøąìøüÜýċÖþćíĉÖćø, ���1;  
øčŠÜßĆßéćóøǰđüĀąßćêĉ, ����; ðøĊ÷ćóøǰüÜýŤĂîčêøēøÝîŤ, ����ǰ 

ĒúąǰÝøčèĊǰđÖšćđĂĊĚ÷î, ����
 

ìĆÖþą×šćöüĆçîíøøöǰöĊìĆĚÜĀöéǰ�ǰéšćî ðøąÖĂïéšü÷ǰ 
�
ǰÖćøđÙćøóÙüćöĒêÖêŠćÜìćÜüĆçîíøøö 
�
ǰÖćøÿČęĂÿćø×šćöüĆçîíøøö 
�
ǰÖćøìĈÜćîĔîìĊöìĊęöĊÙüćöĀúćÖĀúć÷ 
�
ǰÖćøÝĆéÖćøÖĆïÙüćöÙúčöđÙøČĂĒúąÖćøđðúĊę÷îĒðúÜ 

(Cox & Blake,1991; Deen, Balley and Parker,2002;  
  õćÙĊđóČęĂìĆÖþąĒĀŠÜýêüøøþìĊęǰ��,2011; Ăîčßćǰēÿöćïčêø,2013;  

SKILLI T - digital pathways for youth work,2020  
ĒúąǰIndeed Editorial Team,����
 

  
 

ĒîüìćÜÖćøïøĉĀćø 
ÜćîüĉßćÖćø×ĂÜēøÜđøĊ÷î 
ĔîÿĀüĉì÷ćđ×êøćßïčøĊǰ�ǰ 

êćöĒîüÙĉéìĆÖþą×šćöüĆçîíøøö 
 

đÖšćđĂĊ Ě÷î, ����
 ĒúąêćöÖøĂïĒîüÙĉéìĆÖþą×šćöüĆçîíøøöǰĕéšĒÖŠ ÖćøđÙćøóÙüćöĒêÖêŠćÜìćÜ

üĆçîíøøöǰÖćøÿČęĂÿćø×šćöüĆçîíøøö ÖćøìĈÜćîĔîìĊöìĊęöĊÙüćöĀúćÖĀúć÷ ĒúąÖćøÝĆéÖćøÖĆïÙüćö

ÙúčöđÙøČĂĒúąÖćøđðúĊę÷îĒðúÜ (Cox & Blake,1991; Deen, Balley and Parker,2002; õćÙĊđóČęĂìĆÖþą

ĒĀŠÜýêüøøþìĊęǰ��,2011; Ăîčßćǰēÿöćïčêø,2013; SKILLI T - digital pathways for youth work,2020 
ĒúąǰIndeed Editorial Team,����
 
 

 
 
ǰ
ǰ
ǰ
ǰ
ǰ
ǰ
ǰ
ǰ
ǰ
ǰ
ǰ
ǰ
ǰ
ǰ
ǰ
ĒñîõćóìĊęǰ�ǰÖøĂïĒîüÙĉéÖćøüĉÝĆ÷ đøČęĂÜǰĒîüìćÜóĆçîćÖćøïøĉĀćøÜćîüĉßćÖćø×ĂÜēøÜđøĊ÷îǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰ
ĔîÿĀüĉì÷ćđ×êøćßïčøĊǰ�ǰêćöĒîüÙĉéìĆÖþą×šćöüĆçîíøøöǰ

���ǰ×Ăïđ×êÖćøüĉÝĆ÷ǰ
ÖćøýċÖþćüĉÝĆ÷ÙøĆĚÜîĊĚđðŨîÖćøüĉÝĆ÷đóČęĂýċÖþćĒîüìćÜóĆçîćÖćøïøĉĀćøÜćîüĉßćÖćø×ĂÜ

ēøÜđøĊ÷îĔîÿĀüĉì÷ćđ×êøćßïčøĊǰ�ǰêćöĒîüÙĉéìĆÖþą×šćöüĆçîíøøö éĆÜîĆĚîñĎšüĉÝĆ÷ĕéšÖĈĀîé×Ăïđ×ê             
ÖćøýċÖþćüĉÝĆ÷ǰéĆÜîĊĚ 
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�����ǰ×Ăïđ×êéšćîđîČĚĂĀćǰ
 ĒîüìćÜóĆçîćÖćøóĆçîćÖćøïøĉĀćøÜćîüĉßćÖćøêćöĒîüÙĉéìĆÖþą×šćöüĆçîíøøö      

öĊ×Ăïđ×êđîČĚĂĀćǰ�ǰ×Ăïđ×êǰðøąÖĂïéšü÷ǰ�
ǰÖćøïøĉĀćøüĉßćÖćø ĕéšĒÖŠ ÖćøóĆçîćĀúĆÖÿĎêøǰÖćøÝĆéÖćø
đøĊ÷îÖćøÿĂî ÿČęĂĒúąĒĀúŠÜđøĊ÷îøĎš ĒúąÖćøüĆéĒúąðøąđöĉîñú �
ǰĒîüÙĉéìĆÖþą×šćöüĆçîíøøöǰĕéšĒÖŠǰÖćø
đÙćøóÙüćöĒêÖêŠćÜìćÜüĆçîíøøöǰÖćøÿČęĂÿćø×šćöüĆçîíøøöǰÖćøìĈÜćîĔîìĊöìĊęöĊÙüćöĀúćÖĀúć÷ǰĒúą
ÖćøÝĆéÖćøÖĆïÙüćöÙúčöđÙøČĂĒúąÖćøđðúĊę÷îĒðúÜ 

������ǰ×Ăïđ×êéšćîðøąßćÖøǰ
 �
ǰēøÜđøĊ÷îĔîÿĀüĉì÷ćđ×êøćßïčøĊǰ�ǰðøąÖĂïéšü÷ǰ�ǰēøÜđøĊ÷î ĕéšĒÖŠ 
  ���
ǰēøÜđøĊ÷îøćßēïøĉÖćîčđÙøćąĀŤǰ 

���
ǰēøÜđøĊ÷îðćÖìŠĂóĉì÷ćÙö 
���
ǰēøÜđøĊ÷îïøöøćßĉîĊîćëøćßüĉì÷ćúĆ÷ 
���
ǰēøÜđøĊ÷îøĆåøćþãøŤĂčðëĆöõŤ 
���
ǰēøÜđøĊ÷îüĆéÿĆîêĉÖćøćöüĉì÷ćǰĔîóøąïøöøćßćîčđÙøćąĀŤ 
���
ǰēøÜđøĊ÷îĒÙìøć÷üĉì÷ć  

  �
ǰñĎ šĔĀš×šĂöĎúĕéšĒÖŠǰñĎ šĂĈîü÷ÖćøēøÜđøĊ÷îǰ� ÙîǰøĂÜñĎ šĂĈîü÷ÖćøēøÜđøĊ÷îǰ11 Ùîǰ
ĀĆüĀîšćÖúčŠöÿćøąÖćøđøĊ÷îøĎšǰ��ǰÙîǰÙøĎñĎšÿĂîǰ��� ÙîǰøüöñĎšĔĀš×šĂöĎúÝĈîüîǰ231 Ùî 
 �����ǰøą÷ąđüúćÖćøýċÖþćǰ
ǰ ǰ đéČĂîÖøÖãćÙö ����ǰ- đéČĂîöĉëčîć÷î ����  
���ǰðøąē÷ßîŤìĊęÙĉéüŠćÝąĕéšøĆïǰ

1.7.1 îĆÖđøĊ÷îöĊÿöøøëîąêćöĒîüÙĉéìĆÖþą×šćöüĆçîíøøöǰ÷ĂöøĆï×šĂĒêÖêŠćÜđßĉÜÿĆÜÙöĒúą

üĆçîíøøöǰÿćöćøëîĈöćÿøšćÜÿøøÙŤđðŨîĒîüÙĉéĔĀöŠēé÷ÖćøÙĉéÙšîîüĆêÖøøöđóČęĂÖćøÿøšćÜÜćî×ĂÜêîđĂÜ

ĒúąÿĆÜÙöĂ÷ŠćÜöĊÙčèõćó 
1.7.2 ÙøĎÿćöćøëĂĂÖĒïïÖćøÝĆéÖćøđøĊ÷îÖćøÿĂîǰÖĈĀîéÖĉÝÖøøöÖćøđøĊ÷îøĎ šǰÖćøüĆé

ðøąđöĉîñúǰđóČęĂóĆçîćĔĀšîĆÖđøĊ÷îđÖĉéìĆÖþą×šćöüĆçîíøøö đĀöćąÿöÖĆïÙüćöĀúćÖĀúć÷ìćÜüĆçîíøøö 
1.7.3 ñĎšïøĉĀćøÿëćîýċÖþćÿćöćøëîĈĒîüìćÜóĆçîćÖćøïøĉĀćøÜćîüĉßćÖćøêćöĒîüÙĉéìĆÖþą

×šćöüĆçîíøøöǰĔîÖćøÖĈĀîéìĉýìćÜÖćøïøĉĀćøÜćîüĉßćÖćø×ĂÜēøÜđøĊ÷îĕéšǰÿŠÜđÿøĉöîĆÖđøĊ÷îĔĀšöĊ

ÿöøøëîąìĆÖþą×šćöüĆçîíøøö 
1.7.4 ĀîŠü÷ÜćîìćÜÖćøýċÖþćÿćöćøëîĈĒîüìćÜÖćøóĆçîćÖćøïøĉĀćøÜćîüĉßćÖćøêćöĒîüÙĉé

ìĆÖþą×šćöüĆçîíøøöǰöćđðŨîÖøĂïĔîÖćøÖĈĀîéîē÷ïć÷ǰĀøČĂðøą÷čÖêŤĒîüìćÜðäĉïĆêĉđóČ ęĂĔĀšđÖĉé

ðøąē÷ßîŤêŠĂĀîŠü÷Üćî×ĂÜêîđĂÜ 
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ïììĊęǰ�ǰ
đĂÖÿćøĒúąÜćîüĉÝĆ÷ìĊęđÖĊę÷ü×šĂÜǰ

ǰ
ÖćøüĉÝĆ÷đøČ ęĂÜĒîüìćÜóĆçîćÖćøïøĉĀćøÜćîüĉßćÖćø×ĂÜēøÜđøĊ÷îĔîÿĀüĉì÷ćđ×êøćßïčøĊǰ�              

êćöĒîüÙĉéìĆÖþą×šćöüĆçîíøøö ñĎšüĉÝĆ÷öčŠÜýċÖþćÙüćöêšĂÜÖćøÝĈđðŨîĔîÖćøïøĉĀćøÜćîüĉßćÖćø×ĂÜ
ēøÜđøĊ÷îĔîÿĀüĉì÷ćđ×êøćßïčøĊǰ�ǰêćöĒîüÙĉéìĆÖþą×šćöüĆçîíøøö ĒúąĒîüìćÜóĆçîćÖćøïøĉĀćøÜćî
üĉßćÖćø×ĂÜēøÜđøĊ÷îĔîÿĀüĉì÷ćđ×êøćßïčøĊǰ�ǰêćöĒîüÙĉéìĆÖþą×šćöüĆçîíøøö ÝċÜĕéšĕéšýċÖþćÙšîÙüšćǰ
üĉđÙøćąĀŤǰÿĆÜđÙøćąĀŤǰĒúąÿøčðĒîüÙĉéǰìùþãĊǰøüöëċÜÜćîüĉÝĆ÷ìĊęđÖĊę÷ü×šĂÜĔîĒêŠúąðøąđéĘîǰđóČęĂîĈĕðÿĎŠÖćø
ÖĈĀîéÖøĂïĒîüÙĉéĔîÖćøüĉÝĆ÷ǰēé÷ĒïŠÜÿćøąÿĈÙĆâĂĂÖđðŨîǰ4 ĀĆü×šĂǰéĆÜîĊĚ 

2.1 ĒîüÙĉéđÖĊę÷üÖĆïìĆÖþą×šćöüĆçîíøøö 
2.1.1 ÙüćöĀöć÷×ĂÜüĆçîíøøö 

  2.1.2 ÙüćöĀöć÷×ĂÜìĆÖþą×šćöüĆçîíøøö 
2.1.3 ÙüćöÿĈÙĆâ×ĂÜìĆÖþą×šćöüĆçîíøøö 
2.1.4 ĂÜÙŤðøąÖĂï×ĂÜìĆÖþą×šćöüĆçîíøøö 

   �
ǰÖćøđÙćøóÙüćöĒêÖêŠćÜìćÜüĆçîíøøöǰ 
�
ǰÖćøÿČęĂÿćø×šćöüĆçîíøøöǰ 
�
ǰÖćøìĈÜćîĔîìĊöìĊęöĊÙüćöĀúćÖĀúć÷ǰ 
�
ǰÖćøÝĆéÖćøÖĆïÙüćöÙúčöđÙøČĂĒúąÖćøđðúĊę÷îĒðúÜǰ 

2.1.� ĒîüìćÜÖćøÝĆéÖćøđøĊ÷îøĎšìĊęÿŠÜđÿøĉöìĆÖþą×šćöüĆçîíøøö 
2.2 ĒîüÙĉéđÖĊę÷üÖĆïÖćøïøĉĀćøÜćîüĉßćÖćø 

2.2.1 ÙüćöĀöć÷×ĂÜÖćøïøĉĀćøÜćîüĉßćÖćø 
2.2��ǰÙüćöÿĈÙĆâ×ĂÜÖćøïøĉĀćøÜćîüĉßćÖćø 
2.2.3 ×Ăï×Šć÷ÜćîïøĉĀćøÜćîüĉßćÖćø 

   �
ǰÖćøóĆçîćĀúĆÖÿĎêø 
   �
ǰÖćøÝĆéÖćøđøĊ÷îÖćøÿĂî 
   �
ǰÿČęĂÖćøÿĂîĒúąĒĀúŠÜđøĊ÷îøĎš 

�
ǰÖćøüĆéĒúąðøąđöĉîñú 
 2.3 ïøĉïìēøÜđøĊ÷îĔîÿĀüĉì÷ćđ×êøćßïčøĊǰ2 

2.3.1 ēøÜđøĊ÷îĔîÿĀüĉì÷ćđ×êøćßïčøĊǰ� 
2.3.2 üĉÿĆ÷ìĆýîŤǰóĆîíÖĉÝ×ĂÜēøÜđøĊ÷îĔîÿĀüĉì÷ćđ×êøćßïčøĊǰ2 
2.3.3 øć÷ÜćîñúÖćøðøąđöĉîêîđĂÜ×ĂÜÿëćîýċÖþć×ĂÜēøÜđøĊ÷îĔîÿĀüĉì÷ćđ×êøćßïčøĊǰ2 

 2.4 ÜćîüĉÝĆ÷ìĊęđÖĊę÷ü×šĂÜ 
2.4��ǰÜćîüĉÝĆ÷Ĕîðøąđìý 
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2.4��ǰÜćîüĉÝĆ÷êŠćÜðøąđìý 
 

���ǰĒîüÙĉéđÖĊę÷üÖĆïìĆÖþą×šćöüĆçîíøøöǰ
�����ǰÙüćöĀöć÷×ĂÜüĆçîíøøöǰ
ÿĞćĀøĆïÙĞćüŠć ĶüĆçîíøøöķǰîĆĚîĕéšöĊñĎšĔĀšÙüćöĀöć÷ĕüšĀúćÖĀúć÷ǰéĆÜîĊĚ 
Herskovitz (���� cited in Gudykunst & Kim, 1984, 1992, p. ��
 ĕéšÖúŠćüüŠćǰüĆçîíøøö

ÙČĂǰìčÖÿĉęÜìčÖĂ÷ŠćÜìĊęöîčþ÷ŤÖøąìĈ 
Daniel Bates Ēúą Fred Plog (1998 ĂšćÜĂĉÜĔîǰđöêêćüĉüĆçîćÖĎú, ����, Āîšć��
 ĕéšĔĀšÙĈ

îĉ÷ćö×ĂÜüĆçîíøøöĕüšüŠćǰüĆçîíøøöÙČĂøąïïÖćøĒïŠÜðŦîøŠüöÖĆîĔîÖćøĔßšÙüćöđßČęĂǰÙŠćîĉ÷öǰðøąđóèĊ
óùêĉÖøøöĒúąÿĉęÜðøąéĉþåŤìĊęÿöćßĉÖĔîÿĆÜÙöĔßšđóČęĂêĉéêŠĂÿĆöóĆîíŤĔîēúÖ×ĂÜđ×ćêŠĂÖĆîĒúąÖĆîĒúąöĊÖćøÿŠÜ
êŠĂøąĀüŠćÜÙîøčŠîĀúĆÜēé÷ÖøąïüîÖćøđøĊ÷îøĎš ÙĈÝĈÖĆéÙüćöîĊĚ Āöć÷øüöëċÜøĎðĒïïóùêĉÖøøöĒúąøĎðĒïï
ÙüćöÙĉéĒúąÿĉęÜðøąéĉþåŤ 

Buchner (ĂšćÜĔîǰýčõúĆÖþèŤǰĂĆÜÙøćÜÖĎø, ����
ǰÖúŠćüüŠćǰüĆçîíøøöĂćÝĂ÷ĎŠĔîøĎðĒïïìĊęÿĆöñĆÿĕéš
ĀøČĂĂ÷ĎŠõć÷ĔêšĔîêĆüïčÙÙúǰÿĉęÜìĊęÿĆöñĆÿĕéšǰđßŠîǰÖćøĒêŠÜÖć÷ õćþćǰĒúąÿĉęÜìĊęĂ÷ĎŠõć÷ĔîǰđßŠî ìĆýîÙêĉǰÙüćö
đßČęĂǰÙčèÙŠćǰÖćøøĆïøĎšǰøĎðĒïï×ĂÜüĆçîíøøöĂćÝëĎÖĒïŠÜêćöÖćøÿČęĂÿćøǰÖúŠćüÙČĂ üĆçîíøøöìĊęÿćöćøëÿČęĂ
ĂĂÖöćĕéšéšü÷đÿĊ÷ÜǰđßŠîǰõćþćǰÖćøĀĆüđøćąǰøšĂÜĕĀšǰîĚĈđÿĊ÷ÜüĆçîíøøöìĊęÿČęĂĂĂÖöćēé÷ĕöŠĔßšđÿĊ÷ÜǰđßŠîǰ
ìŠćìćÜǰÿĊĀîšćǰÖćøđüšîøą÷ąĀŠćÜøąĀüŠćÜïčÙÙúĔîÖćøÿîìîć 

Geert Hofstede (Hofstede & Hofstede, ���� , p. �
ǰ ĕé šÖú Š ćüü Š ćü Ćçîíøøöî Ć Ě î đðŨî
ðøćÖãÖćøèŤ×ĂÜÖúčŠöǰđóøćąĂ÷ŠćÜîšĂ÷ÖĘđðŨîÖćøĒïŠÜðŦîÖĆîøąĀüŠćÜïčÙÙúìĊęĂćýĆ÷ĀøČĂđÙ÷ĂćýĆ÷Ă÷ĎŠĔî
ÿõćóĒüéúšĂöđéĊ÷üÖĆîìĊęöĊÖćøđøĊ÷îøĎšàċęÜÖĆîĒúąÖĆîǰēé÷üĆçîíøøöîĆĚîêšĂÜđÖĉéÝćÖÖćøđøĊ÷îøĎšĕöŠĕéšđðŨîÿĉęÜìĊę
êĉéêĆüïčÙÙúöćêĆĚÜĒêŠÖĈđîĉé 

đóĘâýøĊǰéčŢÖ 	ĂšćÜĔîǰĕóïĎú÷ŤüøøèǰÝĉêóĆçîÖčú, ����
ǰÖúŠćüüŠćǰüĆçîíøøöǰĀöć÷ëċÜǰìčÖÿĉęÜìčÖ
Ă÷ŠćÜìĊęöîčþ÷ŤìĊęĂ÷ĎŠøŠüöÖĆîĔîøĎð×ĂÜĂÜÙŤÖøìćÜÿĆÜÙöÿøšćÜÿøøÙŤ×ċĚîǰđóČęĂĔĀšéĈøÜßĊüĉêĂ÷ĎŠøŠüöÖĆîĕéšǰĀøČĂĂĊÖ
îĆ÷ĀîċęÜüĆçîíøøöÖĘÙČĂǰüĉëĊßĊüĉê×ĂÜöîčþ÷ŤĔîÿĆÜÙöĀîċęÜė ēé÷đĀêčìĊęüĆçîíøøöđðŨîđøČęĂÜ×ĂÜÖúčŠößîĀøČĂ
ÿĆÜÙöǰüĆçîíøøöÝċÜöĊÖćøĂ÷ĎŠÿČïđîČęĂÜîćîÖüŠćĂć÷č×Ć÷×ĂÜïčÙÙúìĊęđðŨîÿöćßĉÖĔîÿĆÜÙöîĆĚîėǰĒêŠüŠćÖćøĂ÷ĎŠ
ÿČïđîČęĂÜ×ĂÜüĆçîíøøöÖĘĕöŠĕéšĂ÷ĎŠĔîúĆÖþèąìĊęĀ÷čéîĉęÜǰĀćÖđðŨîÖćøđðúĊę÷îĒðúÜĒúąÙúĊęÙúć÷Ă÷ĎŠêúĂéđüúćǰ
đóČęĂĔĀšđÖĉéÙüćöđĀöćąÿöÖĆïÿõćóßĊüĉê×ĂÜïčÙÙúĒúąÖćøéĈøÜĂ÷ĎŠ×ĂÜÿĆÜÙöǰÖćøđðúĊę÷îĒðúÜìćÜ
üĆçîíøøö×ĂÜöîčþ÷ŤđðŨîÿĉęÜĀúĊÖđúĊę÷ÜĕöŠĕéšǰđóøćąēé÷íøøößćêĉöîčþ÷ŤđðŨîÿĆêüŤēúÖìĊęÿøšćÜüĆçîíøøöÝćÖ
ÖćøđøĊ÷îøĎšǰĀćĕéšđÖĉéÝćÖÿĆâßćêĉâćèìĊęëŠć÷ìĂéÖĆîêćöÖøøöóĆîíčŤǰöîčþ÷ŤđöČęĂĕéšđøĊ÷îøĎšĒúąöĊðøąÿïÖćøèŤ
öćÖ×ċĚîǰÖĘĂćÝÙĉéðøąéĉþåŤđðúĊę÷îĒðúÜüĆçîíøøö×ĂÜêîĕéšøüéđøĘü×ċĚîǰđóČęĂÙüćöđĀöćąÿöÖĆïÖćø
éĈøÜßĊüĉêĔîÿĆÜÙö 

îĉê÷ćǰïčâÿĉÜĀŤǰ	ĂšćÜĔîǰóøøèðóøǰÝĆîìøŤÞć÷, ����
ǰÖúŠćüüŠćǰüĆçîíøøöǰĀöć÷ÙüćöüŠćÿõćó
ĂĆîđðŨîÙüćöđÝøĉâÜĂÖÜćöǰüĆçîíøøöđðŨîđøČęĂÜđÖĊę÷üÖĆïóùêĉÖøøöǰüćÝćìŠćìćÜǰÖĉÝÖøøöĒúąñúĉêñú×ĂÜ
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ÖĉÝÖøøöìĊęöîčþ÷ŤĔîÿĆÜÙöñúĉêĀøČĂðøĆïðøčÜ×ċĚîÝćÖíøøößćêĉĒúąđøĊ÷îøĎšàċęÜÖĆîĒúąÖĆîēé÷ñŠćîÖćøÙĆéđúČĂÖǰ
ðøĆïðøčÜĒúą÷ċéëČĂÿČïìĂéÖĆîöćÝîðŦÝÝčïĆîǰüĆçîíøøöđðŨîìĆĚÜúĆÖþèąîĉÿĆ÷×ĂÜÙîĀøČĂÖúčŠöÙîĔîßćêĉǰ
úĆìíĉǰÙüćöđßČęĂǰõćþćǰ×îïíøøöđîĊ÷öðøąđóèĊǰĂćĀćøÖćøÖĉîđÙøČęĂÜöČĂĔßšÿĂ÷ǰýĉúðąêŠćÜėǰêúĂéìĆĚÜÖćø
ðøąóùêĉðäĉïĆêĉĔîÿĆÜÙö 

ēé÷ÿøčðüĆçîíøøöǰĀöć÷ëċÜ ÿŠüîĀîċęÜ×ĂÜÿõćóĒüéúšĂöĔîÿĆÜÙöǰìĊęöîčþ÷ŤđðŨîÙîÿøšćÜ×ċĚîöćöĊ
øĎðĒïïìĊęÿĆöñĆÿĕéšĒúąÿĆöñĆÿĕöŠĕéšǰđðŨîÿĉęÜìĊęÿĆęÜÿööćÝćÖÖćøđøĊ÷îøĎš×ĂÜöîčþ÷ŤìčÖÙî ÿćöćøëëŠć÷ìĂé
ĂĂÖöćĕéšéšü÷õćþćǰđÿĊ÷ÜǰìŠćìćÜǰĒòÜĂ÷ĎŠĔîÙüćöđßČęĂǰÙüćöÙĉéǰìĆýîąÙêĉǰÙŠćîĉ÷öĒúąüĉëĊßĊüĉê×ĂÜöîčþ÷Ťǰ
àċ ęÜüĆçîíøøöÝąöĊÖćøÿŠÜêŠĂÝćÖÙîøč ŠîĀîċęÜĕðÿĎŠÙîĂĊÖøč ŠîĀîċęÜǰēé÷üĆçîíøøöÝąĕöŠÙÜĂ÷Ď ŠĔîÿõćóìĊę
đĀöČĂîđéĉöñŠćîÖćúđüúćǰĒêŠüĆçîíøøöÖĘÝąöĊÖćøðøĆïđðúĊę÷îĕðêćöÿõćó×ĂÜÿĆÜÙöìĊęöĊÖćøđðúĊę÷îĒðúÜ
ĕðđøČęĂ÷ ėǰàċęÜđðŨîÖćøðøĆïđóČęĂĔĀšđĀöćąÿöÖĆïÿĆÜÙöðŦÝÝčïĆîǰ 

�����ǰÙüćöĀöć÷×ĂÜìĆÖþą×šćöüĆçîíøøöǰ
îĆÖüĉßćÖćøĀúć÷ìŠćîĕéšđÿîĂìĆÖþą×šćöüĆçîíøøöǰĕüšéĆÜîĊĚ 
ĒăöđöĂøŤǰ	����
ǰÖúŠćüüŠćǰìĆÖþą×šćöüĆçîíøøö Āöć÷ëċÜ ÙüćöøĎ šǰìĆÖþąǰñúÖøąìïĀøČĂ

ĒøÜÝĎÜĔÝìĊęßŠü÷ĔĀšïčÙÙúÿćöćøëðøĆïêĆüĔîÿõćóĒüéúšĂö×šćöüĆçîíøøöĕéšĂ÷ŠćÜöĊðøąÿĉìíĉõćó àċęÜëĎÖ
ÖĈĀîéĕüšđðŨîÙüćöÿćöćøëÿŠüîïčÙÙúìĊęÖŠĂĔĀšđÖĉéðøąÿĉìíĉñúøąĀüŠćÜüĆçîíøøöēé÷ĕöŠÙĈîċÜëċÜÝčéêĆé×ĂÜ
üĆçîíøøö ēé÷đÞóćąǰĒîüÙĉéĂćÝìĆïàšĂîÖĆïĒîüÙĉéìĊęđøĊ÷ÖüŠćÙüćöÙúŠĂÜêĆüìćÜüĆçîíøøöǰĒöšüŠćïćÜ
ĒÜŠöčö×ĂÜÖćøøĆïøĎšǰóùêĉÖøøöǰĀøČĂñúÖøąìïĂćÝöĊÙüćöđÖĊę÷ü×šĂÜēé÷đÞóćąĔîðøąđìýĀøČĂõĎöĉõćÙĔé
õĎöĉõćÙĀîċęÜǰĒêŠĀúĆÖåćîïŠÜßĊĚüŠćßčéÙüćöÿćöćøëĀúĆÖßŠü÷ĔĀšÿćöćøëðøĆïêĆüđ×šćÖĆïüĆçîíøøöĔéÖĘĕéšǰ 

đóĘâýĉøĉǰÿčíøøöēîǰ	����
 ĕéšđÿîĂìĆÖþą×šćöüĆçîíøøö Āöć÷ëċÜ üĆçîíøøöìĊęĒêÖêŠćÜÖĆî×ĂÜßî
ĒêŠúąßćêĉǰàċęÜöĊñúêŠĂñĎšïøĉĀćøíčøÖĉÝøąĀüŠćÜðøąđìýìĊęÝąêšĂÜÙĈîċÜüŠćöĊÙüćöÿĈÙĆâǰìĆĚÜĔîÖćøêĉéêŠĂÿČęĂÿćøǰ
ÖćøïøĉĀćøÜćîǰĒúąÖćøêúćéǰñĎšïøĉĀćøêšĂÜđúČĂÖÖú÷čìíŤìĊ ęđĀöćąÿöđöČęĂđñßĉâÖĆïúĎÖÙšćǰúĎÖÝšćÜĒúą
đÝšćĀîšćìĊę×ĂÜøĆåìĊęöĊÙüćöĒêÖêŠćÜÖĆîìćÜüĆçîíøøö 

éĊîǰĒïúđúŠĀ ŤǰĒúąðćøŤÙđÖĂøŤǰ	Deen ,Balley and Parker,����ǰĂšćÜĔîǰÿčÖ ĉÝǰēóíĉĝýĉø ĉÖčúǰ
,�������-��
ǰĕéšđÿîĂìĆÖþą×šćöüĆçîíøøöǰĕüšüŠćđðŨîÙüćöÿćöćøëĔîÖćø÷ĂöøĆïĒúą÷ĉîéĊĔîđøČęĂÜÙüćö
ĒêÖêŠćÜøąĀüŠćÜïčÙÙúǰ 

üĉÝćøèŤǰóćîĉßǰ	����
ǰÖúŠćüüŠćìĆÖþą×šćöüĆçîíøøøöǰÙČĂÿćöćøëìĈÜćîĒúąéĈøÜßĊüĉêĂ÷ĎŠÖĆï
ÿõćóĒüéúšĂöĒúąñĎšÙîìĊęöĊÙüćöĒêÖêŠćÜĀúćÖĀúć÷ĕéšĂ÷ŠćÜĕöŠøĎšÿċÖđÙøĊ÷éĀøČĂĒðúÖĒ÷ÖǰĒúąÿćöćøë
ìĈÜćîĔĀšÿĈđøĘÝĕéš 

Ăîčßćǰēÿöćïčêøǰ	����
ǰÖúŠćüüŠćìĆÖþą×šćöüĆçîíøøö Āöć÷ëċÜǰÖćø÷ĂöøĆïĔî×šĂĒêÖêŠćÜìćÜ
üĆçîíøøöĒúąõćøÖĉÝÜćî×ĂÜìĊöÜćîìĊęĒêÖêŠćÜÖĆîĀúćÖĀúć÷úĆÖþèąǰđðŗéēúÖìĆýîŤĒúąðúčÖÝĉêÿĈîċÖ
đóČęĂöĂÜđĀĘîÖćø÷ĂöøĆïĔî×šĂĒêÖêŠćÜǰÿćöćøëöĂÜđĀĘîÙčèÙŠćĔîÙüćöĒêÖêŠćÜđĀúŠćîĆĚîǰóċÜøąúċÖđÿöĂüŠć
×šĂĒêÖêŠćÜđßĉÜÿĆÜÙöĒúąüĆçîíøøöîĆĚîǰÿćöćøëîĈöćÿøšćÜÿøøÙŤđðŨîĒîüÙĉéĔĀöŠėĔĀšđÖĉé×ċĚîĕéšǰēé÷Öćø
ÙĉéÙšîîüĆêÖøøöđóČęĂÖćøÿøšćÜÜćîĂ÷ŠćÜöĊÙčèõćó 
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Indeed Editorial Team (2021
ǰÖúŠćüüŠćìĆÖþą×šćöüĆçîąíøøöǰĀöć÷ëċÜÙüćöÿćöćøëĔîÖćø
đ× šćĔÝĒúąðø ĆïĔĀ š đ× šćÖ ĆïÿëćîÖćøèŤĒúąö čööĂÜìćÜü ĆçîíøøöìĊ ęĒêÖê ŠćÜÖ Ćîǰđð ŗéÖü šćÜêŠĂ
õćþćêŠćÜðøąđìýĒúąđðŗéÖüšćÜêŠĂÙüćöÙĉéìĊęĒêÖêŠćÜÖĆîǰóîĆÖÜćîĔîÿëćîìĊęìĈÜćî×šćöüĆçîíøøööĆÖöć
ÝćÖõĎöĉĀúĆÜìćÜüĆçîíøøöìĊęĀúćÖĀúć÷ǰÖćøìĈÜćîĔîĂÜÙŤÖøéĆÜÖúŠćüĂćÝêšĂÜĔßšõćþćêŠćÜðøąđìýĒúą
ÿĆöñĆÿÖĆïÖĉÝüĆêøĒúąĒîüìćÜðäĉïĆêĉìćÜíčøÖĉÝìĊęĕöŠÙčšîđÙ÷ǰìĆÖþąøąĀüŠćÜüĆçîíøøöÿćöćøëßŠü÷ĔĀšđ×šćĔÝ
đóČęĂîøŠüöÜćîĕéšéĊ×ċĚîĔî×èąìĊęđóĉęöÙüćöêøąĀîĆÖìćÜÿĆÜÙö 

ÝćÖĒîüÙĉéìĆÖþą×šćöüĆçîíøøö×ĂÜîĆÖüĉßćÖćøǰéĆÜÖúŠćü×šćÜêšîǰÿøčðĕéšüŠćǰìĆÖþą×šćöüĆçîíøøö 
Āöć÷ëċÜǰìĆÖþąìĊ ęÿćöćøëìĈÜćîĒúąéĈøÜßĊü ĉêĂ÷Ď ŠÖĆïÿõćóĒüéúšĂöĒúąñĎ šÙîìĊ ęöĊÙüćöĒêÖêŠćÜ

ĀúćÖĀúć÷ĕéšĂ÷ŠćÜĕöŠøĎšÿċÖđÙøĊ÷éĀøČĂĒðúÖĒ÷Ö ÿćöćøëÿøšćÜÿĆÜÙöĔîÖćøìĈÜćîĔĀšđÖĉéÖćø÷ĂöøĆïĒúą

÷ĉîéĊĔîđøČęĂÜÙüćöĒêÖêŠćÜøąĀüŠćÜïčÙÙúǰÖćøðäĉïĆêĉÖĆïñĎšĂČęîìĊęĒêÖêŠćÜÖĆîéšü÷ÙüćöđÙćøóìĆĚÜÖćøìĈÜćî

ĀøČĂÖćøìĈÖĉÝÖøøöĕéšĂ÷ŠćÜöĊðøąÿĉìíĉõćóǰÂ¨³ÿøšćÜÙüćöÿĆöóĆîíŤĂĆîéĊĔĀšđÖĉéĔîÿĆÜÙöĒĀŠÜÖćøđøĊ÷îøĎšìĊęöĊ

ðøąÿĉìíĉõćóēé÷ÙĈîċÜëċÜÙüćöĒêÖêŠćÜĔîéšćîüĆçîíøøöĒúąÿĆÜÙö 
�����ǰÙüćöÿĈÙĆâ×ĂÜìĆÖþą×šćöüĆçîíøøöǰ
Ĕîéšćîîē÷ïć÷ìćÜéšćîÖćøýċÖþć×ĂÜÖøąìøüÜÖćøýċÖþćíĉÖćøìĊęĕéšöĊÖćøøĂÜøĆïÖćøđðŗéđÿøĊ

øŠüöÖĆïðøąßćÙöĂćđàĊ÷îǰēé÷öĊÖćøÿŠÜđÿøĉöĔĀšđêøĊ÷öÙüćöóøšĂöĔîÖćøđðŗéđÿøĊéšćîÖćøýċÖþćĒúąóĆçîć
öćêøåćîìćÜüĉßćÖćøøŠüöÖĆîĔîĂćđàĊ÷îĒúąÿŠÜđÿøĉöÙüćöøŠüööČĂøąĀüŠćÜÿëćïĆîêŠćÜėǰ	ĂõĉøĆÖþŤǰĂŠĂÜ
ÿĆîđìĊ÷ą, �����ǰ��
ǰìĈĔĀšĔîÿëćîýċÖþćîĆÖđøĊ÷îìĊęöćđøĊ÷îĕöŠĕéšëĎÖÝĞćÖĆéßćêĉĒúąüĆçîíøøöĂĊÖêŠĂĕðǰĒêŠ
ÖćøđøĊ÷îøĎšĔîĀšĂÜđøĊ÷îÝąđðŨîÖćøđøĊ÷îøĎšøŠüöÖĆîøąĀüŠćÜÙîĔîßćêĉđéĊ÷üÖĆîǰĒúąêŠćÜßîßćêĉǰđðŨîÖćøÝĆé
ÖćøýċÖþćĔîøĎðĒïï×ĂÜÖćøýċÖþćĒïï×šćöüĆçîíøøöǰ	Cross-$VMUVSF
ǰàċ ęÜÙüćöĀúćÖĀúć÷ìćÜ
üĆçîíøøöìĊęđÖĉé×ċĚîîĊĚĂćÝìĞćĔĀšđÖĉéÙüćöÙĉéđĀĘîĒúąÖćø÷ĂöøĆïìĊęĒêÖêŠćÜÖĆîǰêćöìĊęóøąøćßïĆââĆêĉ
ÖćøýċÖþćĒĀŠÜßćêĉǰ	ÖøąìøüÜýċÖþćíĉÖćø, ����
ǰĕéšÖĞćĀîéĕüšüŠćĔîÖćøÝĆéÖćøýċÖþćêšĂÜ÷ċéĀúĆÖüŠćñĎšđøĊ÷î
ìčÖÙîöĊÙüćöÿćöćøëđøĊ÷îøĎšĒúąóĆçîćêîđĂÜĕéšǰĒúąëČĂüŠćñĎšđøĊ÷îöĊÙüćöÿĞćÙĆâìĊęÿčéǰÖøąïüîÖćøÝĆéÖćø
ýċÖþćêšĂÜđÿøĉöĔĀšñĎšđøĊ÷îÿćöćøëóĆçîćêćöíøøößćêĉĒúąđêĘöýĆÖ÷õćóǰéĆÜîĆĚîđóČęĂêĂïÿîĂÜêŠĂđĀêčÖćøèŤ
éĆÜÖúŠćüǰëšćđøćÖĆÜüúÖĆïĂîćÙê×ĂÜēúÖǰÖćøýċÖþćêšĂÜöćđðŨîĂĆîéĆïĒøÖĔîēøÜđøĊ÷îǰëšćđøćÿîĔÝìĊęÝąìĞćĔĀš
đÖĉéēúÖýċÖþćĔîēøÜđøĊ÷îǰðøąÿïÖćøèŤ×šćöüĆçîíøøöÙüøøüöĂ÷ĎŠĔîĀúĆÖÿĎêø×ĂÜÖćøñúĉêÙøĎǰéĆÜîĆĚîÝą
đĀĘîĕéšüŠćîĂÖÝćÖÙøĎÝąêšĂÜöĊÙčèúĆÖþèąĔîýêüøøþìĊęǰ�� ĒúšüÝĞćđðŨîêšĂÜöĊÙüćöøĎšĒúąðøąÿïÖćøèŤ
đÖĊę÷üÖĆïÖćø×šćöüĆçîíøøöĂĊÖéšü÷ǰđóČęĂÿŠÜđÿøĉöĔĀšîĆÖđøĊ÷îđÖĉéìĆÖþąĔîýêüøøþìĊęǰ��ǰĒúąÿćöćøëĂ÷ĎŠ
øŠüöÖĆïïčÙÙúìĊęöĊÙüćöĒêÖêŠćÜìćÜüĆçîíøøöĕéšĂ÷ŠćÜöĊÙüćöÿč×ǰēé÷ĔîÖćøÝĆéÖćøđøĊ÷îÖćøÿĂîîĆĚîÙøĎ
ÙüøöĊÙüćöÿćöćøëĔîÖćøÝĆéÖćøđøĊ÷îøĎšìĊęßŠü÷ðúĎÖòŦÜĒúąÿŠÜđÿøĉöĔĀšîĆÖđøĊ÷îöĊÿöøøëîąđßĉÜüĆçîíøøöǰÙČĂǰ
öĊóùêĉÖøøö, đÝêÙêĉ, ìĆÖþą, îē÷ïć÷ǰĒúąÖøąïüîÖćøìĊęßŠü÷ĔĀšìĞćÜćîĀøČĂđøĊ÷îøĎšĕéšĂ÷ŠćÜöĊðøąÿĉìíĉõćó
ĒúąöĊðøąÿĉìíĉñúǰǰĔîïøĉïì×ĂÜÙüćöĒêÖêŠćÜìćÜüĆçîíøøöǰǰàċ ęÜÙĞćüŠćÖćø×šćöüĆçîíøøöǰ	Cross 
$VMUVSBM
ǰǰĒúąÿöøøëîąđßĉÜüĆçîíøøöǰǰ	$VMUVSBMǰǰ$PNQFUFODFT
ǰǰîĆĚîǰDiller ĒúąǰMoule (����, 
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ĂšćÜëċÜĔîǰßčêĉîĆîìŤǰÝĆîìøđÿîćîîìŤ, �����ǰ�
ǰ ĕéšÖúŠćüĕüšüŠćǰđðŨîÙĞćđéĊ÷üÖĆîïćÜÙøĆĚÜÝąĔßšÿúĆïÖĆîĕðǰ
éĆÜîĆĚîĔîÖćøýċÖþćÙøĆĚÜîĊĚñĎšüĉÝĆ÷×ĂĔßšÙĞćüŠćÖćø×šćöüĆçîíøøöǰ	$SPTTǰ$VMUVSBM
 

ÜćöóĉýǰÿĆê÷ŤÿÜüîǰ	����
 ÖúŠćüüŠćǰÿĆÜÙöÿöĆ÷ĔĀöŠĔîðŦÝÝčïĆîǰöĆÖÝąðøąÖĂïĕðéšü÷ÿöćßĉÖìĊęöĊ
đßČĚĂßćêĉêŠćÜėǰÖĆîǰìĈĔĀšđÖĉéđðŨîüĆçîíøøö÷ŠĂ÷đßĉÜđßČĚĂßćêĉĀøČĂßîÖúčŠöîšĂ÷Āúć÷ÖúčŠößîÖúčŠöîšĂ÷ǰÙČĂǰ
ÖúčŠöÙîìĊęöĊüĆçîíøøöĒêÖêŠćÜĕðÝćÖüĆçîíøøöìĆęüĕðǰĔîÿĆÜÙöĕì÷öĊßîÖúčŠöîšĂ÷öćÖöć÷ǰđßŠîǰßćüđ×ćđñŠć
êŠćÜǰėǰßćüĕì÷öčÿúĉöǰÙîĕì÷đßČĚĂÿć÷ÝĊîǰâüîǰđ×öøǰöĂâǰóöŠćǰúćüǰĒúąđüĊ÷éîćöǰđðŨîêšîǰÙîóüÖîĊĚöĆÖ
öĊõćþćǰÙŠćîĉ÷öÙüćöÙĉéǰÙüćöđßČęĂìćÜýćÿîćǰðøąđóèĊǰĒúąóĉíĊÖøøöêŠćÜėǰêŠćÜĕðÝćÖÙîĕì÷ìĊęîĆïëČĂ
óčìíýćÿîć   

ÖĉêêĉüøøèǰÿĉîíčîćüćǰĒúąÿëćóøǰðÖðŜĂÜǰ	����
ǰÖúŠćüüŠćðŦÝÝĆ÷ÿĈÙĆâ×ĂÜÖćøđøĊ÷îøĎšìĆÖþą×šćö
üĆçîíøøöǰÿĈĀøĆïîĆÖýċÖþćĒúąïčÙúćÖøìĊęđ×šćøŠüöēÙøÜÖćøĒúÖđðúĊę÷î ÝąöĊǰ�ǰðøąÖćøĀøČĂđøĊ÷Öēé÷÷ŠĂ
üŠćǰĀúĆÖÖćøǰ�S ÙČĂǰStudy, Space, Strategy ĒúąǰStart àċęÜĂíĉïć÷ĕéšǰéĆÜîĊĚ 

��ǰÖćøýċÖþćĀćÙüćöøĎšđÖĊę÷üÖĆïÙüćöđðŨîöćĒúąðøąÿïÖćøèŤìćÜüĆçîíøøö×ĂÜñĎšĂČęîǰ	4UVEZ
ǰ
ĒúąÖćøđøĊ÷îøĎšÝćÖÖćøïĂÖđúŠćðøąÿïÖćøèŤ×ĂÜñĎšìĊęđÙ÷ĕðÿĆöñĆÿüĆçîíøøö×ĂÜñĎšĂČęîǰÖĘëČĂĕéšüŠćđðŨîĂÜÙŤ
ÙüćöøĎšìĊęÿĈÙĆâöćÖǰđîČęĂÜÝćÖüĆçîíøøöîĆĚîđðúĊę÷îĒðúÜêúĂéđüúćǰ	Hofstede, ����
ǰÖćøđøĊ÷îøĎšđøČęĂÜ
üĆçîíøøöÝąêšĂÜìĈĂ÷ŠćÜêŠĂđîČęĂÜĕðêúĂéǰðøąē÷ßîŤ×ĂÜÖćøđ×šćĔÝüĆçîíøøöǰĒúąÙüćöđðŨîöć×ĂÜñĎšĂČęî
ÝąßŠü÷úéÙüćö×ĆéĒ÷šÜǰÙüćöÿĆïÿîĔîÖćøìĈÜćîøŠüöÖĆî 

��ǰÖćøĔĀšóČĚîìĊę×ĂÜÖćøĒÿéÜĂĂÖǰÖćø÷ĂöøĆïüĆçîíøøöĂČęîǰĒúąóùêĉÖøøö×ĂÜñĎšìĊęĒêÖêŠćÜÝćÖ
êîđĂÜǰ	4QBDF
ǰÿĆÜÙöĕì÷đðŨîÿĆÜÙöìĊ ęđîšîÖćøĂ÷ĎŠøüöÖĆîđðŨîÖúč Šöǰ	$PMMFDUJWJTN
ǰöćÖÖüŠćìĊ ęÝąĔĀš
ÙüćöÿĈÙĆâÖĆïÙüćöđðŨîðŦÝđÝÖïčÙÙúǰ	*OEJWJEVBMJTN
ǰàċęÜÿĂéÙúšĂÜÖĆïÜćîüĉÝĆ÷×ĂÜǰHofstede (����
ǰ
Ĕî×èąìĊęÿĆÜÙö×ĂÜðøąđìýìĊęóĆçîćĒúšüÿŠüîöćÖǰøšĂ÷úąǰ��ǰöĊüĆçîíøøö×ĂÜÙüćöđðŨîðŦÝđÝÖïčÙÙú
ÙŠĂî×šćÜÿĎÜǰéĆÜîĆĚîđóČęĂĔĀšÖćøđøĊ÷îøĎšðøąÿïÖćøèŤ×šćöüĆçîíøøöîĈĕðĔßšðøąē÷ßîŤĕéšÝøĉÜǰÖćøđÙćøóĔî
óČĚîìĊęÿŠüîïčÙÙú×ĂÜñĎšĂČęîǰ	4QBDF
ǰÝċÜđðŨîÿĉęÜìĊęÝąêšĂÜĔĀšÙüćöÿĈÙĆâǰēé÷đÞóćąđøČęĂÜÖćøđÙćøóĔîÿĉìíĉÿŠüî
ïčÙÙúǰÝąßŠü÷ĔĀšÿëćîÖćøèŤìĊęÿĆïÿîĒúąĕöŠĒîŠĔÝǰéĈđîĉîĕðĂ÷ŠćÜøćïøČęî÷ĉęÜ×ċĚî 

��ǰÖćøÿøšćÜÖú÷čìíŤĔîÖćøìĈÜćîøŠüöÖĆïñĎšìĊęöćÝćÖüĆçîíøøöĂČęîǰ	4USBUFHZ
ǰÖćøđðúĊę÷îĒðúÜìĊę
÷ćÖìĊęÿčéǰÙČĂÖćøđðúĊę÷îóùêĉÖøøö×ĂÜöîčþ÷ŤĒúąÖćø÷ĂöøĆïüŠćóùêĉÖøøöìĊęđðúĊę÷îĒðúÜĕðîĆĚîöĊ×šĂéĊ
öćÖÖüŠćÙüćöđÙ÷ßĉîéĆĚÜđéĉöìĊęđÙ÷ÖøąìĈĂ÷ĎŠǰÖćøÿøšćÜÖú÷čìíŤǰ	4USBUFHZ
ǰÝąßŠü÷ĔĀšÖćøđðúĊę÷îĒðúÜ
óùêĉÖøøö×ĂÜöîčþ÷ŤđðŨîĕðĕéšÜŠć÷öćÖ÷ĉęÜ×ċĚîǰđßŠîǰÖćøĕðđ÷Ċę÷öđ÷ČĂîðøąđìýîĆĚîǰÖćøêĉéêŠĂìćÜíčøÖĉÝĀøČĂ
ýċÖþćĀćÙüćöøĎšĔîðøąđìýîĆĚîǰÝąđðŨîÖú÷čìíŤìĊęÿĈÙĆâĔîÖćøĂ÷ĎŠøŠüöÖĆîÖĆïñĎšìĊęöćÝćÖüĆçîíøøöĂČęîǰĒúą
éšü÷đìÙēîēú÷ĊĔîÖćøêĉéêŠĂÿČ ęĂÿćøÿöĆ÷ĔĀöŠǰđßŠîǰÿöćøŤìēôîǰ	Smart Phone ìĊęÿćöćøëÝĈúĂÜìčÖ
đĀêčÖćøèŤïîēúÖđóĊ÷ÜĒÙŠðúć÷îĉĚüÿĆöñĆÿǰÝąßŠü÷ĔĀšÖćøđøĊ÷îøĎšđÖĉé×ċĚîĕéšêúĂéđüúćéšü÷êšîìčîìĊęêęĈÖüŠćĒêŠ
ÖŠĂîĂ÷ŠćÜöćÖ 

��ǰÖćøđøĉęöêšîúÜöČĂðäĉïĆêĉǰēé÷ÖćøÿøšćÜÙüćöÿĆöóĆîíŤìĊęéĊÖĆïñĎšìĊęöćÝćÖüĆçîíøøöĂČęîǰ	4UBSU
ǰÖćø
đøĊ÷îøĎšðøąÿïÖćøèŤ×šćöüĆçîíøøöÝąđÖĉé×ċĚîđðŨîÝøĉÜĕéšǰÖĘêŠĂđöČęĂñĎšđøĊ÷îĕéšîĈĕðĔßšÝøĉÜǰÖćøìéúĂÜðäĉïĆêĉ
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ēé÷ÖćøđøĉęöêšîÝćÖÖćøĒúÖđðúĊę÷î×šĂöĎú×ŠćüÿćøÖĆïđóČęĂîêŠćÜßćêĉìĊęĂ÷ĎŠêŠćÜöĀćüĉì÷ćúĆ÷ǰĀøČĂÖćøđ×šćøŠüö
ðøąßčöüĉßćÖćøÖĆïñĎšìĊęöćÝćÖðøąđìýĂČęîǰĀøČĂĒöšĒêŠÖćøđéĉîìćÜìŠĂÜđìĊę÷üĕð÷ĆÜðøąđìýĂČęîǰđóČęĂđðŨîÖćøĕð
ÿĆöñĆÿÖĆïðøąÿïÖćøèŤêøÜǰúšüîđðŨîêšîìčîìćÜðŦââćìĊęñĎšđøĊ÷îýêüøøþìĊęǰ��ǰêšĂÜúÜìčîĒúąÿąÿöĕüš 

éø�îóüøøøèǰēßêĉïĆèæŤǰĒúąǰñý�éø�éčþãĊǰē÷đĀúćǰÿøčðÙüćöüŠćǰÙĈýĆóìŤǰ�øąĀüŠćÜüĆçîíøøö� 
(JOUFSDVMUVSBM
ǰĒúąǰ�×šćöüĆçîíøøö� (USBOTDVMUVSBM
ǰìĆĚÜǰ�ǰÙĈîĊĚöĊÙüćöĀöć÷đĀöČĂîÖĆï×šćöüĆçîíøøöǰ
(cross - DVMUVSBM
ǰĒêŠìćÜÝĉêđüßÝąîĉ÷öĔßšýĆóìŤ transcultural öćÖÖüŠć ÙĈýĆóìŤàċęÜĕöŠĕéšöĊÙüćöĀöć÷
đĀöČĂîÖĆîÙČĂǰÝĉêüĉì÷ć×šćöðøąđìýĒúąÝĉêüĉì÷ćìšĂÜëĉęîǰÖćøýċÖþćìĆÖþą×šćöüĆçîíøøöđöČęĂóĉÝćøèćéĎ
ðŦâĀćêŠćÜǰėǰñĎšđ×Ċ÷î×ĂĔĀšđĀêčñúéĆÜîĊĚ 

�
ǰÜćîüĉÝĆ÷×šćöüĆçîíøøöđðŨîÿąóćîđßČęĂöøąĀüŠćÜüĆçîíøøöêŠćÜǰėìĊęĒêÖêŠćÜÝćÖÖĆî 
�
ǰÜćîüĉÝĆ÷×šćöüĆçîíøøöđðŗéēĂÖćÿöĊÙüćöøŠüööČĂøąĀüŠćÜîĆÖüĉÝĆ÷àċęÜđðŨîÿĉęÜìĊęöĊÙčèÙŠć 
�
ǰĔĀšĒîüìćÜĔîÖćøöĂÜüĆçîíøøö×ĂÜêîēé÷ÿąìšĂîÝćÖüĆçîíøøöĂČęî 
�
ǰđðŗéēĂÖćÿĒúąđðŨîĀîìćÜîĈĕðÿĎŠÖćøêĊóĉöóŤñúÜćî×ĂÜîĆÖüĉÝĆ÷ǰ	ìĊęöĉĔßŠÙîêąüĆîêÖ
ǰĔî

üćøÿćøøąĀüŠćÜßćêĉĒúąđñ÷ĒóøŠÜćîüĉÝĆ÷ĔîìĊęðøąßčöøąĀüŠćÜðøąđìýǰĕöŠĔßŠĔîåćîąÙîĒðúÖĀîšćǰĒêŠĔî
åćîąñĎšøŠüöÜćîìĊęöĊÙüćöÿîĔÝøŠüöÖĆî 

ìĆÖþą×šćöüĆçîíøøöÝċÜđðŨîđĀöČĂîìĆÖþąìĊęöĊïìïćìÿĈÙĆâĒúąđðŨîÿŠüîĀîċęÜĔîÖćøÿČęĂÿćø×ĂÜ
öîčþ÷Ť÷čÙðŦÝÝčïĆîĂ÷ŠćÜĕöŠĂćÝðäĉđÿíĕéš ēé÷ïčÙÙúìĊęöćÝćÖüĆçîíøøöìĊęöĊÙüćöĒêÖêŠćÜÖĆîǰ÷ŠĂöÝąêšĂÜöĊ
óČĚîåćîìćÜüĆçîíøøöìĊęĒêÖêŠćÜÖĆîĒúąöĊÖćøĒÿéÜĂĂÖàċęÜóùêĉÖøøöêŠćÜėǰĒêÖêŠćÜÖĆî 

éĆÜîĆĚîǰöîčþ÷ŤÝċÜêšĂÜÙĈîċÜëċÜđøČęĂÜÖćøìĈÙüćöđ×šćĔÝÖĆïüĆçîíøøöìĊęĒêÖêŠćÜÖĆî×ĂÜĒêŠúąïčÙÙúǰ
êšĂÜø Ď šÝ ĆÖđø Ċ÷îøĎ š ǰ đð ŗéēĂÖćÿĔĀšêîđĂÜĕéšđÝĂÿĉ ęÜĔĀöŠėǰóĆçîćìĆÖþąĔî÷čÙýêüøøþìĊ ęǰ �� êćöìĊę
óøąøćßïĆââĆêĉÖćøýċÖþćĒĀŠÜßćêĉǰ	ÖøąìøüÜýċÖþćíĉÖćø, ����
ǰĕéšÖĞćĀîéĕüšüŠćĔîÖćøÝĆéÖćøýċÖþćêšĂÜ
÷ċéĀúĆÖüŠćñĎšđøĊ÷îìčÖÙîöĊÙüćöÿćöćøëđøĊ÷îøĎšĒúąóĆçîćêîđĂÜĕéš ìĆÖþą×šćöüĆçîíøøöǰÝċÜđðŨîÿĉęÜÿĈÙĆâìĊę
ÝąßŠü÷ĔĀšöîčþ÷Ťđ×šćĔÝëċÜÙüćöĒêÖêŠćÜìĊęđÖĉé×ċĚîÝćÖÖćøĒÿéÜĂĂÖàċęÜóùêĉÖøøö×ĂÜïčÙÙú öĊïìïćìĔî
ÖćøßŠü÷úéÙüćöđ×šćĔÝñĉéĔîÖćøÿČęĂÿćøǰĒúąÖŠĂĔĀšđÖĉéîüĆêÖøøöÿĉęÜĔĀöŠėǰ×ċĚîĂ÷ŠćÜÿöïĎøèŤ 

����4ǰĂÜÙŤðøąÖĂï×ĂÜìĆÖþą×šćöüĆçîíøøöǰǰ
Cox & Blake (����
 ĕéšđÿîĂÖćøÝĆéÖćøÙüćöĀúćÖĀúć÷ǰìĊęöĊđøČęĂÜ×ĂÜìĆÖþą×šćöüĆçîíøøö

øŠüöĂ÷ĎŠüŠćđðŨîÖćøÿŠÜđÿøĉöÙüćöøĎšĒúąÖćø÷ĂöøĆïǰÿøšćÜ×šĂĕéšđðøĊ÷ïÝćÖēĂÖćÿìĊęöćÝćÖÙüćöĀúćÖĀúć÷

üĆçîíøøö 
éĊîǰĒïúđúŠĀ ŤǰĒúąðćøŤÙđÖĂøŤǰ	Deen ,Balley and Parker,����ǰĂšćÜĔîǰÿčÖ ĉÝǰēóíĉĝýĉø ĉÖčúǰ

,�������-��
 ĕéšđÿîĂĂÜÙŤðøąÖĂï×ĂÜìĆÖþą×šćöüĆçîíøøöǰüŠćðøąÖĂïéšü÷ǰÖćøðäĉïĆêĉÖĆïñĎšĂČęîìĊę
ĒêÖêŠćÜÖĆîéšü÷ÙüćöđÙćøóǰÖćøìĈÜćîĀøČĂÖćøìĈÖĉÝÖøøöÖĆïïčÙÙúĂČęîìĊęöĊÙüćöĒêÖêŠćÜÖĆîÖĆïêĆüđĂÜǰ
ĒúąÖćøÿøšćÜöĉêøõćóÖĆïïčÙÙúĂČ ęîìĊęöĊÙüćöĒêÖêŠćÜÝćÖêîđĂÜǰĒúąìĆÖþąÙüćöđðŨîñĎ šîĈǰàċ ęÜđðŨî
ÙüćöÿćöćøëìĊęÝąßŠü÷đĀúČĂĔîÖćøóïðąðøąßčöǰÖćøĒÿéÜÙüćöÿćöćøë×ĂÜÖćøîĈÖúčŠöǰÖćøĔßšĂĉìíĉóú
ÿŠüîïčÙÙúĔîÖćøĒîąîĈÖúčŠöĔĀšïøøúčüĆêëčðøąÿÜÙŤ×ĂÜÖúčŠöĕéšǰðøąÖĂïéšü÷ǰÖćøÝĆéÖćøÖúčŠöđóČęĂĔĀšĕðÿĎŠ



14 
 

đðŜćĀöć÷ìĊęÖúčŠöÖĈĀîéĕüšǰÖćøĔßšøĎðĒïï×ĂÜÙüćöđðŨîñĎšîĈìĊęĒêÖêŠćÜÖĆîĔîÖćøîĈÖúčŠöǰÖćøÖøąêčšîĔĀš
ïčÙÙúĂČęîÿćöćøëĒïŠÜðŦîðøąÿïÖćøèŤìĊęÝąĔßšĔĀšđðŨîðøąē÷ßîŤĔîÖúčŠö 

Ăîčßćǰēÿöćïčêøǰ	����
ǰĕéšđÿîĂĂÜÙŤðøąÖĂï×ĂÜìĆÖþą×šćöüĆçîíøøö éĆÜîĊĚǰ 
�
ǰðøąÿĉìíĉñúđßĉÜðäĉÿĆöóĆîíŤøŠüöÖĆïñĎšĂČęîǰ	Interact Effectively with 0UIFST
ǰ   

���
ǰøĎšÝĆÖÿøšćÜðøąÿĉìíĉõćóǰÝĆÜĀüąǰđüúćìĊęđĀöćąÿöǰĔîÖćøôŦÜ-óĎéĔîēĂÖćÿ
êŠćÜėǰ 

1.2
 ÿøšćÜýĆÖ÷õćóĔĀšÖćø÷ĂöøĆïĔîÙüćöđðŨîñĎšîĈìćÜüĉßćßĊóǰ 
�
ǰÿøšćÜìĊöÜćîìĊęöĊÙčèõćóǰ	Work Effectively in %JWFSTFǰ5FBNT
ǰ 

2.1
ǰ÷ĂöøĆïĔî×šĂĒêÖêŠćÜìćÜüĆçîíøøöĒúąõćøÖĉÝÜćî×ĂÜìĊöÜćîìĊęöĊÙüćö
ĒêÖêŠćÜÖĆîĂ÷ŠćÜĀúćÖĀúć÷úĆÖþèąǰ 

2.2
 đðŗéēúÖìĆýîŤǰðúčÖÝĉêÿĈîċÖǰöĂÜđĀĘîǰ÷ĂöøĆï×šĂĒêÖêŠćÜĒúąöĂÜđĀĘî
ÙčèÙŠćĔîÙüćöĒêÖêŠćÜđĀúŠćîĆĚîǰÿøšćÜöĉêøõćóÖĆïïčÙÙúĂČęîìĊęöĊÙüćöĒêÖêŠćÜÝćÖêîđĂÜ 

2.3
 øąúċÖđÿöĂëċÜ×šĂĒêÖêŠćÜđßĉÜÿĆÜÙöǰüĆçîíøøöÿćöćøëîĈöćÿøšćÜÿøøÙŤ
đðŨîĒîüÙĉéĔĀöŠǰēé÷öĊÖćøÙĉéÙšîîüĆêÖøøö 

õćÙĊđóČęĂìĆÖþąĒĀŠÜýêüøøþìĊęǰ��ǰ	1BSUOFSTIJQǰGPSǰ��TUǰ$FOUVSZǰ4LJMMT
ǰ����
 ĕéšđÿîĂìĆÖþą
×šćöüĆçîíøøöǰðøąÖĂïéšü÷ 

�
ǰìĈÜćîĔîìĊöìĊęöĊÙüćöĀúćÖĀúć÷ĕéšĂ÷ŠćÜöĊðøąÿĉìíĉõćó 
�
ǰđÙćøóÙüćöĒêÖêŠćÜìćÜüĆçîíøøöǰĒúąìĈÜćîøŠüöÖĆïÙîìĊęöĊóČĚîåćîìćÜÿĆÜÙöĒúą

üĆçîíøøöìĊęĒêÖêŠćÜÖĆîĕéšĂ÷ŠćÜöĊðøąÿĉìíĉõćó 
�
ǰêĂïÿîĂÜêŠĂÙüćöÙĉéđĀĘîĒúąÙŠćîĉ÷öìĊęĒêÖêŠćÜÖĆîĂ÷ŠćÜĔÝÖüšćÜ 
�
ǰĔßšóúĆÜÝćÖÙüćöĒêÖêŠćÜìćÜÿĆÜÙöĒúąüĆçîíøøöĔîÖćøÿøšćÜĒîüÙüćöÙĉéĔĀöŠǰĒúą

đóĉęöîüĆêÖøøöĒúąÙčèõćó×ĂÜÜćî 
SKILL IT - digital pathways for youth work 	����
ǰĕéšđÿîĂìĆÖþą×šćöüĆçîíøøöǰéĆÜîĊĚ 

1
ǰđÙćøóÙüćöĒêÖêŠćÜìćÜüĆçîíøøöĒúąìĈÜćîĂ÷ŠćÜöĊðøąÿĉìíĉõćóÖĆïñĎšÙîÝćÖõĎöĉ
ĀúĆÜìćÜÿĆÜÙöĒúąüĆçîíøøöìĊęĀúćÖĀúć÷ 

�
ǰÿøšćÜðøąÿïÖćøèŤĔĀšñĎšđøĊ÷îöĊÿŠüîøŠüöĔîđßĉÜïüÖĒúąøĆïñĉéßĂïêŠĂÿĆÜÙöĂĂîĕúîŤ 
�
ǰÿøšćÜüĆçîíøøöÖćøđøĊ÷îøĎšìĊ ęÿŠÜđÿøĉöÙüćöĂ÷ćÖøĎšĒúąÖćøêøüÝÿĂïĒĀúŠÜ×šĂöĎú

ĂĂîĕúîŤĂ÷ŠćÜöĊüĉÝćøèâćèǰĒúąÿŠÜđÿøĉöÙüćöøĎšéšćîéĉÝĉìĆúĒúąÙüćöÙúŠĂÜĒÙúŠü×ĂÜÿČęĂ 
�
ǰĔĀšÙĈðøċÖþćĒÖŠñĎ šĂČ ęîĔîÖćøðäĉïĆêĉìĊ ęðúĂéõĆ÷ǰëĎÖÖãĀöć÷ǰĒúąÝøĉ÷íøøöéšü÷

đÙøČęĂÜöČĂéĉÝĉìĆúĒúąÖćøðÖðŜĂÜÿĉìíĉĝìćÜðŦââćĒúąìøĆó÷Ťÿĉî 
�
ǰĔßšìĆÖþąÖćøÿČęĂÿćøìĊęđðŗéÖüšćÜĒúąßĆéđÝîǰēé÷ÿćöćøëĔßšÙüćöÿćöćøëĂČęîėǰđóČęĂ

÷ÖøąéĆïÙüćöÿĆöóĆîíŤĔîÖćøìĈÜćî 
�
ǰÝĆéÖćøÖĆïÙüćöÙúčöđÙøČĂĒúąÖćøđðúĊę÷îĒðúÜǰÙüćöêċÜđÙøĊ÷éĒúąÙüćö×ĆéĒ÷šÜ 
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�
ǰÙüćöÿćöćøëĔîÖćøðúčÖÝĉêÿĈîċÖàċęÜÖĆîĒúąÖĆîõć÷ĔîÖúčŠö 
�
ǰĔßšöĉêĉìĊęÿĆöóĆîíŤÖĆî×ĂÜüĆçîíøøöĒúąđĂÖúĆÖþèŤ 
�
ǰóĎéõćþćêŠćÜðøąđìý 

*OEFFEǰ&EJUPSJBMǰ5FBNǰ	����
 ĕé šđÿîĂìĆÖþą×šćöü ĆçîíøøöǰìĊ ęÙüøó÷ć÷ćöòřÖòîĔî
ÿõćóĒüéúšĂöøąĀüŠćÜüĆçîíøøö éĆÜîĊĚ 

1. öĊìĆÖþąĔîÖćøÿČęĂÿćøìĊęéĊ 
ÖćøÿČęĂÿćøÙČĂÙüćöÿćöćøëĔîÖćøëŠć÷ìĂé×šĂöĎúĂ÷ŠćÜßĆéđÝîĒúąđøĊ÷ïÜŠć÷ǰĒúąđóČęĂĔĀš

đ×šćĔÝÿĉęÜìĊęñĎšĂČęîóĎééšü÷ ìĆÖþąĔîÖćøÿČęĂÿćøìĊęéĊöĊÙüćöÿĈÙĆâêŠĂÿëćîìĊęìĈÜćîìĊęĂćÝöĊÙüćöĒêÖêŠćÜìćÜ
üĆçîíøøö 

ĔîÿõćóĒüéúšĂöìĊęöĊÙüćöĀúćÖĀúć÷ìćÜüĆçîíøøöǰÖćøÿČęĂÿćøđÖĊę÷ü×šĂÜÖĆïÖćøđĂćĔÝ
ĔÿŠĒúąÖćøđðŗéĔÝÖüšćÜǰđöČęĂÙčèÿĆÜđÖêÖćøÖøąìĈĒúąôŦÜēé÷ĕöŠêĆéÿĉîǰÙčèÝąđ×šćĔÝüŠćñĎšÙîÝćÖõĎöĉĀúĆÜ
êŠćÜÖĆîÿČęĂÿćøĒúąđ×šćĔÝĕéšĂ÷ŠćÜĕøǰàċęÜđðŨîÿĉęÜÿĈÙĆâĂ÷ŠćÜ÷ĉęÜĔîÖćøĀúĊÖđúĊę÷ÜÙüćöđ×šćĔÝñĉé 

ìĆÖþąĒúąÙčèÿöïĆê ĉê ŠĂĕðîĊ ĚÿćöćøëßŠü÷ÙčèĕéšĔî×èąìĊ ęÙ čèìĈÜćîđóČ ęĂóĆçîć
ÙüćöÿćöćøëĔîÖćøÿČęĂÿćø×ĂÜÙčè 

1.1 ÖćøÿČęĂÿćøĂüĆÝîõćþć 
1.2 Ùüćöđ×šćĂÖđ×šćĔÝ 
1.3 ÖćøêĆĚÜĔÝôŦÜ 
���ǰÖćøĒÖšðŦâĀćÙüćö×ĆéĒ÷šÜ 

2. ÖćøöĊĂĉÿøõćóǰÖćøđðŨîĂĉÿøąÿćöćøëßŠü÷ĔĀšóĆçîćìĆÖþąìĊęđðŨîðøąē÷ßîŤĕéšøüéđøĘü
÷ĉęÜ×ċĚîĔîÿõćóĒüéúšĂöìĊęĕöŠÙčšîđÙ÷ 

ìĆÖþąĒúąÙčèÿöïĆêĉđóĉęöđêĉöđĀúŠćîĊĚÿćöćøëßŠü÷ĔĀšÙčèÿŠÜđÿøĉöÙüćöÿćöćøëĔîÖćøđðŨî
Ăĉÿøą 

2.1 ÙüćööĆęîĔÝ 
2.2 ÙüćöÙĉéøĉđøĉęö 
2.3 ÖćøêĆéÿĉîĔÝ 
2.4 ÙüćöøĎšéšü÷êîđĂÜ 

3. ìĆÖþąÖćøĒÖšðŦâĀć 
ìĆÖþąÖćøĒÖšðŦâĀćöĊÙüćöÿĈÙĆâĔîÿëćîìĊęìĈÜćîǰàċęÜÖćøñÿöñÿćî×ĂÜüĆçîíøøöìĊę

ĒêÖêŠćÜÖĆîĂćÝìĈĔĀšêšĂÜÙšîĀćĒîüìćÜĔĀöŠĔîÖćøĒÖšĕ×ðŦâĀćǰìĆÖþąđĀúŠćîĊĚßŠü÷ĔĀšÝĆéÖćøÖĆïÙüćöìšć
ìć÷ĒúąĒÖšðŦâĀćĂ÷ŠćÜĔÝđ÷Ęîēé÷ÖćøðøąđöĉîìćÜđúČĂÖêŠćÜėǰđóČęĂĀćìćÜĂĂÖìĊęéĊìĊęÿčé 

ìĆÖþąĒúąÙčèÿöïĆêĉĂČęîėǰìĊęđÖĊę÷ü×šĂÜÖĆïÖćøĒÖšðŦâĀć 
3.1 ÙüćööĊĕĀüóøĉï 
3.2 ÙüćöÙĉéÿøšćÜÿøøÙŤ 
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3.3 ÖćøĒÖšĕ×ðŦâĀć 
3.4 ÖćøüĉđÙøćąĀŤ 

4. ÖćøðøĆïêĆü 
ÙüćöÿćöćøëĔîÖćøðøĆïêĆüĀöć÷ëċÜüĉíĊìĊ ęïčÙÙúêĂïÿîĂÜêŠĂÖćøđðúĊę÷îĒðúÜĒúą

óĆçîćÖú÷čìíŤđöČęĂđñßĉâÖĆïÙüćöìšćìć÷ǰÖćøðøĆïêĆüđðŨîÿĉęÜÿĈÙĆâĔîÿëćîìĊęìĈÜćîøąĀüŠćÜüĆçîíøøöǰ
đîČęĂÜÝćÖÿõćóĒüéúšĂöðøąđõìîĊĚĂćÝđÖĊę÷ü×šĂÜÖĆïÙüćöÙćéĀüĆÜǰÖøąïüîÖćøǰĒúąĒîüÙĉéìĊęĒêÖêŠćÜ
ÝćÖìĊęÙčšîđÙ÷ 

ÙîìĊęðøĆïêĆüĕéšéĊöĆÖÝąĒÿéÜúĆÖþèąđóĉęöđêĉöđĀúŠćîĊĚ 
4.1 ÙüćöøŠüööČĂ 
4.2 Ùüćö÷ČéĀ÷čŠî 
4.3 ÙüćöĂéìî 

�. ÙüćöĂ÷ćÖøĎšĂ÷ćÖđĀĘî 
ÙüćöĂ÷ćÖøĎšđðŨîìĆÖþąìĊęïčÙÙúîĈĕðĔßšēé÷ÖćøÙšîĀćÙĈêĂïĒúąđêĘöĔÝìĊęÝąđøĊ÷îøĎšǰ

ÙüćöĂ÷ćÖøĎ šĂ÷ćÖđĀĘîÿćöćøëßŠü÷ðŦÝđÝÖïčÙÙúĔîìĊ ęìĈÜćîìĊ ęöĊÙüćöĀúćÖĀúć÷ìćÜüĆçîíøøöĕéšǰ
đîČęĂÜÝćÖßŠü÷ĔĀšóüÖđ×ćđ×šćëċÜÙüćöĒêÖêŠćÜÝćÖÿëćîìĊęđøĊ÷îøĎšĕéš 

ïčÙÙúìĊęĂ÷ćÖøĎšĂ÷ćÖđĀĘîöĆÖÝąðøąÿïðŦâĀćēé÷ÙĈîċÜëċÜÿĉęÜêŠĂĕðîĊĚ 
���ǰÙüćöđĀĘîĂÖđĀĘîĔÝ 
���ǰýĆÖ÷õćóĔîÖćøđêĉïēê 

�. ìĆÖþąõćþćêŠćÜðøąđìý 
ìĆÖþąõćþćêŠćÜðøąđìýĀöć÷ëċÜÙüćöÿćöćøëĔîÖćøóĎéĀøČĂĂŠćîõćþćêŠćÜðøąđìý

ĀîċęÜõćþć×ċĚîĕðǰĔîÿõćóĒüéúšĂöøąĀüŠćÜüĆçîíøøöǰÙčèĂćÝêĉéêŠĂÖĆïđóČęĂîøŠüöÜćîĀøČĂúĎÖÙšćìĊęĔßšõćþć
ĂČęîǰĒúąÖćøóĎéĀøČĂĂŠćîõćþćìĊęÿĂÜÿćöćøëßŠü÷ĔĀšđ×šćĔÝóüÖđ×ćĕéš 

ñĎšìĊęĔßšõćþćêŠćÜðøąđìýĔîìĊęìĈÜćîöĆÖĔßšÙčèÿöïĆêĉđóĉęöđêĉöđĀúŠćîĊĚ 
���ǰÖćøÙĉéĂ÷ŠćÜöĊüĉÝćøèâćè 
���ǰÙüćöđðŨîÖĆîđĂÜ 

7. ìĆÖþąÖćøìĈÜćîøŠüöÖĆî 
đöČęĂñĎšÙîöćÝćÖõĎöĉĀúĆÜìćÜüĆçîíøøöìĊęĒêÖêŠćÜÖĆîǰÙüćöÿćöćøëĔîÖćøìĈÜćîøŠüöÖĆî

ÝąđðŨîðøąē÷ßîŤǰđðŨîēĂÖćÿìĊęéĊĔîÖćøðøĆïðøčÜÖøąïüîÖćøĒúąÙüćöÙćéĀüĆÜĔî×èąìĊęìĈÜćîđóČęĂïøøúč
đðŜćĀöć÷øŠüöÖĆîǰàċęÜÝąìĈĔĀšÿöćßĉÖĔîìĊöøĎšÿċÖöĊÿŠüîøŠüöĒúąđ×šćĔÝàċęÜÖĆîĒúąÖĆîöćÖ×ċĚî 

ñĎšìĊęìĈÜćîøŠüöÖĆîĂ÷ŠćÜðøąÿïÙüćöÿĈđøĘÝĔîÖúčŠöêŠćÜüĆçîíøøööĆÖĔßšìĆÖþąđĀúŠćîĊĚ� 
7.1 ÖćøìĎê 
7.2 ÙüćöđðŨîñĎšîĈ 
���ǰÖćøÙĉéĒÜŠïüÖ 
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êćøćÜìĊęǰ�ǰÖćøÿĆÜđÙøćąĀŤÖøĂïĒîüÙĉéìĆÖþą×šćöüĆçîíøøö 

ìĊęǰ
ǰ

ĒîüÙĉéđÖĊę÷üÖĆïǰ
ìĆÖþą×šćöüĆçîíøøöǰ

îĆÖüĉßćÖćø�ĀîŠü÷ÜćîìćÜüĉßćÖćøǰ

ÖøĂïĒîüÙĉéǰ
ìĆÖþąǰ

×šćöüĆçîíøøöǰ
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1 Öćø÷ĂöøĆï 
ÙüćöĒêÖêŠćÜ /   /   

ÖćøđÙćøó              
ÙüćöĒêÖêŠćÜ             
ìćÜüĆçîíøøö 
(Respecting 

cultural 
differences
 

2 
ÖćøðäĉïĆêĉÖĆïñĎšĂČęî 
ìĊęĒêÖêŠćÜÖĆîéšü÷ 
ÙüćöđÙćøóǰ 

 / /  /  

3 

ÖćøìĈÜćîĀøČĂ 
ìĈÖĉÝÖøøöÖĆïïčÙÙúĂČęîìĊę
öĊÙüćöĒêÖêŠćÜÖĆîÖĆï
êîđĂÜ 

 /   /  

4 
ÖćøÿøšćÜöĉêøõćóÖĆï
ïčÙÙúĂČęîìĊęöĊÙüćö
ĒêÖêŠćÜÝćÖêîđĂÜ 

 /     

� 

ÖćøøĎšÝĆÖÿøšćÜ
ðøąÿĉìíĉõćóǰÝĆÜĀüąǰđüúć
ìĊęđĀöćąÿöǰĔîÖćøôŦÜ - 
óĎéĔîēĂÖćÿêŠćÜė 

   /  / 
ÖćøÿČęĂÿćø 

×šćöüĆçîíøøö 
(Cross cultural  

communication
 
 � ÖćøÿČęĂÿćøĂüĆÝîõćþć       / 

7 ÖćøÿČęĂÿćøüĆÝîõćþć       / 

8 

ÖćøĔßšìĆÖþą
õćþćêŠćÜðøąđìýǰ 
ÙüćöÿćöćøëĔîÖćøóĎé 
ĀøČĂĂŠćîõćþćêŠćÜðøąđìý
ĀîċęÜõćþć×ċĚîĕðǰ              
ĔîÿõćóĒüéúšĂö 
øąĀüŠćÜüĆçîíøøö 

    / / 

ÖćøÿČęĂÿćø 
×šćöüĆçîíøøö 

(Cross cultural  
communication
 

(êŠĂ
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ÝćÖêćøćÜìĊ ęǰ�ǰÖćøÿĆÜđÙøćąĀŤÿöøøëîąìĆÖþą×šćöüĆçîíøøöǰÿćöćøëÿøčðÙüćö

ÿĂéÙúšĂÜēé÷ĂšćÜĂĉÜÝćÖîĉ÷ćöÙüćöĀöć÷×ĂÜĒêŠúąĂÜÙŤðøąÖĂïìĊęîĆÖüĉßćÖćøĒúąĀîŠü÷ÜćîìćÜüĉßćÖćø
ĕéšĔĀšĕüš ñĎšüĉÝĆ÷ĕéšîĞćĒîüÙĉéìĊ ęöĊÙüćöÿĂéÙúšĂÜÖĆîöćÝĆéÖúč ŠöǰÿćöćøëÿøčðÿöøøëîąßĂÜìĆÖþą×šćö
üĆçîíøøöǰĂĂÖđðŨîǰ�ǰéšćî ĕéšéĆÜîĊĚ 
 1. ÖćøđÙćøóÙüćöĒêÖêŠćÜìćÜüĆçîíøøö (3FTQFDUJOHǰDVMUVSBMǰEJGGFSFODFT
 

2. ÖćøÿČęĂÿćø×šćöüĆçîíøøö 	$SPTTǰDVMUVSBMǰDPNNVOJDBUJPO
 
3. ÖćøìĈÜćîĔîìĊöìĊęöĊÙüćöĀúćÖĀúć÷ǰ(%JWFSTJUZǰXPSLJOHǰHSPVQ
 

ìĊęǰ
ǰ

ĒîüÙĉéđÖĊę÷üÖĆïǰ
ìĆÖþą×šćöüĆçîíøøöǰ

îĆÖüĉßćÖćø�ĀîŠü÷ÜćîìćÜüĉßćÖćøǰ

ÖøĂïĒîüÙĉéǰ
ìĆÖþąǰ

×šćöüĆçîíøøöǰ
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9 

ÖćøĔßšóúĆÜÝćÖ           
ÙüćöĒêÖêŠćÜìćÜÿĆÜÙö
ĒúąüĆçîíøøöĔîÖćø
ÿøšćÜĒîüÙüćöÙĉéĔĀöŠ 

  /    

ÖćøìĈÜćîĔîìĊöìĊęöĊ
ÙüćöĀúćÖĀúć÷ǰ

(Diversity working 
HSPVQ
 

 

10 

ÖćøđðŗéēúÖìĆýîŤǰ           
ðúčÖÝĉêÿĈîċÖǰÙĉéĒÜŠïüÖǰ
öĂÜđĀĘîÙčèÙŠćĔîÙüćö
ĒêÖêŠćÜđĀúŠćîĆĚîǰ 

  / / / / 

11 
ÖćøÿøšćÜýĆÖ÷õćóĔĀšÖćø
÷ĂöøĆïĔîÙüćöđðŨîñĎšîĈ
ìćÜüĉßćßĊó 

   /   

12 ÙüćöÙĉéøĉđøĉęöÿĉęÜĔĀöŠéšü÷
êîđĂÜ     / / 

ÖćøÝĆéÖćøÖĆïÙüćö
ÙúčöđÙøČĂĒúąÖćø

đðúĊę÷îĒðúÜ 
(Dealing with 

ambiguity 
and changing
 

13 
Ùüćö÷ČéĀ÷čŠîÿćöćøë
ðøĆïêĆüĔĀšđ×šćÖĆï
ÿëćîÖćøèŤĔĀöŠ 

     / 

14 
ÖćøêĂïÿîĂÜêŠĂÙüćö
ÙĉéđĀĘîĒúąÙŠćîĉ÷öìĊę
ĒêÖêŠćÜÖĆîĂ÷ŠćÜĔÝÖüšćÜ 

  /    
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4. ÖćøÝ ĆéÖćøÖĆïÙüćöÙú čöđÙø ČĂĒúąÖćøđðú Ċ ę÷îĒðúÜ (Dealing with ambiguity and 
DIBOHJOH
 

��ǰÖćøđÙćøóÙüćöĒêÖêŠćÜìćÜüĆçîíøøöǰ(3FTQFDUJOHǰDVMUVSBMǰEJGGFSFODFT)ǰ
-28*--*".4ǰ	����
ǰÖúŠćüüŠćÖćøđÙćøóÙüćöĒêÖêŠćÜìćÜüĆçîíøøö ÙČĂÖćøđøĊ÷îøĎšìĊęÝąßČęîßö

ĒúąđĀĘîÙčèÙŠć×ĂÜöčööĂÜìĊęĀúćÖĀúć÷ǰĂ÷ŠćêĆéÿĉîÙüćöÙĉéđĀĘîìĊęĒêÖêŠćÜÝćÖöčööĂÜ×ĂÜêîđĂÜüŠćñĉéǰ
ĒìîìĊęÝąđðŨîđßŠîîĆĚîǰĔĀš÷ĂöøĆïüŠćöĆîĒêÖêŠćÜÖĆîĒúąó÷ć÷ćöđ×šćĔÝöčööĂÜĂČęîė 

Asim Shah 	����
ǰÖúŠćüüŠćÖćøđÙćøóÙüćöĒêÖêŠćÜìćÜüĆçîíøøöǰÙČĂÖćøđøĊ÷îøĎšđÖĊę÷üÖĆïñĎšÙîìĊę
öĊõĎöĉĀúĆÜìćÜüĆçîíøøöêŠćÜÖĆîǰđøćêšĂÜúąìĉĚÜĂÙêĉĒúąđðŗéøĆïÙîĂČęîǰàċęÜöĆîÿćöćøëßŠü÷ĔĀšóøšĂöøĆïôŦÜǰ
óĎéÙč÷ĒúąđøĊ÷îøĎšđÖĊę÷üÖĆïÙîĂČęîĒúąüĆçîíøøö×ĂÜóüÖđ×ć 

4VKBUBǰ%FWJǰ	����
ǰÖćøđÙćøóÙüćöĒêÖêŠćÜìćÜüĆçîíøøöÙČĂÖćøßČęîßöĒúąđĀĘîÙčèÙŠć×ĂÜ
üĆçîíøøöìĊęĀúćÖĀúć÷ĔîÿĆÜÙöǰàċęÜÙüøöĊÙüćöøĎšÙüćöđ×šćĔÝìĊęëĎÖêšĂÜĔîüĆçîíøøöìĊęĕöŠĔßŠ×ĂÜđÞóćą×ĂÜ
êîđĂÜǰđóČęĂîĈöćàċęÜÙüćöÿÜïÿč×ǰÿćöĆÙÙĊǰĒúąÙüćöøĆÖĔîÿĆÜÙö 

HR NOTE.asia 	����
ǰÖćøđÙćøóÙüćöĒêÖêŠćÜìćÜüĆçîíøøö Āöć÷ëċÜǰÖćøđĀĘîÙčèÙŠćÙüćö
ÙĉéđĀĘî×ĂÜìčÖÙîǰàċęÜĂÜÙŤÖøìĊęöĊïčÙúćÖøìĊęĀúćÖĀúć÷ÙüøđÙćøóÖćøđÿîĂÙüćöÙĉéđĀĘî êúĂéÝîüĉíĊÖćø
ìĈÜćîìĊęĒêÖêŠćÜÖĆîéšü÷ǰĀćÖöĊÖćøëÖđëĊ÷ÜÖĆîĔĀš÷ċéĂ÷ĎŠïîĀúĆÖđĀêčĒúąñúǰĕöŠĔßŠĕöŠđÙćøóÙüćöÙĉéđĀĘî
ĀøČĂéĎëĎÖéĎĒÙúîĕðÝîëċÜúąđú÷ÖĆïÙüćöÙĉéđĀĘîìĊęĕöŠĔßšìĉýìćÜđéĊ÷üÖĆïêîǰĀøČĂéĎëĎÖÙüćöÙĉéđĀĘîēé÷đÖĉé
ÝćÖÖćøĒïŠÜĒ÷ÖđßČĚĂßćêĉǰĀøČĂĕöŠôŦÜÙüćöÙĉéđĀĘîđóøćąøĆÜđÖĊ÷ÝđóýÿõćóǰđðŨîêšîǰÙüøöĂÜìĊęÙüćöÙĉéđĀĘî
đðŨîĀúĆÖǰĒúąîĈöćüĉđÙøćąĀŤĒ÷ÖĒ÷ąĔĀšđÖĉéðøąē÷ßîŤÖĆïÖćøìĈÜćî 

National Institutes of Health 	����
ǰĒîüÙĉéđøČęĂÜđÙćøóÙüćöĒêÖêŠćÜìćÜüĆçîíøøööĊñúĔî
đßĉÜïüÖêŠĂÖćøéĎĒúñĎšðśü÷ǰēé÷ßŠü÷ĔĀšñĎšĔĀšïøĉÖćøÿćöćøëĔĀšïøĉÖćøìĊęđÙćøóĒúąêĂïÿîĂÜêŠĂÙüćöđßČęĂǰ
ÖćøðäĉïĆêĉǰĒúąÙüćöêšĂÜÖćøéšćîüĆçîíøøöĒúąõćþć×ĂÜñĎšðśü÷ìĊęĀúćÖĀúć÷ 

éĆÜîĆĚîÝċÜÖúŠćüĕéšüŠćÖćøđÙćøóÙüćöĒêÖêŠćÜìćÜüĆçîíøøö ÙČĂǰÖćøđĀĘîÙčèÙŠćÙüćöÙĉéđĀĘî×ĂÜ
ìčÖÙî đðŨîÖćøÿøšćÜÿöéčúøąĀüŠćÜÙüćöĀúćÖĀúć÷×ĂÜñĎšÙîǰÖćøđÙćøóÙüćöĒêÖêŠćÜøąĀüŠćÜÖĆîǰøĆïôŦÜ
ÙüćöÙĉéđĀĘîìĊ ęöĊìĉýìćÜĕöŠđĀöČĂîÖĆîǰĒúąêĆéÿĉîìčÖĂ÷ŠćÜïîÙüćö÷čêĉíøøöǰàċ ęÜÝąìĈĔĀšĂÜÙŤÖøđÖĉé
ðøąÿĉìíĉõćóĔîÖćøìĈÜćîĕéšĂ÷ŠćÜöćÖìĊęÿčéǰ 

��ǰÖćøÿČęĂÿćø×šćöüĆçîíøøöǰ($SPTTǰDVMUVSBMǰ$PNNVOJDBUJPO
ǰ
Hall (����
 ìùþãĊ×ĂÜÖćøÿČęĂÿćø×šćöüĆçîíøøöĒïŠÜüĆçîíøøöđðŨîǰ2 ĒïïÙČĂüĆçîíøøöĒïï

ïøĉïìÿĎÜǰHigh context culture àċęÜöĊÙüćöĒêÖêŠćÜÖĆîøąĀüŠćÜÙîĔîÖúčŠöĒúąÙîîĂÖÖúčŠö ÙüćöĀöć÷
×ĂÜÙĈóĎéĂćýĆ÷ïøĉïìĒüéúšĂöêŠćÜė ÿŠüîüĆçîíøøöìĊęĕöŠàĆïàšĂîöĊïøĉïìêęĈǰLow Context Culture îĆĚîǰ
ÖćøÿČęĂÙüćöĀöć÷ÝąĂ÷ĎŠđóĊ÷ÜëšĂ÷ÙĈìĊęĔßšđìŠćîĆĚî éĆÜîĆĚîÙĎŠÿîìîćìĊęöćÝćÖðøąđìýìĊęöĊüĆçîíøøöĒêÖêŠćÜ
ÖĆîÝąêšĂÜêøąĀîĆÖëċÜÙüćöĒêÖêŠćÜĒúąó÷ć÷ćöđøĊ÷îøĎšàċęÜÖĆîĒúąÖĆî 
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Deborah Tennen (����
ǰÖćøÿČęĂÿćø×šćöüĆçîíøøöîĆĚîðøąÖĂïéšü÷ÖćøĒúÖđðúĊę÷îÙüćö
ĒêÖêŠćÜ×ĂÜüĆçîíøøöĔîÖćøÿČęĂÿćøøąĀüŠćÜïčÙÙúǰÙüćöĒêÖêŠćÜ×ĂÜüĆçîíøøöĔîÖćøÿČęĂÿćøÝąĒïŠÜ
ĂĂÖđðŨîǰ�ǰðøąđõìĒúąĒÿéÜĂĂÖöćĕéšĒÖŠ 

��ǰóĎéđöČęĂĔéǰ	8IFOǰUPǰUBML
 
��ǰóĎéĂąĕøǰ	8IBUǰUPǰTBZ
 
��ǰÝĆÜĀüąÖćøóĎéĒúąĀ÷čéóĎéǰ	1BDJOHǰBOEǰQBVTJOH
 
��ǰýĉúðąĔîÖćøøĆïôŦÜǰ	5IFǰBSUǰPGǰMJTUFOJOH
 
��ǰÖćøĂĂÖđÿĊ÷Üǰ	*OUPOBUJPO
 
��ǰÿĉęÜìĊęđðŨîðÖêĉĔîõćþćĒúąÿĉęÜìĊęĕöŠĕéšĂ÷ĎŠĔîõćþćǰ	What is conventional and what 

JTǰOPUǰJOǰBǰMBOHVBHF
 
��ǰøąéĆïÙüćöĂšĂöÙšĂöǰ	Degree of indirectnesT
 
��ǰÖćøðøąêĉéðøąêŠĂĒúąÙüćöđßČęĂöē÷Üǰ	$PIFTJPOǰBOEǰDPIFSFODF
 

Joseph W. Weiss (����
ǰÖćøÿČęĂÿćø×šćöüĆçîíøøöđÖĉé×ċĚîđöČęĂïčÙÙúÝćÖüĆçîíøøöĀîċęÜÿŠÜ
×šĂÙüćöĕð÷ĆÜïčÙÙúÝćÖĂĊÖüĆçîíøøöǰÙüćöñĉéóúćéĔîÖćøÿČęĂÿćø×šćöüĆçîíøøöÝąđÖĉé×ċĚîđöČęĂïčÙÙúÝćÖ
üĆçîíøøöìĊęÿĂÜĕöŠĕéšøĆï×šĂÙüćöìĊęïčÙÙúìĊęÿŠÜĔĀšêšĂÜÖćøÝąÿČęĂǰÙüćöĒêÖêŠćÜìĊęĔĀâŠÖüŠćøąĀüŠćÜüĆçîíøøö
×ĂÜñĎšÿŠÜĒúąñĎšøĆïđðŨîēĂÖćÿìĊęÝąìĈĔĀšđÖĉéÙüćöñĉéóúćéĔîÖćøÿČęĂÿćø×šćöüĆçîíøøöĕéšöćÖÖüŠć 

îčßîćøëǰøĆêîÿčüÜýŤßĆ÷ǰ	����
ǰÖćøÿČęĂÿćø×šćöüĆçîíøøöǰĀöć÷ëċÜǰÖćøìĈĔĀšÙîìĊęöĊüĆçîíøøö
ĒêÖêŠćÜÝćÖêîǰĕéšøĆïøĎšĒúąđ×šćĔÝĔîÿĉęÜìĊęêîóĎéǰÙĉéǰøĎšÿċÖǰĒúąĒÿéÜĂĂÖĕéšđðŨîĂ÷ŠćÜéĊ đðŨîÖćøÿČęĂÿćø
øąĀüŠćÜÙîêŠćÜßćêĉđðŨîÿŠüîĔĀâŠđóøćąöĊõćþćóĎéǰõćþćđ×Ċ÷îǰÙüćöÙĉéǰĒúąõćþćìŠćìćÜìĊęĒêÖêŠćÜÖĆîǰ
ÖćøÿøšćÜÙüćöđ×šćĔÝĒúąÙüćöðøąìĆïĔÝÖĆïÙîêŠćÜßćêĉÝċÜĕöŠĕéš×ċĚîĂ÷ĎŠÖĆïÖćøóĎéõćþćêŠćÜðøąđìýĕéšéĊĒêŠ
đóĊ÷ÜĂ÷ŠćÜđéĊ÷üĒêŠ÷ĆÜ×ċĚîÖĆïÙüćöÿćöćøëìĊęÝąđ×šćĔÝóùêĉÖøøöìćÜÿĆÜÙöĒúąöčööĂÜĀøČĂÙüćöÙĉé×ĂÜÙî
êŠćÜßćêĉéšü÷ 

đöêêćǰüĉüĆçîćîčÖĎúǰ	Öùêüĉì÷Ť
ǰ	����
ǰĔĀšÙĈîĉ÷ćöđÖĊę÷üÖĆïÖćøÿČęĂÿćø×šćöüĆçîíøøö üŠćđðŨî
ìùþãĊìĊęđîšîÖćøýċÖþćàċęÜđðøĊ÷ïđìĊ÷ïüŠćÙîĔîĒêŠúąüĆçîíøøöÿČęĂÿćøêŠćÜÖĆîĂ÷ŠćÜĕøǰēé÷ìĊęÙĎŠÿČęĂÿćøĕöŠ
ÝĈđðŨîêšĂÜöćÝćÖêŠćÜüĆçîíøøöÖĆî ÝċÜđðŨîÖćøýċÖþćÖćøøĆïøĎ šĒúąóùêĉÖøøöÖćøÿČ ęĂÿćø×ĂÜÙîĔî
üĆçîíøøöđéĊ÷üÖĆîĔîúĆÖþèąÙúšć÷üĆçîíøøöýċÖþćǰ	$VMUVSBMǰTUVEJFT
ǰĒúąîĈöćđðøĊ÷ïđìĊ÷ïøąĀüŠćÜ
ÿĂÜüĆçîíøøö 

ĂøøëÝĆÖøǰÿĆê÷ćîčøĆÖþŤǰ	����
ǰĒîüÙĉéđÖĊ ę÷üÖĆïÖćøÿČ ęĂÿćø×šćöüĆçîíøøöđðŨîÖćøýċÖþćìĊę
đðøĊ÷ïđìĊ÷ïøąĀüŠćÜüĆçîíøøöÿĂÜüĆçîíøøö×ċĚîĕðĔîđøČ ęĂÜĔéđøČ ęĂÜĀîċęÜìŠćöÖúćÜÙüćöđðúĊę÷îĒðúÜìĊę
đÖĉé×ċĚîĔîÿĆÜÙö ÝċÜÝĈđðŨîìĊęÝąêšĂÜđ×šćĔÝóúĆÜ×ĂÜÿČęĂ×šćöüĆçîíøøöĔĀšöćÖ×ċĚî ×èąđéĊ÷üÖĆîÖĘêšĂÜìĈÙüćö
đ×šćĔÝÖćøđðúĊę÷îĒðúÜêĈĒĀîŠÜĒĀŠÜìĊę×ĂÜñĎšÙîĔîĒêŠúąÿĆÜÙöìĊęìĈĔĀšđÖĉéÖćøđúČĂÖÿøøĔĀšÙüćöĀöć÷ĒÖŠÿćø
ĔîÿČęĂìĊęĒêÖêŠćÜÖĆîĕðđóøćąÖćøÿČęĂÿćøĕöŠĔßŠÖćøđúĊ÷îĒïïÖĆîĂ÷ŠćÜêøÜĕðêøÜöć ĀćÖĒêŠÝąöĊÖøąïüîÖćø
đúČĂÖÿøøĔĀšÙüćöĀöć÷ĔĀöŠĒÖŠÿćøìćÜüĆçîíøøöîĆĚîė 
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Hitesh Bhasin 	����
ǰÖćøÿČęĂÿćø×šćöüĆçîíøøöđÖĉé×ċĚîđöČęĂñĎšÙîĀúćÖĀúć÷đßČĚĂßćêĉǰøĎðĒïï
ÖćøìĈÜćîǰĂć÷čǰđßČĚĂßćêĉǰßćêĉóĆîíčŤǰøÿîĉ÷öìćÜđóýǰđóýǰøÿîĉ÷öìćÜđóýǰĄúĄǰÿČęĂÿćøÖĆîǰó÷ć÷ćöđÝøÝćǰ
ĒúÖđðúĊę÷îǰĒúąÙüćöĒêÖêŠćÜìćÜüĆçîíøøö×ĆĚîÖúćÜñŠćîøĎðĒïïÖćøÿČęĂÿćøéšü÷üćÝćĒúąĂüĆÝîõćþć 
ÖćøĒúÖđðúĊę÷î×šĂöĎúøąĀüŠćÜïčÙÙúìĊęĂ÷ĎŠĔîüĆçîíøøöìĊęĒêÖêŠćÜÖĆîǰĕöŠÝĈđðŨîêšĂÜĒúÖđðúĊę÷îÙĈóĎéĔĀš
ÿĈđøĘÝĀøČĂĕöŠǰĒöšüŠćìĆĚÜÿĂÜòść÷Ýąó÷ć÷ćöìĈđßŠîđéĊ÷üÖĆîǰĒêŠÖĘëČĂđðŨîÖćøÿČęĂÿćø×šćöüĆçîíøøö àċęÜÖćø
đÝøÝćĀúć÷ÙøĆĚÜđÖĉé×ċĚî×šćöüĆçîíøøöēé÷ĔßšÖćøÖøąìĈĒúąõćþćöČĂĂČęîǰėǰđîČęĂÜÝćÖĕöŠöĊõćþćÖúćÜ
ĒúÖđðúĊę÷îÙüćöøĎšöĊÙüćöÿĈÙĆâöćÖÖüŠćÖćøöčŠÜđîšîĔîéšćîĂČęîė 

éĆÜîĆĚîÝċÜÖúŠćüĕéšüŠć ÖćøÿČęĂÿćø×šćöüĆçîíøøöǰĀöć÷ëċÜÖćøÿČęĂÿćø×ĂÜïčÙÙúìĊęöĊÙüćöĀúćÖĀúć÷
ĒúąĒêÖêŠćÜìćÜüĆçîíøøöǰēé÷ÙîĔîĒêŠúąüĆçîíøøöÝąöĊöčööĂÜĒúąìĆýîÙêĉêŠĂÿĉęÜêŠćÜǰėǰêŠćÜÖĆîêćö
õćþćǰüĆçîíøøöĒúąÙŠćîĉ÷ö×ĂÜÿĆÜÙöîĆĚî ÝċÜêšĂÜêøąĀîĆÖëċÜÙüćöĒêÖêŠćÜĒúąó÷ć÷ćöđøĊ÷îøĎšàċęÜÖĆîĒúą
ÖĆî 

��ǰÖćøìĈÜćîĔîìĊöìĊęöĊÙüćöĀúćÖĀúć÷ǰ(%JWFSTJUZǰXPSLJOHǰHSPVQ
ǰ
ìĉýîćǰĒ×ööèĊ 	����
 ÖúŠćüüŠćǰÖćøìĈÜćîĔîìĊöìĊęöĊÙüćöĀúćÖĀúć÷ ÙČĂÖćøìĊęĀúć÷ïčÙÙúöć

ìĈÜćîéšü÷ÖĆîđóČęĂĔĀšïøøúčđðŜćĀöć÷éšü÷ÖĆîǰìčÖÙîĔîìĊööĊĔÝêøÜÖĆîǰìĈÜćîøŠüöÖĆîĔĀšđêĘöìĊęÿčéòŘöČĂĒúą
ðøąÿćîÜćîÖĆîĂ÷ŠćÜéĊǰđóČęĂĒÖšðŦâĀćĔĀšÿĈđøĘÝêćöüĆêëčðøąÿÜÙŤ 

đÖøĊ÷ÜýĆÖéĉĝǰđÝøĉâüÜýŤ 	����
 öĊÙüćöđĀĘîüŠćǰÖćøìĈÜćîĔîìĊöìĊęöĊÙüćöĀúćÖĀúć÷ đðŨîÖćø
ìĈÜćîøŠüöÖĆîǰēé÷ìčÖÙîöĊÿŠüîøŠüöñúĆÖéĆîĔĀšÜćîìĊęìĈîĆĚîĕðëċÜđðŜćĀöć÷đéĊ÷üÖĆîǰēé÷ĕöŠöĊÖćøđĂćêĆüđĂÜ
đðŨîÝčéýĎî÷ŤÖúćÜǰĒêŠđðŨîÖćø÷ĂöøĆïôŦÜÙüćöÙĉéđĀĘî×ĂÜìĊöđÿöĂǰöĊÖćøđÿøĉöÝčéĒ×ĘÜĒúąúéÝčééšĂ÷×ĂÜÖĆî
ĒúąÖĆîǰÖćøìĈÜćîđðŨîìĊöìĊęöĊÙüćöĀúćÖĀúć÷ÝċÜđðŨîđĀöČĂîÖćøêŠĂõćóÝĉÖàĂüŤìĊęìčÖßĉĚîÿŠüî×ĂÜõćóöĊ
ÙüćöÿĈÙĆâìĊęđöČęĂîĈöćêŠĂøüöÖĆîÖĘÝąĕéšõćóìĊęÿü÷Üćö 

ÿčîĆîìćǰđúćĀîĆîìîŤǰ	����
ǰÿøčðÙüćöĀöć÷×ĂÜÖćøìĈÜćîĔîìĊöìĊ ęöĊÙüćöĀúćÖĀúć÷üŠćǰ
Āöć÷ëċÜǰÖúčŠö×ĂÜïčÙÙúìĊęöĊÙüćöĀúćÖĀúć÷öćìĈÜćîøŠüöÖĆîöĊðäĉÿĆöóĆîíŤÖĆîøąĀüŠćÜÿöćßĉÖĔîÖúčŠöǰ
ßŠü÷ÖĆîìĈÜćîĔĀšïøøúčđðŜćĀöć÷đéĊ÷üÖĆîĂ÷ŠćÜöĊðøąÿĉìíĉõćóǰĒúąñĎšøŠüöìĊöêŠćÜöĊÙüćöóĂĔÝĔîÖćøìĈÜćî
îĆĚî 

øĉßćøŤéǰ& đÝôôşǰ	����
ǰĂíĉïć÷ÙüćöĀöć÷×ĂÜÖćøìĈÜćîĔîìĊöìĊęöĊÙüćöĀúćÖĀúć÷ Āöć÷ëċÜǰ
ÖćøöĊÝčéĀöć÷đðŨîĂĆîĀîċęÜĂĆîđéĊ÷üÖĆîǰÖćøøŠüööČĂÖĆî×ĂÜïčÙÙúìĊęöĊÙüćöĒêÖêŠćÜĀúćÖĀúć÷éšćî ÖúčŠö
ïčÙÙúìĊęĒêŠúąÙîöĊìĆÖþąÙüćöÿćöćøëĔîÖćøìĈÜćîìĊęđêĉöđêĘöàċęÜÖĆîĒúąÖĆîĒúąìčÖÙîêŠćÜÖĘ÷ċéöĆęîĔî
đðŜćĀöć÷đéĊ÷üÖĆî 

íîÖøǰÖøüĆßøđÝøĉâǰ	����
ǰĕéšÖúŠćüĕüšüŠćǰÖćøìĈÜćîĔîìĊöìĊęöĊÙüćöĀúćÖĀúć÷ ÙČĂǰÖćøøüö
ÿöćßĉÖöćÖÖüŠć �ǰÙî×ċĚîĕðǰđóČęĂÖĈĀîéüĆêëčðøąÿÜÙŤĒúąđðŜćĀöć÷øŠüöÖĆîǰöĊÖćøĒïŠÜĀîšćìĊęĔĀšĒÖŠÿöćßĉÖ
õć÷ĔîìĊöĂ÷ŠćÜßĆéđÝîǰĒúąìĊöîĆĚîÿćöćøëðäĉïĆêĉÜćîĕéšñúÿĎÜÖüŠćïčÙÙúĒêŠúąÙî ēé÷đÞóćąëšćÜćîêšĂÜ
ĂćýĆ÷ìĆÖþąÖćøìĈÜćîǰÖćøêĆéÿĉîĔÝǰĒúąðøąÿïÖćøèŤìĊęĀúćÖĀúć÷ǰÝċÜìĈĔĀšĔîðŦÝÝčïĆîĂÜÙŤÖćøĀúć÷
ĂÜÙŤÖćøêŠćÜǰė ÝċÜîĈøąïïÖćøìĈÜćîđðŨîìĊööćĔßšöćÖ×ċĚî 
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èĉßóøǰÙĈđëĊ÷ø 	����
ǰĕéšÖúŠćüĕüšüŠćǰÖćøìĈÜćîĔîìĊöìĊęöĊÙüćöĀúćÖĀúć÷ǰĀöć÷ëċÜǰÖćøøŠüöÖĆî
ìĈÜćî×ĂÜÿöćßĉÖìĊęöćÖÖüŠćǰ� Ùî ēé÷ìĊęÿöćßĉÖìčÖÙîîĆĚîÝąêšĂÜöĊđðŜćĀöć÷đéĊ÷üÖĆîÝąìĈĂąĕøĒúšüìčÖ
ÙîêšĂÜ÷ĂöøĆïøŠüöÖĆîǰöĊÖćøüćÜĒñîÖćøìĈÜćîøŠüöÖĆî ÖćøìĈÜćîđðŨîìĊööĊÙüćöÿĈÙĆâĔîìčÖĂÜÙŤÖøĒúą
đðŨîÿĉęÜÝĈđðŨîÿĈĀøĆïÖćøđóĉęöðøąÿĉìíĉõćóǰĒúąðøąÿĉìíĉñú×ĂÜÖćøïøĉĀćøÜćîÖćøìĈÜćîđðŨîìĊööĊ
ïìïćìÿĈÙĆâìĊęÝąîĈĕðÿĎŠÙüćöÿĈđøĘÝ×ĂÜÜćîìĊęêšĂÜĂćýĆ÷ÙüćöøŠüööČĂ×ĂÜÖúčŠöÿöćßĉÖđðŨîĂ÷ŠćÜéĊĒúąÖćø
ðäĉïĆêĉÜćîĒêŠđóĊ÷ÜñĎšđéĊ÷ü÷ŠĂöĕöŠÿćöćøëðäĉïĆêĉõćøÖĉÝêŠćÜėǰìĊęöĊĂ÷ĎŠĂ÷ŠćÜ÷čŠÜ÷ćÖàĆïàšĂîǰĒúąïćÜĂ÷ŠćÜöĊ
×Ăïđ×ê ÙüćöøĆïñĉéßĂïìĊęÝĈđðŨîêšĂÜĔßšÙîÿŠüîĔĀâŠǰĒúąĂćýĆ÷ÿêĉðŦââćǰÙüćöøĎšÙüćöđßĊę÷üßćâ×ĂÜÙî
Āúć÷ėǰÙîǰÝċÜÝĈđðŨîêšĂÜöĊÖćøøŠüööČĂÖĆîǰēé÷ĀúĆÖÖćøĔîÖćøìĈÜćîđðŨîìĊöîĆĚîöĊĀúćÖĀúć÷×ċĚîĂ÷ĎŠÖĆïÜćî
ìĊęìĈ ÿõćóĒüéúšĂö×ĂÜĂÜÙŤÖćøǰĒúąÿöćßĉÖĔîÖúčŠöìĊęöćøüöÖĆîǰĒêŠìĆĚÜĀöéúšüîĒúšüĒêŠÿćöćøëìĈÜćî
øŠüöÖĆîĕéšéĊĀćÖöĊÙüćöđ×šćĔÝàċęÜÖĆîĒúąÖĆî 
  éĆÜîĆĚîÝċÜÖúŠćüĕéšüŠć ÖćøìĈÜćîĔîìĊöìĊęöĊÙüćöĀúćÖĀúć÷ Āöć÷ëċÜǰÖćøìĊęĀúć÷ïčÙÙúöćìĈÜćî
éšü÷ÖĆîđóČęĂĔĀšïøøúčđðŜćĀöć÷éšü÷ÖĆî ēé÷ìĊęïčÙÙúĒêŠúąÙîöĊìĆÖþąÙüćöÿćöćøëĔîÖćøìĈÜćîìĊęđêĉöđêĘö
àċęÜÖĆîĒúąÖĆî ÷ĂöøĆï×šĂéĊ×šĂđÿĊ÷×ĂÜĒêŠúąÙî ēé÷ĕöŠöĊÖćøđĂćêĆüđĂÜđðŨîÝčéýĎî÷ŤÖúćÜǰĒêŠđðŨîÖćø÷ĂöøĆï
ôŦÜÙüćöÙĉéđĀĘî×ĂÜìĊöđÿöĂđóČęĂĔĀšÜćîÿĈđøĘÝĕðĕéšéšü÷éĊ 

4�ǰÖćøÝĆéÖćøÖĆïÙüćöÙúčöđÙøČĂĒúąÖćøđðúĊ ę÷îĒðúÜǰ	%FBMJOHǰXJUIǰBNCJHVJUZǰBOEǰ
DIBOHJOH
 

George Pitagorsky (����
ǰÖúŠćüüŠćÖćøÝĆéÖćøÖĆïÙüćöÙúčöđÙøČĂĒúąÖćøđðúĊę÷îĒðúÜđðŨî
ìĆÖþąìĊęÿćöćøëóĆçîćĕéšđóČęĂĔĀš÷ĂöøĆïÙüćöĕöŠĒîŠîĂî 

"SJǰ)�ǰ	����
 ÖúŠćüüŠćÖćøÝĆéÖćøÖĆïÙüćöÙúčöđÙøČĂĒúąÖćøđðúĊę÷îĒðúÜđðŨîêĆüĂ÷ŠćÜĀîċęÜ×ĂÜǰ
�õćüąñĎšîĈÞčÖđÞĉî�ǰàċęÜđðŨîĀîċęÜĔîÙčèúĆÖþèą×ĂÜñĎšîĈìĊęöĊÖćøóĆçîćĂ÷ŠćÜêŠĂđîČęĂÜǰÿćöćøëðøĆïêĆüĔĀšđ×šć
ÖĆïÿëćîÖćøèŤĔĀöŠǰĒúąÿćöćøëêĂïÿîĂÜĕéšǰàċęÜÝąßŠü÷ðøĆïðøčÜðøąÿĉìíĉõćóÖćøìĈÜćî 

Indeed Editorial Team (����
 ÖúŠćüüŠćÖćøÝĆéÖćøÖĆïÙüćöÙúčöđÙøČĂĒúąÖćøđðúĊę÷îĒðúÜ 
đðŨîÖćø÷ĂöøĆïÖćøđðúĊę÷îĒðúÜĒúąøĆïøĎšëċÜÿëćîÖćøèŤìĊęĕöŠĒîŠîĂîđóČęĂĔĀšöĊÿŠüîøŠüöÖĆïđðŜćĀöć÷×ĂÜìĊ
ööćÖ×ċĚî 

Rebecca Gendron 	����
ǰĕéšÖúŠćüüŠćÖćøÝĆéÖćøÖĆïÙüćöÙúčöđÙøČĂĒúąÖćøđðúĊę÷îĒðúÜ ÙČĂ
ÙüćöÿćöćøëĔîÖćøøĆïöČĂÖĆïÖćøđðúĊę÷îĒðúÜĕéšĂ÷ŠćÜöĊðøąÿĉìíĉõćóǰÿćöćøëðøĆïđðúĊę÷îÿëćîÖćøèŤĕéš
Ă÷ŠćÜéĊ êĆéÿĉîĔÝĒúąéĈđîĉîÖćøĕéšēé÷ìĊęöĊĂÜÙŤðøąÖĂïĕöŠÙøïëšüîÿöïĎøèŤǰøüöëċÜÿćöćøëøĆïöČĂÖĆïÙüćö
đÿĊę÷ÜĒúąÙüćöĕöŠĒîŠîĂîĕéšĂ÷ŠćÜÜŠć÷éć÷ 

éĆÜîĆĚîÝċÜÖúŠćüĕéšüŠćÖćøÝĆéÖćøÖĆïÙüćöÙúčöđÙøČĂĒúąÖćøđðúĊę÷îĒðúÜ Āöć÷ëċÜÙüćöÿćöćøëĔî
ÖćøøĆïöČĂÖĆïÖćøđðúĊę÷îĒðúÜĕéšĂ÷ŠćÜöĊðøąÿĉìíĉõćó ÿćöćøëðøĆïêĆü ðøĆïđðúĊę÷îĀøČĂ÷ČéĀ÷čŠîđóČęĂĔĀšđ×šć
ÖĆïÿëćîÖćøèŤĔĀöŠ ÷ĂöøĆïÙüćöĕöŠĒîŠîĂîìĊęĂćÝđÖĉé×ċĚîĕéšǰĒúąÿćöćøëéĈđîĉîÖćøìĈÜćîĕéšĂ÷ŠćÜéĊ 

 
 



23 
 

�����ǰĒîüìćÜÖćøÝĆéÖćøđøĊ÷îøĎšìĊęÿŠÜđÿøĉöìĆÖþą×šćöüĆçîíøøöǰ
ÿĞćîĆÖïøĉĀćøÖćøöĆí÷öýċÖþćêĂîðúć÷ǰÿĈîĆÖÜćîÙèąÖøøöÖćøÖćøýċÖþć×ĆĚîóČĚîåćî 	����
ǰĕéš

ÖúŠćüëċÜĒîüìćÜÖćøĂĂÖĒïïÖĉÝÖøøöÖćøĂõĉðøć÷ÖúčŠöĒúÖđðúĊę÷îđøĊ÷îøĎšðøąÿïÖćøèŤÖćøÿĆÜđÖê éĆÜîĊĚ 
1. ĒÝšÜüĆêëčðøąÿÜÙŤÖćøĂõĉðøć÷ÖúŠčöĒúÖđðúĊę÷îđøĊ÷îøšĎðøąÿïÖćøèŤÖćøÿĆÜđÖêǰđóČęĂĔĀš

îĈðøąÿïÖćøèŤÝøĉÜÝćÖÖćøÿĆÜđÖêĒĀúŠÜđøĊ÷îøĎšöćđ×šćÖúčŠöǰ�-�ǰÙîǰĒÿéÜìĆÖþąÖćøìĈÜćîđðŨîìĊö êćö
ïìïćìñĎšîĈìĊęĒÿéÜïìïćìßĆÖÝĎÜÖćøìĈÜćîĕðÿĎŠđðŜćĀöć÷ÙüćöÿĈđøĘÝĒïïðøąßćíĉðĕê÷ǰĒúąÿøčð
ðøąđéĘîÝćÖ×šĂđÿîĂ×ĂÜÿöćßĉÖÖúčŠöìĊęĔßšđĀêčñúÿîĆïÿîčîìĊęöĊÖćøĂšćÜĂĉÜÝćÖĒĀúŠÜĂšćÜĂĉÜìĊęđßČęĂëČĂĕéšǰ
ïìïćì×ĂÜìĊöÜćîìĊęĒÿéÜïìïćìîĈđÿîĂ×šĂöĎúǰÙüćöÙĉéđĀĘîìĊęđðŨî×šĂđìĘÝÝøĉÜǰĒúąöĊÖćøĂšćÜĂĉÜìĊęđßČęĂëČĂ
ĕéšǰĔî×èąđéĊ÷üÖĆîêšĂÜöĊïìïćìđðŨîñĎšøĆïôŦÜÖĘÙüøĒÿéÜïìïćìđÙćøóÿĉìíĉ×ĂÜñĎšîĈđÿîĂÝîÝïĂ÷ŠćÜêĆĚÜĔÝǰ
ĒúąĒÿéÜÙüćöÙĉéđĀĘîĒïïÿîĆïÿîčîǰĀøČĂēêšĒ÷šÜéšü÷×šĂđìĘÝÝøĉÜìĊęöĊĒĀúŠÜĂšćÜĂĉÜìĊęđßČęĂëČĂĕéš 

2. ĂĂÖĒïïĒúąĒÝšÜúĆÖþèąĒúąüĉíĊÖćøÝĆéÖúčŠöǰėǰúąǰ4-� ÙîǰìĈĔïĔĀšÙüćöøĎšïìïćì
×ĂÜÿöćßĉÖÖúčŠöǰĔĀšýċÖþćìĈÙüćöđ×šćĔÝĒúąĒÿéÜïìïćìóøšĂööĊÖćøïĆîìċÖøć÷ÜćîǰÙüćöøĎšÿċÖĒúąÙüćö
ÙĉéđĀĘîêŠĂóùêĉÖøøöĔîđßĉÜóĆçîć×ĂÜêîĒúą×ĂÜñĎšøŠüöÜćîêćöĒïïĒÿéÜóĆçîćÖćøìĈÜćîÖúčŠö 

3. ĂĂÖĒïïĒúąĒÝšÜðøąđéĘîĀĆü×šĂđøČęĂÜÖĉÝÖøøöÖćøĂõĉðøć÷ÖúčŠöǰđðŨîÖćøĒúÖđðúĊę÷î
đøČęĂÜÖćøøĆïøĎš×šĂöĎúÝćÖĒĀúŠÜđøĊ÷îøĎšìĊęúąĒĀŠÜǰüŠćóï×šĂöĎúĂąĕøïšćÜǰîĈđÿîĂ×šĂöĎúđðŨîĒïïđßĉÜÙčèõćóǰ
ĒúąđßĉÜðøĉöćèǰđÖĉéÙĈëćöìĈĕöÝċÜđÖĉéðøćÖäÖćøèŤìĊęóïîĆĚîǰöĊÝĈîüîÖĊęðøąđéĘî×šĂöĎúàċęÜëČĂđðŨîÙĈëćö
Ă÷ćÖøĎš×ĂÜîĆÖđøĊ÷îǰĔîĒêŠúąðøąđéĘî×šĂöĎúöĊðøąđéĘî×šĂÿÜÿĆ÷ĂąĕøđðŨîÿćđĀêčĀøČĂêšîđĀêčàċęÜëČĂđðŨîÙĈëćö
Ă÷ćÖøĎšìĊęöć×ĂÜĂÜÙŤðøąÖĂï×ĂÜðøąđéĘî×šĂöĎúǰĒúąìĊęöć×ĂÜÿćđĀêčĀøČĂêšîđĀêčöĊÙüćöđÖĊę÷ü×šĂÜÿĆöóĆîíŤ
ÖĆîĂ÷ŠćÜĕøàċęÜëČĂđðŨîÙĈëćöĂ÷ćÖøĎšëċÜÖøąïüîÖćøĒúą×ĆĚîêĂîÖćøđÖĉéðøćÖäÖćøèŤ ĒÝšÜĔĀšöĊÖćøÝĆé
øąđïĊ÷ïðøąđéĘîÙĈëćöĂ÷ćÖøĎšǰĒúąÝĆéìĈÙĈëćöêĆüĒìîóøšĂöÙĈêĂïìĊęÙćéđéćìĊęßŠü÷ÖĆîÿøčðǰÝĆéêĆüĒìî
öćîĈđÿîĂĔĀšìčÖÙîǰìčÖÖúčŠöøĆïøĎšǰđóČęĂîĈĕðĔßšđðŨîÙĈëćöêĆüĒìî×ĂÜìčÖÙî  

4. ĒÝšÜüĉíĊÖćøǰÝĆéđÖĘïÙĈëćöìĊęĂ÷ćÖøĎšǰÙĈêĂïìĊęÙćéđéćǰìĊęĕéšÝćÖÖćøîĈđÿîĂ×ĂÜìčÖÖúčŠö
ĒúąìĊęÙèąÙøĎøŠüöîĈđÿîĂđóĉęöđ×šćĕðǰĒúąÖĈĀîéĒúąĒÝšÜßŠüÜđüúćÖćøìĈĒêŠúąÖĉÝÖÖøöĔĀšßĆéđÝî 
���ǰĒîüÙĉéđÖĊę÷üÖĆïÖćøïøĉĀćøÜćîüĉßćÖćøǰ

�����ǰÙüćöĀöć÷×ĂÜÖćøïøĉĀćøÜćîüĉßćÖćøǰ
îĆÖüĉßćÖćøĀúć÷ìŠćîĕéšĔĀšîĉ÷ćöÖćøïøĉĀćøüĉßćÖćøǰàċęÜëČĂđðŨîõćøÖĉÝìĊęÿĈÙĆâĔîÖćøïøĉĀćø

ÿëćîýċÖþćĕüšǰÿøčðĕéšéĆÜîĊĚ 
ÖöúǰõĎŠðøąđÿøĉåǰ	�����ǰ�
ǰÖúŠćüüŠćǰÖćøïøĉĀćøÜćîüĉßćÖćøǰĀöć÷ëċÜǰÖćøïøĉĀćøìĊęđÖĊę÷üÖĆïǰ Öćø

óĆçîćÙčèõćóÖćøýċÖþćǰĂĆîđðŨîđðŜćĀöć÷ÿĎÜÿčé×ĂÜõćøÖĉÝ×ĂÜÿëćîýċÖþć 
ßčöýĆÖéĉ ĝǰĂĉîìøøĆÖþŤǰ	�����ǰ�
ǰÖúŠćüüŠćǰÖćøïøĉĀćøÜćîüĉßćÖćøǰĀöć÷ëċÜǰÖøąïüîÖćøÝĆéǰ

ÖĉÝÖøøöĔîÜćîüĉßćÖćøǰàċęÜđðŨîõćøÖĉÝĀúĆÖĔĀšđÖĉéÖćøðøĆïðøčÜóĆçîćĒúąđðŨîðøąē÷ßîŤÿĎÜÿčéĒÖŠđéĘÖǰĀøČĂ
ñĎšøĆïïøĉÖćøǰ 



24 
 

øčŠÜßĆßéćóøǰđüĀąßćêĉǰ	����
ǰĔĀšÙüćöĀöć÷ĕüšüŠćǰÖćøïøĉĀćøüĉßćÖćøđðŨîÖøąïüîÖćøĀøČĂ
ÖĉÝÖøøöÖćøéĈđîĉîÜćîìčÖĂ÷ŠćÜìĊęđÖĊę÷üÖĆïÖćøðøĆïðøčÜÖćøđøĊ÷îÖćøÿĂîǰêúĂéÝîÖćøðøąđöĉîñúĔĀšéĊ×ċĚîǰ
đóČęĂĔĀšđðŨîĕðêćöÝčéöčŠÜĀöć÷×ĂÜĀúĆÖÿĎêøĒúąĔĀšđÖĉéðøąē÷ßîŤÿĎÜÿčéĒÖŠñĎšđøĊ÷î 

ÝĆîìøćîĊǰÿÜüîîćöǰ	����
ǰĕéšÖúŠćüëċÜÖćøïøĉĀćøüĉßćÖćøĕüšüŠćǰđðŨîÖćøïøĉĀćøÖĉÝÖøøöǰìčÖßîĉé
ĔîÿëćîýċÖþćǰàċęÜđÖĊę÷ü×šĂÜÖĆïÖćøðøĆïðøčÜóĆçîćÖćøđøĊ÷îÖćøÿĂîĔĀšđÖĉéñúêćöđðŜćĀöć÷×ĂÜĀúĆÖÿĎêø
Ă÷ŠćÜöĊðøąÿĉìíĉõćó 

ÿöćîǰĂĆýüõĎöĉǰ	����
ǰĔĀšÙüćöĀöć÷×ĂÜÖćøïøĉĀćøüĉßćÖćøüŠćǰĀöć÷ëċÜǰÖøąïüîÖćøéĈđîĉîÜćî
đóČęĂĔĀšóĆîíÖĉÝÖćøïøĉĀćøéšćîüĉßćÖćøǰēé÷đÞóćąÖćøÝĆéÖćøđøĊ÷îÖćøÿĂîĒúąÖćøđøĊ÷îøĎš×ĂÜñĎšđøĊ÷î
đðŨîĕðĂ÷ŠćÜöĊðøąÿĉìíĉõćóĒúąïøøúčÙüćööčŠÜĀöć÷ÖćøýċÖþćìĊęÖĈĀîéĕüš 

ÿĆîêĉǰïčâõĉøö÷Ťǰ	����
ǰĔĀšÙüćöĀöć÷×ĂÜÖćøïøĉĀćøüĉßćÖćøüŠćǰĀöć÷ëċÜǰÖøąïüîÖćø
éĈđîĉîÜćîĀøČĂÖĉÝÖøøöêŠćÜėìćÜüĉßćÖćøìĊęđÖĊę÷ü×šĂÜÖĆïÖćøđøĊ÷îÖćøÿĂîǰÖćøðøĆïðøčÜóĆçîćǰÖćøđøĊ÷î
ÖćøÿĂîĔĀšöĊðøąÿĉìíĉõćóǰïøøúčüĆêëčðøąÿÜÙŤêćöÝčéöč ŠÜĀöć÷×ĂÜĀúĆÖÿĎêøǰéĆÜîĆ ĚîǰñĎ šïøĉĀćøêšĂÜ
ïøĉĀćøÜćîüĉßćÖćøĂ÷ŠćÜđðŨîøąïïøŠüöÖĆïÙøĎĒúąïčÙúćÖøìĊęđÖĊę÷ü×šĂÜǰđóČęĂÿŠÜñúĔĀšîĆÖđøĊ÷îöĊÙčèõćó
êćöìĊęêšĂÜÖćø 

ðøĊ÷ćóøǰüÜýŤĂîčêøēøÝîŤǰ	����
ǰĕéšĔĀšÙüćöĀöć÷×ĂÜÖćøïøĉĀćøüĉßćÖćøüŠćǰĀöć÷ëċÜǰÖćøïøĉĀćø
ÿëćîýċÖþćēé÷öĊÖćøÝĆéÖĉÝÖøøöìĊ ęđÖĊ ę÷üÖĆïÖćøðøĆïðøčÜóĆçîćÖćøđøĊ÷îÖćøÿĂîĔĀšĕéšñúéĊĒúąöĊ
ðøąÿĉìíĉõćóǰÖŠĂĔĀšđÖĉéðøąē÷ßîŤÿĎÜÿčéĒÖŠñĎšđøĊ÷î 

ÝøčèĊǰđÖšćđĂĊĚ÷îǰ	����
ǰÖúŠćüüŠćǰÖćøïøĉĀćøüĉßćÖćøǰĀöć÷ëċÜǰÖćøïøĉĀćøÝĆéÖćøÖĉÝÖøøöìčÖßîĉéǰ
ìčÖðøąđõììĊęđÖĊę÷üÖĆïÖćøđøĊ÷îÖćøÿĂîĒúąÖćøïøĉĀćøÿĉęÜĒüéúšĂöêŠćÜėǰìĊęöĊĂĉìíĉóúêŠĂÖćøÝĆéÖćøđøĊ÷î
ÖćøÿĂîǰđóČęĂĔĀšÖćøđøĊ÷îÖćøÿĂîéĈđîĉîĕðĂ÷ŠćÜøćïøČęîĒúąöĊðøąÿĉìíĉõćóÝîđÖĉéðøąē÷ßîŤÿĎÜÿčéÖĆï
ñĎšđøĊ÷î 

ÝćÖÙüćöĀöć÷éĆÜìĊęÖúŠćüöćÿøčðĕéšüŠćǰÖćøïøĉĀćøÜćîüĉßćÖćøǰĀöć÷ëċÜÖøąïüîÖćøïøĉĀćø
ÖĉÝÖøøöìčÖĂ÷ŠćÜĔîÿëćîýċÖþćìĊ ęđÖĊ ę÷ü×šĂÜÖĆïÖćøðøĆïðøčÜǰóĆçîćĀúĆÖÿĎêø×ĂÜÿëćîýċÖþćǰÖćø
óĆçîćÖćøÝĆéÖćøđøĊ÷îÖćøÿĂîǰÖćøÝĆéĀćÿČęĂÖćøÿĂîĒúąĒĀúŠÜđøĊ÷îøĎšǰĒúąÖćøüĆéðøąđöĉîñúǰđóČęĂĔĀš
đðŨîĕðêćöÝčéöčŠÜĀöć÷×ĂÜÿëćîýċÖþćĒúąĔĀšĕéšñúéĊĒúąöĊðøąÿĉìíĉõćóÿĎÜÿčéÖĆïîĆÖđøĊ÷î 

�����ǰÙüćöÿĈÙĆâ×ĂÜÖćøïøĉĀćøÜćîüĉßćÖćøǰ
õćüĉéćǰíćøćýøĊÿčìíĉ 	����
ǰĕéšÖúŠćüĕüšüŠćǰÜćîüĉßćÖćøđðŨîÜćîìĊ ęöĊÙüćöÿĈÙĆâ÷ĉ ęÜđóøćą

ÝčéöčŠÜĀöć÷×ĂÜÖćøïøĉĀćøüĉßćÖćøĂ÷ĎŠìĊęÖćøÿøšćÜîĆÖđøĊ÷îĔĀšöĊÙčèõćóǰöĊÙüćöøĎšöĊÝøĉ÷íøøöĒúąöĊÙčèÿöïĆêĉ
êćöìĊęêšĂÜÖćøǰÜćîüĉßćÖćøđðŨîêĆüïŠÜßĊĚÙčèõćóĒúąÙüćöÿĈđøĘÝ×ĂÜēøÜđøĊ÷îÙüćöÿĈÙĆâ×ĂÜēøÜđøĊ÷îöĆÖÝą
óĉÝćøèćÝćÖÙčèõćó×ĂÜñúñúĉêǰÙČĂǰêĆüîĆÖđøĊ÷îǰéĆÜîĆĚîǰÙčèõćó×ĂÜñúñúĉêÝċÜ×ċĚîĂ÷ĎŠÖĆïðøąÿĉìíĉõćóĔî
ÖćøéĈđîĉîÜćîéšćîüĉßćÖćø×ĂÜēøÜđøĊ÷îǰÖćøïøĉĀćøéšćîüĉßćÖćøÝċÜđðŨîÜćîìĊęÿĈÙĆâ×ĂÜñĎšïøĉĀćøēøÜđøĊ÷îìĊę
ÝąêšĂÜøĆïñĉéßĂïĔîÖćøĔßšĀúĆÖÖćøĔîÖćøïøĉĀćøÜćîéšćîîĊĚĂ÷ŠćÜöĊðøąÿĉìíĉõćó 
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ÝĆîìøćîĊǰÿÜüîîćöǰ	����
ǰĕéšÖúŠćüëċÜÙüćöÿĈÙĆâ×ĂÜÖćøïøĉĀćøüĉßćÖćøĕüšüŠćǰÖćøïøĉĀćø
üĉßćÖćøđðŨîĀĆüĔÝÿĈÙĆâ×ĂÜÖćøïøĉĀćøÿëćîýċÖþćìĊęñĎšïøĉĀćøÝĈđðŨîêšĂÜĔĀšÙüćöÿĈÙĆâđðŨîĂ÷ŠćÜ÷ĉęÜǰĒöšüŠć
ÖćøïøĉĀćøÜćîéšćîĂČęîǰėǰÝąöĊÙüćöÿĈÙĆâĒêŠÖĘđðŨîđóĊ÷ÜÿŠüîìĊęÿŠÜđÿøĉöĒúąÿîĆïÿîčîĔĀšÜćîüĉßćÖćøéĈđîĉî
ĕðĂ÷ŠćÜöĊðøąÿĉìíĉõćó 

ÖøąìøüÜýċÖþćíĉÖćøǰ	����
ǰĕéšøąïčëċÜÙüćöÿĈÙĆâ×ĂÜÜćîüĉßćÖćøĕüšüŠćǰÜćîüĉßćÖćøëČĂĕéšüŠćđðŨî
ÜćîìĊęöĊÙüćöÿĈÙĆâöćÖìĊęÿčéǰđðŨîĀĆüĔÝ×ĂÜÖćøýċÖþćǰàċęÜñĎšöĊÿŠüîđÖĊę÷ü×šĂÜìčÖòść÷êšĂÜöĊÙüćöøĎšĒúąÙüćö
đ×šćĔÝǰĔĀšÙüćöÿĈÙĆâĒúąĒúąöĊÿŠüîøŠüöĔîÖćøüćÜĒñîǰÖĈĀîéĒîüìćÜðäĉïĆêĉǰÖćøðøąđöĉîñúǰÖćø
ðøĆïðøčÜĒÖšĕ×Ă÷ŠćÜđðŨîøąïïĒúąêŠĂđîČęĂÜ 

ðøĊ÷ćóøǰüÜýŤĂîčêøēøÝîŤǰ	����
ǰÜćîüĉßćÖćøđðŨîÜćîĀúĆÖ×ĂÜÖćøïøĉĀćøÿëćîýċÖþćǰĕöŠüŠć
ÿëćîýċÖþćÝąđðŨîðøąđõìĔéǰöćêøåćîĒúąÙčèõćó×ĂÜÿëćîýċÖþćÝąóĉÝćøèćĕéšÝćÖñúÜćîéšćî
üĉßćÖćøǰđîČęĂÜÝćÖÜćîüĉßćÖćøđÖĊę÷ü×šĂÜÖĆïĀúĆÖÿĎêøǰÖćøÝĆéēðøĒÖøöÖćøýċÖþćǰĒúąÖćøÝĆéÖćøđøĊ÷îÖćø
ÿĂîǰàċęÜđðŨîĀĆüĔÝ×ĂÜÿëćîýċÖþćǰĒúąđÖĊę÷ü×šĂÜÖĆïñĎšïøĉĀćøÿëćîýċÖþćĒúąïčÙúćÖøǰìčÖøąéĆï×ĂÜ
ÿëćîýċÖþćǰàċęÜĂćÝÝąđÖĊę÷ü×šĂÜìćÜêøÜĀøČĂìćÜĂšĂöÖĘĂ÷ĎŠìĊęúĆÖþèą×ĂÜÜćîîĆĚî 

ÝøčèĊǰđÖšćđĂĊĚ÷îǰ	����
ǰÖúŠćüüŠćǰÖćøïøĉĀćøüĉßćÖćøđðŨîõćøÖĉÝĀúĆÖ×ĂÜñĎšïøĉĀćøÿëćîýċÖþćǰ
öćêøåćîÙčèõćóÖćøýċÖþćÝąðøćÖäđéŠîßĆéǰĀćÖñĎšïøĉĀćøÿćöćøëïøĉĀćøĕéšĂ÷ŠćÜöĊðøąÿĉìíĉõćóǰéĆÜîĆĚîǰ
ÝċÜëČĂĕéšüŠćÖćøïøĉĀćøÜćîüĉßćÖćøđðŨîĀĆüĔÝÿĈÙĆâìĊęÿčéìĊęñĎšïøĉĀćøêšĂÜĔÿŠĔÝĒúąêøąĀîĆÖĔîõćøÖĉÝǰøĎšÝĆÖ
ðøĆïðøčÜêîđĂÜǰøĎšĒúąđ×šćĔÝÜćîüĉßćÖćøĂ÷ŠćÜëŠĂÜĒìšĂĊÖìĆĚÜêšĂÜóĆçîćÜćîüĉßćÖćøĔĀšÖšćüĀîšćǰìĆîêŠĂÖćø
ÝĆéÖćøýċÖþćĔî÷čÙðŦÝÝčïĆî 

ÝćøčÖĉêêĉĝǰÿĉìíĉ÷ćîîìŤǰ	����
ǰÖúŠćüüŠćǰÖćøïøĉĀćøüĉßćÖćøđðŨîÜćîìĊęöĊÙüćöÿĈÙĆâǰđîČęĂÜÝćÖđðŨî
ÖćøéĈđîĉîÜćîìĊęóĆçîćÙčèõćóÖćøýċÖþć×ĂÜñĎšđøĊ÷îēé÷êøÜǰđóČęĂĔĀšñĎšđøĊ÷îöĊÙüćöøĎš ÙčèúĆÖþèąĂĆîóċÜ
ðøąÿÜÙŤǰĒúąöĊöćêøåćîÙčèõćóÖćøýċÖþćìĊęÖĈĀîéĕüšǰēé÷ñĎšïøĉĀćøĒúąïčÙúćÖø×ĂÜÿëćîýċÖþćêšĂÜ
ïøĉĀćøĒúąéĈđîĉîÜćîĂ÷ŠćÜöĊðøąÿĉìíĉõćóĒúąđêĘöÙüćöÿćöćøë 

óøøèĉĂøǰĂĉîìøćđüßǰ	����
ǰÖúŠćüüŠćǰÜćîüĉßćÖćøđðŨîÜćîĀúĆÖ×ĂÜēøÜđøĊ÷îǰĒúąöĊÙüćöÿĈÙĆâ
öćÖìĊęÿčéĔîÖćøïøĉĀćøēøÜđøĊ÷îǰđóøćąđÖĊę÷ü×šĂÜÖĆïÖĉÝÖøøöìčÖßîĉéìĊęéĈđîĉîÖćøđóČęĂ óĆçîćđéĘÖĒúą
đÖĊę÷ü×šĂÜÖĆïïčÙúćÖøìčÖÙîĔîēøÜđøĊ÷îǰĒúąđðŨîÿĉęÜìĊęïŠÜïĂÖÙčèõćóĒúąöćêøåćîĔîÖćøÝĆéÖćøýċÖþć×ĂÜ
ēøÜđøĊ÷î  

ÝćÖĒîüÙĉé×ĂÜîĆÖüĉßćÖćø×šćÜêšîǰÿøčðĕéšüŠćǰÖćøïøĉĀćøüĉßćÖćøđðŨîÜćîìĊęöĊÙüćöÿĈÙĆâĒúąđðŨî
õćøÖĉÝĀúĆÖ×ĂÜÿëćîýċÖþćǰđîČęĂÜÝćÖđðŨîÜćîìĊęóĆçîćÙčèõćóñĎšđøĊ÷îĔĀšđðŨîñĎšöĊÙüćöøĎšǰöĊÙčèúĆÖþèąĂĆî
óċÜðøąÿÜÙŤǰĒúąöĊöćêøåćîÙčèõćóÖćøýċÖþćìĊęÖĈĀîéĕüšǰēé÷đðŨîĀîšćìĊę×ĂÜñĎšïøĉĀćøĒúąïčÙúćÖø×ĂÜ
ÿëćîýċÖþćêšĂÜéĈđîĉîÜćîĂ÷ŠćÜöĊðøąÿĉìíĉõćó 
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�����ǰ×Ăï×Šć÷ÜćîïøĉĀćøüĉßćÖćøǰǰ
ÖćøïøĉĀćøüĉßćÖćøëČĂđðŨîĀĆüĔÝ×ĂÜēøÜđøĊ÷îìĊęñĎšïøĉĀćøĒúąÙøĎÝąêšĂÜöĊÙüćöđ×šćĔÝ×Ăï×Šć÷×ĂÜ

ÜćîïøĉĀćøüĉßćÖćøǰđóČęĂÝąĕéšðäĉïĆêĉĒúąïøĉĀćøÜćîüĉßćÖćøĕéšĂ÷ŠćÜöĊðøąÿĉìíĉõćóǰēé÷îĆÖüĉßćÖćøĒúą
ĀîŠü÷ÜćîìćÜÖćøýċÖþćĕéšÖĈĀîé×Ăï×Šć÷ÜćîïøĉĀćøüĉßćÖćøĕüšéĆÜêŠĂĕðîĊĚ 

îóóÜþŤǰïčâÝĉêøćéčú÷Ťǰ	�����ǰ��
ǰĕéšĔĀš×Ăï×Šć÷ÖćøïøĉĀćøÜćîüĉßćÖćøĕüšǰ9 ÜćîǰéĆÜêŠĂĕðîĊĚ   
1. îē÷ïć÷ǰüĉÿĆ÷ìĆýîŤǰóĆîíÖĉÝǰđðŜćĀöć÷ǰüĆêëčðøąÿÜÙŤ×ĂÜēøÜđøĊ÷î  
2. ÖćøÿøšćÜǰóĆçîćĒúąÖćøïøĉĀćøĀúĆÖÿĎêø  
3. ÖćøÝĆéÖćøđøĊ÷îÖćøÿĂî  
4. ÖćøîĉđìýóĆçîćÙøĎ  
��ǰÖćøÝĆéÖĉÝÖøøöđÿøĉöĀúĆÖÿĎêø  
��ǰÿČęĂÖćøđøĊ÷îĀøČĂüĆÿéčĂčðÖøèŤĒúąđìÙēîēú÷ĊìćÜÖćøýċÖþć  
7. ĀšĂÜÿöčé  
8. ÖćøĒîąĒîü  
9. ÖćøðøąđöĉîñúÜćîüĉßćÖćø  

øčŠÜßĆßéćóøǰđüĀąßćêĉ	����
ǰĕéšÖúŠćüëċÜ×Ăï×Šć÷ÜćîïøĉĀćøüĉßćÖćøêćöÖøąïüîÖćøðäĉøĎðÖćø
đøĊ÷îøĎšĕüšǰéĆÜîĊĚ 

1. ÖćøóĆçîćĀúĆÖÿĎêøÿëćîýċÖþć 
2. ÖćøóĆçîćÖøąïüîÖćøđøĊ÷îøĎš 
3. ÖćøüĆéñúǰðøąđöĉîñúǰĒúąđìĊ÷ïēĂîñúÖćøđøĊ÷î 
4. ÖćøüĉÝĆ÷đóČęĂóĆçîćÙčèõćóÖćøýċÖþć 
�. ÖćøóĆçîćÿČęĂǰîüĆêÖøøöǰĒúąđìÙēîēú÷ĊđóČęĂÖćøýċÖþć 
�. ÖćøóĆçîćĒĀúŠÜđøĊ÷îøĎš 
7. ÖćøîĉđìýÖćøýċÖþć 
8. ÖćøĒîąĒîüÖćøýċÖþć 
9. ÖćøóĆçîćøąïïÖćøðøąÖĆîÙčèõćóõć÷ĔîÿëćîýċÖþć 
10. ÖćøÿŠÜđÿøĉöÙüćöøĎšìćÜüĉßćÖćøĒÖŠßčößî 
11. ÖćøðøąÿćîÙüćöøŠüööČĂĔîÖćøóĆçîćüĉßćÖćøÖĆïÿëćîýċÖþćĒúąĂÜÙŤÖøĂČęî 
12. ÖćøÿŠÜđÿøĉöĒúąÿîĆïÿîčîÜćîüĉßćÖćøĒÖŠïčÙÙúǰÙøĂïÙøĆüǰĂÜÙŤÖøǰĀîŠü÷ÜćîĒúą

ÿëćïĆîĂČęîìĊęÝĆéÖćøýċÖþć 
ÖøąìøüÜýċÖþćíĉÖćøǰ	����ǰ�ǰ�
ǰĕéšÖĈĀîé×Ăï×Šć÷õćøÖĉÝÜćîĒúąĒîüðäĉïĆêĉÜćîéšćîüĉßćÖćø

ĕüšǰéĆÜîĊĚ  
1. ÖćøüćÜĒñîÜćîéšćîüĉßćÖćø  
2. ÖćøóĆçîćĀøČĂéĈđîĉîÖćøđÖĊę÷üÖĆïÖćøĔĀšÙüćöđĀĘîÖćøóĆçîćÿćøąĀúĆÖÿĎêøìšĂÜëĉęî  
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3. ÖćøóĆçîćĀúĆÖÿĎêø×ĂÜÿëćîýċÖþć  
4. ÖćøÝĆéÖćøđøĊ÷îÖćøÿĂîĔîÿëćîýċÖþć  
��ǰÖćøóĆçîćÖøąïüîÖćøÖćøđøĊ÷îøĎš  
��ǰÖćøüĆéñúðøąđöĉîñúĒúąđìĊ÷ïēĂîñúÖćøđøĊ÷î  
7. ÖćøüĉÝĆ÷đóČęĂóĆçîćÙčèõćóÖćøýċÖþć 
8. ÖćøóĆçîćĒĀúŠÜđøĊ÷îøĎš  
9. ÖćøîĉđìýÖćøýċÖþć  
10. ÖćøĒîąĒîü  
11. ÖćøóĆçîćøąïïÖćøðøąÖĆîÙčèõćóõć÷ĔîÿëćîýċÖþć  
12. ÖćøÿŠÜđÿøĉößčößîĔĀšöĊÙüćöđ×šöĒ×ĘÜìćÜüĉßćÖćø  
13. ÖćøðøąÿćîÙüćöøŠüööČĂĔîÖćøóĆçîćüĉßćÖćøÖĆïÿëćîýċÖþćĒúąĂÜÙŤÖøĂČęîǰ 
14. ÖćøÿŠÜđÿøĉöĒúąÿîĆïÿîčîÜćîüĉßćÖćøĒÖŠïčÙÙúǰÙøĂïÙøĆüǰĂÜÙŤÖøĀîŠü÷ÜćîĒúą

ÿëćïĆîĂČęîìĊęÝĆéÖćøýċÖþć  
���ǰÖćøÝĆéìĈøąđïĊ÷ïĒúąĒîüðäĉïĆêĉđÖĊę÷üÖĆïÜćîéšćîüĉßćÖćø×ĂÜÿëćîýċÖþćǰ 
���ǰÖćøÙĆéđúČĂÖĀîĆÜÿČĂǰĒïïđøĊ÷îđóČęĂĔßšĔîÿëćîýċÖþć  
17. ÖćøóĆçîćĒúąĔßšÿČęĂđìÙēîēú÷ĊđóČęĂÖćøýċÖþć 

ÿöćîǰĂĆýüõĎöĉǰ	����
ǰđÿîĂ×Ăïđ×ê×ĂÜÖćøïøĉĀćøüĉßćÖćøĕüšǰéĆÜîĊĚ 
1. ÖćøüćÜĒñîüĉßćÖćø 
2. ÖćøóĆçîćĀúĆÖÿĎêøÿëćîýċÖþć 
3. ÖćøÝĆéÖćøđøĊ÷îÖćøÿĂî 
4. ÖćøîĉđìýĒúąóĆçîćÖćøđøĊ÷îÖćøÿĂî 
�. ÖćøðøąđöĉîñúüĉßćÖćø 

ðøĊ÷ćóøǰüÜýŤĂîčêøēøÝîŤǰ	����
ǰĕéšđÿîĂ×Ăï×Šć÷ÖćøïøĉĀćøüĉßćÖćøĕüšéĆÜîĊĚ  
1. ÖćøüćÜĒñîđÖĊ ę÷üÖĆïüĉßćÖćøǰđðŨîÖćøüćÜĒñîđÖĊ ę÷üÖĆïÖćøóĆçîćĀúĆÖÿĎêøǰĒúąÖćøîĈ 

ĀúĆÖÿĎêøĕðĔßšǰÖćøÝĆéÖćøúŠüÜĀîšćđÖĊę÷üÖĆïÖćøđøĊ÷îÖćøÿĂîǰöĊøć÷úąđĂĊ÷é×ĂÜÜćîéĆÜîĊĚ  
1.1 ĒñîðäĉïĆêĉüĉßćÖćøǰĕéšĒÖŠǰÖćøðøąßčöđÖĊę÷üÖĆïĀúĆÖÿĎêøÖćøÝĆéðäĉìĉîǰÖćøýċÖþć 

ÙüćöøĆïñĉéßĂïÜćîêćöõćøąĀîšćìĊęǰÖćøÝĆé×ĆĚîêĂîĒúąđüúćĔîÖćøìĈÜćî  
1.2 ēÙøÜÖćøÿĂîǰđðŨîÖćøÝĆéøć÷úąđĂĊ÷éđÖĊę÷üÖĆïüĉßćìĊęêšĂÜÿĂîêćöĀúĆÖÿĎêø  
1.3 ïĆîìċÖÖćøÿĂîǰđðŨîÖćøĒÿéÜøć÷úąđĂĊ÷é×ĂÜÖćøÖĈĀîéđîČĚĂĀćìĊęÝąÿĂîĔîĒêŠúą

Ùćïđüúć×ĂÜĒêŠúąüĆîĀøČĂÿĆðéćĀŤēé÷ÖćøüćÜĒñîĕüšúŠüÜĀîšćĒúą÷ċéēÙøÜÖćøÿĂîđðŨîĀúĆÖ  
2. ÖćøÝĆééĈđîĉîÜćîđÖĊę÷üÖĆïÖćøđøĊ÷îÖćøÿĂîđóČęĂĔĀšÖćøÿĂîĔîÿëćîýċÖþćéĈđîĉîĕðĕéšéšü÷éĊ

ĒúąÿćöćøëðäĉïĆêĉĕéšǰÝċÜöĊÖćøÝĆéđÖĊę÷üÖĆïÖćøđøĊ÷îÖćøÿĂîéĆÜîĊĚ  
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2.1 ÖćøÝĆéêćøćÜÿĂîđðŨîÖćøÖĈĀîéüĉßćǰđüúćǰñĎšÿĂîǰÿëćîìĊęǰêúĂéÝîñĎšđøĊ÷îĔîĒêŠúą
øć÷üĉßć  

2.2 ÖćøÝĆéßĆĚîđøĊ÷îǰđðŨîÜćîìĊęòść÷üĉßćÖćøêšĂÜðøąÿćîÖĆïòść÷ĂćÙćøǰÿëćîìĊę  
2.3 ÖćøÝĆéÙøĎñĎšÿĂîǰÖćøÝĆéÙøĎñĎšÿĂîêšĂÜóĉÝćøèćëċÜÙüćöóøšĂö×ĂÜÿëćîýċÖþćĒúą

ÙüćöóøšĂö×ĂÜïčÙúćÖøǰøüöëċÜÖćøđßĉâüĉì÷ćÖøõć÷îĂÖöćßŠü÷ÿĂî  
2.4 ÖćøÝĆéĒïïđøĊ÷îǰēé÷ðÖêĉÿëćîýċÖþćĔîÿĆÜÖĆéÖøąìøüÜýċÖþćíĉÖćøÝąĔßšĒïïđøĊ÷î

ìĊęÖøąìøüÜÖĈĀîéǰîĂÖÝćÖîĆĚîǰÙøĎĂćÝĔßšĀîĆÜÿČĂĂČęîðøąÖĂïĀøČĂÝćÖđĂÖÿćøìĊęÙøĎđêøĊ÷öđĂÜ  
���ǰÖćøðøĆïðøčÜÖćøđøĊ÷îÖćøÿĂîǰđðŨîÖćøóĆçîćÙøĎñĎ šÿĂîĔĀšÖšćüìĆîüĉì÷ćÖćø 

đìÙēîēú÷ĊĔĀöŠėǰđóČęĂóĆçîćÖćøđøĊ÷îÖćøÿĂîǰđóČęĂĔĀšÿĂéÙúšĂÜÖĆïÙüćöêšĂÜÖćøǰÙüćöÖšćüĀîšć×ĂÜ 
ÿĆÜÙöǰíčøÖĉÝǰĂčêÿćĀÖøøöǰđðŨîêšî  

���ǰÖćøòřÖÜćîÝčéöčŠÜĀöć÷×ĂÜÖćøòřÖÜćîǰđðŨîÖćøĔĀšîĆÖđøĊ÷îîĆÖýċÖþćøĎ šÝĆÖîĈđĂć 
ìùþãĊöćðøą÷čÖêŤĔßšÖĆïßĊüĉêÝøĉÜǰìĆĚÜ÷ĆÜöčŠÜĔĀšñĎšđøĊ÷îĕéšđðŨîðŦâĀćìĊęĒìšĔÝĔîÿć×ćüĉßćǰĒúąĂćßĊóîĆĚîđóČęĂĔĀš
ēĂÖćÿñĎšđøĊ÷îĕéšđêøĊ÷öêĆüìĊęÝąĂĂÖđñßĉâÖĆïßĊüĉêÝøĉÜêŠĂĕðǰ 

3. ÖćøÝĆéïøĉÖćøđÖĊę÷üÖĆïÖćøđøĊ÷îÖćøÿĂîǰđðŨîÖćøÝĆéÿĉęÜĂĈîü÷ÙüćöÿąéüÖǰĒúąÿŠÜđÿøĉöÖćø
ÝĆéĀúĆÖÿĎêøǰēðøĒÖøöÖćøýċÖþćĔĀšöĊðøąÿĉìíĉõćóĒúąÙčèõćóǰĕéšĒÖŠ  

3.1 ÖćøÝĆéÿČęĂÖćøđøĊ÷îÖćøÿĂîǰđðŨîÿĉęÜìĊęđĂČĚĂêŠĂÖćøýċÖþć×ĂÜîĆÖđøĊ÷îîĆÖýċÖþćđîšî 
đÙøČęĂÜöČĂĒúąÖĉÝÖøøöĔĀšÙøĎĕéšđúČĂÖĔîÖćøÿĂî  

3.2 ÖćøÝĆéĀšĂÜÿöčéǰđðŨîìĊęøüöĀîĆÜÿČĂǰđĂÖÿćøÿĉęÜóĉöóŤǰĒúąüĆéÿčĂčðÖøèŤìĊęđðŨîĒĀúŠÜ 
üĉì÷ćÖćøĔĀšîĆÖđøĊ÷îîĆÖýċÖþćĕéšýċÖþćÙšîÙüšćđóĉęöđêĉö  

3.3 ÖćøîĉđìýÖćøÿĂîǰđðŨîÖćøßŠü÷đĀúČĂĒîąĒîüÙøĎĔĀšđÖĉéÖćøðøĆïðøčÜĒÖšĕ×ðŦâĀćÖćø
đøĊ÷îÖćøÿĂî  

4. ÖćøüĆéĒúąðøąđöĉîñúǰđðŨîÖøąïüîÖćøđóČ ęĂĔßšđðŨîđÙøČ ęĂÜöČĂĔîéšćîÖćøêøüÝÿĂïĒúą 
üĉđÙøćąĀŤñúÖćøđøĊ÷î×ĂÜîĆÖđøĊ÷î 
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êćøćÜìĊęǰ�ǰêćøćÜÿĆÜđÙøćąĀŤÖøĂïĒîüÙĉé×Ăï×Šć÷ÖćøïøĉĀćøÜćîüĉßćÖćø 

ìĊę ×Ăï×Šć÷ÖćøïøĉĀćøÜćîüĉßćÖćø 

îĆÖüĉßćÖćø�ĀîŠü÷ÜćîìćÜÖćøýċÖþć 
ÖøĂïĒîüÙĉé

×Ăï×Šć÷             
ÖćøïøĉĀćø 
ÜćîüĉßćÖćø 
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(��
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�ǰ�
�


 

1. îē÷ïć÷ǰüĉÿĆ÷ìĆýîŤǰóĆîíÖĉÝǰđðŜćĀöć÷ǰ
üĆêëčðøąÿÜÙŤ×ĂÜēøÜđøĊ÷î 

 /   / 

ÖćøóĆçîć
ĀúĆÖÿĎêø 

 

2. ÖćøüćÜĒñîÜćîéšćîüĉßćÖćø  /   /  
3. ÖćøóĆçîćĀúĆÖÿĎêø   / / / 
4. ÖćøóĆçîćøąïïÖćøðøąÖĆîÙčèõćó

õć÷ĔîÿëćîýċÖþć 
  / /  

�� ÖćøÝĆéÖćøđøĊ÷îÖćøÿĂî / /  / / ÖćøÝĆéÖćøđøĊ÷î
ÖćøÿĂî �� ÖćøÝĆéÖĉÝÖøøöđÿøĉöĀúĆÖÿĎêø     / 

7. Öćøó ĆçîćÖćø đ ø Ċ ÷îÖćøÿĂî�
ÖøąïüîÖćøđøĊ÷îøĎš 

  / /  

ÖćøÝĆéÖćøđøĊ÷î
ÖćøÿĂî 	êŠĂ
 8. ĒîąĒîü /  / / / 

9. ÖćøÿŠÜđÿøĉöÙüćöøĎ šìćÜüĉßćÖćøĒÖŠ
ßčößî 

  / /  

10. ÿČęĂÖćøÿĂîĒúąĒĀúŠÜđøĊ÷îøĎš   / / / 

ÿČęĂÖćøÿĂîĒúą
ĒĀúŠÜđøĊ÷îøĎš 

11. ÖćøÝĆéïøĉÖćøĔîÖćøÿĂî /     
12. ÖćøóĆçîćĒĀúŠÜđøĊ÷îøĎš   / /  
13. ĀšĂÜÿöčé     / 
14. ÖćøðøąÿćîÙüćöø Šüöö ČĂĔîÖćø

óĆçîćüĉßćÖćøÖĆïÿëćîýċÖþćĒúą
ĂÜÙŤÖøĂČęî 

  / /  

��� Öćøÿ Š Ü đÿø ĉöĒúąÿî Ćïÿî čîÜćî
üĉßćÖćøĒÖŠïčÙÙúǰÙøĂïÙøĆüǰĂÜÙŤÖøǰ
Āî Šü÷ÜćîǰĒúąÿëćï ĆîĂ Č ęîì Ċ ę ÝĆé
ÖćøýċÖþć 

  / /  
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ìĊę ×Ăï×Šć÷ÖćøïøĉĀćøÜćîüĉßćÖćø 

îĆÖüĉßćÖćø�ĀîŠü÷ÜćîìćÜÖćøýċÖþć 
ÖøĂïĒîüÙĉé
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��. ÖćøüĆéĒúąðøąđöĉîñúÖćøđøĊ÷îÖćø
ÿĂî 

/ / / / / 
ÖćøüĆéĒúą
ðøąđöĉîñú 17. ÖćøîĉđìýÖćøÿĂî / / / / / 

18. ÖćøüĉÝĆ÷đóČęĂóĆçîćÙčèõćóÖćøýċÖþć   / /  
 
ÝćÖêćøćÜìĊ ęǰ2 ÖćøÿĆÜđÙøćąĀŤ×Ăï×Šć÷ÜćîïøĉĀćøüĉßćÖćøǰóïüŠćǰ×Ăï×Šć÷ÖćøïøĉĀćøÜćî

üĉßćÖćø öĊìĆĚÜÿĉĚîǰ18 Üćîǰēé÷×Ăï×Šć÷ÜćîïøĉĀćøüĉßćÖćøìĊęÖãĀöć÷ǰîĆÖüĉßćÖćøǰĒúąĀîŠü÷ÜćîìćÜÖćø
ýċÖþćöĊÙüćöđĀĘîÿĂéÙúšĂÜÖĆîöćÖìĊęÿčéǰÙČĂǰÖćøüĆéĒúąðøąđöĉîñúÖćøđøĊ÷îÖćøÿĂî ĒúąÖćøîĉđìý             
ÖćøÿĂî (f=�
ǰøĂÜúÜöć ÙČĂǰÖćøÝĆéÖćøđøĊ÷îÖćøÿĂîĒúąĒîąĒîüǰ(f=4
 ĒúąúĈéĆïÿćö ÙČĂǰÖćøóĆçîć
ĀúĆÖÿĎêøǰÿČęĂÖćøÿĂîĒúąĒĀúŠÜđøĊ÷îøĎš (f=3
  úĈéĆïÿĊęðøąÖĂïéšü÷îē÷ïć÷ǰüĉÿĆ÷ìĆýîŤǰóĆîíÖĉÝǰđðŜćĀöć÷ǰ
üĆêëčðøąÿÜÙŤ×ĂÜēøÜđøĊ÷î ÖćøüćÜĒñîÜćîéšćîüĉßćÖćø ÖćøóĆçîćøąïïÖćøðøąÖĆîÙčèõćóõć÷Ĕî
ÿëćîýċÖþć ÖćøóĆçîćÖćøđøĊ÷îÖćøÿĂî�ÖøąïüîÖćøđøĊ÷îøĎšǰǰÖćøüĉÝĆ÷đóČęĂóĆçîćÙčèõćóÖćøýċÖþć Öćø
óĆçîćĒĀúŠÜđøĊ÷îøĎš ÖćøÿŠÜđÿøĉöÙüćöøĎšìćÜüĉßćÖćøĒÖŠßčößî ÖćøðøąÿćîÙüćöøŠüööČĂĔîÖćøóĆçîć
üĉßćÖćøÖĆïÿëćîýċÖþćĒúąĂÜÙŤÖøĂČęî ÖćøÿŠÜđÿøĉöĒúąÿîĆïÿîčîÜćîüĉßćÖćøĒÖŠïčÙÙúǰÙøĂïÙøĆüǰĂÜÙŤÖøǰ
ĀîŠü÷ÜćîǰĒúąÿëćïĆîĂČęîìĊęÝĆéÖćøýċÖþć (f=2
 ĒúąúĈéĆïÿčéìšć÷ðøąÖĂïéšü÷ ÖćøÝĆéÖĉÝÖøøöđÿøĉö
ĀúĆÖÿĎêøǰÖćøÝĆéïøĉÖćøĔîÖćøÿĂî ĒúąĀšĂÜÿöčéǰ(f=1
 

éĆÜîĆĚîđöČęĂîĈĒîüÙĉé×ĂÜîĆÖüĉßćÖćøìĆĚÜǰ� ìŠćîöćóĉÝćøèćÙüćöëĊęĒúąÿøčðÙüćöÿĂéÙúšĂÜ ēé÷Ĕßš
đÖèæŤÖćøöĊÙüćöëĊęöćÖÖüŠćǰ3 ×ċĚîĕðǰóïüŠćǰÿćöćøëĒïŠÜ×Ăï×Šć÷ÖćøïøĉĀćøüĉßćÖćøĂĂÖđðŨîǰ4 éšćîǰ
ĕéšĒÖŠǰ�
ǰÖćøóĆçîćĀúĆÖÿĎêøǰ�
ǰÖćøÝĆéÖćøđøĊ÷îÖćøÿĂîĒúąǰ3
ǰÿČęĂÖćøÿĂîĒúąĒĀúŠÜđøĊ÷îøĎšǰ Ēúąǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰ
�
ǰÖćøüĆéĒúąðøąđöĉîñú 

àċęÜ×Ăï×Šć÷ÜćîìĊęöĊÙüćöđÖĊę÷ü×šĂÜÿĂéÙúšĂÜÖĆïĒîüÙĉéìĆÖþą×šćöüĆçîíøøöǰìĊęñĎšüĉÝĆ÷đúČĂÖìĊęÝą
ýċÖþćǰðøąÖĂïĕðéšü÷ǰ4 éšćîǰÙČĂǰ 

1. ÖćøóĆçîćĀúĆÖÿĎêøǰ 
2. ÖćøÝĆéÖćøđøĊ÷îÖćøÿĂîǰ 
3. ÿČęĂÖćøÿĂîĒúąĒĀúŠÜđøĊ÷îøĎšǰ 
4. ÖćøüĆéĒúąðøąđöĉîñú 
ēé÷Ĕî×Ăï×Šć÷ÜćîĒêŠúąéšćîöĊøć÷úąđĂĊ÷éǰéĆÜîĊĚ 
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��������ǰÖćøóĆçîćĀúĆÖÿĎêøǰ
ÖčúßâćǰđìĊę÷ÜêøÜǰ	����
ǰÖúŠćüüŠćǰÖćøóĆçîćĀúĆÖÿĎêøǰĀöć÷ëċÜÖćøðøĆï×÷ć÷ĀøČĂÿøšćÜĀúĆÖÿĎêø

×ĂÜÿëćîýċÖþćêćöĒîüìćÜĔî×šĂÖĈĀîé×ĂÜÖćøÝĆéÖćøýċÖþćìĊęÝąóĆçîćñĎšđøĊ÷îĔĀšöĊÙüćöøĎšÙüćöÿćöćøë
ĔĀšĒêŠúąïčÙÙúĕéšóĆçîćđêĘöýĆÖ÷õćóǰîĈÙüćöøĎšÿĎ ŠÖćøðäĉïĆêĉĕéšàċ ęÜÿëćîýċÖþćđðŨîñĎšüćÜĒñîóĆçîć
ĀúĆÖÿĎêøđóČęĂîćĕðóĆçîćñĎšđøĊ÷îîĆęîđĂÜîĂÖÝćÖîĊĚĀúĆÖÿĎêøÿëćîýċÖþć÷ĆÜöĊÙüćöÿĈÙĆâÙČĂßŠü÷óĆçîć
ñĎšđøĊ÷îĔĀšđðŨîÙîéĊöĊÙüćöøĎšđóČęĂĂ÷ĎŠĔîÿĆÜÙöĕéšĂ÷ŠćÜöĊÙüćöÿč× 

ÿĆîêĉǰïčâõĉøö÷Ťǰ	����
ǰÖúŠćüüŠćǰÖćøóĆçîćĀúĆÖÿĎêøǰĀöć÷ëċÜǰÙüćöó÷ć÷ćö×ĂÜñĎšïøĉĀćø
ÿëćîýċÖþćǰĒúąÙèąÙøĎĂćÝćø÷ŤĕéšøŠüööČĂÖĆîǰđðúĊę÷îĒðúÜǰðøĆïðøčÜĀúĆÖÿĎêøÖćøđøĊ÷îÖćøÿĂîĔĀš
đĀöćąÿöĒÖŠÖćøđðúĊę÷îĒðúÜ×ĂÜïøĉïììćÜÿĆÜÙöǰìĆĚÜðŦÝÝčïĆîĒúąĒîüēîšöĔîĂîćÙêđóČęĂĔĀšñĎšđøĊ÷îĒúą
ñĎšđÖĊę÷ü×šĂÜĕéšđÖĉéÙüćööĆęîĔÝĔîÖćøÝĆéÖćøđøĊ÷îÖćøÿĂîĔîÿëćîýċÖþćîĆĚî 

đîêøßîÖǰùÖþŤĀøŠć÷ǰ	����ǰ�ǰ��-��
ǰÖúŠćüĕüšüŠćǰÖćøóĆçîćĀúĆÖÿĎêøǰĀöć÷ëċÜÖćøðøĆïðøčÜĀøČĂ
ÖćøđðúĊę÷îĒðúÜĀúĆÖÿĎêøđéĉöìĊęöĊĂ÷ĎŠĔĀšéĊ×ċĚîǰĀøČĂđðŨîÖćøÿøšćÜĀúĆÖÿĎêøĔĀöŠđóČęĂĔĀšöĊðøąÿĉìíĉõćóÿćöćøë
ĔßšĔîÖćøÝĆéÖćøđøĊ÷îÖćøÿĂîĕéšÿĂéÙúšĂÜÖĆïÙüćöêšĂÜÖćø×ĂÜÿĆÜÙöǰßčößîìšĂÜëĉęîǰöĊÙüćöđĀöćąÿöÖĆï
üĉëĊßĊüĉê×ĂÜñĎšđøĊ÷îǰóĆçîćĔĀšñĎšđøĊ÷îöĊÙüćöđÝøĉâìĆĚÜéšćîÙüćöøĎšǰÙüćöÙĉéÿêĉðŦââćǰøĆïñĉéßĂïêîđĂÜĒúą
ÿĆÜÙöĕéš 

ÿčđìóǰĂŠüöđÝøĉâǰ	����
ǰĕéšÖúŠćüĕüšüŠćǰÖćøóĆçîćĀúĆÖÿĎêøǰĀöć÷ëċÜ ÖøąïüîÖćøÿøšćÜĒúą
ìéÿĂïÙčèõćó×ĂÜĀúĆÖÿĎêøìĊęîĈüĉíĊÖćøđßĉÜøąïïöćðøą÷čÖĔßšǰēé÷đÞóćąÖćøîĈÖøąïüîÖćøüĉÝĆ÷Ēúą
óĆçîćöćĔßšĔîÖćøÿøšćÜĒúąìéÿĂïÙčèõćóĀúĆÖÿĎêøìĊęóĆçîć×ċĚî 

Cheung & Wong (����
ǰÖćøóĆçîćĀúĆÖÿĎêøǰüĉíĊÖćøĒîüìćÜĒïïÙŠĂ÷đðŨîÙŠĂ÷ĕðìĊęÿîĆïÿîčî
ēøÜđøĊ÷îĔîÖćøðøĆïĀúĆÖÿĎêøêćöïøĉïì×ĂÜêîđĂÜĒúąêĂïÿîĂÜêŠĂÙüćöêšĂÜÖćø×ĂÜîĆÖđøĊ÷îǰēé÷Öćø
ÝĆéìĈÜïðøąöćèĒúąñĎšđßĊę÷üßćâđóČęĂÿîĆïÿîčîÖćøéĈđîĉîÜćî 

Irmeli Halinen (����
ǰĂõĉðøć÷ÖćøóĆçîćĀúĆÖÿĎêøüŠćǰđðŨîēÙøÜÖćøìĊęöĊÙüćöÙĉéđĀĘîÝćÖñĎšöĊ
ÿŠüîĕéšÿŠüîđÿĊ÷öćÖöć÷ĔîøąĀüŠćÜÖøąïüîÖćøóĆçîćđĀĘîüŠćÝĈđðŨîêšĂÜöĊĒñîÜćîđóČęĂĔĀšĀîŠü÷Üćî
ÖćøýċÖþćǰßčößîǰÙøĎĂćÝćø÷ŤĒúąñĎšđßĊę÷üßćâđ×šćöĊÿŠüîøŠüö 

ÝćÖ×šćÜêšîÝċÜÖúŠćüĕéšüŠć ÖćøóĆçîćĀúĆÖÿĎêøĀöć÷ëċÜǰÖćøÖĈĀîéÝčéöčŠÜĀöć÷×ĂÜĀúĆÖÿĎêøđóČęĂĔĀš
đÖĉéñúÿĆöùìíĉĝìĊęéĊǰÖćøüĉđÙøćąĀŤÙüćöêšĂÜÖćø×ĂÜîĆÖđøĊ÷îĒúąÿĆÜÙö ĔĀšđĀöćąÿöêøÜêćöÙüćöêšĂÜÖćø
×ĂÜñĎšđøĊ÷îĒúąÿĆÜÙöǰēé÷ÖćøöĊÿŠüîøŠüö×ĂÜßčößîĒúąñĎšđßĊ ę÷üßćâðøĆï×÷ć÷ĀøČĂÿøšćÜĀúĆÖÿĎêø×ĂÜ
ÿëćîýċÖþćǰÖćøðøąđöĉîÖćøĔßšĀúĆÖÿĎêøēé÷đÞóćąÖćøîĈÖøąïüîÖćøüĉÝĆ÷ĒúąóĆçîćöćĔßšĔîÖćøÿøšćÜ
ĒúąìéÿĂïÙčèõćóĀúĆÖÿĎêøìĊęóĆçîć×ċĚîđóČęĂĔĀšĕéšĀúĆÖÿĎêøìĊęöĊÙčèõćó 

��������ǰÖćøÝĆéÖćøđøĊ÷îÖćøÿĂîǰ
üÿĆîǰðčśîñúǰ	����
ǰÖúŠćüüŠćǰÖćøÝĆéÖćøđøĊ÷îÖćøÿĂîêšĂÜĔĀšÿĂéÙúšĂÜÖĆïǰÙčèúĆÖþèą×ĂÜ

îĆÖđøĊ÷îǰđßŠîîĆÖđøĊ÷îìĊęöĊÙüćöÿćöćøëóĉđýþìćÜüĉì÷ćýćÿêøŤđðŨîúĆÖþèąđéŠîóĉđýþǰđÞóćą×ĂÜîĆÖđøĊ÷îǰìĊę
öĊĒîüēîšöïŠÜïĂÖüŠćÝąðøąÿïÙüćöÿĈđøĘÝĔîéšćîüĉì÷ćýćÿêøŤǰ 
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ÿčîìøǰēÙêøïøøđìćǰ	����
ǰÖúŠćüüŠćǰÖćøÝĆéÖćøđøĊ÷îÖćøÿĂî Āöć÷ëċÜǰÖćøÝĆéìĈĒñîÖćø
đøĊ÷îøĎšǰÖćøÝĆéÖøąïüîÖćøđøĊ÷îøĎšĔĀšÿĂéÙúšĂÜÖĆïÙüćöëîĆéĒúąÙüćöÿîĔÝ×ĂÜñĎšđøĊ÷îǰøüöìĆĚÜóĆçîć
ìĆÖþąêŠćÜėǰìĊęÿĂéÙúšĂÜÖĆïÙčèúĆÖþèąĂĆîóċÜðøąÿÜÙŤǰìĆĚÜîĊĚēé÷ÝĆéïøø÷ćÖćýǰÿĉęÜĒüéúšĂöĒúąĒĀúŠÜ
đøĊ÷îøĎšĔĀšđĂČĚĂêŠĂêŠĂÖćøÝĆéÖøąïüîÖćøđøĊ÷îøĎšĒúąîĈõĎöĉðŦââćìšĂÜëĉęîĀøČĂǰđÙøČĂ×Šć÷ñĎšðÖÙøĂÜǰßčößîǰ
đ×šćöćöĊÿŠüîøŠüöĔîÖćøÝĆéÖćøđøĊ÷îÖćøÿĂîêćöÙüćöđĀöćąÿöǰîĂÖÝćÖîĆ Ěî÷ĆÜêšĂÜöĊÖćøóĆçîć
ÖøąïüîÖćøđøĊ÷îøĎš×ĂÜÙøĎĒúąÝĆéĔĀšöĊÖćøîĉđìýÖćøđøĊ÷îÖćøÿĂîĒÖŠÙøĎéšü÷üĉíĊÖćøìĊęĀúćÖĀúć÷Ēúą
đĀöćąÿöǰ 

ĂčþćǰÙÜìĂÜĒúąÙèąǰ	����
ǰÖúŠćüēé÷ÿøčðüŠćÖćøÝĆéÖćøđøĊ÷îÿĂîđðŨîÖøąïüîÖćøðäĉÿĆöóĆîíŤ
øąĀüŠćÜñĎšÿĂîñĎšđøĊ÷îǰöĊÝčéðøąÿÜÙŤĔîÖćøÝĆéÖćøđøĊ÷îøĎš ĒúąÖćøÝĆéÖćøđøĊ÷îøĎšÝąðøąÿïñúÿĈđøĘÝĕéšéĊǰ
ñĎšÿĂîêšĂÜöĊìĆĚÜÙüćöøĎšĒúąđìÙîĉÙÖćøÝĆéÖćøđøĊ÷îøĎšǰÖćøÝĆéÖćøÝĆéÖćøđøĊ÷îøĎšǰöĊĂ÷ĎŠĀúćÖĀúć÷üĉíĊǰđßŠîǰÖćø
ÝĆéÖćøđøĊ÷îøĎšĒïïïĎøèćÖćøǰ	*OUFHSBUJOHǰ.FUIPE
ǰđðŨîÖćøÝĆéðøąÿïÖćøèŤÖćøđøĊ÷îøĎšēé÷đßČęĂöē÷Üǰ
øąĀüŠćÜðøąÿïÖćøèŤđéĉöĒúąðøąÿïÖćøèŤĔĀöŠǰĒúąđðŨîðøąÿïÖćøèŤêøÜìĊęđßČęĂöē÷ÜÙüćöÿĆöóĆîíŤĔî
ü ĉßćÖćøĀúć÷ǰėǰĒ×îÜüĉßćĔîúĆÖþèąÿĀüĉì÷ćÖćøǰēé÷ĔßšÖøąïüîÖćøđøĊ÷îøĎ š ǰÖøąïüîÖćøÙĉéǰ
ÖøąïüîÖćøĒÖšðŦâĀćĒúąÖøąïüîÖćøĒÿüÜĀćÙüćöøĎšìĊęđßČęĂöē÷ÜìĆĚÜĀúĆÖÿĎêøǰĒúąüĉíĊÖćøÝĆéÖćøđøĊ÷îøĎš
đìÙîĉÙÖćøÝĆéÖćøđøĊ÷îøĎ šǰêúĂéÝîĒîüÙĉé×ĂÜñĎ šđøĊ÷îǰđóČ ęĂĔĀšđÖĉéǰÙüćöøĎ šĒïïĂÜÙŤøüöǰđóČ ęĂîĈĕð
ðøą÷čÖêŤĔßšĔîßĊüĉêðøąÝĈüĆîĕéšĂ÷ŠćÜđĀöćąÿö ÖćøÝĆéÖćøđøĊ÷îøĎšĒïïïĎøèćÖćøÝąúéÖćøàĚĈàšĂî×ĂÜ
đîČĚĂĀćÿćøąǰĒúąðøąĀ÷ĆéđüúćĔîÖćøÝĆéìĈĒñîÖćøđøĊ÷îøĎšǰĒúąđðŨîÖćøÝĆéÖćøđøĊ÷îøĎšìĊęđÖĉéêćöÿõćóÝøĉÜ
×ĂÜßĊüĉêǰǰ 

ÖćøÝĆéÖćøđøĊ÷îøĎšĒïïïĎøèćÖćøöĊǰ�ǰúĆÖþèąǰÙČĂǰǰ 
1. ïĎøèćÖćøõć÷ĔîüĉßćǰÙČĂǰñĎšÿĂîÙîđéĊ÷üÿĂîüĉßćđéĊ÷üǰđßŠîǰÿĂîõćþćĕì÷ǰñĎšÿĂîÝąïĎøèć

ÖćøÖćøĂŠćîǰÖćøđ×Ċ÷îǰÖćøóĎéǰĒúąÖćøôŦÜǰàċęÜđðŨîÖøąïüîÖćøìĊęđßČęĂöē÷ÜêŠĂđîČęĂÜÖĆîĂ÷ĎŠĒúšüǰÖćøÿĂî
üĉì÷ćýćÿêøŤñĎšÿĂîÝąïĎøèćÖćøĔîÿć×ćđÙöĊǰôŗÿĉÖÿŤǰßĊüüĉì÷ćǰÿĉęÜĒüéúšĂöǰĒúąǰÿć×ćĂČęîėǰĕðóøšĂöėǰÖĆîǰ
ĕöŠÿĂîĒïïĒ÷ÖÿŠüîǰǰ 

2. ïĎøèćÖćøøąĀüŠćÜüĉßćǰÙČĂǰñĎšÿĂîÙîđéĊ÷üÿĂîĀúć÷üĉßćĀøČĂñĎšÿĂîĀúć÷ÙîÿĂîÝąïĎøèćÖćø
ĔîúĆÖþèąìĊęñĎšÿĂîÝąêšĂÜ÷ċéöćêøåćîÖúčŠöüĉßćĔéüĉßćĀîċęÜđðŨîĒÖîǰĒúšüøüïøüöđîČĚĂĀć×ĂÜìčÖüĉßćìĊęÝą
đßČęĂöē÷ÜöćĂ÷ĎŠõć÷ĔêšĀĆüđøČęĂÜÖćøđøĊ÷îøĎðđéĊ÷üÖĆîǰđßŠîǰÖćøÝĆéÖćøđøĊ÷îøĎšǰđøČęĂÜǰóČßĔîüĉßćüĉì÷ćýćÿêøŤǰ
ïĎøèćÖćøÖĆïüĉßćÖćøÜćîĂćßĊóéšćîÖćøđÖþêøǰĒúąïĎøèćÖćøÖĆïǰđøČęĂÜ×ĂÜǰÿĉęÜĒüéúšĂöǰđðŨîêšîǰ 

ĂćøĊ÷ŤüøøøèǰÿčìíĉóÜýŤóĆîíŤǰ	����
ǰÖúŠćüüŠćǰÖćøÝĆéÖćøđøĊ÷îÖćøÿĂîǰĀöć÷ëċÜǰǰÖćøéĈđîĉîÜćî
ìĊęđÖĊę÷üÖĆïÖćøÝĆéÖćøòřÖýċÖþćĒúąóĆçîćĔĀšđÖĉéÖćøđøĊ÷îøĎšêćöđîČĚĂĀćÿćøąìĊęÖĈĀîéĕüšǰĔîĀúĆÖÿĎêøìĆĚÜĔî
ĒúąîĂÖĀšĂÜđøĊ÷îǰēé÷ÖćøÖĈĀîéðäĉìĉîÖćøýċÖþćǰÝĆéêćøćÜÿĂîǰÖćøÝĆéêĂîđøĊ÷îǰǰÖćøÝĆéĂćÝćø÷ŤÿĂîǰ
ÖćøÝĆéêćøćÜđøĊ÷îǰÖćøðøĆïðøčÜÖćøđøĊ÷îÖćøÿĂîǰĒúąÖćøòřÖõćÙÿîćö 

ÝćÖ×šćÜêšîÝċÜÖúŠćüĕéšüŠćǰÖćøÝĆéÖćøđøĊ÷îÖćøÿĂîđðŨîÖćøÝĆéìĈĒñîÖćøđøĊ÷îøĎšǰÖćøÝĆéÖĉÝÖøøöǰ
ÖćøëŠć÷ìĂéÙüćöøĎšǰÖćøĒîąĒîüǰĔĀšñĎ šđøĊ÷îÿćöćøëóĆçîćêćöíøøößćêĉĒúąđêĘöêćöýĆÖ÷õćó ēé÷
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ÙĈîċÜëċÜÙüćöĒêÖêŠćÜøąĀüŠćÜïčÙÙúǰĒúąÖćøÝĆéïøø÷ćÖćýǰÿõćóĒüéúšĂöǰÿČęĂÖćøđøĊ÷îǰǰĒúąĂĈîü÷
ÙüćöÿąéüÖđóČęĂĔĀšñĎšđøĊ÷îđÖĉéÖćøđøĊ÷îøĎšêúĂéđüúćǰĒúąÝĆéÖćøđøĊ÷îÖćøÿĂîĔĀšđĂČĚĂêŠĂǰÖćøđ×šćöćöĊÿŠüî
øŠüöĔîÖćøÝĆéÖćøđøĊ÷îÖćøÿĂî×ĂÜõĎöĉðŦââćìšĂÜëĉęîĀøČĂđÙøČĂ×Šć÷ñĎšðÖÙøĂÜǰßčößîǰìĆĚÜîĊĚÖćøÝĆéÖćø
đøĊ÷îøĎšöĊøĎðĒïïìĊęĀúćÖĀúć÷ǰĂćìĉǰÖćøđøĊ÷îøĎšēé÷ĔßšóĀčðŦââćđðŨîåćîǰMultiple  Intelligence-Based 
Learning ÖćøđøĊ÷îǰøĎšēé÷ĔßšēÙøÜÜćîđðŨîåćîǰ	1SPKFDUǰCBTFǰMFBSOJOH
ǰǰÖćøđøĊ÷îøĎšÝćÖðøąÿïÖćøèŤǰ
(&YQFSJFOUJBMǰ-FBSOJOH
ǰÖćøđøĊ÷îøĎšđóČęĂÿøšćÜÙüćööčŠÜöĆęîĔîêîđĂÜǰǰ	Self-%FUFSNJOBUJPOǰMFBSOJOH
ǰàċęÜ
đðŨîÖĉÝÖøøöÖćøđøĊ÷îøĎšìĊęÿĂéÙúšĂÜÖĆïóĀčðŦââćĒúąĂćßĊóĔîĂîćÙêìĆĚÜÿĉĚî 

��������ǰÿČęĂÖćøÿĂîĒúąĒĀúŠÜđøĊ÷îøĎšǰ
ÙüćöĀöć÷×ĂÜÿČęĂÖćøÿĂîĒúąĒĀúŠÜđøĊ÷îøĎšǰ 
ÿĈîĆÖÜćîđú×ćíĉÖćøÿõćÖćøýċÖþćǰ	����ǰ�ǰ��
ǰĕéšÿøčðÙüćöĀöć÷×ĂÜÿČęĂĒúąĒĀúŠÜÖćøđøĊ÷îøĎš

üŠćǰĀöć÷ëċÜ ÿĉęÜìĊęĔßšđðŨîÿČęĂÖúćÜĔĀšñĎšÿĂîÿćöćøëëŠć÷ìĂéÙüćöøĎšǰđÝêÙêĉĒúąìĆÖþąĕð÷ĆÜñĎšđøĊ÷îÿćöćøë
öĂÜđĀĘîđðŨîøĎðíøøöĕéšǰìĈĔĀšñĎšđøĊ÷îĕéšđøĊ÷îøĎšĂ÷ŠćÜöĊðøąÿĉìíĉõćóǰĀøČĂìĈĔĀšïìđøĊ÷îÜŠć÷×ċĚîǰĒúąĔîÖćø
ÝĆéìĈÿČęĂ×ċĚîĔßšêšĂÜÙĈîċÜëċÜÙčèÿöïĆêĉ×ĂÜÿČęĂìĊęéĊǰÙČĂǰîŠćÿîĔÝǰðøąĀ÷ĆéßŠü÷ĔĀšđÖĉéÖćøđøĊ÷îøĎšĕéšđøĘüĒúą
ëĎÖêšĂÜǰđóČęĂđÿøĉöÿøšćÜĔĀšñĎšđøĊ÷îđÖĉéÖøąïüîÖćøđøĊ÷îøĎšĒúąđðŨîïčÙÙúĒĀŠÜÖćøđøĊ÷îøĎš 

õĎÿčéćǰõĎ ŠđÜĉîǰ	����
ǰĕéšĔĀšÙüćöĀöć÷×ĂÜÿČ ęĂÖćøđøĊ÷îÖćøÿĂîĒúąĒĀúŠÜđøĊ÷îøĎ šĕüšüŠćđðŨîǰ
ēÙøÜÿøšćÜóČĚîåćîéĉÝĉêĂúĒúąøąïïĂĉîđêĂøŤđîĘêđóČęĂÖćøđ×šćëċÜĒĀúŠÜđøĊ÷îøĎšǰðøąÖĂïéšü÷ǰÖćøüćÜĒñîǰ
ÖćøĔßšĒúąóĆçîćǰÖćøîĉđìýǰêĉéêćöĒúąðøąđöĉîñúǰĒúąÖćøÿøøĀćÿČęĂĒúąđìÙēîēú÷ĊìćÜÖćøýċÖþć 

óøøèĉĂøǰĂĉîìøćđüßǰ	����
ǰĕéšĔĀšÙüćöĀöć÷×ĂÜÿČęĂÖćøđøĊ÷îÖćøÿĂîĒúąĒĀúŠÜđøĊ÷îøĎšĕüšüŠćđðŨîǰ
üĆÿéčĒúąĂčðÖøèŤǰøüöĕðëċÜĒĀúŠÜđøĊ÷îøĎšêŠćÜė ìĊęßŠü÷ĔîÖćøÝĆéðøąÿïÖćøèŤđóČęĂóĆçîćđéĘÖĔîìčÖéšćîĂ÷ŠćÜ
êŠĂđîČęĂÜǰêćöĒñîÖćøÝĆéÖćøđøĊ÷îøĎšìĊęüćÜĕüšǰÝćÖÖćøøüïøüöÙüćöĀöć÷×ĂÜÖćøóĆçîćÿČęĂÖćøđøĊ÷îÖćø
ÿĂîĒúąĒĀúŠÜđøĊ÷îøĎšǰ 

ÝćÖîĆÖüĉßćÖćøêŠćÜėǰÿøčðĕéšüŠćǰÖćøïøĉĀćøÿČęĂÖćøđøĊ÷îÖćøÿĂîĒúąĒĀúŠÜđøĊ÷îøĎšǰĀöć÷ëċÜǰÖćø
ÝĆéĀćĒúąóĆçîćüĆÿéčǰĂčðÖøèŤêŠćÜė ĒĀúŠÜ×šĂöĎú×ŠćüÿćøǰÿćøÿîđìýǰøüöĕðëċÜēÙøÜÿøšćÜóČĚîåćîéĉÝĉêĂú
ĒúąđÙøČĂ×Šć÷ĂĉîđìĂøŤđîĘêđóČęĂđ×šćëċÜĒĀúŠÜđøĊ÷îøĎšìĊęÿîĆïÿîčîñĎšđøĊ÷îĂ÷ŠćÜøĂïéšćîêćöĒñîÖćøÝĆéÖćø
đøĊ÷îøĎšìĊęüćÜĕüšǰìĊęÿîĆïÿîčîĔĀšñĎšđøĊ÷îĔòśđøĊ÷îǰĔòśøĎšǰĒÿüÜĀćÙüćöøĎšĒúąđøĊ÷îøĎšéšü÷êîđĂÜêćöĂĆí÷ćýĆ÷Ă÷ŠćÜ
ÖüšćÜ×üćÜĒúąêŠĂđîČęĂÜǰđóČęĂđÿøĉöÿøšćÜĔĀšñĎšđøĊ÷îđÖĉéÖøąïüîÖćøđøĊ÷îøĎšĒúąđðŨîïčÙÙúĒĀŠÜÖćøđøĊ÷îøĎš 

��������ǰÖćøüĆéĒúąðøąđöĉîñúǰ
ÖøąìøüÜýċÖþćíĉÖćøǰ	����
ǰÖĈĀîé×Ăï×Šć÷Üćî×ĂÜÿëćîýċÖþćéšćîÖćøüĆéĒúąðøąđöĉîñúǰ

éĆÜîĊĚǰ 
1. ÖĈĀîéøąđïĊ÷ïÖćøüĆéĒúąðøąđöĉîñú×ĂÜÿëćîýċÖþćêćöĀúĆÖÿĎêøÿëćîýċÖþćēé÷ĔĀš

ÿĂéÙúšĂÜǰÖĆïîē÷ïć÷øąéĆïðøąđìýǰ 
2. ÝĆéìĈđĂÖÿćøĀúĆÖåćîÖćøýċÖþćĔĀšđðŨîĕðêćöøąđïĊ÷ïÖćøüĆéĒúąðøąđöĉîñú×ĂÜÿëćîýċÖþćǰ 
3. üĆéñúǰðøąđöĉîñúǰđìĊ÷ïēĂîðøąÿïÖćøèŤñúÖćøđøĊ÷îĒúąĂîčöĆêĉñúÖćøđøĊ÷îǰ 
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4. ÝĆéĔĀšöĊÖćøðøąđöĉîñúÖćøđøĊ÷îìčÖßŠüÜßĆĚîĒúąÝĆéĔĀšöĊÖćøàŠĂöđÿøĉöÖøèĊìĊęöĊñĎšđøĊ÷îĕöŠñŠćî
đÖèæŤÖćøðøąđöĉîǰ 

�. ÝĆéĔĀšöĊÖćøóĆçîćđÙøČęĂÜöČĂĔîÖćøüĆéĒúąðøąđöĉîñúǰ 
�. ÝĆéøąïïÿćøÿîđìýéšćîÖćøüĆéñúðøąđöĉîñúĒúąÖćøđìĊ÷ïēĂîñúÖćøđøĊ÷îđóČęĂĔßšĔîÖćø

ĂšćÜĂĉÜǰêøüÝÿĂïĒúąĔßšðøąē÷ßîŤĔîÖćøóĆçîćÖćøđøĊ÷îÖćøÿĂîǰ 
7. ñĎšïøĉĀćøÿëćîýċÖþćĂîčöĆêĉñúÖćøðøąđöĉîÖćøđøĊ÷îéšćîêŠćÜǰėǰøć÷ðŘ�øć÷õćÙĒúąêĆéÿĉîñú

ÖćøǰđøĊ÷îÖćøñŠćîßŠüÜßĆĚîĒúąÝïÖćøýċÖþć×ĆĚîóČĚîåćî 
 ÿëćïĆîìéÿĂïìćÜÖćøýċÖþćĒĀŠÜßćêĉ 	ĂÜÙŤÖćøöĀćßî
ǰ 	����
ǰÖúŠćüüŠćǰÖćøðøąđöĉîñúǰ

Āöć÷ëċÜǰÖćøêĆéÿĉîǰĀøČĂÖćøêĆéÿĉîĔÝǰēé÷đìĊ÷ïÖĆïđÖèæŤÖćøêĆéÿĉîĀøČĂêĆéÿĉîĔÝîĊĚĔßš×šĂöĎúÝćÖÖćøüĆéñú
öćđìĊ÷ïÖĆïđÖèæŤÖŠĂîÿøčðñúêĆéÿĉîñúǰ 

ÿčîĊ÷ŤǰßĆ÷ÿč×ÿĆÜ×Ťǰ	����
ǰÖúŠćüüŠćǰÖćøüĆéñúĒúąðøąđöĉîñúǰðøąÖĂïéšü÷ǰÖćøÖĈĀîéøąđïĊ÷ïǰ
ĒîüðäĉïĆêĉđÖĊę÷üÖĆïÖćøüĆéñúðøąđöĉîñúǰĒúąÿŠÜđÿøĉöĔĀšÙøĎéĈđîĉîÖćøüĆéñúĒúąðøąđöĉîñúǰēé÷đîšîÖćø
ðøąđöĉîêćöÿõćóÝøĉÜÝćÖÖøąïüîÖćøÖćøðäĉïĆêĉĒúąñúÜćîǰøüöìĆĚÜÖćøóĆçîćđÙøČ ęĂÜöČĂüĆéĒúą
ðøąđöĉîñúĔĀšĕéšöćêøåćî 

ĂîčüĆêĉ ÙĎèĒÖšüǰ	����
ǰÖúŠćüüŠćǰÖćøðøąđöĉîñúǰĀöć÷ëċÜǰÖćøêĆéÿĉîǰĀøČĂúÜÿøčðñú×šĂöĎúÝćÖ
ÖćøüĆéñúìĊęđðŨîìĆĚÜðøĉöćèĀøČĂÙčèõćóüŠćÿĉęÜîĆĚîéĊöćÖîšĂ÷đóĊ÷ÜĔéǰöĊÙčèÙŠćĂ÷ĎŠĔîøąéĆïĔéǰđöČęĂđìĊ÷ïÖĆï
öćêøåćîĀøČĂđÖèæŤìĊęêĆĚÜĕüš 

ÝćÖÙüćöĀöć÷×šćÜêšîǰÿøčðĕéšǰÖćøüĆéĒúąðøąđöĉîñúǰĀöć÷ëċÜǰÖćøÖĈĀîéøąđïĊ÷ïĔîÖćøüĆé

Ēúąðøąđöĉîñú×ĂÜÿëćîýċÖþćĔĀšđðŨîĕðêćöêĆüßĊĚüĆéǰÖćøóĆçîćđÙøČęĂÜöČĂĔîÖćøüĆéĒúąðøąđöĉîñúǰÖćø

üĆéĒúąðøąđöĉîñúÖćøđøĊ÷îêćöêĆüßĊĚüĆéêćöÿõćóÝøĉÜ 
���ǰïøĉïìēøÜđøĊ÷îĔîÿĀüĉì÷ćđ×êøćßïčøĊǰ�ǰ

�����ǰēøÜđøĊ÷îĔîÿĀüĉì÷ćđ×êøćßïčøĊǰ�ǰ
ēøÜđøĊ÷îĔîÿĀüĉì÷ćđ×êøćßïčøĊǰ�ǰđðŨîÖúčŠöēøÜđøĊ÷îìĊęöĊüĉÿĆ÷ìĆýîŤøŠüöÖĆîǰÙČĂǰēøÜđøĊ÷îĔîđÙøČĂ×Šć÷

öĊÖøąïüîÖćøïøĉĀćøÝĆéÖćøĒúąđðŨîĂÜÙŤÖøìĊęöĊüĆçîíøøöÖćøđøĊ÷îøĎšĒúąðäĉïĆêĉøŠüöÖĆîǰēé÷öčŠÜóĆçîć

ñĎšđøĊ÷îĔĀšöĊÙüćöđðŨîđúĉýǰđóČęĂóĆçîćÙčèõćóÖćøýċÖþćĔîēøÜđøĊ÷îđÙøČĂ×Šć÷ĔĀšöĊÙčèõćóìĊęéĊ×ċĚîĒúąóĆçîć

ĕðóøšĂöǰė ÖĆîǰĒúÖđðúĊę÷îðøąÿïÖćøèŤ×šĂöĎú×ŠćüÿćøĒúąìøĆó÷ćÖøìćÜÖćøýċÖþćǰêúĂéÝîìĈÖĉÝÖøøö

øŠüöÖĆîǰđóČęĂĔĀšĕéšĒîüìćÜĔîÖćøðäĉïĆêĉĔîÖćøóĆçîć×ĂÜēøÜđøĊ÷îĔîđÙøČĂ×Šć÷×ĂÜÖúčŠöǰĂĊÖìĆĚÜóČĚîìĊę×ĂÜ

ēøÜđøĊ÷îĔîÿĀüĉì÷ćđ×êøćßïčøĊǰ�ǰöĊ×îćéÖüšćÜǰÿŠÜñúĔĀšöĊîĆÖđøĊ÷îĀúćÖĀúć÷ßćêĉóĆîíčŤǰĒúąĀúćÖĀúć÷

üĆçîíøøöǰđßŠîǰßîßćêĉđöĊ÷îöćøŤ, ßćüĕì÷đßČĚĂÿć÷ÖøąđĀøĊę÷Ü, ßćüĕì÷đßČĚĂÿć÷úćüēàŠÜǰĒúąîĆÖđøĊ÷î

ēøÜđøĊ÷îðøąÝĈìĊ ęöćÝćÖÝĆÜĀüĆéêŠćÜėǰìĆ ęüðøąđìý àċ ęÜðøąÖĂïéšü÷ēøÜđøĊ÷îÝĈîüîǰ�ǰēøÜđøĊ÷îǰÙČĂǰ               
	�
ǰēøÜđøĊ÷îøćßēïøĉÖćîčđÙøćąĀŤǰ(�
ǰēøÜđøĊ÷îðćÖìŠĂóĉì÷ćÙö (�
ǰēøÜđøĊ÷îïøöøćßĉîĊîćëøćßüĉì÷ćúĆ÷ 
(�
ǰēøÜđøĊ÷îøĆåøćþãøŤĂčðëĆöõŤ (�
ǰēøÜđøĊ÷îüĆéÿĆîêĉÖćøćöüĉì÷ćǰĔîóøąïøöøćßćîčđÙøćąĀŤ Ēúąǰ                 
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(�
ǰēøÜđøĊ÷îĒÙìøć÷üĉì÷ć ēé÷ēøÜđøĊ÷îøćßēïøĉÖćîčđÙøćąĀŤǰöĊîĆÖđøĊ÷îÿĆâßćêĉđÖćĀúĊǰ�ǰÙîǰÝĊîǰ�ǰÙîǰ

ĒúąđöĊ÷îöćøŤǰ�ǰÙî ēøÜđøĊ÷îðćÖìŠĂóĉì÷ćÙöǰöĊîĆÖđøĊ÷îÿĆâßćêĉđöĊ÷îöćøŤǰ�ǰÙîǰēøÜđøĊ÷îøĆåøćþãøŤ

ĂčðëĆöõŤǰöĊîĆÖđøĊ÷îÿĆâßćêĉđöĊ÷îöćøŤǰ�ǰÙî ēøÜđøĊ÷îüĆéÿĆîêĉÖćøćöüĉì÷ćǰĔîóøąïøöøćßćîčđÙøćąĀŤǰöĊ

îĆÖđøĊ÷îÿĆâßćêĉđöĊ÷îöćøŤǰ��ǰÙî ēøÜđøĊ÷îĒÙìøć÷üĉì÷ćǰöĊîĆÖđøĊ÷îÿĆâßćêĉđöĊ÷îöćøŤǰ�ǰÙîǰĒúąēøÜđøĊ÷î

ïøöøćßĉîĊîćëøćßüĉì÷ćúĆ÷ǰöĊÿĆâßćêĉĕì÷ìčÖÙîǰĒêŠöĊõĎöĉúĈđîćÝćÖõćÙÖúćÜǰ���ǰÙîǰõćÙđĀîČĂǰ�ǰÙîǰ

õćÙĔêšǰ���ǰÙîǰõćÙêąüĆîĂĂÖǰ��ǰÙîǰõćÙêąüĆîêÖǰ���ǰÙîǰĒúąõćÙêąüĆîĂĂÖđÞĊ÷ÜđĀîČĂǰ�ǰÙî 

�����ǰüĉÿĆ÷ìĆýîŤǰóĆîíÖĉÝ×ĂÜēøÜđøĊ÷îĔîÿĀüĉì÷ćđ×êøćßïčøĊǰ�ǰ
üĉÿĆ÷ìĆýîŤǰ

ēøÜđøĊ÷îĔîđÙøČĂ×Šć÷öĊÖøąïüîÖćøïøĉĀćøÝĆéÖćøĒúąđðŨîĂÜÙŤÖøìĊęöĊüĆçîíøøöÖćøđøĊ÷îøĎšĒúą
ðäĉïĆêĉøŠüöÖĆîǰēé÷öčŠÜóĆçîćñĎšđøĊ÷îĔĀšöĊÙüćöđðŨîđúĉý 
óĆîíÖĉÝǰ
 ��ǰóĆçîćÖøąïüîÖćøÖćøïøĉĀćøÝĆéÖćøýċÖþćĔĀšöĊðøąÿĉìíĉõćó 

��ǰóĆçîćĒúąĒúÖđðúĊę÷îïčÙúćÖøøąĀüŠćÜēøÜđøĊ÷îĔîđÙøČĂ×Šć÷ 
��ǰÿŠÜđÿøĉöÖćøîĈđìÙēîēú÷Ċöćðøą÷čÖêŤĔßšĂ÷ŠćÜöĊðøąÿĉìíĉõćó 
��ǰóĆçîćøąïïÿćøÿîđìýĔĀšöĊðøąÿĉìíĉõćóïĎøèćÖćøÖćøđøĊ÷îøĎšêćöĀúĆÖÿĎêø×ĂÜēøÜđøĊ÷îĔî

đÙøČĂ×Šć÷øŠüöÖĆî 
đðŜćĀöć÷ǰ
 1. ïčÙúćÖøöĊÙüćöøĎšǰÙüćöÿćöćøëĒúąýĆÖ÷õćóĔîÖćøðäĉïĆêĉÜćî 

��ǰēøÜđøĊ÷îđÙøČĂ×Šć÷ĒúÖđðúĊę÷îĒúąĔßšìøĆó÷ćÖøìĊęöĊĂ÷ĎŠĔĀšđÖĉéðøąē÷ßîŤÿĎÜÿčé 
��ǰđìÙēîēú÷ĊĒúąøąïïÿćøÿîđìýđóČęĂÖćøýċÖþćđóĊ÷ÜóĂÖĆïÖćøïøĉĀćøÝĆéÖćøēøÜđøĊ÷îĔî

đÙøČĂ×Šć÷öĊÖøąïüîÖćøïøĉĀćøÝĆéÖćøĒúąđðŨîĂÜÙŤÖøìĊęöĊüĆçîíøøöÖćøđøĊ÷îøĎšĒúąǰðäĉïĆêĉøŠüöÖĆîǰēé÷öčŠÜ
óĆçîćñĎšđøĊ÷îĔĀšöĊÙüćöđðŨîđúĉý 

��ǰñĎšđøĊ÷îĕéšøĆïÖćøóĆçîćÖćøđøĊ÷îøĎšđêĘöêćöýĆÖ÷õćó 
îē÷ïć÷ǰǰ

1. éšćîÙüćöðúĂéõĆ÷ óĆçîćøąïïĒúąÖúĕÖĔîÖćøéĎĒúÙüćöðúĂéõĆ÷ĔĀšÖĆïñĎšđøĊ÷îǰÙøĎǰĒúą

ïčÙúćÖøìćÜÖćøýċÖþćǰĒúąÿëćîýċÖþćǰÝćÖõĆ÷óĉïĆê ĉĒúąõĆ÷ÙčÖÙćöìčÖøĎðĒïïǰøüöëċÜÖćøÝĆé

ÿõćóĒüéúšĂöìĊęđĂČĚĂêŠĂÖćøöĊÿč×õćüąìĊęéĊǰÿćöćøë ðøĆïêĆüêŠĂēøÙĂčïĆêĉĔĀöŠĒúąēøÙĂčïĆêĉàĚĈ   
2. éšćîēĂÖćÿ 
  2.1 ÿîĆïÿîčîĔĀšđéĘÖðåöüĆ÷ĕéšđ×šćđøĊ÷îìčÖÙîǰöĊóĆçîćÖćøìĊęéĊǰìĆĚÜìćÜøŠćÜÖć÷ǰÝĉêĔÝǰ

üĉîĆ÷ǰĂćøöèŤ ÿĆÜÙöǰĒúąÿêĉðŦââćĔĀšÿöÖĆïüĆ÷  
2.2 éĈđîĉîÖćøĔĀšđéĘÖĒúąđ÷ćüßîĕéšøĆïÖćøýċÖþćÝîÝïÖćøýċÖþć×ĆĚîóČĚîåćîĂ÷ŠćÜöĊ

ÙčèõćóêćööćêøåćîǰüćÜøćÖåćîÖćøýċÖþćđóČęĂĂćßĊóǰÿćöćøëüĉđÙøćąĀŤêîđĂÜđóČęĂÖćøýċÖþćêŠĂĒúą
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ðøąÖĂïĂćßĊóêøÜêćöýĆÖ÷õćóĒúąÙüćöëîĆé×ĂÜêîđĂÜǰøüöìĆ ĚÜÿŠÜđÿøĉöĒúąóĆçîćñĎ šđø Ċ÷îìĊ ęöĊ

ÙüćöÿćöćøëóĉđýþÿĎŠÙüćöđðŨîđúĉýǰđóČęĂđóĉęö×ĊéÙüćöÿćöćøëĔîÖćøĒ×ŠÜ×Ćî×ĂÜðøąđìý  
2.3 óĆçîćøąïïéĎĒúßŠü÷đĀúČĂđéĘÖĒúąđ÷ćüßîìĊęĂ÷ĎŠĔîÖćøýċÖþć×ĆĚîóČĚîåćîǰđóČęĂðŜĂÜÖĆî

ĕöŠĔĀšĂĂÖÝćÖøąïïÖćøýċÖþćǰøüöìĆĚÜßŠü÷đĀúČĂđéĘÖêÖĀúŠîĒúąđéĘÖĂĂÖÖúćÜÙĆîĔĀšĕéšøĆïÖćøýċÖþć×ĆĚî

óČĚîåćîĂ÷ŠćÜđìŠćđìĊ÷öÖĆî  
2.4 ÿŠÜđÿøĉöĔĀšđéĘÖóĉÖćøĒúąñĎšéšĂ÷ēĂÖćÿǰĔĀšĕéšøĆïēĂÖćÿìćÜÖćøýċÖþćìĊęöĊÙčèõćó öĊ

ìĆÖþąĔîÖćøéĈđîĉîßĊüĉêǰöĊóČĚîåćîĔîÖćøðøąÖĂïĂćßĊóóċęÜêîđĂÜĕéšĂ÷ŠćÜöĊýĆÖéĉĝýøĊÙüćöđðŨîöîčþ÷Ťǰêćö

ĀúĆÖðøĆßâć×ĂÜđýøþåÖĉÝóĂđóĊ÷Ü  
3. éšćîÙčèõćó  

3.1 ÿŠÜđÿøĉöÖćøÝĆéÖćøýċÖþćĔĀšñĎšđøĊ÷îöĊÙüćöøĎšǰöĊìĆÖþąÖćøđøĊ÷îøĎšĒúąìĆÖþąìĊęÝĈđðŨî

×ĂÜēúÖĔîýêüøøþìĊęǰ21 Ă÷ŠćÜÙøïëšüîǰđðŨîÙîéĊǰöĊüĉîĆ÷ǰöĊÙüćöøĆÖĔîÿëćïĆîĀúĆÖ×ĂÜßćêĉǰ÷ċéöĆęîÖćø

ðÖÙøĂÜĔîøąïĂïðøąßćíĉðĕê÷ĂĆîöĊóøąöĀćÖþĆêøĉ÷ŤìøÜđðŨîðøąöč×ǰöĊìĆýîÙêĉìĊęëĎÖêšĂÜêŠĂïšćîđöČĂÜ  
3.2 óĆçîćñĎšđøĊ÷îĔĀšöĊÿöøøëîąĒúąìĆÖþąéšćîÖćøĂŠćîǰÙèĉêýćÿêøŤǰÖćøÙĉé×ĆĚîÿĎÜǰ

îüĆêÖøøö üĉì÷ćýćÿêøŤĒúąđìÙēîēú÷ĊéĉÝĉìĆúǰĒúąõćþćêŠćÜðøąđìýǰđóČęĂđóĉęö×ĊéÙüćöÿćöćøëĔîÖćø

Ē×ŠÜ×ĆîĒúąÖćøđúČĂÖýċÖþćêŠĂđóČęĂÖćøöĊÜćîìĈ  
3.3 ðøĆïĀúĆÖÿĎêøđðŨîĀúĆÖÿĎêøåćîÿöøøëîąǰ	Competency-CBTFEǰ$VSSJDVMVN
ǰ           

ìĊęđîšîÖćøóĆçîćÿöøøëîąĀúĆÖìĊęÝĈđðŨîĔîĒêŠúąøąéĆïǰÝĆéÖøąïüîÖćøđøĊ÷îøĎšĒïïúÜöČĂðäĉïĆêĉÝøĉÜǰ

("DUJWFǰ-FBSOJOH
ǰøüöìĆĚÜ ÿŠÜđÿøĉöÖćøÝĆéÖćøđøĊ÷îøĎšìĊęÿøšćÜÿöéčúìčÖéšćîǰÿŠÜđÿøĉöÖćøÝĆéÖćøýċÖþćđóČęĂ

óĆçîćóĀčðŦââćǰóĆçîćøąïïÖćøüĆéĒúą ðøąđöĉîñúñĎšđøĊ÷îìčÖøąéĆï  
3.4 óĆçîćÙøĎĒúąïčÙúćÖøìćÜÖćøýċÖþćǰĔĀšđðŨîÙøĎ÷čÙĔĀöŠǰöĊýĆÖ÷õćóĔîÖćøÝĆéÖćø

đøĊ÷îÖćøÿĂî êćöĀúĆÖÿĎêøåćîÿöøøëîąǰöĊìĆÖþąĔîÖćøðäĉïĆêĉĀîšćìĊęĕéšéĊǰöĊÙüćöøĎšÙüćöÿćöćøëĔîÖćø

ĔßšđìÙēîēú÷ĊéĉÝĉìĆúǰöĊÖćøóĆçîćêîđĂÜìćÜüĉßćßĊóĂ÷ŠćÜêŠĂđîČęĂÜǰøüöìĆĚÜöĊÝĉêüĉââćèÙüćöđðŨîÙøĎ  
4. éšćîðøąÿĉìíĉõćó  

4.1 óĆçîćøąïïïøĉĀćøÝĆéÖćøēé÷ĔßšóČĚîìĊęđðŨîåćîǰöĊîüĆêÖøøöđðŨîÖúĕÖĀúĆÖĔîÖćø

×ĆïđÙúČęĂîïîåćî×šĂöĎúÿćøÿîđìýìĊęëĎÖêšĂÜǰìĆîÿöĆ÷ǰĒúąÖćøöĊÿŠüîøŠüö×ĂÜìčÖõćÙÿŠüî  
4.2 óĆçîćēøÜđøĊ÷îöĆí÷öéĊÿĊęöčöđöČĂÜǰēøÜđøĊ÷îÙčèõćó×ĂÜßčößîǰēøÜđøĊ÷î×îćéđúĘÖĒúą

ēøÜđøĊ÷îìĊęÿćöćøëéĈøÜĂ÷ĎŠĕéšĂ÷ŠćÜöĊÙčèõćóǰ	4UBOEǰ"MPOF
ǰĔĀšöĊÙčèõćóĂ÷ŠćÜ÷ĆęÜ÷ČîĒúąÿĂéÙúšĂÜÖĆï

ïøĉïì×ĂÜóČĚîìĊę  
4.3 ïøĉĀćøÝĆéÖćøēøÜđøĊ÷î×÷ć÷ēĂÖćÿìćÜÖćøýċÖþćǰìĊęöĊÝĈîüîîĆÖđøĊ÷îßĆĚîöĆí÷öýċÖþć

ðŘìĊęǰ1-3 îšĂ÷ÖüŠćǰ20 ÙîǰĔĀšĕéšøĆïÖćøýċÖþćĂ÷ŠćÜöĊÙčèõćóǰÿĂéÙúšĂÜÖĆïîē÷ïć÷ēøÜđøĊ÷îÙčèõćó×ĂÜ

ßčößî  
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4.4 ÿŠÜđÿøĉöÖćøÝĆéÖćøýċÖþćĔîÿëćîýċÖþćìĊęöĊüĆêëčðøąÿÜÙŤđÞóćąǰĒúąÿëćîýċÖþćìĊęêĆĚÜ

ĔîóČĚîìĊęúĆÖþèąóĉđýþ  
���ǰÿîĆïÿîčîóČĚîìĊęîüĆêÖøøöÖćøýċÖþćĔĀšđðŨîêšîĒïïÖćøóĆçîćîüĆêÖøøöÖćøýċÖþć

ĒúąÖćøđóĉęöÙüćöÙúŠĂÜêĆüĔîÖćøïøĉĀćøĒúąÖćøÝĆéÖćøýċÖþć×ĆĚîóČĚîåćî  
���ǰóĆçîćøąïïÖćøîĉđìýǰêĉéêćöĒúąðøąđöĉîñúÖćøýċÖþć×ĆĚîóČĚîåćî  

Öú÷čìíŤĀîŠü÷Üćîǰǰ

1. ÖćøÝĆéÖćøýċÖþćđóČęĂÙüćööĆęîÙÜ×ĂÜÿĆÜÙöĒúąðøąđìýßćêĉ 
2. ÖćøÝĆéÖćøýċÖþćđóČęĂđóĉęöÙüćöÿćöćøëĔîÖćøĒ×ŠÜ×Ćî×ĂÜðøąđìý  
3. ÖćøóĆçîćĒúąđÿøĉöÿøšćÜýĆÖ÷õćóìøĆó÷ćÖøöîčþ÷Ť  
4. ÖćøÿøšćÜēĂÖćÿĔîÖćøđ×šćëċÜïøĉÖćøÖćøýċÖþćìĊęöĊÙčèõćóǰöĊöćêøåćîĒúąúéÙüćöđĀúČęĂöúĚĈ

ìćÜÖćøýċÖþć  
�. ÖćøÝĆéÖćøýċÖþćđóČęĂóĆçîćÙčèõćóßĊüĉêìĊęđðŨîöĉêøÖĆïÿĉęÜĒüéúšĂö  
�. ÖćøðøĆïÿöéčúĒúąóĆçîćøąïïÖćøïøĉĀćøÝĆéÖćøýċÖþćǰ

�����ǰøć÷ÜćîñúÖćøðøąđöĉîêîđĂÜ×ĂÜÿëćîýċÖþć×ĂÜēøÜđøĊ÷îĔîÿĀüĉì÷ćđ×êøćßïčøĊǰ�ǰ
ñúÖćøðøąđöĉîêîđĂÜ×ĂÜÿëćîýċÖþćĔîÿĀüĉì÷ćđ×êøćßïčøĊǰ2 (ðŘÖćøýċÖþćǰ���3
 

ñúÖćøðøąđöĉîêîđĂÜ×ĂÜÿëćîýċÖþćĂ÷ĎŠĔîøąéĆïǰ4 éĊđúĉý  
ÝćÖñúÖćøéĈđîĉîÜćîēÙøÜÖćøǰĒúąÖĉÝÖøøöêŠćÜėǰÿŠÜñúĔĀšÿëćîýċÖþćÝĆéÖćøóĆçîćÙčèõćó 

ÖćøýċÖþćðøąÿïñúÿĈđøĘÝêćöìĊęêĆĚÜđðŜćĀöć÷ĕüšĔîĒêŠúąöćêøåćîǰÝćÖñúÖćøðøąđöĉîÿøčðüŠćĕéšøąéĆï            
éĊđ÷Ċę÷ö  

ìĆĚÜîĊĚđóøćąǰöćêøåćîìĊęǰ1 ñúÖćøÝĆéÖćøýċÖþćǰĂ÷ĎŠĔîøąéĆïéĊđúĉý  
   öćêøåćîìĊęǰ2 ÖøąïüîÖćøïøĉĀćøĒúąÖćøÝĆéÖćøǰĂ÷ĎŠĔîøąéĆï÷Ăéđ÷Ċę÷ö  
   öćêøåćîìĊęǰ3 ÖøąïüîÖćøÝĆéÖćøđøĊ÷îÖćøÿĂîìĊęđîšîñĎšđøĊ÷îđðŨîÿĈÙĆâǰĂ÷ĎŠĔîøąéĆï        

éĊđúĉý  
ìĆĚÜîĊĚÿëćîýċÖþćöĊÖćøÝĆéÖĉÝÖøøöóĆçîćÙčèõćóñĎšđøĊ÷îĂ÷ŠćÜĀúćÖĀúć÷ìĊęđðŨîĕðêćöðŦâĀćĒúą 

ÙüćöêšĂÜÖćøóĆçîćêćöÿõćó×ĂÜñĎšđøĊ÷îǰÿĂéÙúšĂÜÖĆïÝčéđîšî×ĂÜÿëćîýċÖþćĒúąÿõćó×ĂÜßčößî

ìšĂÜëĉęî  
ĔîéšćîöćêøåćîìĊęǰ1 ñúÖćøÝĆéÖćøýċÖþćǰöĊñúÖćøóĆçîćÙčèõćó×ĂÜñĎšđøĊ÷îĂ÷ĎŠĔîøąéĆïéĊñĎšđøĊ÷î

öĊÙüćöÿćöćøëĔîÖćøĂŠćîĒúąđ×Ċ÷îǰÖćøÿČęĂÿćøìĆĚÜõćþćĕì÷ĒúąõćþćĂĆÜÖùþǰÙüćöÿćöćøëĔîÖćøÙĉé

ÙĈîüè ÖćøĔßšđìÙēîēú÷ĊÿćøÿîđìýĒúąÖćøÿČęĂÿćøĕéšéĊĒúąöĊÙüćöðøąóùêĉéšćîÙčèíøøöÝøĉ÷íøøö

ÙŠćîĉ÷öĒúąÙčèúĆÖþèąêćöìĊęÿëćîýċÖþćÖĈĀîéðøćÖäĂ÷ŠćÜßĆéđÝî  
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ĔîéšćîöćêøåćîìĊęǰ2 ÖøąïüîÖćøïøĉĀćøĒúąÖćøÝĆéÖćøǰöĊñúðøąđöĉîĔîøć÷öćêøåćîĂ÷ĎŠĔî

øąéĆïéĊđ÷Ċę÷öǰÿëćîýċÖþćöĊÖćøüćÜĒñîǰĂĂÖĒïïÖĉÝÖøøöĒúąéĈđîĉîÜćîêćöĒñîìĊęđÖĉéÝćÖÖćøöĊÿŠüîøŠüöǰ

ĔßšñúÖćøðøąđöĉîĒúąÖćøéĈđîĉîÜćîìĊęñŠćîöćđðŨîåćîĔîÖćøóĆçîćǰĒúąÿĂéÙúšĂÜÖĆïđðŜćĀöć÷Öćø

óĆçîćǰêøüÝÿĂï ñúÖćøéĈđîĉîÜćîǰĒúąÖćøðøĆïðøčÜĒÖšĕ×ÜćîĔĀšéĊ×ċ ĚîĂ÷ŠćÜêŠĂđîČęĂÜǰøąïïðøąÖĆî

Ùčèõćóõć÷ĔîìĊęöĊðøąÿĉìíĉñúÿëćîýċÖþćéĈđîĉîÜćîêćöøąïïÖćøðøąÖĆîÙčèõćóõć÷ĔîĂ÷ŠćÜđðŨî

×ĆĚîêĂîǰÝîđÖĉéÙčèõćóðøąÿĉìíĉõćóĒúąðøąÿĉìíĉñúÝîöĊñúðøąđöĉîĂ÷ĎŠĔîøąéĆïéĊđ÷Ċę÷öēé÷ÿëćîýċÖþć

ĔĀšÙüćöÿĈÙĆâÖĆïñĎšđÖĊę÷ü×šĂÜìčÖòść÷đóČęĂđÖĉéÙüćöøŠüööČĂĔîÖćøüćÜøąïïĒúąéĈđîĉîÜćîðøąÖĆîÙčèõćó

õć÷Ĕî×ĂÜÿëćîýċÖþćđðŨîĂ÷ŠćÜéĊ ĒúąñĎšöĊÿŠüîđÖĊę÷ü×šĂÜöĊÙüćööĆęîĔÝêŠĂøąïïÖćøïøĉĀćøĒúąÖćøÝĆéÖćø

×ĂÜÿëćîýċÖþćĔîøąéĆïÿĎÜ  
ĔîéšćîöćêøåćîìĊęǰ3 ÖøąïüîÖćøÝĆéÖćøđøĊ÷îÖćøÿĂîìĊęđîšîñĎšđøĊ÷îđðŨîÿĈÙĆâöĊñúðøąđöĉîĂ÷ĎŠĔî 

øąéĆïéĊđ÷Ċ ę÷öǰÙøĎöĊÖćøüĉđÙøćąĀŤĂĂÖĒïïĒúąÝĆéÖćøđøĊ÷îøĎšìĊ ęđðŨîĕðêćöÙüćöêšĂÜÖćø×ĂÜĀúĆÖÿĎêøǰ          
ĒúąïøĉïìÿëćîýċÖþćǰóĆçîćÖĉÝÖøøöÖćøđøĊ÷îøĎšĔßšÿČęĂÖćøđøĊ÷îøĎšêĉéêćöêøüÝÿĂïĒúąßŠü÷đĀúČĂîĆÖđøĊ÷î

đóČęĂóĆçîćĒúąĒÖšðŦâĀćøć÷ïčÙÙúǰĒúąÖćøðøąđöĉîñúÝćÖÿõćóÝøĉÜĔîìčÖ×ĆĚîêĂî 
ÿøčðñúĒîüìćÜÖćøóĆçîćĒúąÙüćöêšĂÜÖćøÖćøßŠü÷đĀúČĂǰǰ

ñúÖćøðøąđöĉîêîđĂÜ×ĂÜÿëćîýċÖþćëČĂđðŨî×šĂöĎúÿćøÿîđìýÿĈÙĆâìĊęÿëćîýċÖþćÝąêšĂÜîĈĕð 
üĉđÙøćąĀŤÿĆÜđÙøćąĀŤđóČęĂÿøčðîĈĕðÿĎŠÖćøđßČęĂöē÷ÜĀøČĂÿąìšĂîõćóÙüćöÿĈđøĘÝÖĆïĒñîóĆçîćÖćøÝĆé

ÖćøýċÖþć×ĂÜÿëćîýċÖþćǰĒúąîĈĕðĔßšĔîÖćøüćÜĒñîóĆçîćÙčèõćóÖćøýċÖþć×ĂÜÿëćîýċÖþć            
éĆÜîĆĚîǰÝćÖñúÖćøéĈđîĉîÜćî×ĂÜÿëćîýċÖþćǰÿćöćøëÿøčðñúÖćøðøąđöĉîĔîõćóøüö×ĂÜÝčéđéŠîǰÝčéÙüø

óĆçîć×ĂÜĒêŠúąöćêøåćîǰóøšĂöìĆĚÜĒîüìćÜÖćøóĆçîćĔîĂîćÙêĒúąÙüćöêšĂÜÖćøÖćøßŠü÷đĀúČĂĕéšéĆÜîĊĚ  
éšćîÙčèõćóñĎšđøĊ÷îǰǰ

ÝčéđéŠî  
1. ñĎšđøĊ÷îÖúšćĒÿéÜĂĂÖøŠćđøĉÜĒÝŠöĔÿÿč×õćóÖć÷Ē×ĘÜĒøÜĒúąđðŨîñĎšöĊÙčèíøøöÝøĉ÷íøøöêćöìĊę 

ÿëćîýċÖþćÖĈĀîé  
2. ñĎšđøĊ÷îÿćöćøëĔßšđìÙēîēú÷ĊĔîÖćøĒÿüÜĀćÙüćöøĎšĕéšéšü÷êîđĂÜ  
3. ñĎšđøĊ÷îöĊÿč×õćóøŠćÜÖć÷Ē×ĘÜĒøÜöĊÿöøøëõćóìćÜÖć÷ĒúąîĚĈĀîĆÖÿŠüîÿĎÜêćöđÖèæŤöĊøąđïĊ÷ï

üĉîĆ÷ ÝîđðŨîìĊę÷ĂöøĆï×ĂÜßčößîēé÷øĂïĔîđøČęĂÜÙüćööĊüĉîĆ÷ǰđÙćøóÖãÖêĉÖćǰøąđïĊ÷ï×ĂÜÿĆÜÙö  
ÝčéìĊęÙüøóĆçîć  

ñúÖćøðøąđöĉîøąéĆïßćêĉĂ÷ĎŠĔîøąéĆïóĂĔßšìčÖÖúčŠöÿćøąÖćøđøĊ÷îøĎšǰÙüøóĆçîćĔĀšÿĎÜ×ċĚî  
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éšćîÖøąïüîÖćøïøĉĀćøĒúąÖćøÝĆéÖćøǰǰ

ÝčéđéŠî  
ēøÜđøĊ÷îöĊÖćøïøĉĀćøĒúąÖćøÝĆéÖćøĂ÷ŠćÜđðŨîøąïïǰēøÜđøĊ÷îĕéšĔßšđìÙîĉÙÖćøðøąßčöìĊę

ĀúćÖĀúć÷üĉíĊ đßŠîǰÖćøðøąßčöĒïïöĊÿŠüîøŠüöǰÖćøðøąßčöøąéöÿöĂÜǰÖćøðøąßčöÖúčŠöǰđóČęĂĔĀšìčÖòść÷   öĊ
ÿŠüîøŠüöĔîÖćøÖĈĀîéüĉÿĆ÷ìĆýîŤǰóĆîíÖĉÝǰđðŜćĀöć÷ǰìĊęßĆéđÝîǰöĊÖćøðøĆïĒñîóĆçîćÙčèõćóÖćøÝĆé

ÖćøýċÖþćǰĒñîðäĉïĆêĉÖćøðøąÝĈðŘìĊęÿĂéÙúšĂÜÖĆïñúÖćøÝĆéÖćøýċÖþćǰÿõćóðŦâĀćǰÙüćöêšĂÜÖćøóĆçîćǰ

Ēúąîē÷ïć÷ÖćøðäĉøĎðÖćøýċÖþćìĊęöčŠÜđîšîÖćøóĆçîćĔĀšñĎšđøĊ÷îöĊÙčèõćóêćööćêøåćîÖćøđøĊ÷îøĎ šêćö

ĀúĆÖÿĎêøÿëćîýċÖþćÙøĎñĎ šÿĂî ÿćöćøëÝĆéÖćøđøĊ÷îøĎšĕéšĂ÷ŠćÜöĊÙčèõćóǰöĊÖćøéĈđîĉîÖćøîĉđìýǰÖĈÖĆïǰ

êĉéêćöðøąđöĉîñúǰÖćøéĈđîĉîÜćîǰĒúąÝĆéìĈøć÷ÜćîñúÖćøÝĆéÖćøýċÖþćǰĒúąēøÜđøĊ÷îĕéšĔßšÖøąïüîüĉÝĆ÷

ĔîÖćøøüïøüö×šĂöĎúǰđóČęĂĔßšđðŨîåćîĔîÖćøüćÜĒñîóĆçîćÙčèõćóÿëćîýċÖþćǰēøÜđøĊ÷îĔĀšÙüćöÿĈÙĆâÖĆï

ÖćøéĈđîĉîÜćîðøąÖĆîÙčèõćóõć÷Ĕî×ĂÜÿëćîýċÖþćđîšîÖćøÿøšćÜÙüćöđ×šćĔÝĒúąĔĀšÙüćöøĎšéšćîÖćø

ðøąÖĆîÙčèõćóÖćøýċÖþćÖĆïÙèąÙøĎïčÙúćÖøìčÖòść÷ìĊęđÖĊę÷ü×šĂÜìĊęßĆéđÝîǰđðŨîðøąē÷ßîŤĔîÖćøóĆçîć

ÙčèõćóÖćøýċÖþćǰÖćøéĈđîĉîÜćîðøąÖĆîÙčèõćóõć÷Ĕî×ĂÜēøÜđøĊ÷îđîšîÖćøöĊÿŠüîøŠüöǰéĈđîĉîÖćøĔîøĎð

×ĂÜÙèąÖøøöÖćøÿøšćÜüĆçîíøøöÖćøðøąÖĆîÙčèõćóõć÷Ĕî×ĂÜÿëćîýċÖþćĔĀšÖĆïïčÙÙúìĊęđÖĊę÷ü×šĂÜìčÖ

øąéĆï  
ÝčéìĊęÙüøóĆçîć  

1. đðŗéēĂÖćÿĔĀšñĎšðÖÙøĂÜĕéšöĊÿŠüîøŠüöĔîÖćøđÿîĂÙüćöÙĉéđĀĘîĔîÖćøÝĆéÖćøýċÖþćđóČęĂóĆçîć

ñĎšđøĊ÷î  
2. ÿøšćÜđÙøČĂ×Šć÷ÙüćöøŠüööČĂ×ĂÜñĎšöĊÿŠüîđÖĊę÷ü×šĂÜĔîÖćøÝĆéÖćøýċÖþć×ĂÜēøÜđøĊ÷îĔĀšöĊÙüćö 

đ×šöĒ×ĘÜǰöĊÿŠüîøŠüöøĆïñĉéßĂïêŠĂñúÖćøÝĆéÖćøýċÖþćǰĒúąÖćø×ĆïđÙúČęĂîÙčèõćóÖćøÝĆéÖćøýċÖþć 
��ǰēøÜđøĊ÷îÝĆéøąïïĔĀšÙøĎðøąđöĉîêîđĂÜøć÷ïčÙÙúêćöĒñîóĆçîćêîđĂÜǰĒêŠ÷ĆÜ×ćéÖćøĔĀš×šĂöĎú 

÷šĂîÖúĆïĒÖŠÙøĎĔîÖćøóĆçîćêîđĂÜĔîÖćøÝĆéÖĉÝÖøøöÖćøđøĊ÷îøĎšđóČ ęĂ÷ÖøąéĆïÙčèõćó×ĂÜîĆÖđøĊ÷î 
îĆÖđøĊ÷îöĊÖćøðøąđöĉîêîđĂÜĔîÖćøđøĊ÷îøĎšĒêŠÖĘ÷ĆÜ×ćéÖćøêĉéêćöǰßŠü÷đĀúČĂéšćîÖćøđøĊ÷îøĎš×ĂÜîĆÖđøĊ÷î

đðŨîøć÷Ùî 
 éšćîÖøąïüîÖćøÝĆéÖćøđøĊ÷îÖćøÿĂîìĊęđîšîñĎšđøĊ÷îđðŨîÿĞćÙĆâǰǰ

ÝčéđéŠî  
ÙøĎöĊÙüćöêĆĚÜĔÝǰöčŠÜöĆ ęîĔîÖćøóĆçîćÖćøÿĂîǰēé÷ÝĆéÖĉÝÖøøöĔĀšîĆÖđøĊ÷îĕéšđøĊ÷îøĎšēé÷ÖćøÙĉéǰ    

ĕéšðäĉïĆêĉÝøĉÜǰöĊÖćøĔĀšüĉíĊÖćøĒúąĒĀúŠÜđøĊ÷îøĎšìĊęĀúćÖĀúć÷ǰĔĀšîĆÖđøĊ÷îĒÿüÜĀćÙüćöøĎšÝćÖÿČęĂđìÙēîēú÷Ċ

éšü÷êîđĂÜĂ÷ŠćÜêŠĂđîČęĂÜǰîĆÖđøĊ÷îöĊÿŠüîøŠüöĔîÖćøÝĆéïøø÷ćÖćýÿõćóĒüéúšĂöìĊęđĂČĚĂêŠĂÖćøđøĊ÷îøĎšĒúą

ñúÜćîüĉÝĆ÷ĔîßĆĚîđøĊ÷î×ĂÜÙøĎìčÖÙî  
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ÝčéìĊęÙüøóĆçîć  
ÙüøîĈõĎöĉðŦââćìšĂÜëĉęîĔĀšđ×šćöćöĊÿŠüîøŠüöĔîÖćøÝĆéÖĉÝÖøøöĔĀšîĆÖđøĊ÷îĕéšđøĊ÷îøĎšĒúąÖćøĔĀš

×šĂöĎú÷šĂîÖúĆïĒÖŠîĆÖđøĊ÷îìĆîìĊđóČęĂîĆÖđøĊ÷îîĈĕðĔßšóĆçîćêîđĂÜ 
��4ǰÜćîüĉÝĆ÷ìĊęđÖĊę÷ü×šĂÜǰ

ǰǰ��4��ǰÜćîüĉÝĆ÷Ĕîðøąđìýǰ
ßčêĉîĆîìŤǰÝĆîìøđÿîćîîìŤǰ	����
ǰĕéšóĆçîćÖøĂïĒîüÙĉéĒúąĒïïüĆéÿöøøëîąđßĉÜüĆçîíøøöàċęÜöĊǰ

�ǰðøąÖĂïǰÙČĂǰ�
ǰÙüćöêøąĀîĆÖìćÜüĆçîíøøöǰðøąÖĂïéšü÷ĂÜÙŤðøąÖĂï÷ŠĂ÷ǰ�ǰĂÜÙŤðøąÖĂïÙČĂǰ Öćø
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Ùî ĀĆüĀîšćÖúčŠöÿćøąÖćøđøĊ÷îøĎš ÝĈîüîǰ48 Ùî ĒúąÙøĎñĎšÿĂîÝĈîüîǰ��7 ÙîǰøüöÝĈîüîǰ231 Ùîǰēé÷öĊ
×ĆĚîêĂîĔîÖćøéĈđîĉîÖćøǰéĆÜîĊĚ 

2��
ǰÖĈĀîéñĎšĔĀš×šĂöĎúēé÷ÖćøđúČĂÖĒïïđÝćąÝÜǰÝĈîüî �� Ùîǰēé÷ĒïŠÜđðŨîǰ

ñĎšĂĈîü÷ÖćøēøÜđøĊ÷îǰÝĈîüîǰ�ǰÙîǰøĂÜñĎšĂĈîü÷ÖćøēøÜđøĊ÷îǰÝĈîüîǰ11 ÙîǰĒúąĀĆüĀîšćÖúčŠöÿćøąÖćø

đøĊ÷îøĎšǰÝĈîüîǰ48 Ùî 
2��
 ÖĈĀîéñĎšĔĀš×šĂöĎúìĊęđðŨîÙøĎ ēé÷ĔßšÿĎêø×ĂÜìćēøŠ ÷ćöćđîŠ (Taro Yamane, 

1973
ǰìĊęøąéĆïÙüćöđßČęĂöĆęîǰ���ǰĒúą÷ĂöĔĀšđÖĉéÙüćöÙúćéđÙúČęĂîĕéš s��ǰÝĈîüîǰ��� Ùîǰǰ
�
ǰđÙøČęĂÜöČĂìĊęĔßšĔîÖćøüĉÝĆ÷ǰǰ

ĒïïÿĂïëćöÿõćóðŦÝÝčïĆîĒúąÿõćóìĊęóċÜðøąÿÜÙŤĔîÖćøïøĉĀćøÜćîüĉßćÖćø×ĂÜ

ēøÜđøĊ÷îĔîÿĀüĉì÷ćđ×êøćßïčøĊǰ�ǰêćöĒîüÙĉéìĆÖþą×šćöüĆçîíøøö àċęÜĒïŠÜĂĂÖđðŨîǰ�ǰêĂîǰĕéšĒÖŠ 
êĂîìĊęǰ� ÿëćîõćóìĆęüĕð×ĂÜñĎšêĂïĒïïÿĂïëćöǰĕéšĒÖŠǰđóýǰĂć÷čǰêĈĒĀîŠÜðŦÝÝčïĆîǰ

øąéĆïÖćøýċÖþćÿĎÜÿčé ðøąÿïÖćøèŤÖćøìĈÜćî ĒúąēøÜđøĊ÷îìĊęðäĉïĆêĉÜćîǰàċęÜđðŨîĒïïêøüÝÿĂïøć÷Öćøǰ

($IFDLǰMJTU
ǰÝĈîüîǰ�ǰ×šĂǰ 
êĂîìĊęǰ� øąéĆïÙüćöÙĉéđĀĘîđÖĊę÷üÖĆïÿõćóðŦÝÝčïĆîĒúąÿõćóìĊęóċÜðøąÿÜÙŤ×ĂÜÖćø

ïøĉĀćøÜćîüĉßćÖćø×ĂÜēøÜđøĊ÷îĔîÿĀüĉì÷ćđ×êøćßïčøĊǰ�ǰêćöĒîüÙĉéìĆÖþą×šćöüĆçîíøøö ÝĈîüîǰ��� 
×šĂ àċ ęÜöĊúĆÖþèą×ĂÜ×šĂÙĈëćöđðŨîöćêøćÿŠüîðøąöćèÙŠćǰ�ǰøąéĆïǰ	3BUJOHǰ4DBMF
ǰĒêŠúąøąéĆïöĊ

ÙüćöĀöć÷ǰéĆÜîĊĚ 
�ǰĀöć÷ëċÜǰöĊÿõćóðŦÝÝčïĆî�ÿõćóìĊęóċÜðøąÿÜÙŤêćöøć÷ÖćøîĆĚîĔîøąéĆïöćÖìĊęÿčé 
�ǰĀöć÷ëċÜǰöĊÿõćóðŦÝÝčïĆî�ÿõćóìĊęóċÜðøąÿÜÙŤêćöøć÷ÖćøîĆĚîĔîøąéĆïöćÖ 
�ǰĀöć÷ëċÜǰöĊÿõćóðŦÝÝčïĆî�ÿõćóìĊęóċÜðøąÿÜÙŤêćöøć÷ÖćøîĆĚîĔîøąéĆïðćîÖúćÜ 
�ǰĀöć÷ëċÜǰöĊÿõćóðŦÝÝčïĆî�ÿõćóìĊęóċÜðøąÿÜÙŤêćöøć÷ÖćøîĆĚîĔîøąéĆïîšĂ÷ 
�ǰĀöć÷ëċÜǰöĊÿõćóðŦÝÝčïĆî�ÿõćóìĊęóċÜðøąÿÜÙŤêćöøć÷ÖćøîĆĚîĔîøąéĆïîšĂ÷ìĊęÿčé 
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êĂîìĊęǰ�ǰ ĒîüìćÜÖćøóĆçîćÖćøïøĉĀćøÜćîüĉßćÖćø×ĂÜēøÜđøĊ÷îĔîÿĀüĉì÷ćđ×êøćßïčøĊǰ

�ǰêćöĒîüÙĉéìĆÖþą×šćöüĆçîíøøö ēé÷Ē÷ÖđðŨîøć÷éšćîêćö×Ăï×Šć÷ÖćøïøĉĀćøüĉßćÖćø öĊúĆÖþèąđðŨî

ÙĈëćöðúć÷đðŗéǰ	Open-FOEFEǰRVFTUJPO
ǰÝĈîüîǰ4 ×šĂ  
ēé÷öĊ×ĆĚîêĂîÖćøÿøšćÜđÙøČęĂÜöČĂĒúąêøüÝÿĂïÙčèõćóđÙøČęĂÜöČĂìĊęĔßšĔîÖćøüĉÝĆ÷ǰéĆÜîĊĚ 
�
ǰýċÖþćÙšîÙüšćđÖĊę÷üÖĆïÖćøÿøšćÜĒïïÿĂïëćöǰĒúąøŠćÜĒïïÿĂïëćöĔĀšÙøĂïÙúčö

ÖøĂïĒîüÙĉéĔîÖćøüĉÝĆ÷ǰàċęÜñĆÜēÙøÜÿøšćÜđÙøČęĂÜöČĂüĉÝĆ÷đðŨîĕðéĆÜĒñîõćóìĊęǰ2
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ìĆÖþą×šćöüĆçîíøøö 

ǰ

ǰ

ǰ

ǰ

ǰ

ǰ

ǰ

ǰ

ǰ

ǰ

ǰ

ǰ

ǰ

ǰ

ǰ

ǰ

ǰ

ǰ

ǰ

ĒñîõćóìĊęǰ�ǰēÙøÜÿøšćÜĒïïÿĂïëćö ǰ

ĒîüìćÜóĆçîćÖćøïøĉĀćøÜćîüĉßćÖćø
×ĂÜēøÜđøĊ÷îĔîÿĀüĉì÷ćđ×êøćßïčøĊǰ�ǰ
êćöĒîüÙĉéìĆÖþą×šćöüĆçîíøøö 

 

ÖćøïøĉĀćøüĉßćÖćø 

ÖćøÝĆéÖćøđøĊ÷î 
ÖćøÿĂî 

éšćîÖćøüĆéĒúą
ðøąđöĉîñú 

ìĆÖþą×šćöüĆçîíøøö 

ìĆÖþą×šćöüĆçîíøøö 

üĉđÙøćąĀŤÙüćöêšĂÜÖćø×ĂÜîĆÖđøĊ÷îĒúąÿĆÜÙö 
ÖĈĀîéÝčéöčŠÜĀöć÷×ĂÜĀúĆÖÿĎêø 
ÖćøðøąđöĉîñúÖćøĔßšĀúĆÖÿĎêø 

ÖćøđÙćøóÙüćöĒêÖêŠćÜìćÜüĆçîíøøö 
ÖćøÿČęĂÿćø×šćöüĆçîíøøöǰ 
ÖćøìĈÜćîĔîìĊöìĊęöĊÙüćöĀúćÖĀúć÷ǰ 
ÖćøÝĆéÖćøÖĆïÙüćöÙúčöđÙøČĂ        
ĒúąÖćøđðúĊę÷îĒðúÜ 
 
 
 

ÖćøÝĆéìĈĒñîÖćøđøĊ÷îøĎšǰǰ 
ÖćøÝĆéÖĉÝÖøøöÖćøđøĊ÷îøĎš 
ÖćøÝĆéïøø÷ćÖćýǰÿõćóĒüéúšĂö  
 
 

ÖćøÖĈĀîéøąđïĊ÷ïĔîÖćøüĆéĒúąðøąđöĉîñú×ĂÜÖćøđøĊ÷îøĎš 
ÖćøóĆçîćđÙøČęĂÜöČĂÖćøüĆéĒúąðøąđöĉîñúìĊęĀúćÖĀúć÷ 
ÖćøüĆéĒúąðøąđöĉîñúÖćøđøĊ÷îêćöêĆüßĊĚüĆéêćöÿõćóÝøĉÜ 

ÿČęĂĒúąĒĀúŠÜđøĊ÷îøĎš 
 

ÖćøÝĆéĀćĒúąóĆçîćüĆÿéčǰĂčðÖøèŤǰ 
ÖćøÝĆéĀćĒúąóĆçîćĒĀúŠÜ×šĂöĎúǰĒĀúŠÜđøĊ÷îøĎšêŠćÜė 
 
 

ìĆÖþą×šćöüĆçîíøøö 

ÖćøóĆçîćĀúĆÖÿĎêø 

ÖćøđÙćøóÙüćöĒêÖêŠćÜìćÜüĆçîíøøö 
ÖćøÿČęĂÿćø×šćöüĆçîíøøöǰ 
ÖćøìĈÜćîĔîìĊöìĊęöĊÙüćöĀúćÖĀúć÷ǰ 
ÖćøÝĆéÖćøÖĆïÙüćöÙúčöđÙøČĂ           
ĒúąÖćøđðúĊę÷îĒðúÜ 
 
 
 

ÖćøđÙćøóÙüćöĒêÖêŠćÜìćÜüĆçîíøøö 
ÖćøÿČęĂÿćø×šćöüĆçîíøøöǰ 
ÖćøìĈÜćîĔîìĊöìĊęöĊÙüćöĀúćÖĀúć÷ǰ 
ÖćøÝĆéÖćøÖĆïÙüćöÙúčöđÙøČĂ                      
ĒúąÖćøđðúĊę÷îĒðúÜ 
 
 
 

ÖćøđÙćøóÙüćöĒêÖêŠćÜìćÜüĆçîíøøö 
ÖćøÿČęĂÿćø×šćöüĆçîíøøöǰ 
ÖćøìĈÜćîĔîìĊöìĊęöĊÙüćöĀúćÖĀúć÷ǰ 
ÖćøÝĆéÖćøÖĆïÙüćöÙúčöđÙøČĂ                        
ĒúąÖćøđðúĊę÷îĒðúÜ 
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�
ǰîĈĒïïÿĂïëćöđÿîĂĂćÝćø÷ŤìĊęðøċÖþćǰđóČęĂðøĆïðøčÜĒúąĒÖšĕ× 
�
ǰîĈĒïïÿĂïëćöìĊęðøĆïðøčÜĒÖšĕ×ǰóøšĂöìĆĚÜîĉ÷ćöđßĉÜðäĉïĆêĉÖćø×ĂÜêĆüĒðø

đÿîĂñĎšìøÜÙčèüčçĉǰđóČęĂóĉÝćøèćêøüÝÿĂïÙüćöêøÜđßĉÜđîČĚĂĀćǰ	$POUFOUǰ7BMJEJUZ
ǰđÖĊę÷üÖĆïõćþćìĊęĔßš

ÙüćöÙøĂïÙúčöĔîđîČĚĂĀćǰĒúąÙüćöÿĂéÙúšĂÜÖĆïüĆêëčðøąÿÜÙŤ×ĂÜÜćîüĉÝĆ÷ǰàċęÜđÖèæŤìĊęĔßšĔîÖćøüĆéÙŠć

éĆßîĊǰÙČĂǰIOC (Item Objective CongrVFODF
ǰēé÷ÖĈĀîéÙčèÿöïĆêĉ×ĂÜñĎšìøÜÙčèüčçĉǰéĆÜîĊĚ 
���
ǰĂćÝćø÷ŤĀøČĂñĎšđßĊę÷üéšćîÖćøïøĉĀćøÖćøýċÖþćǰ�ǰìŠćî 
���
ǰĂćÝćø÷ŤĀøČĂñĎšđßĊę÷üéšćîÖćøïøĉĀćøÜćîüĉßćÖćø �ǰìŠćî 
���
ǰñĎšĂĈîü÷ÖćøēøÜđøĊ÷îìĊęöĊÝčéđîšîìćÜéšćîìĆÖþą×šćöüĆçîíøøöǰ 1 

ìŠćî 
đÖèæŤÖćøêĆéÿĉîÙüćöÿĂéÙúšĂÜ×ĂÜ×šĂÙĈëćöÖĆïüĆêëčðøąÿÜÙŤǰÙČĂǰĔßšÙŠćǰIOC êĆĚÜĒêŠǰ

���ǰ×ċĚîĕðǰéĆÜÿĎêøǰ	üøøèĊǰĒÖöđÖêč, ����
 

σோ = ܥܱܫ
୒

 
  đöČęĂǰIOC ĒìîǰéĆßîĊÙüćöÿĂéÙúšĂÜøąĀüŠćÜ×šĂÙĈëćöÖĆïÝčéðøąÿÜÙŤ 

ŋR Ēìîǰñúøüö×ĂÜÙąĒîîñúÖćøêĆéÿĉî×šĂÙĈëćö×ĂÜñĎšìøÜÙčèüčçĉ 
    N ĒìîǰÝĈîüîñĎšìøÜÙčèüčçĉ 
  đÖèæŤÖćøĔĀšÙąĒîîǰéĆÜîĊĚ 

��ǰĀöć÷ëċÜǰđĀĘîéšü÷ìĊęÝąĔĀšîĈ×šĂÙĈëćöîĊĚöćĔßš 
�ǰĀöć÷ëċÜǰĕöŠĒîŠĔÝìĊęÝąĔĀšîĈ×šĂÙĈëćöîĊĚöćĔßš 
-�ǰĀöć÷ëċÜǰĕöŠđĀĘîéšü÷ìĊęÝąĔĀšîĈ×šĂÙĈëćöîĊĚöćĔßš 

ÝćÖñúÖćøêøüÝÿĂïÙüćöêøÜđßĉÜđîČĚĂĀć×ĂÜ×šĂÙĈëćöǰóïüŠćǰ×šĂÙĈëćöìčÖ×šĂöĊÙŠć 
IOC öćÖÖüŠćǰ���ǰ×ċĚîĕðǰēé÷×šĂÙĈëćöìĊęöĊÙŠćǰIOC đìŠćÖĆïǰ����ǰöĊÝĈîüîǰ��� ×šĂǰĒÿéÜüŠćĒïïÿĂïëćö

ÿćöćøëìĊęÝąîĈĕðĔßšüĆéĕéšêøÜêćöüĆêëčðøąÿÜÙŤ 
�
ǰîĈĒïïÿĂïëćööćðøĆïðøčÜĒÖšĕ×êćöÙĈĒîąîĈ×ĂÜñĎšìøÜÙčèüčçĉÿćöćøë

ÿøčðøć÷úąđĂĊ÷éĕéšǰéĆÜîĊĚ 
���
ǰðøĆïõćþć×ĂÜ×šĂÙĈëćöĔĀšđĀöćąÿöĒúąßĆéđÝîöćÖ×ċĚîǰÙČĂǰ×šĂ

ÙĈëćöøć÷×šĂ÷ŠĂ÷×ĂÜ×Ăï×Šć÷ÖćøïøĉĀćøüĉßćÖćøĔîêĂîìĊęǰ�ǰÙČĂǰÙüøêĆéÙĈüŠćǰĶéšćîķ ĔîìĆÖþą÷ŠĂ÷ 
ĂĂÖĕðǰĒúšüîĈĕðĔÿŠêøÜĀĆü×šĂìĆÖþąĀúĆÖĒìîĔîìčÖ ė ĀĆü×šĂ đßŠîǰĶéšćîìĆÖþąÖćøđÙćøóÙüćöĒêÖêŠćÜ

ìćÜüĆçîíøøöķǰðøąÖĂïéšü÷ǰÖćø÷ĂöøĆïÙüćöĒêÖêŠćÜìćÜüĆçîíøøöøąĀüŠćÜïčÙÙú, ÖćøðäĉïĆêĉÖĆïñĎšĂČęî

ìĊęĒêÖêŠćÜÖĆîéšü÷ÙüćöđÙćøó, ÖćøìĈÜćîĀøČĂìĈÖĉÝÖøøöÖĆïïčÙÙúĂČęîìĊęöĊÙüćöĒêÖêŠćÜÖĆîÖĆïêîđĂÜ 
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ĒúąÖćøÿøšćÜöĉêøõćóÖĆïïčÙÙúĂČęîìĊęöĊÙüćöĒêÖêŠćÜÝćÖêîđĂÜ đðŨîêšî đóČęĂÝąĕéšĕöŠđðŨîðŦâĀćĔîÖćø

üĉđÙøćąĀŤ×šĂöĎú 
���
ǰðøĆïÙĈ×÷ć÷ÙüćöĀöć÷×ĂÜ×šĂÙĈëćöĔĀšßĆéđÝîöćÖ×ċĚîǰéšü÷Öćø

ĔÿŠêĆüĂ÷ŠćÜǰđßŠîǰéšćîÖćøÿČęĂÿćøĂüĆÝîõćþćǰđßŠî Öĉøĉ÷ćìŠćìćÜǰîĚĈđÿĊ÷Ü đðŨîêšî 
�
ǰîĈđÿîĂĒïïÿĂïëćöđÿîĂêŠĂĂćÝćø÷ŤìĊ ęðøċÖþćǰđóČ ęĂêøüÝÿĂïÙüćö

đĀöćąÿöĒúąóĉÝćøèćÙüćöđĀĘîßĂïĔîÖćøÝĆéóĉöóŤĒïïÿĂïëćöÞïĆïÿöïĎøèŤ 
���
ǰĒïïðøąđöĉîÙüćöđĀöćąÿöĒúąÙüćöđðŨîĕðĕéšǰ×ĂÜǰ	øŠćÜ
ǰÖćøïøĉĀćøÜćîüĉßćÖćø

×ĂÜēøÜđøĊ÷îĔîÿĀüĉì÷ćđ×êøćßïčøĊǰ�ǰêćöĒîüÙĉéìĆÖþą×šćöüĆçîíøøö đðŨîÙĈëćöúĆÖþèąĒïïĔĀš

đúČĂÖêĂïĒïïöćêøćÿŠüîðøąöćèÙŠćǰ	3BUJOHǰ4DBMF
ǰ�ǰøąéĆïéĆÜîĊĚ 
�ǰĀöć÷ëċÜǰøŠćÜĒîüìćÜöĊÙüćöđĀöćąÿö�đðŨîĕðĕéšĔîøąéĆïöćÖìĊęÿčéǰ 
�ǰĀöć÷ëċÜǰøŠćÜĒîüìćÜöĊÙüćöđĀöćąÿö�đðŨîĕðĕéšĔîøąéĆïöćÖǰ 
�ǰĀöć÷ëċÜǰøŠćÜĒîüìćÜöĊÙüćöđĀöćąÿö�đðŨîĕðĕéšĔîøąéĆïðćîÖúćÜǰ 
�ǰĀöć÷ëċÜǰøŠćÜĒîüìćÜöĊÙüćöđĀöćąÿö�đðŨîĕðĕéšĔîøąéĆïîšĂ÷ǰ 
�ǰĀöć÷ëċÜǰøŠćÜĒîüìćÜöĊÙüćöđĀöćąÿö�đðŨîĕðĕéšĔîøąéĆïîšĂ÷ìĊęÿčéǰ 
ēé÷ñĎšĔĀš×šĂöĎúǰÙČĂǰñĎšìøÜÙčèüčçĉǰ�ǰìŠćîĕéšĒÖŠǰ�
ǰĂćÝćø÷ŤĀøČĂñĎšđßĊę÷üéšćîÖćøïøĉĀćø

ÖćøýċÖþćǰ�ǰìŠćî �
ǰĂćÝćø÷ŤĀøČĂñĎšđßĊ ę÷üéšćîÖćøïøĉĀćøÜćîüĉßćÖćø �ǰìŠćî Ēúąǰ�
ǰñĎšĂĈîü÷Öćø

ēøÜđøĊ÷îìĊęöĊÝčéđîšîìćÜéšćîìĆÖþą×šćöüĆçîíøøöǰǰ�ǰìŠćî 
4
ǰÖćøđÖĘïøüïøüö×šĂöĎúǰ

4��
ǰ×ĂĀîĆÜÿČĂîĈÝćÖÿć×ćüĉßćïøĉĀćøÖćøýċÖþćǰõćÙüĉßćîē÷ïć÷ǰÖćøÝĆéÖćøĒúą

ÙüćöđðŨîñĎšîĈìćÜÖćøýċÖþćǰÙèąÙøčýćÿêøŤǰÝčāćúÜÖøèŤöĀćüĉì÷ćúĆ÷ǰđóČęĂ×ĂÙüćöĂîčđÙøćąĀŤ éĆÜîĊĚ 
4����
ǰÖćøêøüÝÿĂïÙčèõćó×ĂÜđÙøČęĂÜöČĂìĊęĔßšĔîÖćøüĉÝĆ÷ÝćÖñĎšìøÜÙčèüčçĉǰ

ēé÷ÖćøîĈÿŠÜĒúąøĆïÙČîéšü÷êîđĂÜ 
4����
ǰÖćøđÖĘïøüïøüö×šĂöĎúÝćÖñĎšĔĀš×šĂöĎúǰÙČĂǰñĎšïøĉĀćøĒúąÙèąÙøĎ×ĂÜ

ēøÜđøĊ÷îĔîÿĀüĉì÷ćđ×êøćßïčøĊǰ�ǰ 
4��
ǰđÖĘïøüïøüö×šĂöĎúÝćÖñĎšĔĀš×šĂöĎúĔîđéČĂîđöþć÷î ó�ý�ǰ���� ēé÷îĈÿŠÜĒúąøĆïÙČî

ĒïïÿĂïëćöéšü÷êîđĂÜ 
4��
ǰêĉéêćöÖćøêĂïĒïïÿĂïëćöǰĀćÖĒïïÿĂïëćöĕöŠÿöïĎøèŤÝąîĈĕðĔĀšñĎ šêĂï

ĒïïÿĂïëćöêĂïĒïïÿĂïëćöĔĀšÿöïĎøèŤĂĊÖÙøĆĚÜ 
�
ǰÖćøüĉđÙøćąĀŤ×šĂöĎúǰǰ

���
ǰÖćøüĉđÙøćąĀŤ×šĂöĎúǰêĂîìĊęǰ�ǰÿëćîõćóìĆęüĕð×ĂÜñĎšêĂïĒïïÿĂïëćöǰàċęÜöĊúĆÖþèą

đðŨîĒïïêøüÝÿĂïøć÷Öćøǰ	$IFDLǰMJTUT
ǰüĉđÙøćąĀŤéšü÷ēðøĒÖøöÿĈđøĘÝøĎðǰSPSS (Statistical Package 
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GPSǰ4PDJBMǰ4DJFODF
ǰĒúąĔßšÿëĉêĉĔîÖćøüĉđÙøćąĀŤ×šĂöĎúǰÙČĂǰÖćøĒÝÖĒÝÜÙüćöëĊęǰ	'SFRVFODZ
ǰĒúąÖćøĀć

ÙŠćøšĂ÷úą (1FSDFOUBHF
ǰēé÷îĈđÿîĂñúĔîøĎðĒïïêćøćÜóøšĂöÙĈïøø÷ć÷ðøąÖĂïǰ 
���
ǰÖćøüĉđÙøćąĀŤ×šĂöĎúǰêĂîìĊęǰ�ǰÙüćöÙĉéđĀĘîđÖĊę÷üÖĆïÿõćóðŦÝÝčïĆîĒúąÿõćóìĊęóċÜ

ðøąÿÜÙŤ×ĂÜÖćøóĆçîćÖćøïøĉĀćøÜćîüĉßćÖćø×ĂÜēøÜđøĊ÷îĔîÿĀüĉì÷ćđ×êøćßïčøĊǰ�ǰêćöĒîüÙĉéìĆÖþą

×šćöüĆçîíøøö đðŨîĒïïêĂïÿîĂÜÙĎŠǰ	Duel-SFTQPOTFǰ'PSNBU
ǰöĊúĆÖþèąđðŨîĒïïöćêøćÿŠüîðøąöćè

ÙŠćǰ	3BUJOHǰ4DBMF
ǰ�ǰøąéĆïǰüĉđÙøćąĀŤ×šĂöĎúéšü÷ēðøĒÖøöÿĈđøĘÝøĎðǰSPSS (Statistical Package for 
4PDJBMǰ4DJFODF
ǰĒúąĔßšÿëĉêĉĔîÖćøüĉđÙøćąĀŤ×šĂöĎúǰÙČĂǰÖćøĀćÙŠćđÞúĊę÷đú×Ùèĉêǰ	ݔҧ 
ǰĒúąÿŠüîđïĊę÷Üđïî

öćêøåćî (4%
ǰîĈđÿîĂñúĔîøĎðĒïïêćøćÜóøšĂöÙĈïøø÷ć÷ðøąÖĂïǰēé÷ĔßšđÖèæŤĔîÖćøĒðú

ÙüćöĀöć÷×ĂÜÙŠćđÞúĊę÷ìĆĚÜǰ�ǰøąéĆïǰ×ĂÜǰJohn W. Best (����
ǰàċęÜöĊøć÷úąđĂĊ÷éǰéĆÜîĊĚǰ 
ÙŠćđÞúĊę÷ǰ����-����ǰĀöć÷ëċÜǰöĊÿõćóðŦÝÝčïĆî�ÿõćóìĊęóċÜðøąÿÜÙŤĂ÷ĎŠĔîøąéĆïöćÖìĊęÿčé 
ÙŠćđÞúĊę÷ǰ����-����ǰĀöć÷ëċÜǰöĊÿõćóðŦÝÝčïĆî�ÿõćóìĊęóċÜðøąÿÜÙŤĂ÷ĎŠĔîøąéĆïöćÖ 
ÙŠćđÞúĊę÷ǰ����-����ǰĀöć÷ëċÜǰöĊÿõćóðŦÝÝčïĆî�ÿõćóìĊęóċÜðøąÿÜÙŤĂ÷ĎŠĔîøąéĆïðćîÖúćÜ 
ÙŠćđÞúĊę÷ǰ����-����ǰĀöć÷ëċÜǰöĊÿõćóðŦÝÝčïĆî�ÿõćóìĊęóċÜðøąÿÜÙŤĂ÷ĎŠĔîøąéĆïîšĂ÷ 
ÙŠćđÞúĊę÷ǰ����-����ǰĀöć÷ëċÜǰöĊÿõćóðŦÝÝčïĆî�ÿõćóìĊęóċÜðøąÿÜÙŤĂ÷ĎŠĔîøąéĆïîšĂ÷ìĊęÿčé 
ÝćÖîĆĚîüĉđÙøćąĀŤÙüćöêšĂÜÖćøÝĈđðŨî×ĂÜÿõćóðŦÝÝčïĆîĒúąÿõćóìĊęóċÜðøąÿÜÙŤ×ĂÜóĆçîćÖćø

ïøĉĀćøÜćîüĉßćÖćø×ĂÜēøÜđøĊ÷îĔîÿĀüĉì÷ćđ×êøćßïčøĊǰ�ǰêćöĒîüÙĉéìĆÖþą×šćöüĆçîíøøöǰēé÷îĈ×šĂöĎúìĊę

ĕéšöćüĉđÙøćąĀŤĀćÙŠćéĆßîĊÙüćöêšĂÜÖćøÝĈđðŨî ÝćÖÿĎêøǰModified Priority Needs Index (PNImodified
ǰ

ĒúąÝĆéúĈéĆïÙüćöêšĂÜÖćøÝĈđðŨîǰēé÷îĈđÿîĂñúĔîøĎðĒïïêćøćÜóøšĂöÙĈïøø÷ć÷ðøąÖĂïǰĔßšÿĎêøÖćø

ÙĈîüèǰPNImodified ×ĂÜÿčüĉöúǰüŠĂÜüćèĉßǰ	����
ǰéĆÜîĊĚǰ 
PNImodified =   ூି஽

஽
 

đöČęĂǰPNImodified Āöć÷ëċÜǰéĆßîĊÖćøÝĆéđøĊ÷ÜúĈéĆïÙüćöêšĂÜÖćøÝĈđðŨî 
      I            Āöć÷ëċÜǰÙŠćđÞúĊę÷×ĂÜÿõćóìĊęóċÜðøąÿÜÙŤ 

             D           Āöć÷ëċÜǰÙŠćđÞúĊę÷×ĂÜÿõćóðŦÝÝčïĆî 
���
ǰÖćøüĉđÙøćąĀŤ×šĂöĎúǰêĂîìĊ ęǰ�ǰ×šĂđÿîĂĒîąđóĉ ęöđêĉöđÖĊ ę÷üÖĆïÖćøóĆçîćÖćø

ïøĉĀćøÜćîüĉßćÖćø×ĂÜēøÜđøĊ÷îĔîÿĀüĉì÷ćđ×êøćßïčøĊǰ�ǰêćöĒîüÙĉéìĆÖþą×šćöüĆçîíøøö đðŨîÙĈëćö

úĆÖþèąĒïïĔĀšđ×Ċ÷îêĂïĒÿéÜÙüćöÙĉéđĀĘîǰēé÷ĔßšÙĈëćöðúć÷đðŗéǰ	0QFOǰFOEFEǰ2VFTUJPOT
ǰĔßšÖćø

üĉđÙøćąĀŤđßĉÜđîČĚĂĀćǰ	$POUFOUǰ"OBMZTJT
ǰÖćøĒÝÖĒÝÜÙüćöëĊęǰ	'SFRVFODZ
ǰĒúąîĈđÿîĂñúĔîøĎðĒïï

êćøćÜóøšĂöÙĈïøø÷ć÷ðøąÖĂï 
ǰ
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���ǰîĈđÿîĂĒîüìćÜóĆçîćÖćøïøĉĀćøÜćîüĉßćÖćø×ĂÜēøÜđøĊ÷îĔîÿĀüĉì÷ćđ×êøćßïčøĊǰ�ǰêćöĒîüÙĉé
ìĆÖþą×šćöüĆçîíøøöǰ

ñĎ šü ĉÝ Ć÷ø ŠćÜĒîüìćÜóĆçîćÖćøïøĉĀćøÜćîüĉßćÖćø×ĂÜēøÜđøĊ÷îĔîÿĀüĉì÷ćđ×êøćßïčø Ċǰ�ǰ          
êćöĒîüÙĉéìĆÖþą×šćöüĆçîíøøö ĒúąđÿîĂñĎšìøÜÙčèüčçĉĔîÖćøðøąđöĉîÙüćöđĀöćąÿö ĒúąÙüćöđðŨîĕð

ĕéš×ĂÜøŠćÜĒîüìćÜǰđóČęĂîĈ×šĂđÿîĂĒîąöćðøĆïðøčÜĒÖšĕ×đðŨîĒîüìćÜÞïĆïÿöïĎøèŤ ēé÷öĊøć÷úąđĂĊ÷ééĆÜîĊĚ  
�����ǰøŠćÜĒîüìćÜóĆçîćÖćøïøĉĀćøÜćîüĉßćÖćø×ĂÜēøÜđøĊ÷îĔîÿĀüĉì÷ćđ×êøćßïčøĊǰ�ǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰ

êćöĒîüÙĉéìĆÖþą×šćöüĆçîíøøöǰ
�
ǰĒĀúŠÜ×šĂöĎúǰǰ

���
ǰ×šĂöĎúđßĉÜðøĉöćè úĈéĆïÙüćöêšĂÜÖćøÝĈđðŨî×ĂÜÖćøïøĉĀćøÜćîüĉßćÖćø

×ĂÜēøÜđøĊ÷îĔîÿĀüĉì÷ćđ×êøćßïčøĊǰ�ǰêćöĒîüÙĉéìĆÖþą×šćöüĆçîíøøö 
���
ǰ×šĂöĎúđßĉÜÙčèõćó ×šĂđÿîĂĒîąđóĉ ęöđêĉöđÖĊ ę÷üÖĆïĒîüìćÜóĆçîćÖćø

ïøĉĀćøÜćîüĉßćÖćø×ĂÜēøÜđøĊ÷îĔîÿĀüĉì÷ćđ×êøćßïčøĊǰ�ǰêćöĒîüÙĉéìĆÖþą×šćöüĆçîíøøö ĔîøĎðĒïï

ÙĈëćöðúć÷đðŗé (Open-FOEFEǰ2VFTUJPOT
ǰĒúą×šĂöĎúÝćÖđĂÖÿćøĒúąÜćîüĉÝĆ÷ìĊęđÖĊę÷ü×šĂÜ 
�
ǰÖćøüĉđÙøćąĀŤ×šĂöĎúǰǰ

ñĎšüĉÝĆ÷îĈñúÖćøÝĆéúĈéĆïÙüćöêšĂÜÖćøÝĈđðŨîìĊęĕéšÝćÖÖćøÙĈîüèĀćÙŠćéĆßîĊÙüćö

êšĂÜÖćøÝĈđðŨîǰ	PNImodified
ǰĔîêĂîìĊęǰ�ǰ×šĂđÿîĂĒîąđóĉęöđêĉöĔîêĂîìĊęǰ�ǰ×ĂÜĒïïÿĂïëćöĒúą×šĂöĎúìĊę

ĕéšÝćÖÖćøýċÖþćđĂÖÿćøĒúąÜćîüĉÝĆ÷ìĊęđÖĊę÷ü×šĂÜǰöćÝĆéìĈđðŨîøŠćÜĒîüìćÜóĆçîćÖćøïøĉĀćøÜćîüĉßćÖćø

×ĂÜēøÜđøĊ÷îĔîÿĀüĉì÷ćđ×êøćßïčøĊǰ� êćöĒîüÙĉéìĆÖþą×šćöüĆçîíøøö ēé÷ñĎšüĉÝĆ÷ĔßšÖćøüĉđÙøćąĀŤđßĉÜ

đîČĚĂĀćǰ	$POUFOUǰ"OBMZTJT
ǰÝćÖîĆĚîñĎšüĉÝĆ÷îĈøŠćÜĒîüìćÜđÿîĂĂćÝćø÷ŤìĊęðøċÖþćđóČęĂêøüÝÿĂïÙčèõćóǰ

ĒúąîĈ×šĂđÿîĂĒîą×ĂÜĂćÝćø÷ŤìĊęðøċÖþćöćðøĆïðøčÜĒúąĒÖšĕ×øŠćÜĒîüìćÜóĆçîćÖćøïøĉĀćøÜćîüĉßćÖćø

×ĂÜēøÜđøĊ÷îĔîÿĀüĉì÷ćđ×êøćßïčøĊǰ�ǰêćöĒîüÙĉéìĆÖþą×šćöüĆçîíøøö 
�����ǰðøąđöĉîÙüćöđĀöćąÿöĒúąÙüćöđðŨîĕðĕéš×ĂÜøŠćÜĒîüìćÜóĆçîćÖćøïøĉĀćøÜćî

üĉßćÖćø×ĂÜēøÜđøĊ÷îĔîÿĀüĉì÷ćđ×êøćßïčøĊǰ�ǰêćöĒîüÙĉéìĆÖþą×šćöüĆçîíøøöǰ
�
ǰñĎšĔĀš×šĂöĎúǰǰ

   ñĎšĔĀš×šĂöĎúøŠćÜĒîüìćÜóĆçîćÖćøïøĉĀćøÜćîüĉßćÖćø×ĂÜēøÜđøĊ÷îĔîÿĀüĉì÷ćđ×êøćßïčøĊǰ

�ǰêćöĒîüÙĉéìĆÖþą×šćöüĆçîíøøö ÙČĂǰñĎšìøÜÙčèüčçĉǰ�ǰìŠćîǰĕéšĒÖŠǰîĆÖüĉßćÖćøéšćîïøĉĀćøÖćøýċÖþćǰ�ǰ

ìŠćîǰîĆÖüĉßćÖćøéšćîìĆÖþą×šćöüĆçîíøøöǰ�ǰìŠćîǰĒúąñĎšĂĈîü÷ÖćøēøÜđøĊ÷îǰ�ǰìŠćî 
�
ǰđÙøČęĂÜöČĂìĊęĔßšĔîÖćøüĉÝĆ÷ǰǰ

đÙøČęĂÜöČĂìĊęĔßšĔîÖćøüĉÝĆ÷đðŨîĒïïðøąđöĉîÙüćöđĀöćąÿöĒúąÙüćöđðŨîĕðĕéš×ĂÜøŠćÜ

ĒîüìćÜóĆçîćÖćøïøĉĀćøÜćîüĉßćÖćø×ĂÜēøÜđøĊ÷îĔîÿĀüĉì÷ćđ×êøćßïčø Ċǰ�ǰêćöĒîüÙĉéìĆÖþą                  
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×šćöüĆçîíøøö öĊúĆÖþèąđðŨîÙĈëćöĔĀšđúČĂÖêĂïĒïïöćêøćÿŠüîðøąöćèÙŠćǰ	3BUJOHǰ4DBMF
ǰ�ǰøąéĆïǰ

éĆÜîĊĚǰ 
�ǰĀöć÷ëċÜǰøŠćÜĒîüìćÜöĊÙüćöđĀöćąÿö�đðŨîĕðĕéšĔîøąéĆïöćÖìĊęÿčé 
�ǰĀöć÷ëċÜǰøŠćÜĒîüìćÜöĊÙüćöđĀöćąÿö�đðŨîĕðĕéšĔîøąéĆïöćÖ 
�ǰĀöć÷ëċÜǰøŠćÜĒîüìćÜöĊÙüćöđĀöćąÿö�đðŨîĕðĕéšĔîøąéĆïðćîÖúćÜ 
�ǰĀöć÷ëċÜǰøŠćÜĒîüìćÜöĊÙüćöđĀöćąÿö�đðŨîĕðĕéšĔîøąéĆïîšĂ÷ 
�ǰĀöć÷ëċÜǰøŠćÜĒîüìćÜöĊÙüćöđĀöćąÿö�đðŨîĕðĕéšĔîøąéĆïîšĂ÷ìĊęÿčé 
îĂÖÝćÖîĊĚǰĔîÿŠüîìšć÷×ĂÜøŠćÜĒîüìćÜóĆçîćÖćøïøĉĀćøÜćîüĉßćÖćø×ĂÜēøÜđøĊ÷î   

ĔîÿĀüĉì÷ćđ×êøćßïčø Ċǰ�ǰêćöĒîüÙĉéìĆÖþą×šćöüĆçîíøøö ĔßšÙĈëćöðúć÷đðŗéǰ 	Open ended 
2VFTUJPO
ǰđÖĊę÷üÖĆï×šĂđÿîĂĒîąđóĉęöđêĉö  

ēé÷öĊ×ĆĚîêĂîÖćøÿøšćÜđÙøČęĂÜöČĂĒúąêøüÝÿĂïÙčèõćóđÙøČęĂÜöČĂìĊęĔßšĔîÖćøüĉÝĆ÷ǰéĆÜîĊĚ 
�
ǰîĈøŠćÜĒîüìćÜìĊęðøĆïðøčÜǰĒÖšĕ×êćö×šĂđÿîĂĒîą×ĂÜĂćÝćø÷ŤìĊęðøċÖþćöćÿøšćÜĒïï

ðøąđöĉîÙüćöđĀöćąÿöĒúąÙüćöđðŨîĕéš×ĂÜøŠćÜĒîüìćÜóĆçîćÖćøïøĉĀćøÜćîüĉßćÖćø×ĂÜēøÜđøĊ÷îĔîÿĀ

üĉì÷ćđ×êøćßïčøĊǰ�ǰêćöĒîüÙĉéìĆÖþą×šćöüĆçîíøøö 
�
ǰîĈĒïïðøąđöĉîđÿîĂĂćÝćø÷ŤìĊęðøċÖþćǰđóČęĂêøüÝÿĂïÙüćöđĀöćąÿöĒúąóĉÝćøèć

ÙüćöđĀĘîßĂïĔîÖćøÝĆéóĉöóŤĒïïðøąđöĉîÞïĆïÿöïĎøèŤ 
�
ǰîĈĒïïðøąđöĉîÙüćöđĀöćąÿöĒúąÙüćöđðŨîĕðĕéš×ĂÜøŠćÜĒîüìćÜóĆçîćÖćø

ïøĉĀćøÜćîüĉßćÖćø×ĂÜēøÜđøĊ÷îĔîÿĀüĉì÷ćđ×êøćßïčøĊǰ�ǰêćöĒîüÙĉéìĆÖþą×šćöüĆçîíøøöđÿîĂêŠĂ

ñĎšìøÜÙčèüčçĉÝĈîüîǰ�ǰìŠćîǰđóČęĂóĉÝćøèćÙüćöđĀöćąÿöĒúąÙüćöđðŨîĕðĕéš 
�
ǰÖćøđÖĘïøüïøüö×šĂöĎúǰ

���
ǰ×ĂĀîĆÜÿČĂîĈÝćÖÿć×ćüĉßćïøĉĀćøÖćøýċÖþćǰõćÙüĉßćîē÷ïć÷ǰÖćøÝĆéÖćøĒúą

ÙüćöđðŨîñĎšîĈìćÜÖćøýċÖþćǰÙèąÙøčýćÿêøŤǰÝčāćúÜÖøèŤöĀćüĉì÷ćúĆ÷ǰđóČęĂ×ĂÙüćöĂîčđÙøćąĀŤÝćÖ

ñĎšìøÜÙčèüčçĉĔîÖćøðøąđöĉîÙüćöđĀöćąÿöĒúąÙüćöđðŨîĕðĕéš×ĂÜøŠćÜĒîüìćÜóĆçîćÖćøïøĉĀćøÜćî

üĉßćÖćø×ĂÜēøÜđøĊ÷îĔîÿĀüĉì÷ćđ×êøćßïčøĊǰ�ǰêćöĒîüÙĉéìĆÖþą×šćöüĆçîíøøö 
���
ǰđÖĘïøüïøüö×šĂöĎúÝćÖñĎšìøÜÙčèüčçĉēé÷ÖćøîĈÿŠÜĒúąøĆïÙČîĒïïðøąđöĉîÙüćö

đĀöćąÿöĒúąÙüćöđðŨîĕðĕéš×ĂÜøŠćÜĒîüìćÜóĆçîćÖćøïøĉĀćøÜćîüĉßćÖćø×ĂÜēøÜđøĊ÷îĔîÿĀüĉì÷ćđ×ê

øćßïčøĊǰ�ǰêćöĒîüÙĉéìĆÖþą×šćöüĆçîíøøöìćÜĕðøþèĊ÷ŤĂĉđúĘÖìøĂîĉÖÿŤǰøąĀüŠćÜüĆîìĊęǰ�-10 öĉëčîć÷î ó�ý�ǰ

���� 
�
ǰÖćøüĉđÙøćąĀŤ×šĂöĎúǰǰ

ñĎšüĉÝĆ÷îĈñúÖćøðøąđöĉîÙüćöđĀöćąÿöĒúąÙüćöđðŨîĕðĕéš×ĂÜøŠćÜĒîüìćÜóĆçîć            
ÖćøïøĉĀćøÜćîüĉßćÖćø×ĂÜēøÜđøĊ÷îĔîÿĀüĉì÷ćđ×êøćßïčø Ċǰ�ǰêćöĒîüÙĉéìĆÖþą×šćöüĆçîíøøö              
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ēé÷ñĎšìøÜÙčèüčçĉöćüĉđÙøćąĀŤ×šĂöĎúǰēé÷ĔßšÿëĉêĉĔîÖćøüĉđÙøćąĀŤ×šĂöĎúǰÙČĂǰÖćøĀćÙŠćåćîîĉ÷ö (.PEF
ǰàċęÜöĊ

đÖèæŤĔîÖćøĒðúÙüćöĀöć÷×ĂÜÙŠćåćîîĉ÷öǰ�ǰøąéĆïǰéĆÜîĊĚ 
�ǰĀöć÷ëċÜǰøŠćÜĒîüìćÜìĊęöĊÙüćöđĀöćąÿö�ÙüćöđðŨîĕðĕéšĔîøąéĆïöćÖìĊęÿčé 
�ǰĀöć÷ëċÜǰøŠćÜĒîüìćÜìĊęöĊÙüćöđĀöćąÿö�ÙüćöđðŨîĕðĕéšĔîøąéĆïöćÖ 
�ǰĀöć÷ëċÜǰøŠćÜĒîüìćÜìĊęöĊÙüćöđĀöćąÿö�ÙüćöđðŨîĕðĕéšĔîøąéĆïðćîÖúćÜ 
�ǰĀöć÷ëċÜǰøŠćÜĒîüìćÜìĊęöĊÙüćöđĀöćąÿö�ÙüćöđðŨîĕðĕéšĔîøąéĆïîšĂ÷ 
�ǰĀöć÷ëċÜǰøŠćÜĒîüìćÜìĊęöĊÙüćöđĀöćąÿö�ÙüćöđðŨîĕðĕéšĔîøąéĆïîšĂ÷ìĊęÿčé 
ÖćøüĉđÙøćąĀŤ×šĂđÿîĂĒîąđóĉęöđêĉö×ĂÜøŠćÜĒîüìćÜóĆçîćÖćøïøĉĀćøÜćîüĉßćÖćø×ĂÜ

ēøÜđøĊ÷îĔîÿĀüĉì÷ćđ×êøćßïčøĊǰ�ǰêćöĒîüÙĉéìĆÖþą×šćöüĆçîíøøö ÝćÖĒïïðøąđöĉîǰĔîúĆÖþèąÙĈëćö

ðúć÷đðŗéǰ	Open-FOEFEǰ2VFTUJPO
ǰĔßšÖćøüĉđÙøćąĀŤđßĉÜđîČĚĂĀćǰ	$POUFOUǰ"OBMZTJT
 
�����ǰîĈđÿîĂĒîüìćÜóĆçîćÖćøïøĉĀćøÜćîüĉßćÖćø×ĂÜēøÜđøĊ÷îĔîÿĀüĉì÷ćđ×êøćßïčøĊǰ�ǰ

êćöĒîüÙĉéìĆÖþą×šćöüĆçîíøøöÞïĆïÿöïĎøèŤǰ
�
ǰñĎšüĉÝĆ÷îĈ×šĂÙĉéđĀĘîĒúą×šĂđÿîĂĒîąÝćÖñĎšìøÜÙčèüčçĉöćðøĆïðøčÜǰĒÖšĕ×ǰĒúąđÿîĂ

ĂćÝćø÷ŤìĊęðøċÖþćđóČęĂêøüÝÿĂïÙüćöëĎÖêšĂÜĒúąÙüćöÿöïĎøèŤ×ĂÜøŠćÜĒîüìćÜóĆçîćÖćøïøĉĀćøÜćî

üĉßćÖćø×ĂÜēøÜđøĊ÷îĔîÿĀüĉì÷ćđ×êøćßïčøĊǰ�ǰêćöĒîüÙĉéìĆÖþą×šćöüĆçîíøøö 
�
ǰñĎšüĉÝĆ÷îĈđÿîĂĒîüìćÜóĆçîćÖćøïøĉĀćøÜćîüĉßćÖćø×ĂÜēøÜđøĊ÷îĔîÿĀüĉì÷ćđ×ê

øćßïčøĊǰ�ǰêćöĒîüÙĉéìĆÖþą×šćöüĆçîíøøöìĊęöĊÙüćöđĀöćąÿöĒúąđðŨîĕðĕéšĔîøĎðĒïïêćøćÜóøšĂöÙĈ

ïøø÷ć÷ðøąÖĂï 
ÿøčð×ĆĚîêĂîÖćøüĉÝĆ÷ǰĒúąñúúĆóíŤìĊęĕéšĔîĒêŠúą×ĆĚîêĂîǰøć÷úąđĂĊ÷éêćöêćøćÜìĊęǰ�ǰ

×ĆĚîêĂîÖćøüĉÝĆ÷ǰéĆÜîĊĚ
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üĆêëčðøąÿÜÙŤǰ ×ĆĚîêĂîÖćøüĉÝĆ÷ǰ ÖćøĂĂÖĒïïÖćøÿčŠö
êĆüĂ÷ŠćÜǰ	SD)ǰ

ÖćøĂĂÖĒïïÖćø
øüïøüö×šĂöĎúǰ	MD)ǰ

ÖćøĂĂÖĒïïÖćø
üĉđÙøćąĀŤ×šĂöĎúǰ	AD)ǰ

ñúìĊęĕéšøĆïǰ

� 
  ý ċ Ö þ ć Ù ü ć ö
êšĂÜÖćøÝĈđð Ũî×ĂÜ
Ö ć ø ï ø ĉ Ā ć ø Ü ć î
üĉßćÖćø×ĂÜēøÜđøĊ÷î
ĔîÿĀüĉì÷ćđ×êøćßïčøĊǰ
�ǰêćöĒîüÙĉéìĆÖþą
×šćöüĆçîíøøö 

���ǰýċÖþćđĂÖÿćøǰ 
Āú Ć Ö Ö ć ø ǰ ĒîüÙĉ éǰ
ìùþãĊǰĒúąÜćîüĉÝĆ÷ìĊę
đÖĊę÷ü×šĂÜ 

ĒĀúŠÜ×šĂöĎú�ǰđĂÖÿćøǰ 
Āú Ć Ö Ö ć ø  Ēî ü Ùĉ éǰ
ìùþãĊǰĒúąÜćîüĉÝĆ÷ìĊę
đÖĊę÷ü×šĂÜ 

ǰ ÖćøüĉđÙøćąĀŤđßĉÜ
đîČĚĂĀćǰ 
($POUFOUǰ"OBMZTJT
ǰ

ÖøĂïĒîüÙĉéĔîÖćøüĉÝĆ÷ 
�
 ÖćøïøĉĀćøÜćîüĉßćÖćø  
2
ǰìĆÖþą×šćöüĆçîíøøö 
 ǰ

� � � ǰ ý ċ Ö þ ć ÿ õ ć ó
ðŦÝÝčïĆîĒúąÿõćóìĊę
ó ċÜðøąÿÜÙŤ×ĂÜÖćø
óĆçîćÖćøïøĉĀćøÜćî
üĉßćÖćø×ĂÜēøÜđøĊ÷î
Ĕ î ÿ Ā ü ĉ ì ÷ ć đ × ê
øćßïčøĊǰ�ǰêćöĒîüÙĉé
ìĆÖþą×šćöüĆçîíøøö 
 
ǰ

ñ Ď š ĔĀ š× šĂö Ďú : ēé÷Öćø
đúČĂÖĒïïđÝćąÝÜǰÝĈîüîǰ
��ǰÙîǰēé÷Ēï Š ÜđðŨ îǰ
ñ Ď šĂĈîü÷ÖćøēøÜđø Ċ÷îǰ
ÝĈîüî ǰ �ǰÙî ǰ øĂÜ
ñ Ď šĂĈîü÷ÖćøēøÜđø Ċ÷îǰ
ÝĈîüîǰ11 ÙîǰĒúą
ĀĆüĀîšćÖú č ŠöÿćøąÖćø
đø Ċ÷îø Ď š ǰÝĈîüîǰ48 Ùîǰ
ĒúąñĎšĔĀš×šĂöĎúìĊęđðŨîÙøĎǰ
ēé÷Ĕßš ÿ Ď êø×ĂÜìćēøŠ        
÷ćöćđîŠ ÝĈîüîǰ���ǰÙî 
øüöđðŨîǰ���ǰÙî 

đ Ö Ę ï × š Ă ö Ď ú é š ü ÷
ĒïïÿĂïëćö 
ÙüćöÙĉéđĀĘîđÖĊę÷üÖĆï
ĒîüìćÜóĆçîćÖćø
ïø ĉĀćøÜćîü ĉßćÖćø
×ĂÜēøÜđø Ċ÷îĔîÿĀ
ü ĉì÷ćđ×êøćßï čø Ċ ǰ�ǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰ
êćöĒîüÙĉéìĆÖþą×šćö
ü Ćçîíøøö  à ċ ę ÜĒïŠÜ
ĂĂÖđðŨîǰ�ǰêĂîǰ 
êĂîìĊęǰ� ÿëćîõćó
ìĆęüĕð×ĂÜñĎšêĂï
ĒïïÿĂïëćöǰ 
đðŨîĒïïêøüÝÿĂï
øć÷Öćøǰ(Check 
-JTUT
 

êĂîìĊ ę ǰ � ü ĉđÙøćąĀŤ
×šĂöĎúéšü÷ÿëĉêĉÙüćöëĊę 
( 'SFRVFODZ
ǰ Ē ú ą
øšĂ÷úą	1FSDFOUBHF
 
êĂîìĊ ę ǰ � ü ĉđÙøćąĀŤ
× š Ă ö Ď ú é š ü ÷ ÿ ë ĉ êĉ

ÙŠćđÞúĊę÷đú×Ùèĉê (ݔҧ 
ǰ
Ēúąÿ Šüîđï Ċ ę ÷ Ü đïî
öćêøåćîǰ	4%
ǰ 
êĂîìĊęǰ�ǰüĉđÙøćąĀŤ
×šĂöĎúéšü÷Öćø
üĉđÙøćąĀŤđßĉÜđîČĚĂĀćǰ
($POUFOUǰ"OBMZTJT
 
ÝćÖîĆĚîĀćÙüćö
ĒêÖêŠćÜøąĀüŠćÜ
ÿõćóðŦÝÝčïĆîĒúą 

�
ǰÿõćóðŦÝÝčïĆîĒúąÿõćóìĊę
óċÜðøąÿÜÙŤ×ĂÜÖćøïøĉĀćøÜćî
ü ĉßćÖćø×ĂÜēøÜđø Ċ÷îĔîÿĀ
üĉì÷ćđ×êøćßïčøĊǰ�ǰêćöĒîüÙĉé
ìĆÖþą×šćöüĆçîíøøö 
�
ǰúĈéĆïÙüćöêšĂÜÖćøÝĈđðŨî
×ĂÜÖćøïø ĉĀćøü ĉßćÖćø×ĂÜ
ēøÜđøĊ÷îĔîÿĀüĉì÷ćđ×êøćßïčøĊǰ
� ǰ ê ćöĒîüÙ ĉ éì Ć Öþą× š ć ö
üĆçîíøøö 

 êćøćÜìĊęǰ� ÿøčð×ĆĚîêĂîÖćøéĈđîĉîÖćøüĉÝĆ÷ 
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üĆêëčðøąÿÜÙŤǰ ×ĆĚîêĂîÖćøüĉÝĆ÷ ÖćøĂĂÖĒïïÖćøÿčŠö
êĆüĂ÷ŠćÜǰ	SD) 

ÖćøĂĂÖĒïïÖćø
øüïøüö×šĂöĎúǰ	MD) 

ÖćøĂĂÖĒïïÖćø
üĉđÙøćąĀŤ×šĂöĎúǰ	AD) 

ñúìĊęĕéšøĆï 

ǰ   êĂîìĊęǰ� 
ĒïïÿĂïëćö 
đÖĊę÷üÖĆïÿõćóðŦÝÝčïĆî
ĒúąÿõćóìĊęóċÜ
ðøąÿÜÙŤǰđðŨîĒïï
êĂïÿîĂÜÙĎŠǰ(Duel-
SFTQPOTFǰ'PSNBU
ǰ 
ĒïïöćêøćÿŠüî
ðøąöćèÙŠćǰ(Rating 
4DBMF
ǰ� øąéĆïǰ 
êĂîìĊęǰ� ×šĂđÿîĂĒîą
đóĉęöđêĉö đðŨîÙĈëćö
ðúć÷đðŗéǰ	Open 
FOEFEǰ2VFTUJPOT
 
 
 
 
 
 

ÿõćóìĊęóċÜðøąÿÜÙŤēé÷
ĔßšÿëĉêĉÙŠćéĆßîĊÙüćö
êšĂÜÖćøÝĈđðŨîǰ 
(PNImodified
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üĆêëčðøąÿÜÙŤǰ ×ĆĚîêĂîÖćøüĉÝĆ÷ ÖćøĂĂÖĒïïÖćøÿčŠö
êĆüĂ÷ŠćÜǰ	SD) 

ÖćøĂĂÖĒïïÖćø
øüïøüö×šĂöĎúǰ	MD) 

ÖćøĂĂÖĒïïÖćø
üĉđÙøćąĀŤ×šĂöĎúǰ	AD) 

ñúìĊęĕéšøĆï 

2. îĈđÿîĂĒîüìćÜ
óĆçîćÖćøïøĉĀćøÜćî
üĉßćÖćø×ĂÜēøÜđøĊ÷î
ĔîÿĀüĉì÷ćđ×êøćßïčøĊǰ
�ǰêćöĒîüÙĉéìĆÖþą
×šćöüĆçîíøøöǰ

���ǰøŠćÜĒîüìćÜ
óĆçîćÖćøïøĉĀćøÜćî
üĉßćÖćø×ĂÜēøÜđøĊ÷î
ĔîÿĀüĉì÷ćđ×ê
øćßïčøĊǰ�ǰêćöĒîüÙĉé
ìĆÖþą×šćöüĆçîíøøö 
 

ĒĀúŠÜ×šĂöĎú� úĈéĆï 
ÙüćöêšĂÜÖćøÝĈđðŨîĒúą 
×šĂđÿîĂĒîąđóĉęöđêĉö 
×ĂÜÖćøïøĉĀćøÜćî
üĉßćÖćø×ĂÜēøÜđøĊ÷î
ĔîÿĀüĉì÷ćđ×êøćßïčøĊǰ�ǰ
êćöĒîüÙĉéìĆÖþą×šćö
üĆçîíøøö đĂÖÿćøĒúą
ÜćîüĉÝĆ÷ìĊęđÖĊę÷ü×šĂÜǰĒúą
îĆÖüĉÝĆ÷ 

- ÖćøüĉđÙøćąĀŤđßĉÜ
đîČĚĂĀćǰ	Content 
"OBMZTJT
 

øŠćÜĒîüìćÜóĆçîćÖćø
ïøĉĀćøÜćîüĉßćÖćø×ĂÜ
ēøÜđøĊ÷îĔîÿĀüĉì÷ć
đ×êøćßïčøĊǰ�ǰêćö
ĒîüÙĉéìĆÖþą×šćö
üĆçîíøøö 
ǰ

ǰ ���ǰðøąđöĉî 
ÙüćöđĀöćąÿöĒúą 
ÙüćöđðŨîĕðĕéš×ĂÜ
øŠćÜĒîüìćÜ
óĆçîćÖćøïøĉĀćøÜćî
üĉßćÖćø×ĂÜēøÜđøĊ÷î
ĔîÿĀüĉì÷ćđ×ê
øćßïčøĊǰ�ǰêćöĒîüÙĉé
ìĆÖþą×šćöüĆçîíøøö 
ǰ
ǰ

ñĎšĔĀš×šĂöĎú� ñĎšìøÜÙčèüčçĉ 
ĔîÖćøðøąđöĉîǰ�ǰìŠćîǰ 
ÙČĂǰîĆÖüĉßćÖćøéšćî 
ïøĉĀćøÖćøýċÖþćǰ�ǰìŠćîǰ
îĆÖüĉßćÖćøéšćî 
ìĆÖþą×šćöüĆçîíøøöǰ1 
ìŠćîǰĒúąñĎšĂĈîü÷Öćø
ēøÜđøĊ÷îǰ�ǰìŠćî 

ĒïïðøąđöĉîÙüćö
đĀöćąÿöĒúąÙüćö
đðŨîĕðĕéš×ĂÜøŠćÜ
ĒîüìćÜóĆçîćÖćø
ïøĉĀćøÜćîüĉßćÖćø×ĂÜ
ēøÜđøĊ÷îĔîÿĀüĉì÷ć
đ×êøćßïčøĊǰ�ǰêćö
ĒîüÙĉéìĆÖþą×šćö
üĆçîíøøö 
 

ÖćøĀćÙŠćåćîîĉ÷öǰ 
(.PEF
ǰĒúąÖćø
üĉđÙøćąĀŤđßĉÜđîČĚĂĀćǰ
($POUFOUǰ"OBMZTJT
 

ñúÖćøðøąđöĉîøŠćÜ
ĒîüìćÜóĆçîćÖćø
ïøĉĀćøÜćîüĉßćÖćø×ĂÜ
ēøÜđøĊ÷îĔîÿĀüĉì÷ć
đ×êøćßïčøĊǰ�ǰêćö
ĒîüÙĉéìĆÖþą×šćö
üĆçîíøøö 
ǰ
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üĆêëčðøąÿÜÙŤǰ ×ĆĚîêĂîÖćøüĉÝĆ÷ ÖćøĂĂÖĒïïÖćøÿčŠö
êĆüĂ÷ŠćÜǰ	SD) 

ÖćøĂĂÖĒïïÖćø
øüïøüö×šĂöĎúǰ	SD)ǰ

ÖćøĂĂÖĒïïÖćø
üĉđÙøćąĀŤ×šĂöĎúǰ	SD)ǰ

ñúìĊęĕéšøĆï 

ǰ 2.3 îĈøŠćÜĒîüìćÜöć 
ðøĆïðøčÜĒÖšĕ×ĔĀš
ÿöïĎøèŤĒúąđÿîĂ
ĂćÝćø÷ŤìĊęðøċÖþć
êøüÝÿĂïÙüćö
đĀöćąÿö 

ĒĀúŠÜ×šĂöĎú :  
ñúÖćøðøąđöĉîøŠćÜ
ĒîüìćÜóĆçîćÖćø
ïøĉĀćøÜćîüĉßćÖćø
×ĂÜēøÜđøĊ÷îĔîÿĀ
üĉì÷ćđ×êøćßïčøĊǰ�ǰ
êćöĒîüÙĉéìĆÖþą
×šćöüĆçîíøøö 

ǰ ǰ ĒîüìćÜóĆçîćÖćø
ïøĉĀćøÜćîüĉßćÖćø×ĂÜ
ēøÜđøĊ÷îĔîÿĀüĉì÷ćđ×ê
øćßïčøĊǰ�ǰêćöĒîüÙĉéìĆÖþą
×šćöüĆçîíøøö 
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ïììĊęǰ4ǰ
ñúÖćøüĉđÙøćąĀŤ×šĂöĎúǰ

 ÖćøüĉÝĆ÷đøČ ęĂÜĒîüìćÜóĆçîćÖćøïøĉĀćøÜćîüĉßćÖćø×ĂÜēøÜđøĊ÷îĔîÿĀüĉì÷ćđ×êøćßïčøĊǰ�ǰ               
êćöĒîüÙĉéìĆÖþą×šćöüĆçîíøøö öĊü ĆêëčðøąÿÜÙŤđóČ ęĂǰ�
ǰđóČ ęĂýċÖþćÙüćöêšĂÜÖćøÝĈđðŨî×ĂÜÖćø
ïø ĉĀćøÜćîü ĉßćÖćø×ĂÜēøÜđø Ċ÷îĔîÿĀü ĉì÷ćđ×êøćßïčø Ċ ǰ �ǰêćöĒîüÙĉéìĆÖþą×šćöü Ćçîíøøöǰǰ                     
�
ǰđóČęĂîĈđÿîĂĒîüìćÜóĆçîćÖćøïøĉĀćøÜćîüĉßćÖćø×ĂÜēøÜđøĊ÷îĔîÿĀüĉì÷ćđ×êøćßïčøĊǰ�ǰêćöĒîüÙĉé
ìĆÖþą×šćöüĆçîíøøö ñĎšüĉÝĆ÷îĈđÿîĂĔîøĎðĒïï×ĂÜêćøćÜðøąÖĂïÙüćöđøĊ÷ÜǰĒïŠÜđðŨîǰ2 êĂîǰöĊñúÖćø
üĉđÙøćąĀŤ×šĂöĎúǰéĆÜîĊĚǰ 
êĂîìĊęǰ�ǰÿõćóðŦÝÝčïĆîĒúąÿõćóìĊęóċÜðøąÿÜÙŤ×ĂÜÖćøóĆçîćÖćøïøĉĀćøÜćîüĉßćÖćø×ĂÜēøÜđøĊ÷î
ĔîÿĀüĉì÷ćđ×êøćßïčøĊǰ�ǰêćöĒîüÙĉéìĆÖþą×šćöüĆçîíøøö 
 4.1 ÿëćîõćóìĆęüĕð×ĂÜñĎšêĂïĒïïÿĂïëćö 
 4.2 ÿõćóðŦÝÝčïĆîǰÿõćóìĊęóċÜðøąÿÜÙŤǰĒúąúĈéĆïÙüćöêšĂÜÖćøÝĈđðŨî×ĂÜÖćøóĆçîćÖćø
ïøĉĀćøÜćîüĉßćÖćø×ĂÜēøÜđøĊ÷îĔîÿĀüĉì÷ćđ×êøćßïčøĊǰ�ǰêćöĒîüÙĉéìĆÖþą×šćöüĆçîíøøö 
  4.2.1 ÿõćóðŦÝÝčïĆîǰÿõćóìĊęóċÜðøąÿÜÙŤǰĒúąúĈéĆïÙüćöêšĂÜÖćøÝĈđðŨî×ĂÜÖćø
óĆçîćÖćøïøĉĀćøÜćîüĉßćÖćø×ĂÜēøÜđøĊ÷îĔîÿĀüĉì÷ćđ×êøćßïčøĊǰ�ǰêćöĒîüÙĉéìĆÖþą×šćöüĆçîíøøö   
ēé÷õćóøüö×ĂÜ×Ăï×Šć÷ÖćøïøĉĀćøüĉßćÖćø 
  4.2.2 ÿõćóðŦÝÝčïĆîǰÿõćóìĊęóċÜðøąÿÜÙŤǰĒúąúĈéĆïÙüćöêšĂÜÖćøÝĈđðŨî×ĂÜÖćø
óĆçîćÖćøïøĉĀćøÜćîüĉßćÖćø×ĂÜēøÜđøĊ÷îĔîÿĀüĉì÷ćđ×êøćßïčøĊǰ2 êćöĒîüÙĉéìĆÖþą×šćöüĆçîíøøöǰēé÷
õćóøüö×ĂÜ×Ăï×Šć÷ĒîüÙĉéìĆÖþą×šćöüĆçîíøøö 

4.2.3 ÿõćóðŦÝÝčïĆîǰÿõćóìĊęóċÜðøąÿÜÙŤǰĒúąúĈéĆïÙüćöêšĂÜÖćøÝĈđðŨî×ĂÜÖćø
óĆçîćÖćøïøĉĀćøÜćîüĉßćÖćø×ĂÜēøÜđøĊ÷îĔîÿĀüĉì÷ćđ×êøćßïčøĊǰ�ǰêćöĒîüÙĉéìĆÖþą×šćöüĆçîíøøö 
éšćîÖćøóĆçîćĀúĆÖÿĎêø 

4.2.4 ÿõćóðŦÝÝčïĆîǰÿõćóìĊęóċÜðøąÿÜÙŤǰĒúąúĈéĆïÙüćöêšĂÜÖćøÝĈđðŨî×ĂÜÖćø
óĆçîćÖćøïøĉĀćøÜćîüĉßćÖćø×ĂÜēøÜđøĊ÷îĔîÿĀüĉì÷ćđ×êøćßïčøĊǰ�ǰêćöĒîüÙĉéìĆÖþą×šćöüĆçîíøøö 
éšćîÖćøÝĆéÖćøđøĊ÷îÖćøÿĂî 

4.2.� ÿõćóðŦÝÝčïĆîǰÿõćóìĊęóċÜðøąÿÜÙŤǰĒúąúĈéĆïÙüćöêšĂÜÖćøÝĈđðŨî×ĂÜÖćø
óĆçîćÖćøïøĉĀćøÜćîüĉßćÖćø×ĂÜēøÜđøĊ÷îĔîÿĀüĉì÷ćđ×êøćßïčøĊǰ�ǰêćöĒîüÙĉéìĆÖþą×šćöüĆçîíøøö 
éšćîÿČęĂÖćøÿĂîĒúąĒĀúŠÜđøĊ÷îøĎš 

4.2.� ÿõćóðŦÝÝčïĆîǰÿõćóìĊęóċÜðøąÿÜÙŤǰĒúąúĈéĆïÙüćöêšĂÜÖćøÝĈđðŨî×ĂÜÖćø
óĆçîćÖćøïøĉĀćøÜćîüĉßćÖćø×ĂÜēøÜđøĊ÷îĔîÿĀüĉì÷ćđ×êøćßïčøĊǰ�ǰêćöĒîüÙĉéìĆÖþą×šćöüĆçîíøøö 
éšćîÖćøüĆéĒúąðøąđöĉîñú 

4.2.7 ÿõćóðŦÝÝčïĆîǰÿõćóìĊęóċÜðøąÿÜÙŤǰĒúąúĈéĆïÙüćöêšĂÜÖćøÝĈđðŨî×ĂÜÖćø
ïøĉĀćøÜćîüĉßćÖćø×ĂÜēøÜđøĊ÷îĔîÿĀüĉì÷ćđ×êøćßïčøĊǰ2 êćöĒîüÙĉéìĆÖþą×šćöüĆçîíøøöǰēé÷õćóøüö 
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4.2.8 ÿøčðúĈéĆïÙüćöêšĂÜÖćøÝĈđðŨî×ĂÜÖćøóĆçîćÖćøïøĉĀćøÜćîüĉßćÖćø×ĂÜēøÜđøĊ÷î
ĔîÿĀüĉì÷ćđ×êøćßïčøĊǰ�ǰêćöĒîüÙĉéìĆÖþą×šćöüĆçîíøøöēé÷õćóøüö 

4.2.9 ×šĂđÿîĂĒîąđóĉęöđêĉöÖćøïøĉĀćøÜćîüĉßćÖćø×ĂÜēøÜđøĊ÷îĔîÿĀüĉì÷ćđ×êøćßïčøĊǰ�ǰ
êćöĒîüÙĉéìĆÖþą×šćöüĆçîíøøö 

4.3 ĒîüìćÜÖćøóĆçîćÖćøïøĉĀćøÜćîüĉßćÖćø×ĂÜēøÜđøĊ÷îĔîÿĀüĉì÷ćđ×êøćßïčøĊǰ�ǰêćöĒîüÙĉé
ìĆÖþą×šćöüĆçîíøøö 
  4.3.1 øŠćÜĒîüìćÜóĆçîćÖćøïøĉĀćøÜćîüĉßćÖćø×ĂÜēøÜđøĊ÷îĔîÿĀüĉì÷ćđ×êøćßïčøĊǰ�ǰ
êćöĒîüÙĉéìĆÖþą×šćöüĆçîíøøö 
  4.3.2 ÖćøðøąđöĉîÙüćöđĀöćąÿöĒúąÙüćöđðŨîĕðĕéš×ĂÜøŠćÜĒîüìćÜóĆçîćÖćø
ïø ĉĀćøÜćîü ĉßćÖćø×ĂÜēøÜđø Ċ÷îĔîÿĀü ĉì÷ćđ×êøćßïčø Ċ ǰ �ǰêćöĒîüÙĉéìĆÖþą×šćöü Ćçîíøøö                        
ēé÷ñĎšìøÜÙčèüčçĉ 
  �����ǰ	øŠćÜ
ǰĒîüìćÜóĆçîćÖćøïøĉĀćøÜćîüĉßćÖćø×ĂÜēøÜđøĊ÷îĔîÿĀüĉì÷ćđ×êøćßïčøĊǰ�ǰ
êćöĒîüÙĉéìĆÖþą×šćöüĆçîíøøö ēé÷ñĎšìøÜÙčèüčçĉ 
  �����ǰĒîüìćÜóĆçîćÖćøïøĉĀćøÜćîüĉßćÖćø×ĂÜēøÜđøĊ÷îĔîÿĀüĉì÷ćđ×êøćßïčøĊ 2              
êćöĒîüÙĉéìĆÖþą×šćöüĆçîíøøöìĊęöĊÙüćöđĀöćąÿöĒúąÙüćöđðŨîĕðĕéš 
 øć÷úąđĂĊ÷é×ĂÜñúÖćøüĉđÙøćąĀŤ×šĂöĎúǰöĊéĆÜêŠĂĕðîĊĚ 
êĂîìĊęǰ�ǰÿõćóðŦÝÝčïĆîĒúąÿõćóìĊęóċÜðøąÿÜÙŤ×ĂÜÖćøïøĉĀćøÜćîüĉßćÖćø×ĂÜēøÜđøĊ÷îĔîÿĀüĉì÷ć
đ×êøćßïčøĊǰ�ǰêćöĒîüÙĉéìĆÖþą×šćöüĆçîíøøö 
4��ǰÿëćîõćóìĆęüĕð×ĂÜñĎšêĂïĒïïÿĂïëćöǰ
ǰ ÖćøüĉđÙøćąĀŤ×šĂöĎúÿëćîõćóìĆęüĕð×ĂÜñĎšêĂïĒïïÿĂïëćöìĆĚÜÿĉ Ěîǰ231 ÞïĆïǰðøąÖĂïéšü÷ǰ
ñĎšĂĈîü÷ÖćøēøÜđøĊ÷îǰøĂÜñĎšĂĈîü÷ÖćøēøÜđøĊ÷îǰĀĆüĀîšćÖúčŠöÿćøąÖćøđøĊ÷îøĎšǰĒúąÙøĎñĎ šÿĂîǰÿćöćøë
ÝĈĒîÖêćöđóýǰĂć÷čǰêĈĒĀîŠÜðŦÝÝčïĆîǰøąéĆïÖćøýċÖþćÿĎÜÿčéǰðøąÿïÖćøèŤÖćøìĈÜćîĒúąēøÜđøĊ÷îìĊę
ðäĉïĆêĉÜćî ēé÷öĊøć÷úąđĂĊ÷ééĆÜêćøćÜìĊęǰ� 
êćøćÜìĊęǰ4ǰÿëćîõćóìĆęüĕð×ĂÜñĎšêĂïĒïïÿĂïëćö 

ÿëćîõćóǰ ñĎšĂĈîü÷Öćø
ēøÜđøĊ÷îǰ

øĂÜñĎšĂĈîü÷Öćø
ēøÜđøĊ÷îǰ

ĀĆüĀîšćÖúčŠöÿćøą
ÖćøđøĊ÷îøĎšǰ

ÙøĎñĎšÿĂîǰ øüöìĆĚÜĀöéǰ

ÝĈîüîǰ øšĂ÷úąǰ ÝĈîüîǰ øšĂ÷úąǰ ÝĈîüîǰ øšĂ÷úąǰ ÝĈîüîǰ øšĂ÷úąǰ ÝĈîüîǰ øšĂ÷úąǰ

đóýǰ

�
ǰßć÷ 3 �0.00 3 27.30 11 22.90 72 43.10 89 ����� 
�
ǰĀâĉÜ 2 40.00 8 72.70 37 77.10 �� ��.90 142 ��.47 

øüöǰ � 100.00 11 100.00 48 100.00 ��7 100.00 231 100.00 
Ăć÷čǰ

�
ǰêęĈÖüŠćǰ30 ðŘ 0 0.00 0 0.00 �� 33.30 47 28.10 �3 27.27 
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ÿëćîõćóǰ ñĎšĂĈîü÷Öćø
ēøÜđøĊ÷îǰ

øĂÜñĎšĂĈîü÷Öćø
ēøÜđøĊ÷îǰ

ĀĆüĀîšćÖúčŠöÿćøą
ÖćøđøĊ÷îøĎšǰ

ÙøĎñĎšÿĂîǰ øüöìĆĚÜĀöéǰ

ÝĈîüîǰ øšĂ÷úąǰ ÝĈîüîǰ øšĂ÷úąǰ ÝĈîüîǰ øšĂ÷úąǰ ÝĈîüîǰ øšĂ÷úąǰ ÝĈîüîǰ øšĂ÷úąǰ

�
ǰ�0 - 40 ðŘ 0 0.00 � �4.�0 18 37.�0 �� 38.30 88 38.10 
�
ǰ41 - �0 ðŘ 2 40.00 � ��.�0 1 2.10 �� 1�.�� 34 14.72 
�
ǰöćÖÖüŠćǰ��ǰðŘ  
   ×ċĚîĕð 3 ��.00 0 0.00 13 27.10 30 18.00 �� 19.91 

øüöǰ � 100.00 11 100.00 48 100.00 ��7 100.00 231 100.00  
øąéĆïÖćøýċÖþćÿĎÜÿčéǰ

�
ǰðøĉââćêøĊ 1 20.00 0 0.00 44 91.70 118 70.70 1�� 70.�� 
�
ǰðøĉââćēì 1 20.00 11 100.00 4 8.30 49 29.30 �� 28.14 
�
ǰðøĉââćđĂÖ 3 �0.00 0 0.00 0 0.00 0 0.00 3 1.30 

øüöǰ � 100.00 11 100.00 48 100.00 ��7 100.00 231 100.00 
ðøąÿïÖćøèŤǰ
ÖćøìĈÜćîǰ

�
ǰêęĈÖüŠćǰ�ǰðŘ 0 0.00 1 9.09 11 22.90 �� ����� 47 ����� 
2
ǰ� - 10 ðŘ 0 0.00 1 9.09 22 ��.80 48 28.74 71 30.73 
3
ǰ11 - 1� ðŘ 0 0.00 � ��.�� 2 4.20 40 23.�� 47 ����� 
4
ǰ�� - 20 ðŘ 0 0.00 2 18.18 0 0.00 11 �.�� 13 ���� 
�
ǰ21 - 2� ðŘ 1 20.00 2 18.18 0 0.00 2� 14.97 28 12.12 
�
ǰ�� - 30 ðŘ 1 20.00 0 0.00 � 12.�0 � 3.�� 13 ���� 
7
ǰöćÖÖüŠćǰ��ǰðŘǰǰ 
   ×ċĚîĕð 3 ��.00 0 00.00 7 14.�0 2 1.20 12 ���� 

øüöǰ � 100.00 11 100.00 48 100.00 ��7 100.00 231.00 100.00 
ēøÜđøĊ÷îìĊę
ðäĉïĆêĉÜćîǰ

          

1. ēøÜđøĊ÷îøćß        
ēïøĉÖćîčđÙøćąĀŤ 1 20.00 4 ����� 8 ����� �� ���� 108 ����� 

2. ēøÜđøĊ÷îïøö
øćßĉîĊîćëøćß
üĉì÷ćúĆ÷  

1 20.00 3 27.27 8 ����� 22 13.2 34 14.72 

3. ēøÜđøĊ÷îðćÖìŠĂ
óĉì÷ćÙö 1 20.00 1 9.09 8 ����� 14 8.40 24 10.39 

4. ēøÜđøĊ÷îøĆå
øćþãøŤĂčðëĆöõŤ 1 20.00 2 18.18 8 ����� 21 ����� 32 ����� 

�� ēøÜđøĊ÷îüĆéÿĆîêĉ
Öćøćöüĉì÷ćǰ         
Ĕîóøąïøöøćßć     
îčđÙøćąĀŤ 

1 20.00 1 9.09 8 ����� 11 ���� 21 9.10 
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ÿëćîõćóǰ ñĎšĂĈîü÷Öćø
ēøÜđøĊ÷îǰ

øĂÜñĎšĂĈîü÷Öćø
ēøÜđøĊ÷îǰ

ĀĆüĀîšćÖúčŠöÿćøą
ÖćøđøĊ÷îøĎšǰ

ÙøĎñĎšÿĂîǰ øüöìĆĚÜĀöéǰ

ÝĈîüîǰ øšĂ÷úąǰ ÝĈîüîǰ øšĂ÷úąǰ ÝĈîüîǰ øšĂ÷úąǰ ÝĈîüîǰ øšĂ÷úąǰ ÝĈîüîǰ øšĂ÷úąǰ

�� ēøÜđøĊ÷î            
ĒÙìøć÷üĉì÷ć 0 00.00 0 0.00 8 ����� 4 2.30 12 ���� 

øüöǰ � 100.00 11 100.00 48 100.00 ��� 100.00 231 100.00 

  
ÝćÖêćøćÜìĊęǰ4 ÿëćîõćóìĆęüĕð×ĂÜñĎšêĂïĒïïÿĂïëćöǰóïüŠćǰñĎšêĂïĒïïÿĂïëćöÿŠüîĔĀâŠđðŨî

đóýßć÷ ÝĈîüîǰ89 ÙîǰÙĉéđðŨîøšĂ÷úąǰ38.�� ĒúąđóýĀâĉÜ ÝĈîüîǰ142 ÙîǰÙĉéđðŨîøšĂ÷úąǰ��.47 đöČęĂ
ÝĈĒîÖÿëćîõćóñĎšêĂïĒïïÿĂïëćöêćöêĈĒĀîŠÜǰóïüŠćǰñĎšĂĈîü÷ÖćøđðŨîđóýßć÷ ÝĈîüîǰ3 Ùîǰ Ùĉé
đðŨîøšĂ÷úąǰ�0.00 ĒúąđóýĀâĉÜ ÝĈîüîǰ2 ÙîǰÙĉéđðŨîøšĂ÷úąǰ40.00 øĂÜñĎšĂĈîü÷ÖćøēøÜđøĊ÷îđðŨîđóý
ßć÷ ÝĈîüî 3 ÙîǰÙĉéđðŨîøšĂ÷úą 27.30 ĒúąđóýĀâĉÜǰÝĈîüîǰ8 ÙîǰÙĉéđðŨîøšĂ÷úąǰ72.70 ĀĆüĀîšćÖúčŠö
ÿćøąÖćøđøĊ÷îøĎšÿŠüîĔĀâŠđðŨîđóýĀâĉÜǰÝĈîüîǰ37 ÙîǰÙĉéđðŨîøšĂ÷úąǰ77.10 Ēúąđóýßć÷ ÝĈîüîǰ11 Ùîǰ
ÙĉéđðŨîøšĂ÷úąǰ22.90 ĒúąÙøĎñĎšÿĂîÿŠüîĔĀâŠđðŨîđóýĀâĉÜ ÝĈîüîǰ�� ÙîǰÙĉéđðŨîøšĂ÷úąǰ��.90 Ēúąđóý
ßć÷ ÝĈîüîǰ72 ÙîǰÙĉéđðŨîøšĂ÷úąǰ43.10  

Ăć÷č×ĂÜñĎšêĂïĒïïÿĂïëćöǰóïüŠćǰñĎšêĂïĒïïÿĂïëćöÿŠüîĔĀâŠĂć÷čǰ��ǰ– ��ǰðŘ ÝĈîüîǰ88 
ÙîǰÙĉéđðŨîøšĂ÷úąǰ38.10 đöČęĂÝĈĒîÖÿëćîõćóñĎšêĂïĒïïÿĂïëćöêćöêĈĒĀîŠÜǰóïüŠć ñĎšĂĈîü÷Öćø
ēøÜđøĊ÷îÿŠüîĔĀâŠöĊĂć÷čöćÖÖüŠćǰ��ǰðŘ×ċ ĚîĕðǰÝĈîüîǰ3 ÙîǰÙĉéđðŨîøšĂ÷úąǰ�����ǰøĂÜñĎšĂĈîü÷Öćø
ēøÜđøĊ÷îöĊĂć÷čǰ30 - 40 ðŘ ÝĈîüîǰ�ǰÙî ÙĉéđðŨîøšĂ÷úąǰ��.�0 ĀĆüĀîšćÖúčŠöÿćøąÖćøđøĊ÷îøĎšÿŠüîĔĀâŠöĊ
Ăć÷čǰ��ǰ- ��ǰðŘǰÝĈîüîǰ18 ÙîǰÙĉéđðŨîøšĂ÷úąǰ37��� ĒúąÙøĎñĎšÿĂîÿŠüîĔĀâŠöĊĂć÷čǰ��ǰ- ��ǰðŘǰÝĈîüîǰ
�� ÙîǰÙĉéđðŨîøšĂ÷úąǰ�8.30 

øąéĆïÖćøýċÖþćÿĎÜÿčé×ĂÜñĎ šêĂïĒïïÿĂïëćöǰóïüŠćǰñĎ šêĂïĒïïÿĂïëćöÿŠüîĔĀâŠÿĈđøĘÝ
ÖćøýċÖþćøąéĆïðøĉââćêøĊǰÝĈîüîǰ1�� ÙîǰÙĉéđðŨîøšĂ÷úąǰ70.�� ðøĉââćēìǰÝĈîüîǰ�� ÙîǰÙĉéđðŨî
øšĂ÷úąǰ28.14 ĒúąðøĉââćđĂÖ ÝĈîüîǰ3 ÙîǰÙĉéđðŨîøšĂ÷úąǰ1.30 đöČ ęĂÝĈĒîÖÿëćîõćóñĎ šêĂï
ĒïïÿĂïëćöêćöêĈĒĀîŠÜǰóïüŠćǰñĎšĂĈîü÷ÖćøēøÜđøĊ÷îÿŠüîĔĀâŠÿĈđøĘÝÖćøýċÖþćøąéĆïðøĉââćđĂÖ 
ÝĈîüîǰ3 ÙîǰÙĉéđðŨîøšĂ÷úąǰ�0���ǰøĂÜñĎšĂĈîü÷ÖćøēøÜđøĊ÷îöĊÝĈîüîñĎšÿĈđøĘÝÖćøýċÖþćøąéĆïðøĉââćēìǰ
ÝĈîüîǰ11 ÙîǰÙĉéđðŨîøšĂ÷úąǰ100.00 ĀĆüĀîšćÖúčŠöÿćøąÖćøđøĊ÷îøĎšÿĈđøĘÝÖćøýċÖþćøąéĆïðøĉââćêøĊǰ
ÝĈîüî 44 ÙîǰÙĉéđðŨîøšĂ÷úąǰ91.70 ĒúąÙøĎñĎšÿĂîÿŠüîĔĀâŠÿĈđøĘÝÖćøýċÖþćøąéĆïðøĉââćêøĊǰÝĈîüîǰ
118 ÙîǰÙĉéđðŨîøšĂ÷úąǰ70.70 

ðøąÿïÖćøèŤÖćøìĈÜćî×ĂÜñĎ šêĂïĒïïÿĂïëćöǰóïüŠćǰñĎ šêĂïĒïïÿĂïëćöÿŠüîĔĀâŠöĊ
ðøąÿïÖćøèŤÖćøìĈÜćî 1-�ǰðŘǰÙČĂǰÝĈîüî 71 ÙîǰÙĉéđðŨîøšĂ÷úąǰ30.73 đöČęĂÝĈĒîÖÿëćîõćóñĎšêĂï
ĒïïÿĂïëćöêćöêĈĒĀîŠÜǰóïüŠćǰñĎšĂĈîü÷ÖćøēøÜđøĊ÷îÿŠüîĔĀâŠöĊðøąÿïÖćøèŤÖćøìĈÜćîöćÖÖüŠćǰ��ǰðŘ
×ċĚîĕðǰÝĈîüîǰ�ǰÙî ÙĉéđðŨîøšĂ÷úąǰ�����ǰøĂÜñĎšĂĈîü÷ÖćøēøÜđøĊ÷îÿŠüîĔĀâŠöĊðøąÿïÖćøèŤÖćøìĈÜćî 
11 – ��ǰðŘǰÝĈîüîǰ�ǰÙî ÙĉéđðŨîøšĂ÷úąǰ��.��ǰĀĆüĀîšćÖúčŠöÿćøąÖćøđøĊ÷îøĎšÿŠüîĔĀâŠöĊðøąÿïÖćøèŤÖćø
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ìĈÜćî �ǰ- 10 ðŘǰÝĈîüîǰ22 ÙîǰÙĉéđðŨîøšĂ÷úąǰ4�.80 ĒúąÙøĎÿŠüîĔĀâŠöĊðøąÿïÖćøèŤÖćøìĈÜćîǰ�ǰ- 
10 ðŘ ÝĈîüîǰ48 ÙîǰÙĉéđðŨîøšĂ÷úąǰ28.74 

ēøÜđøĊ÷îìĊęðäĉïĆêĉÜćî×ĂÜñĎšêĂïĒïïÿĂïëćöǰóïüŠćǰñĎšêĂïĒïïÿĂïëćöÿŠüîĔĀâŠìĈÜćîĂ÷ĎŠ
ēøÜđøĊ÷îøćßēïøĉÖćîčđÙøćąĀŤǰÝĈîüîǰ���ǰÙîǰÙĉéđðŨîøšĂ÷úąǰ��.�� đöČ ęĂÝĈĒîÖÿëćîõćóñĎ šêĂï
ĒïïÿĂïëćöêćöêĈĒĀîŠÜǰóïüŠćǰñĎšĂĈîü÷ÖćøēøÜđøĊ÷îøćßēïøĉÖćîčđÙøćąĀŤǰēøÜđøĊ÷îïøöøćßĉîĊîćëøćß
üĉì÷ćúĆ÷  ēøÜđøĊ÷îðćÖìŠĂóĉì÷ćÙö ēøÜđøĊ÷îøĆåøćþãøŤĂčðëĆöõŤ ĒúąēøÜđøĊ÷îüĆéÿĆîêĉÖćøćöüĉì÷ćǰĔîóøą
ïøöøćßćîčđÙøćąĀŤ öĊÝĈîüîǰ�ǰÙîđìŠćÖĆîǰÙĉéđðŨîøšĂ÷úąǰ��ǰøĂÜñĎšĂĈîü÷ÖćøēøÜđøĊ÷îøćßēïøĉÖćîč
đÙøćąĀŤ öĊÝĈîüîǰ�ǰÙîǰÙĉéđðŨîøšĂ÷úąǰ�����ǰøĂÜñĎšĂĈîü÷ÖćøēøÜđøĊ÷îïøöøćßĉîĊ öĊÝĈîüîǰ�ǰÙîǰÙĉé
đðŨîøšĂ÷úąǰ�����ǰøĂÜñĎšĂĈîü÷ÖćøēøÜđøĊ÷îøĆåøćþãøŤĂčðëĆöõŤ öĊÝĈîüîǰ�ǰÙîǰÙĉéđðŨîøšĂ÷úąǰ�����ǰĒúą
øĂÜñĎšĂĈîü÷ÖćøēøÜđøĊ÷îðćÖìŠĂóĉì÷ćÙöĒúąēøÜđøĊ÷îüĆéÿĆîêĉÖćøćöüĉì÷ćǰĔîóøąïøöøćßćîčđÙøćąĀŤ öĊ
ÝĈîüîǰ1 ÙîđìŠćÖĆî ÙĉéđðŨîøšĂ÷úąǰ9.09 ĀĆüĀîšćÖúčŠöÿćøąÖćøđøĊ÷îøĎšēøÜđøĊ÷îøćßēïøĉÖćîčđÙøćąĀŤǰ
ēøÜđøĊ÷îïøöøćßĉîĊîćëøćßüĉì÷ćúĆ÷ǰēøÜđøĊ÷îðćÖìŠĂóĉì÷ćÙöǰēøÜđøĊ÷îøĆåøćþãøŤĂčðëĆöõŤǰēøÜđøĊ÷îüĆéÿĆîêĉ
Öćøćöüĉì÷ćǰĔîóøąïøöøćßćîčđÙøćąĀŤǰĒúąēøÜđøĊ÷îĒÙìøć÷üĉì÷ćǰöĊÝĈîüîǰ8 ÙîđìŠćÖĆîǰÙĉéđðŨîøšĂ÷úąǰ
�����ǰÙøĎñĎšÿĂîēøÜđøĊ÷îøćßēïøĉÖćîčđÙøćąĀŤǰöĊÝĈîüîǰ�� ÙîǰÙĉéđðŨîøšĂ÷úąǰ���90 ÙøĎñĎšÿĂîēøÜđøĊ÷î
ïøöøćßĉîĊǰöĊÝĈîüîǰ22 ÙîǰÙĉéđðŨîøšĂ÷úąǰ13.2 ÙøĎñĎšÿĂîēøÜđøĊ÷îøĆåøćþãøŤĂčðëĆöõŤǰöĊÝĈîüîǰ�1 ÙîǰÙĉé
đðŨîøšĂ÷úąǰ12.�� ÙøĎñĎšÿĂîēøÜđøĊ÷îðćÖìŠĂóĉì÷ćÙö öĊÝĈîüîǰ14 ÙîǰÙĉéđðŨîøšĂ÷úąǰ8.40 ÙøĎñĎšÿĂî
ēøÜđøĊ÷îüĆéÿĆîêĉÖćøćöüĉì÷ćǰĔîóøąïøöøćßćîčđÙøćąĀŤ öĊÝĈîüîǰ11 ÙîǰÙĉéđðŨîøšĂ÷úą �.��ǰĒúą
ÙøĎñĎšÿĂîēøÜđøĊ÷îĒÙìøć÷üĉì÷ćǰöĊÝĈîüîǰ40 ÙîǰÙĉéđðŨîøšĂ÷úąǰ�.30 
4��ǰÿõćóðŦÝÝčïĆîǰÿõćóìĊęóċÜðøąÿÜÙŤǰĒúąúĈéĆïÙüćöêšĂÜÖćøÝĈđðŨî×ĂÜÖćøóĆçîćÖćøïøĉĀćøÜćî
üĉßćÖćø×ĂÜēøÜđøĊ÷îĔîÿĀüĉì÷ćđ×êøćßïčøĊǰ�ǰêćöĒîüÙĉéìĆÖþą×šćöüĆçîíøøöǰ
 ×šĂöĎúÿõćóðŦÝÝčïĆîǰÿõćóìĊęóċÜðøąÿÜÙŤǰĒúąÙüćöêšĂÜÖćøÝĈđðŨî×ĂÜÖćøóĆçîćÖćøïøĉĀćøÜćî
üĉßćÖćø×ĂÜēøÜđøĊ÷îĔîÿĀüĉì÷ćđ×êøćßïčøĊǰ�ǰêćöĒîüÙĉéìĆÖþą×šćöüĆçîíøøö ×ĂÜñĎšêĂïĒïïÿĂïëćö
ìĆĚÜĀöéǰ231 ÞïĆïǰĒïŠÜñúÖćøüĉđÙøćąĀŤĂĂÖĕéšǰéĆÜîĊĚ 

4.2.1 ÿõćóðŦÝÝčïĆîǰÿõćóìĊęóċÜðøąÿÜÙŤǰĒúąúĈéĆïÙüćöêšĂÜÖćøÝĈđðŨî×ĂÜÖćø
óĆçîćÖćøïøĉĀćøÜćîüĉßćÖćø×ĂÜēøÜđøĊ÷îĔîÿĀüĉì÷ćđ×êøćßïčøĊǰ�ǰêćöĒîüÙĉéìĆÖþą×šćöüĆçîíøøö ēé÷
õćóøüö×ĂÜ×Ăï×Šć÷ÖćøïøĉĀćøüĉßćÖćø 

4.2.2 ÿõćóðŦÝÝčïĆîǰÿõćóìĊęóċÜðøąÿÜÙŤǰĒúąúĈéĆïÙüćöêšĂÜÖćøÝĈđðŨî×ĂÜÖćø
óĆçîćÖćøïøĉĀćøÜćîüĉßćÖćø×ĂÜēøÜđøĊ÷îĔîÿĀüĉì÷ćđ×êøćßïčøĊǰ2 êćöĒîüÙĉéìĆÖþą×šćöüĆçîíøøöǰēé÷
õćóøüö×ĂÜ×Ăï×Šć÷ĒîüÙĉéìĆÖþą×šćöüĆçîíøøö 

4.2.3 ÿõćóðŦÝÝčïĆîǰÿõćóìĊęóċÜðøąÿÜÙŤǰĒúąúĈéĆïÙüćöêšĂÜÖćøÝĈđðŨî×ĂÜÖćø
óĆçîćÖćøïøĉĀćøÜćîüĉßćÖćø×ĂÜēøÜđøĊ÷îĔîÿĀüĉì÷ćđ×êøćßïčøĊǰ�ǰêćöĒîüÙĉéìĆÖþą×šćöüĆçîíøøö 
éšćîÖćøóĆçîćĀúĆÖÿĎêø 
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4.2.4 ÿõćóðŦÝÝčïĆîǰÿõćóìĊęóċÜðøąÿÜÙŤǰĒúąúĈéĆïÙüćöêšĂÜÖćøÝĈđðŨî×ĂÜÖćø
óĆçîćÖćøïøĉĀćøÜćîüĉßćÖćø×ĂÜēøÜđøĊ÷îĔîÿĀüĉì÷ćđ×êøćßïčøĊǰ�ǰêćöĒîüÙĉéìĆÖþą×šćöüĆçîíøøö 
éšćîÖćøÝĆéÖćøđøĊ÷îÖćøÿĂîǰ 

4.2.� ÿõćóðŦÝÝčïĆîǰÿõćóìĊęóċÜðøąÿÜÙŤǰĒúąúĈéĆïÙüćöêšĂÜÖćøÝĈđðŨî×ĂÜÖćø
óĆçîćÖćøïøĉĀćøÜćîüĉßćÖćø×ĂÜēøÜđøĊ÷îĔîÿĀüĉì÷ćđ×êøćßïčøĊǰ�ǰêćöĒîüÙĉéìĆÖþą×šćöüĆçîíøøö 
éšćîÿČęĂÖćøÿĂîĒúąĒĀúŠÜđøĊ÷îøĎš 

4.2.� ÿõćóðŦÝÝčïĆîǰÿõćóìĊęóċÜðøąÿÜÙŤǰĒúąúĈéĆïÙüćöêšĂÜÖćøÝĈđðŨî×ĂÜÖćø
óĆçîćÖćøïøĉĀćøÜćîüĉßćÖćø×ĂÜēøÜđøĊ÷îĔîÿĀüĉì÷ćđ×êøćßïčøĊǰ�ǰêćöĒîüÙĉéìĆÖþą×šćöüĆçîíøøö 
éšćîÖćøüĆéĒúąðøąđöĉîñú ēé÷ñúÖćøüĉđÙøćąĀŤ×šĂöĎúĒêŠúąéšćîöĊøć÷úąđĂĊ÷éǰéĆÜîĊĚ 

4.2.7 ÿõćóðŦÝÝčïĆîǰÿõćóìĊęóċÜðøąÿÜÙŤǰĒúąúĈéĆïÙüćöêšĂÜÖćøÝĈđðŨî×ĂÜÖćø
ïøĉĀćøÜćîüĉßćÖćø×ĂÜēøÜđøĊ÷îĔîÿĀüĉì÷ćđ×êøćßïčøĊǰ2 êćöĒîüÙĉéìĆÖþą×šćöüĆçîíøøöǰēé÷õćóøüö 

4.2.8 ÿøčðúĈéĆïÙüćöêšĂÜÖćøÝĈđðŨî×ĂÜÖćøóĆçîćÖćøïøĉĀćøÜćîüĉßćÖćø×ĂÜēøÜđøĊ÷î
ĔîÿĀüĉì÷ćđ×êøćßïčøĊǰ�ǰêćöĒîüÙĉéìĆÖþą×šćöüĆçîíøøöēé÷õćóøüö 

4����ǰÿõćóðŦÝÝčïĆîǰÿõćóìĊęóċÜðøąÿÜÙŤǰĒúąúĈéĆïÙüćöêšĂÜÖćøÝĈđðŨî×ĂÜÖćøóĆçîćÖćø
ïøĉĀćøÜćîüĉßćÖćø×ĂÜēøÜđøĊ÷îĔîÿĀüĉì÷ćđ×êøćßïčøĊǰ�ǰêćöĒîüÙĉéìĆÖþą×šćöüĆçîíøøöǰēé÷
õćóøüö×ĂÜ×Ăï×Šć÷ÖćøïøĉĀćøüĉßćÖćøǰ
 ñúÖćøüĉđÙøćąĀŤ×šĂöĎúÿõćóðŦÝÝčïĆîǰÿõćóìĊęóċÜðøąÿÜÙŤǰĒúąúĈéĆïÙüćöêšĂÜÖćøÝĈđðŨî×ĂÜÖćø
óĆçîćÖćøïøĉĀćøÜćîüĉßćÖćø×ĂÜēøÜđøĊ÷îĔîÿĀüĉì÷ćđ×êøćßïčøĊǰ�ǰêćöĒîüÙĉéìĆÖþą×šćöüĆçîíøøö ēé÷
õćóøüö×ĂÜ×Ăï×Šć÷ÖćøïøĉĀćøüĉßćÖćøðøąÖĂïéšü÷ǰÖćøóĆçîćĀúĆÖÿĎêøǰÖćøÝĆéÖćøđøĊ÷îÖćøÿĂîǰÿČęĂ
ÖćøÿĂîĒúąĒĀúŠÜđøĊ÷îøĎš ĒúąÖćøüĆéĒúąðøąđöĉîñúǰöĊøć÷úąđĂĊ÷ééĆÜêćøćÜìĊęǰ� 
êćøćÜìĊ ęǰ�ǰÿõćóðŦÝÝčïĆîǰÿõćóìĊęóċÜðøąÿÜÙŤǰĒúąúĈéĆïÙüćöêšĂÜÖćøÝĈđðŨî×ĂÜÖćøóĆçîćÖćø
ïøĉĀćøÜćîüĉßćÖćø×ĂÜēøÜđøĊ÷îĔîÿĀüĉì÷ćđ×êøćßïčøĊǰ�ǰêćöĒîüÙĉéìĆÖþą×šćöüĆçîíøøöǰēé÷õćóøüö
×ĂÜ×Ăï×Šć÷ÖćøïøĉĀćøüĉßćÖćø 

×šĂǰ ÖćøïøĉĀćøüĉßćÖćøǰ ÿõćóðŦÝÝčïĆîǰ(D)ǰ ÿõćóìĊęóċÜðøąÿÜÙŤǰ(I)ǰ PNI.PEJGJFEǰ úĈéĆï
ìĊęǰЩ  SDǰ Ēðúñúǰ Щ  SDǰ Ēðúñúǰ

��ǰ ÖćøóĆçîćĀúĆÖÿĎêøǰ ����ǰ ����ǰ ðćîÖúćÜǰ ����ǰ ����ǰ öćÖìĊęÿčéǰ ����ǰ �ǰ

  1.1 1 ÖćøüĉđÙøćąĀŤÙüćö
êšĂÜÖćø×ĂÜîĆÖđøĊ÷îĒúą
ÿĆÜÙö 

2.�� 0.89 ðćîÖúćÜ 4.�� 0.3� öćÖìĊęÿčé 0.�� (3
 

1.2 ÖćøÖĈĀîéÝčéöčŠÜĀöć÷
×ĂÜĀúĆÖÿĎêø 2.82 0.93 ðćîÖúćÜ 4.�� 0.34 öćÖìĊęÿčé 0.�� (2
 

1.3 ÖćøðøąđöĉîñúÖćøĔßš
ĀúĆÖÿĎêø 2.81 0.91 ðćîÖúćÜ 4.�� 0.3� öćÖìĊęÿčé 0��3 (1
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×šĂǰ ÖćøïøĉĀćøüĉßćÖćøǰ ÿõćóðŦÝÝčïĆîǰ(D)ǰ ÿõćóìĊęóċÜðøąÿÜÙŤǰ(I)ǰ PNI.PEJGJFEǰ úĈéĆï
ìĊęǰЩ  SDǰ Ēðúñúǰ Щ  SDǰ Ēðúñúǰ

��ǰǰ ÖćøÝĆéÖćøđøĊ÷îÖćøÿĂîǰ ����ǰ ����ǰ ðćîÖúćÜǰ ����ǰ ����ǰ öćÖìĊęÿčéǰ ����ǰ �ǰ

  2.1 ÖćøÝĆéìĈĒñîÖćø

đøĊ÷îøĎš 2.87 0.90 ðćîÖúćÜ 4.�� 0.33 öćÖìĊęÿčé 0.�8 (3
 

2.2 ÖćøÝĆéÖĉÝÖøøöÖćø
đøĊ÷îøĎš 2.�� 0.90 ðćîÖúćÜ 4.�� 0.3� öćÖìĊęÿčé 0.�9 (2
 

 2.3 ÖćøÝĆéïøø÷ćÖćý
ÿõćóĒüéúšĂö 2.84 0.93 ðćîÖúćÜ ���� ���� öćÖìĊęÿčé ���� (1
 

��ǰ ÿČęĂÖćøÿĂîĒúąĒĀúŠÜ
đøĊ÷îøĎšǰ

����ǰ ����ǰ ðćîÖúćÜǰ ����ǰ ����ǰ öćÖìĊęÿčéǰ ����ǰ �ǰ

ǰ 3.1 ÖćøÝĆéĀćĒúąóĆçîć
üĆÿéčǰĂčðÖøèŤ 2.82 0.94 ðćîÖúćÜ ���� 0.34 öćÖìĊęÿčé ���� (1
ǰ

ǰ 3.2 ÖćøÝĆéĀćĒúąóĆçîć
ĒĀúŠÜ×šĂöĎúǰĒĀúŠÜđøĊ÷îøĎš
êŠćÜė 

2.87 0.90 ðćîÖúćÜ ���� 0.34 öćÖìĊęÿčé ���� (2
ǰ

��ǰ ÖćøüĆéĒúąðøąđöĉîñúǰ ����ǰ ����ǰ ðćîÖúćÜǰ ����ǰ ����ǰ öćÖìĊęÿčéǰ ����ǰ �ǰ 
4.1 ÖćøÖĈĀîéøąđïĊ÷ïĔî
ÖćøüĆéĒúąðøąđöĉîñú×ĂÜ
×ĂÜÖćøđøĊ÷îøĎš 

2.�� 0.89 ðćîÖúćÜ 4.�� 0.34 öćÖìĊęÿčé 0.�� (1
 

4.2 ÖćøóĆçîćđÙøČęĂÜöČĂ
ÖćøüĆéĒúąðøąđöĉîñúìĊę
ĀúćÖĀúć÷ 

2.88 0.89 ðćîÖúćÜ 4.�� 0.37 öćÖìĊęÿčé 0.�9 (3
 

4.3 ÖćøüĆéĒúąðøąđöĉîñú
ÖćøđøĊ÷îêćöêĆüßĊĚüĆéêćö
ÿõćóÝøĉÜ 

2.89 0.90 ðćîÖúćÜ 4.�� 0.3� öćÖìĊęÿčé 0.�9 (2
 

øüöǰ ����ǰ ����ǰ ǰðćîÖúćÜǰ ����ǰ ����ǰ ǰöćÖìĊęÿčéǰ ����ǰ ǰǰ

 
ÝćÖêćøćÜìĊ ęǰ� ÿõćóðŦÝÝčïĆîǰÿõćóìĊęóċÜðøąÿÜÙŤǰĒúąúĈéĆïÙüćöêšĂÜÖćøÝĈđðŨî×ĂÜÖćø

óĆçîćÖćøïøĉĀćøÜćîüĉßćÖćø×ĂÜēøÜđøĊ÷îĔîÿĀüĉì÷ćđ×êøćßïčøĊǰ�ǰêćöĒîüÙĉéìĆÖþą×šćöüĆçîíøøö  
ēé÷õćóøüö×ĂÜ×Ăï×Šć÷ÖćøïøĉĀćøüĉßćÖćø óïüŠćǰÿõćóðŦÝÝčïĆî×ĂÜÖćøóĆçîćÖćøïøĉĀćøÜćîüĉßćÖćø

×ĂÜēøÜđøĊ÷îĔîÿĀüĉì÷ćđ×êøćßïčøĊǰ�ǰêćöĒîüÙĉéìĆÖþą×šćöüĆçîíøøöĂ÷ĎŠĔîøąéĆïðćîÖúćÜ (ݔҧ = 2.8�, 
SD = 0.89
ǰēé÷×Ăï×Šć÷ÖćøïøĉĀćøüĉßćÖćøìĊęöĊÙŠćđÞúĊę÷ÿĎÜìĊęÿčéǰÙČĂǰÖćøüĆéĒúąðøąđöĉîñúǰ	ݔҧ = 2.87, 
SD = 0.89
 đöČęĂóĉÝćøèćøć÷ĂÜÙŤðøąÖĂïǰóïüŠćǰÖćøüĆéĒúąðøąđöĉîñúÖćøđøĊ÷îêćöêĆüßĊĚüĆéêćöÿõćó
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ÝøĉÜöĊÙŠćđÞúĊę÷ÿĎÜìĊęÿčé  (ݔҧ = 2.89, SD = 0.90
 øĂÜúÜöćǰÙČĂǰÖćøóĆçîćđÙøČęĂÜöČĂÖćøüĆéĒúąðøąđöĉîñú

ìĊęĀúćÖĀúć÷ (ݔҧ = 2.88, SD = 0.89
 ĒúąÖćøÖĈĀîéøąđïĊ÷ïĔîÖćøüĆéĒúąðøąđöĉîñú×ĂÜ×ĂÜÖćø

đøĊ÷îøĎšöĊÙŠćđÞúĊę÷êęĈìĊęÿčéǰ	ݔҧ = 2.��, SD = 0.89
ǰ×Ăï×Šć÷ìĊęöĊÙŠćđÞúĊę÷øĂÜúÜöćǰÙČĂǰÖćøÝĆéÖćøđøĊ÷îÖćø

ÿĂî (ݔҧ = 2.��, SD = 0.90
ǰđöČęĂóĉÝćøèćøć÷ĂÜÙŤðøąÖĂïǰóïüŠćǰÖćøÝĆéìĈĒñîÖćøđøĊ÷îøĎšöĊÙŠćđÞúĊę÷ÿĎÜ

ìĊęÿčéǰ	ݔҧ = 2.87, SD = 0.90
ǰøĂÜúÜöćǰÙČĂǰÖćøÝĆéÖĉÝÖøøöÖćøđøĊ÷îøĎš (ݔҧ = 2.8�, SD = ����
 ĒúąÖćø
ÝĆéïøø÷ćÖćýÿõćóĒüéúšĂööĊÙŠćđÞúĊę÷êęĈìĊęÿčé (ݔҧ = 2.84, SD = 0.93
ǰ×Ăï×Šć÷ìĊęöĊÙŠćđÞúĊę÷øĂÜúÜöćǰÙČĂǰ

ÿČęĂÖćøÿĂîĒúąĒĀúŠÜđøĊ÷îøĎš (ݔҧ = 2.84, SD = 0.91
ǰđöČęĂóĉÝćøèćøć÷ĂÜÙŤðøąÖĂïǰóïüŠćǰÖćøÝĆéĀć

ĒúąóĆçîćĒĀúŠÜ×šĂöĎúǰĒĀúŠÜđøĊ÷îøĎšêŠćÜė öĊÙŠćđÞúĊę÷ÿĎÜìĊęÿčéǰ	ݔҧ = 2.87, SD = 0.90
ǰĒúąÖćøÝĆéĀćĒúą

óĆçîćüĆÿéčǰĂčðÖøèŤöĊÙŠćđÞúĊę÷êęĈìĊęÿčé (ݔҧ = 2.82, SD = 0.94
ǰĒúą×Ăï×Šć÷ìĊęöĊÙŠćđÞúĊę÷êęĈìĊęÿčéǰÙČĂǰÖćø

óĆçîćĀúĆÖÿĎêøǰ	ݔҧ = 2.83, SD = 0.90
ǰđöČęĂóĉÝćøèćøć÷ĂÜÙŤðøąÖĂïóïüŠć ÖćøüĉđÙøćąĀŤÙüćöêšĂÜÖćø

×ĂÜîĆÖđøĊ÷îĒúąÿĆÜÙööĊÙŠćđÞúĊę÷ÿĎÜìĊęÿčéǰ	ݔҧ = 2.��, SD = 0.89
 øĂÜúÜöćǰÙČĂ ÖćøÖĈĀîéÝčéöčŠÜĀöć÷

×ĂÜĀúĆÖÿĎêø (ݔҧ = 2.82, SD = 0.93
 ĒúąÖćøðøąđöĉîñúÖćøĔßšĀúĆÖÿĎêøöĊÙŠćđÞúĊę÷êęĈìĊęÿčéǰ	ݔҧ = 2.81, 
SD = 0.91
 

ÿõćóìĊęóċÜðøąÿÜÙŤ×ĂÜÖćøóĆçîćÖćøïøĉĀćøÜćîüĉßćÖćø×ĂÜēøÜđøĊ÷îĔîÿĀüĉì÷ćđ×êøćßïčøĊǰ�ǰ

êćöĒîüÙĉéìĆÖþą×šćöüĆçîíøøöĂ÷ĎŠĔîøąéĆïöćÖìĊęÿčéǰ	ݔҧ = 4.��, SD = 0.32
ǰ×Ăï×Šć÷ÖćøïøĉĀćø

üĉßćÖćøìĊ ęöĊÙŠćđÞúĊ ę÷ÿĎÜìĊ ęÿčéǰÙČĂ ÖćøóĆçîćĀúĆÖÿĎêø (ݔҧ = 4.��, SD = 0.32
 đìŠćÖĆïÖćøüĆéĒúą

ðøąđöĉîñú (ݔҧ = 4.��, SD = 0.34
 đöČęĂóĉÝćøèćøć÷ĂÜÙŤðøąÖĂï×ĂÜÖćøóĆçîćĀúĆÖÿĎêø óïüŠć  Öćø
ðøąđöĉîñúÖćøĔßšĀúĆÖÿĎêøöĊÙŠćđÞúĊ ę÷ÿĎÜìĊ ęÿ čéǰ	ݔҧ = 4.��, SD = 0.3�
 øĂÜúÜöćÙČĂǰÖćøÖĈĀîé

ÝčéöčŠÜĀöć÷×ĂÜĀúĆÖÿĎêø (ݔҧ = 4.��, SD = 0.34
 ĒúąÖćøüĉđÙøćąĀŤÙüćöêšĂÜÖćø×ĂÜîĆÖđøĊ÷îĒúąÿĆÜÙö

öĊÙŠćđÞúĊę÷êęĈìĊęÿčéǰ	ݔҧ = 4.��, SD = 0.3�
 đöČęĂóĉÝćøèćøć÷ĂÜÙŤðøąÖĂï×ĂÜÖćøüĆéĒúąðøąđöĉîñúǰ

óïüŠćǰÖćøüĆéĒúąðøąđöĉîñúÖćøđøĊ÷îêćöêĆüßĊĚüĆéêćöÿõćóÝøĉÜöĊÙŠćđÞúĊę÷ÿĎÜìĊęÿčéǰ	ݔҧ �ǰ���8, SD = 
0.3�
ǰøĂÜúÜöćÙČĂǰÖćøóĆçîćđÙøČęĂÜöČĂÖćøüĆéĒúąðøąđöĉîñúìĊęĀúćÖĀúć÷ (ݔҧ �ǰ���7, SD = 0.37
 
ĒúąÖćøÖĈĀîéøąđïĊ÷ïĔîÖćøüĆéĒúąðøąđöĉîñú×ĂÜ×ĂÜÖćøđøĊ÷îøĎšöĊÙŠćđÞúĊę÷êęĈìĊęÿčéǰ	ݔҧ = 4.��, SD = 
0.34
 ×Ăï×Šć÷ìĊęöĊÙŠćđÞúĊę÷êęĈÿčé ÙČĂ ÖćøÝĆéÖćøđøĊ÷îÖćøÿĂî (ݔҧ �ǰ����, SD = 0.33
ǰđìŠćÖĆïÿČęĂÖćø

ÿĂîĒúąĒĀúŠÜđøĊ÷îøĎš (ݔҧ �ǰ����, SD = 0.33
 đöČęĂóĉÝćøèćøć÷ĂÜÙŤðøąÖĂï×ĂÜÖćøÝĆéÖćøđøĊ÷îÖćø

ÿĂî óïüŠć ÖćøÝĆéìĈĒñîÖćøđøĊ÷îøĎš (ݔҧ = 4.��, SD = 0.33
 đìŠćÖĆïÖćøÝĆéÖĉÝÖøøöÖćøđøĊ÷îøĎš (ݔҧ = 
4.��, SD = 0.3�
 ĒúąđìŠćÖĆïÖćøÝĆéïøø÷ćÖćýÿõćóĒüéúšĂöǰ	ݔҧ �ǰ����, SD = 0.3�
 đöČęĂóĉÝćøèć
øć÷ĂÜÙŤðøąÖĂï×ĂÜÖćøÿĂîĒúąĒĀúŠÜđøĊ÷îøĎš óïüŠćǰÖćøÝĆéĀćĒúąóĆçîćüĆÿéčǰĂčðÖøèŤöĊÙŠćđÞúĊę÷ÿĎÜìĊęÿčéǰ


ҧ = 4.��, SD = 0.34ݔ) ĒúąÖćøÝĆéĀćĒúąóĆçîćĒĀúŠÜ×šĂöĎúǰĒĀúŠÜđøĊ÷îøĎšêŠćÜė öĊÙŠćđÞúĊę÷êęĈìĊęÿčéǰ	ݔҧ = 
4.��, SD = 0.34
 

ÙüćöêšĂÜÖćøÝĈđðŨî×ĂÜÖćøóĆçîćÖćøïøĉĀćøÜćîüĉßćÖćø×ĂÜēøÜđøĊ÷îĔîÿĀüĉì÷ćđ×êøćßïčøĊǰ�ǰ
êćöĒîüÙĉéìĆÖþą×šćöüĆçîíøøöĔîõćóøüöǰ(PNIModified = 0.��
ǰ×Ăï×Šć÷ÖćøïøĉĀćøüĉßćÖćøìĊęöĊÙüćö
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êšĂÜÖćøÝĈđðŨîöćÖìĊęÿčéǰÙČĂǰÖćøóĆçîćĀúĆÖÿĎêøǰ	PNIModified = 0.�2
ǰđöČęĂóĉÝćøèćøć÷ĂÜÙŤðøąÖĂïǰ
óïüŠćǰÖćøðøąđöĉîñúÖćøĔßšĀúĆÖÿĎêøöĊÙŠćéĆßîĊÙüćöêšĂÜÖćøÝĈđðŨîÿĎÜìĊęÿčéǰ	PNIModified = 0.��
ǰøĂÜúÜöćǰ
ÙČĂǰÖćøÖĈĀîéÝčéöč ŠÜĀöć÷×ĂÜĀúĆÖÿĎêø (PNIModified = 0.��
ǰĒúąÖćøüĉđÙøćąĀŤÙüćöêšĂÜÖćø×ĂÜ
îĆÖđøĊ÷îĒúąÿĆÜÙööĊÙŠćéĆßîĊÙüćöêšĂÜÖćøÝĈđðŨîêęĈìĊęÿčéǰ	PNIModified = 0.��
ǰ×Ăï×Šć÷ìĊęöĊÙüćöêšĂÜÖćø
ÝĈđðŨîøĂÜúÜöćǰÙČĂǰÿČęĂÖćøÿĂîĒúąĒĀúŠÜđøĊ÷îøĎš (PNIModified = 0.��
ǰđöČęĂóĉÝćøèćøć÷ĂÜÙŤðøąÖĂïǰ
óïüŠć ÖćøÝĆéĀćĒúąóĆçîćüĆÿéčǰĂčðÖøèŤöĊÙŠćéĆßîĊÙüćöêšĂÜÖćøÝĈđðŨîÿĎÜìĊęÿčéǰ	PNIModified = ���2
ǰĒúą
ÖćøÝĆéĀćĒúąóĆçîćĒĀúŠÜ×šĂöĎúǰĒĀúŠÜđøĊ÷îøĎšêŠćÜė öĊÙŠćéĆßîĊÙüćöêšĂÜÖćøÝĈđðŨîêęĈìĊęÿčéǰ	PNIModified = 
���8
  Ēúą×Ăï×Šć÷ÖćøÝĆéÖćøđøĊ÷îÖćøÿĂî Ēúą×Ăï×Šć÷ÖćøüĆéĒúąðøąđöĉîñúöĊÙüćöêšĂÜÖćøÝĈđðŨî
îšĂ÷ìĊęÿčéǰ	PNIModified = 0.��
ǰđöČęĂóĉÝćøèćøć÷ĂÜÙŤðøąÖĂï×ĂÜÖćøÝĆéÖćøđøĊ÷îÖćøÿĂî óïüŠćǰÖćøÝĆé
ïøø÷ćÖćýÿõćóĒüéúšĂööĊÙŠćéĆßîĊÙüćöêšĂÜÖćøÝĈđðŨîÿĎÜìĊęÿčéǰ	PNIModified = 0.��
ǰøĂÜúÜöćǰÙČĂ Öćø
ÝĆéÖĉÝÖøøöÖćøđøĊ÷îøĎš (PNIModified = 0.��
 ĒúąÖćøÝĆéìĈĒñîÖćøđøĊ÷îøĎšöĊÙŠćéĆßîĊÙüćöêšĂÜÖćøÝĈđðŨîêęĈ
ìĊęÿčéǰ	PNIModified = 0.��
 đöČęĂóĉÝćøèćøć÷ĂÜÙŤðøąÖĂï×ĂÜÖćøüĆéĒúąðøąđöĉîñú óïüŠćǰÖćøÖĈĀîé
øąđïĊ÷ïĔîÖćøüĆéĒúąðøąđöĉîñú×ĂÜ×ĂÜÖćøđøĊ÷îøĎšöĊÙŠćéĆßîĊÙüćöêšĂÜÖćøÝĈđðŨîÿĎÜìĊęÿčéǰ	PNIModified = 
0.���
ǰøĂÜúÜöćǰÙČĂ ÖćøðøąđöĉîñúÖćøđøĊ÷îêćöêĆüßĊĚüĆéêćöÿõćóÝøĉÜ (PNIModified = 0.�87
 ĒúąÖćø
óĆçîćđÙøČęĂÜöČĂÖćøüĆéĒúąðøąđöĉîñúìĊęĀúćÖĀúć÷öĊÙŠćéĆßîĊÙüćöêšĂÜÖćøÝĈđðŨîêęĈìĊęÿčéǰ	PNIModified = 
0.���
 

4����ǰÿõćóðŦÝÝčïĆîǰÿõćóìĊęóċÜðøąÿÜÙŤǰĒúąúĈéĆïÙüćöêšĂÜÖćøÝĈđðŨî×ĂÜÖćøóĆçîćÖćø
ïøĉĀćøÜćîüĉßćÖćø×ĂÜēøÜđøĊ÷îĔîÿĀüĉì÷ćđ×êøćßïčøĊǰ�ǰêćöĒîüÙĉéìĆÖþą×šćöüĆçîíøøöǰēé÷
õćóøüö×ĂÜ×Ăï×Šć÷ĒîüÙĉéìĆÖþą×šćöüĆçîíøøöǰ
 ñúÖćøüĉđÙøćąĀŤ×šĂöĎúÿõćóðŦÝÝčïĆîǰÿõćóìĊęóċÜðøąÿÜÙŤǰĒúąúĈéĆïÙüćöêšĂÜÖćøÝĈđðŨî×ĂÜÖćø
óĆçîćÖćøïøĉĀćøÜćîüĉßćÖćø×ĂÜēøÜđøĊ÷îĔîÿĀüĉì÷ćđ×êøćßïčøĊǰ�ǰêćöĒîüÙĉéìĆÖþą×šćöüĆçîíøøöǰēé÷
õćóøüö×ĂÜ×Ăï×Šć÷ĒîüÙĉéìĆÖþą×šćöüĆçîíøøöðøąÖĂïéšü÷ǰéšćîìĆÖþąÖćøđÙćøóÙüćöĒêÖêŠćÜìćÜ
üĆçîíøøöǰéšćîìĆÖþąÖćøÿČęĂÿćø×šćöüĆçîíøøöǰéšćîìĆÖþąÖćøìĈÜćîĔîìĊöìĊęöĊÙüćöĀúćÖĀúć÷ǰĒúą
éšćîìĆÖþąÖćøÝĆéÖćøÖĆïÙüćöÙúčöđÙøČĂĒúąÖćøđðúĊę÷îĒðúÜǰǰöĊøć÷úąđĂĊ÷ééĆÜêćøćÜìĊęǰ� 
êćøćÜìĊ ęǰ�ǰÿõćóðŦÝÝčïĆîǰÿõćóìĊęóċÜðøąÿÜÙŤǰĒúąúĈéĆïÙüćöêšĂÜÖćøÝĈđðŨî×ĂÜÖćøóĆçîćÖćø
ïøĉĀćøÜćîüĉßćÖćø×ĂÜēøÜđøĊ÷îĔîÿĀüĉì÷ćđ×êøćßïčøĊǰ�ǰêćöĒîüÙĉéìĆÖþą×šćöüĆçîíøøöǰēé÷õćóøüö
×ĂÜ×Ăï×Šć÷ĒîüÙĉéìĆÖþą×šćöüĆçîíøøöǰ

×šĂǰ ĒîüÙĉéìĆÖþąǰ
×šćöüĆçîíøøöǰ

ÿõćóðŦÝÝčïĆîǰ(D)ǰ ÿõćóìĊęóċÜðøąÿÜÙŤǰ(I)ǰ PNI.PEJGJFEǰ úĈéĆï
ìĊęǰЩ  SDǰ Ēðúñúǰ Щ  SDǰ Ēðúñúǰ

1. éšćîìĆÖþąÖćøđÙćøóÙüćö
ĒêÖêŠćÜìćÜüĆçîíøøö 2.8� 0.90 ðćîÖúćÜ ���� 0.32 öćÖìĊęÿčé 0.��� 3 

2.  éšćîìĆÖþąÖćøÿČęĂÿćø×šćö
üĆçîíøøö 2.84 0.89 ðćîÖúćÜ 4.�3 0.32 öćÖìĊęÿčé 0.��� 4 
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×šĂǰ ĒîüÙĉéìĆÖþąǰ
×šćöüĆçîíøøöǰ

ÿõćóðŦÝÝčïĆîǰ(D)ǰ ÿõćóìĊęóċÜðøąÿÜÙŤǰ(I)ǰ PNI.PEJGJFEǰ úĈéĆï
ìĊęǰЩ  SDǰ Ēðúñúǰ Щ  SDǰ Ēðúñúǰ

3. éšćîìĆÖþąÖćøìĈÜćîĔîìĊö
ìĊęöĊÙüćöĀúćÖĀúć÷ 2.84 0.89 ðćîÖúćÜ 4.�� 0.32 öćÖìĊęÿčé 0.��3 1 

4. éšćîìĆÖþąÖćøÝĆéÖćøÖĆï
ÙüćöÙúčöđÙøČĂĒúąÖćø
đðúĊę÷îĒðúÜ 

2.87 0.90 ðćîÖúćÜ ���9 0.32 öćÖìĊęÿčé 0.��� 2 

 øüö ���� 0.89 ðćîÖúćÜ ���� 0.32 öćÖìĊęÿčé ����  
 

ÝćÖêćøćÜìĊęǰ� ÿõćóðŦÝÝčïĆîǰÿõćóìĊęóċÜðøąÿÜÙŤǰĒúąúĈéĆïÙüćöêšĂÜÖćøÝĈđðŨî×ĂÜÖćø
óĆçîćÖćøïøĉĀćøÜćîüĉßćÖćø×ĂÜēøÜđøĊ÷îĔîÿĀüĉì÷ćđ×êøćßïčøĊǰ�ǰêćöĒîüÙĉéìĆÖþą×šćöüĆçîíøøö  
ēé÷õćóøüö×ĂÜ×Ăï×Šć÷ĒîüÙĉéìĆÖþą×šćöüĆçîíøøö óïüŠćǰÿõćóðŦÝÝčïĆî×ĂÜÖćøóĆçîćÖćø
ïøĉĀćøÜćîüĉßćÖćø×ĂÜēøÜđøĊ÷îĔîÿĀüĉì÷ćđ×êøćßïčøĊǰ�ǰêćöĒîüÙĉéìĆÖþą×šćöüĆçîíøøöĂ÷ĎŠĔîøąéĆï

ðćîÖúćÜ (ݔҧ = 2.��, SD = 0.89
ǰēé÷×Ăï×Šć÷ĒîüÙĉéìĆÖþą×šćöüĆçîíøøöÖćøìĊęöĊÙŠćđÞúĊę÷ÿĎÜìĊęÿčéǰÙČĂ

éšćîìĆÖþąÖćøÝĆéÖćøÖĆïÙüćöÙúčöđÙøČĂĒúąÖćøđðúĊę÷îĒðúÜ (ݔҧ = 2.87, SD = 0.90
 ×Ăï×Šć÷ìĊęöĊ

ÙŠćđÞúĊę÷øĂÜúÜöćǰÙČĂǰéšćîìĆÖþąÖćøđÙćøóÙüćöĒêÖêŠćÜìćÜüĆçîíøøö (ݔҧ = 2.��, SD = 0.90
 Ēúą
×Ăï×Šć÷ìĊęöĊÙŠćđÞúĊę÷êęĈìĊęÿčéǰÙČĂǰéšćîìĆÖþąÖćøÿČęĂÿćø×šćöüĆçîíøøöàċęÜđìŠćÖĆïéšćîìĆÖþąÖćøìĈÜćîĔî

ìĊöìĊęöĊÙüćöĀúćÖĀúć÷ (ݔҧ = 2.84, SD = 0.89
 
ÿõćóìĊęóċÜðøąÿÜÙŤ×ĂÜÖćøóĆçîćÖćøïøĉĀćøÜćîüĉßćÖćø×ĂÜēøÜđøĊ÷îĔîÿĀüĉì÷ćđ×êøćßïčøĊǰ�ǰ

êćöĒîüÙĉéìĆÖþą×šćöüĆçîíøøöĂ÷ĎŠĔîøąéĆïöćÖìĊęÿčéǰ	ݔҧ = 4.��, SD = 0.32
ǰ×Ăï×Šć÷ĒîüÙĉéìĆÖþą
×šćöüĆçîíøøöÖćøìĊęöĊÙŠćđÞúĊę÷ÿĎÜìĊęÿčéǰÙČĂ éšćîìĆÖþąÖćøÝĆéÖćøÖĆïÙüćöÙúčöđÙøČĂĒúąÖćøđðúĊę÷îĒðúÜ


ҧ = 4.��, SD = 0.32ݔ)ǰ×Ăï×Šć÷ìĊęöĊÙŠćđÞúĊę÷øĂÜúÜöćĂĆîéĆïìĊęÿĂÜ ÙČĂǰéšćîìĆÖþąÖćøđÙćøóÙüćö

ĒêÖêŠćÜìćÜüĆçîíøøö (ݔҧ �ǰ����, SD = 0.32
 ×Ăï×Šć÷ìĊęöĊÙŠćđÞúĊę÷øĂÜúÜöćĂĆîéĆïìĊęÿćö ÙČĂǰéšćî
ìĆÖþąÖćøìĈÜćîĔîìĊöìĊęöĊÙüćöĀúćÖĀúć÷ (ݔҧ �ǰ����, SD = ����
 Ēúą×Ăï×Šć÷ìĊęöĊÙŠćđÞúĊę÷êęĈÿčéǰÙČĂ 
éšćîìĆÖþąÖćøÿČęĂÿćø×šćöüĆçîíøøö (ݔҧ �ǰ���3, SD = 0.32
ǰ 

ÙüćöêšĂÜÖćøÝĈđðŨî×ĂÜÖćøóĆçîćÖćøïøĉĀćøÜćîüĉßćÖćø×ĂÜēøÜđøĊ÷îĔîÿĀüĉì÷ćđ×êøćßïčøĊǰ�ǰ
êćöĒîüÙĉéìĆÖþą×šćöüĆçîíøøöĔîõćóøüöǰ(PNIModified = 0.��
ǰ×Ăï×Šć÷ĒîüÙĉéìĆÖþą×šćöüĆçîíøøö
ÖćøìĊęöĊÙŠćéĆßîĊÙüćöêšĂÜÖćøÝĈđðŨîöćÖìĊęÿčéǰÙČĂǰéšćîìĆÖþąÖćøìĈÜćîĔîìĊöìĊęöĊÙüćöĀúćÖĀúć÷ 
(PNIModified = 0.�03
ǰ×Ăï×Šć÷ìĊęöĊÙŠćéĆßîĊÙüćöêšĂÜÖćøÝĈđðŨîøĂÜúÜöćĂĆîéĆïìĊęÿĂÜǰÙČĂ éšćîìĆÖþąÖćø
ÝĆéÖćøÖĆïÙüćöÙúčöđÙøČĂĒúąÖćøđðúĊę÷îĒðúÜ (PNIModified = 0.�0
ǰ×Ăï×Šć÷ìĊęöĊÙŠćéĆßîĊÙüćöêšĂÜÖćø
ÝĈđðŨîøĂÜúÜöćĂĆîéĆïìĊęÿćöǰÙČĂ éšćîìĆÖþąÖćøđÙćøóÙüćöĒêÖêŠćÜìćÜüĆçîíøøö (PNIModified = 0.���
ǰ
Ēúą×Ăï×Šć÷ìĊęöĊÙŠćéĆßîĊÙüćöêšĂÜÖćøÝĈđðŨîêęĈìĊęÿčé ÙČĂ éšćîìĆÖþąÖćøÿČęĂÿćø×šćöüĆçîíøøö (PNIModified 
= 0.���
ǰ 
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4����ǰÿõćóðŦÝÝčïĆîǰÿõćóìĊęóċÜðøąÿÜÙŤǰĒúąúĈéĆïÙüćöêšĂÜÖćøÝĈđðŨî×ĂÜÖćøóĆçîćÖćø
ïøĉĀćøÜćîüĉßćÖćø×ĂÜēøÜđøĊ÷îĔîÿĀüĉì÷ćđ×êøćßïčøĊǰ�ǰêćöĒîüÙĉéìĆÖþą×šćöüĆçîíøøöǰéšćîÖćø
óĆçîćĀúĆÖÿĎêøǰ
 ÿõćóðŦÝÝčïĆîǰÿõćóìĊęóċÜðøąÿÜÙŤǰĒúąúĈéĆïÙüćöêšĂÜÖćøÝĈđðŨî×ĂÜÖćøóĆçîćÖćøïøĉĀćøÜćî
üĉßćÖćø×ĂÜēøÜđøĊ÷îĔîÿĀüĉì÷ćđ×êøćßïčøĊǰ�ǰêćöĒîüÙĉéìĆÖþą×šćöüĆçîíøøö éšćîÖćøóĆçîćĀúĆÖÿĎêø 
ðøąÖĂïéšü÷ǰÖćøüĉđÙøćąĀŤÙüćöêšĂÜÖćø×ĂÜîĆÖđøĊ÷îĒúąÿĆÜÙö ÖĈĀîéÝčéöč ŠÜĀöć÷ĀúĆÖÿĎêøĒúą
ðøąđöĉîñúÖćøĔßšĀúĆÖÿĎêø àċęÜĔîĒêŠúąĂÜÙŤðøąÖĂïĒïŠÜĂĂÖêćöĒîüÙĉéìĆÖþą×šćöüĆçîíøøö ĕéšĒÖŠǰéšćî
ìĆÖþąÖćøđÙćøóÙüćöĒêÖêŠćÜìćÜüĆçîíøøö éšćîìĆÖþąÖćøÿČęĂÿćø×šćöüĆçîíøøöǰéšćîìĆÖþąÖćøìĈÜćî
ĔîìĊöìĊ ęö ĊÙüćöĀúćÖĀúć÷ ĒúąéšćîìĆÖþąÖćøÝĆéÖćøÖĆïÙüćöÙúčöđÙøČĂĒúąÖćøđðúĊ ę÷îĒðúÜ               
öĊøć÷úąđĂĊ÷ééĆÜêćøćÜìĊęǰ7 
êćøćÜìĊęǰ�ǰÿõćóðŦÝÝčïĆîǰÿõćóìĊęóċÜðøąÿÜÙŤǰĒúąúĈéĆïÙüćöêšĂÜÖćøÝĈđðŨî×ĂÜÖćøóĆçîćÖćø
ïøĉĀćøÜćîüĉßćÖćø×ĂÜēøÜđøĊ÷îĔîÿĀüĉì÷ćđ×êøćßïčøĊǰ�ǰêćöĒîüÙĉéìĆÖþą×šćöüĆçîíøøöǰéšćîÖćø
óĆçîćĀúĆÖÿĎêø 

×šĂǰ ÖćøïøĉĀćøüĉßćÖćøǰ ÿõćóðŦÝÝčïĆîǰ(D)ǰ ÿõćóìĊęóċÜðøąÿÜÙŤǰ(I)ǰ PNI.PEJGJFEǰ úĈéĆï
ìĊęǰЩ  SDǰ Ēðúñúǰ Щ  SDǰ Ēðúñúǰ

1. ēøÜđøĊ÷îüĉđÙøćąĀŤÙüćöêšĂÜÖćø×ĂÜîĆÖđøĊ÷îĒúąÿĆÜÙöǰđóČęĂîĈöćĔßšĔîÖćøóĆçîćĀúĆÖÿĎêøđÿøĉöÿøšćÜìĆÖþą×šćö
üĆçîíøøö éĆÜîĊĚ  

  
  
  
  

1.1 éšćîìĆÖþąÖćøđÙćøó
ÙüćöĒêÖêŠćÜìćÜüĆçîíøøö 2.90 0.97 ðćîÖúćÜ 4.�� 0.39 öćÖìĊęÿčé 0.�� (4
 

1.2 éšćîìĆÖþąÖćøÿČęĂÿćø×šćö
üĆçîíøøö 2.88 0.90 ðćîÖúćÜ ���4 0.38 öćÖìĊęÿčé 0.�� (3
 

1.3 éšćîìĆÖþąÖćøìĈÜćîĔî
ìĊöìĊęöĊÙüćöĀúćÖĀúć÷ǰǰǰ 2.81 0.93 ðćîÖúćÜ 4.�� 0.43 öćÖìĊęÿčé 0.�� (2
 

 

1.4 éšćîìĆÖþąÖćøÝĆéÖćøÖĆï
ÙüćöÙú č ö đÙø Č ĂĒúąÖćø
đðúĊę÷îĒðúÜ 

2.83 0.93 ðćîÖúćÜ ���� 0.39 öćÖìĊęÿčé ���� 	�
 

  øüöǰ ����ǰ ����ǰ ðćîÖúćÜǰ ����ǰ ǰ����ǰ öćÖìĊęÿčéǰ ǰǰǰ����ǰ �ǰ

2. ēøÜđøĊ÷îöĊÖćøÖĈĀîéÝčéöčŠÜĀöć÷ĀúĆÖÿĎêøǰđóČęĂîĈöćĔßšĔîÖćøóĆçîćĀúĆÖÿĎêøđÿøĉöÿøšćÜìĆÖþą×šćöüĆçîíøøö éĆÜîĊĚǰ

 
2.1 éšćîìĆÖþąÖćøđÙćøó
ÙüćöĒêÖêŠćÜìćÜüĆçîíøøöǰ

2.��ǰ 0.��ǰ ðćîÖúćÜǰ 4.��ǰ 0.37ǰ öćÖìĊęÿčéǰ 0.�0ǰ (4
ǰ

 
2.2 éšćîìĆÖþąÖćøÿČęĂÿćø×šćö
üĆçîíøøöǰ

2.77ǰ 0.97ǰ ðćîÖúćÜǰ 4.�2ǰ 0.39ǰ öćÖìĊęÿčéǰ 0.��ǰ 	�
ǰ

 
2.3 éšćîìĆÖþąÖćøìĈÜćîĔî
ìĊöìĊęöĊÙüćöĀúćÖĀúć÷ǰǰǰǰ

2.78ǰ 0.97ǰ ðćîÖúćÜǰ 4���ǰ 0.41ǰ öćÖìĊęÿčéǰ 0.��ǰ 	�
ǰ
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×šĂǰ ÖćøïøĉĀćøüĉßćÖćøǰ ÿõćóðŦÝÝčïĆîǰ(D)ǰ ÿõćóìĊęóċÜðøąÿÜÙŤǰ(I)ǰ PNI.PEJGJFEǰ úĈéĆï
ìĊęǰЩ  SDǰ Ēðúñúǰ Щ  SDǰ Ēðúñúǰ

 

2.4 éšćîìĆÖþąÖćøÝĆéÖćøÖĆï
ÙüćöÙúčöđÙøČĂĒúąÖćø
đðúĊę÷îĒðúÜǰ

2.89ǰ 0.94ǰ ðćîÖúćÜǰ ����ǰ 0.40ǰ öćÖìĊęÿčéǰ ����ǰ 	�
ǰ

 øüö ���� ���� ðćîÖúćÜ ���� ���� öćÖìĊęÿčé ���� � 
3. ēøÜđøĊ÷îöĊÖćøðøąđöĉîñúÖćøĔßšĀúĆÖÿĎêøǰđóČęĂîĈöćĔßšĔîÖćøóĆçîćĀúĆÖÿĎêøđÿøĉöÿøšćÜìĆÖþą×šćöüĆçîíøøö éĆÜîĊĚ 

 
3.1 éšćîìĆÖþąÖćøđÙćøó
ÙüćöĒêÖêŠćÜìćÜüĆçîíøøö 2.83 0.�� ðćîÖúćÜ 4.�� 0.38 öćÖìĊęÿčé 0.�� 	�
 

 
3.2 éšćîìĆÖþąÖćøÿČęĂÿćø×šćö
üĆçîíøøö 2.79 ���� ðćîÖúćÜ ���� 0.38 öćÖìĊęÿčé ���� 	�
 

 
3.3 éšćîìĆÖþąÖćøìĈÜćîĔî
ìĊöìĊęöĊÙüćöĀúćÖĀúć÷ǰǰǰ 2.83 0.91 ðćîÖúćÜ ���� 0.40 öćÖìĊęÿčé ���� 	�
 

 

3.4 éšćîìĆÖþąÖćøÝĆéÖćøÖĆï
ÙüćöÙúčöđÙøČĂĒúąÖćø
đðúĊę÷îĒðúÜ 

2.80 0.93 ðćîÖúćÜ ���� 0.39 öćÖìĊęÿčé 	����
 	�
 

 øüö ���� ���� ðćîÖúćÜ ���� ���� öćÖìĊęÿčé ���� 1 
 øüöìĆĚÜĀöé ���� ���� îšĂ÷ ���� ���� öćÖìĊęÿčé ���� ǰ 

 
ÝćÖêćøćÜìĊ ęǰ7 ÿõćóðŦÝÝčïĆîǰÿõćóìĊęóċÜðøąÿÜÙŤǰĒúąúĈéĆïÙüćöêšĂÜÖćøÝĈđðŨî×ĂÜÖćø

óĆçîćÖćøïøĉĀćøÜćîüĉßćÖćø×ĂÜēøÜđøĊ÷îĔîÿĀüĉì÷ćđ×êøćßïčøĊǰ�ǰêćöĒîüÙĉéìĆÖþą×šćöüĆçîíøøö 
éšćîÖćøóĆçîćĀúĆÖÿĎêø óïüŠćǰÿõćóðŦÝÝčïĆîĔîÖćøóĆçîćÖćøïøĉĀćøÜćîüĉßćÖćø×ĂÜēøÜđøĊ÷îĔîÿĀ
üĉì÷ćđ×êøćßïčøĊǰ�ǰêćöĒîüÙĉéìĆÖþą×šćöüĆçîíøøö éšćîÖćøóĆçîćĀúĆÖÿĎêøøć÷×šĂ÷ŠĂ÷ÖćøüĉđÙøćąĀŤ
ÙüćöêšĂÜÖćø×ĂÜîĆÖđøĊ÷îĒúąÿĆÜÙöǰđóČęĂîĈöćĔßšĔîÖćøóĆçîćĀúĆÖÿĎêøđÿøĉöÿøšćÜìĆÖþą×šćöüĆçîíøøööĊ

ÙŠćđÞúĊę÷ÿĎÜìĊęÿčéǰ	ݔҧ = 2.��, SD = 0.89
ǰēé÷đöČęĂóĉÝćøèćêćöĂÜÙŤðøąÖĂï×ĂÜìĆÖþą×šćöüĆçîíøøö 
óïüŠć ÖćøüĉđÙøćąĀŤÙüćöêšĂÜÖćø×ĂÜîĆÖđøĊ÷îĒúąÿĆÜÙöǰđóČęĂÿŠÜđÿøĉöéšćîìĆÖþąÖćøđÙćøóÙüćöĒêÖêŠćÜ

ìćÜüĆçîíøøööĊÙŠćđÞúĊę÷ÿĎÜìĊęÿčéǰ	ݔҧ = 2.90, SD = 0.97
 ÿŠüîÖćøüĉđÙøćąĀŤÙüćöêšĂÜÖćø×ĂÜîĆÖđøĊ÷î

ĒúąÿĆÜÙöǰđóČęĂÿŠÜđÿøĉöéšćîìĆÖþąÖćøìĈÜćîĔîìĊöìĊęöĊÙüćöĀúćÖĀúć÷öĊÙŠćđÞúĊę÷êęĈìĊęÿčé (ݔҧ = 2.81, SD 
= 0.93
 øć÷×šĂ÷ŠĂ÷éšćîÖćøóĆçîćĀúĆÖÿĎêøøĂÜúÜöćǰÙČĂǰÖćøÖĈĀîéÝčéöčŠÜĀöć÷ĀúĆÖÿĎêø đóČęĂîĈöćĔßš

ĔîÖćøóĆçîćĀúĆÖÿĎêøđÿøĉöÿøšćÜìĆÖþą×šćöüĆçîíøøö (ݔҧ = 2.82, SD = 0.93
 ēé÷đöČęĂóĉÝćøèćêćö
ĂÜÙŤðøąÖĂï×ĂÜìĆÖþą×šćöüĆçîíøøöǰóïüŠć ÖćøÖĈĀîéÝčéöčŠÜĀöć÷ĀúĆÖÿĎêø đóČęĂÿŠÜđÿøĉöéšćîìĆÖþąÖćø

ÝĆéÖćøÖĆïÙüćöÙúčöđÙøČĂĒúąÖćøđðúĊę÷îĒðúÜöĊÙŠćđÞúĊę÷ÿĎÜìĊęÿčéǰ	ݔҧ = 2.89, SD = 0.94
ǰÿŠüîÖćøÖĈĀîé

ÝčéöčŠÜĀöć÷ĀúĆÖÿĎêøǰđóČęĂÿŠÜđÿøĉöéšćîìĆÖþąÖćøÿČęĂÿćø×šćöüĆçîíøøööĊÙŠćđÞúĊę÷êęĈìĊęÿčéǰ	ݔҧ = 2.77, SD = 
0.97
 Ēúą×šĂ÷ŠĂ÷ÖćøðøąđöĉîñúÖćøĔßšĀúĆÖÿĎêøǰđóČęĂîĈöćĔßšĔîÖćøóĆçîćĀúĆÖÿĎêøđÿøĉöÿøšćÜìĆÖþą×šćö
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üĆçîíøøööĊÙŠćđÞúĊę÷êęĈìĊęÿčéǰ	ݔҧ = 2.81, SD = 0.91
 ēé÷đöČęĂóĉÝćøèćêćöĂÜÙŤðøąÖĂï×ĂÜìĆÖþą×šćö
üĆçîíøøöǰóïüŠć ÖćøðøąđöĉîñúÖćøĔßšĀúĆÖÿĎêø đóČęĂÿŠÜđÿøĉöéšćîìĆÖþąÖćøđÙćøóÙüćöĒêÖêŠćÜìćÜ

üĆçîíøøööĊÙŠćđÞúĊę÷ÿĎÜìĊęÿčé (ݔҧ = 2.83, SD = 0.9�
 àċęÜđìŠćÖĆïéšćîìĆÖþąÖćøÝĆéÖćøÖĆïÙüćöÙúčöđÙøČĂ

ĒúąÖćøđðúĊę÷îĒðúÜ (ݔҧ = 2.83, SD = 0.93
 ÿŠüîÖćøðøąđöĉîñúÖćøĔßšĀúĆÖÿĎêø đóČęĂÿŠÜđÿøĉöéšćîìĆÖþą

ÖćøÿČęĂÿćø×šćöüĆçîíøøööĊÙŠćđÞúĊę÷êęĈìĊęÿčé  (ݔҧ = 2.79, SD = 0.9�
 
ÿõćóìĊęóċÜðøąÿÜÙŤĔîÖćøóĆçîćÖćøïøĉĀćøÜćîüĉßćÖćø×ĂÜēøÜđøĊ÷îĔîÿĀüĉì÷ćđ×êøćßïčøĊǰ�ǰ

êćöĒîüÙĉéìĆÖþą×šćöüĆçîíøøö éšćîÖćøóĆçîćĀúĆÖÿĎêø øć÷×šĂ÷ŠĂ÷ÖćøðøąđöĉîñúÖćøĔßšĀúĆÖÿĎêø đóČęĂ

îĈöćĔßšĔîÖćøóĆçîćĀúĆÖÿĎêøđÿøĉöÿøšćÜìĆÖþą×šćöüĆçîíøøööĊÙŠćđÞúĊę÷ÿĎÜìĊęÿčéǰ	ݔҧ = 4.��, SD = 0.��
ǰ
ēé÷đöČęĂóĉÝćøèćêćöĂÜÙŤðøąÖĂï×ĂÜìĆÖþą×šćöüĆçîíøøö óïüŠć ÖćøðøąđöĉîñúÖćøĔßšĀúĆÖÿĎêøǰđóČęĂ

ÿŠÜđÿøĉöéšćîìĆÖþąÖćøÝĆéÖćøÖĆïÙüćöÙúčöđÙøČĂĒúąÖćøđðúĊę÷îĒðúÜöĊÙŠćđÞúĊę÷ÿĎÜìĊęÿčéǰ	ݔҧ = 4.��, SD = 
0.39
 ÿŠüîÖćøðøąđöĉîñúÖćøĔßšĀúĆÖÿĎêøǰđóČęĂÿŠÜđÿøĉöéšćîìĆÖþąéšćîìĆÖþąÖćøÿČęĂÿćø×šćöüĆçîíøøööĊ

ÙŠćđÞúĊę÷êęĈìĊęÿčé (ݔҧ = 4.��, SD = 0.38
 àċęÜđìŠćÖĆïéšćîìĆÖþąÖćøìĈÜćîĔîìĊöìĊęöĊÙüćöĀúćÖĀúć÷ǰ	ݔҧ = 
4.��, SD = 0.40
 øć÷×šĂ÷ŠĂ÷éšćîÖćøóĆçîćĀúĆÖÿĎêøøĂÜúÜöćǰÙČĂǰÖćøÖĈĀîéÝčéöčŠÜĀöć÷ĀúĆÖÿĎêø 
đóČęĂîĈöćĔßšĔîÖćøóĆçîćĀúĆÖÿĎêøđÿøĉöÿøšćÜìĆÖþą×šćöüĆçîíøøö (ݔҧ = 4.��, SD = 0.34
 ēé÷đöČęĂ
óĉÝćøèćêćöĂÜÙŤðøąÖĂï×ĂÜìĆÖþą×šćöüĆçîíøøöǰóïüŠć ÖćøÖĈĀîéÝčéöčŠÜĀöć÷ĀúĆÖÿĎêø đóČęĂÿŠÜđÿøĉö

éšćîìĆÖþąÖćøÝĆéÖćøÖĆïÙüćöÙúčöđÙøČĂĒúąÖćøđðúĊę÷îĒðúÜöĊÙŠćđÞúĊę÷ÿĎÜìĊęÿčéǰ	ݔҧ = 4.��, SD = 0.40
ǰ
ÿŠüîÖćøÖĈĀîéÝčéöčŠÜĀöć÷ĀúĆÖÿĎêøǰđóČęĂÿŠÜđÿøĉöéšćîìĆÖþąÖćøÿČęĂÿćø×šćöüĆçîíøøööĊÙŠćđÞúĊę÷êęĈìĊęÿčéǰ


ҧ = 4.��, SD = 0.39ݔ) Ēúą×šĂ÷ŠĂ÷ÖćøüĉđÙøćąĀŤÙüćöêšĂÜÖćø×ĂÜîĆÖđøĊ÷îĒúąÿĆÜÙö đóČęĂîĈöćĔßšĔî

ÖćøóĆçîćĀúĆÖÿĎêøđÿøĉöÿøšćÜìĆÖþą×šćöüĆçîíøøööĊÙŠćđÞúĊę÷êęĈìĊęÿčéǰ	ݔҧ = 4.��, SD = 0.��
 ēé÷đöČęĂ
óĉÝćøèćêćöĂÜÙŤðøąÖĂï×ĂÜìĆÖþą×šćöüĆçîíøøöǰóïüŠć ÖćøüĉđÙøćąĀŤÙüćöêšĂÜÖćø×ĂÜîĆÖđøĊ÷îĒúą

ÿĆÜÙö đóČęĂÿŠÜđÿøĉöéšćîìĆÖþąÖćøÝĆéÖćøÖĆïÙüćöÙúčöđÙøČĂĒúąÖćøđðúĊę÷îĒðúÜöĊÙŠćđÞúĊę÷ÿĎÜìĊęÿčéǰ(ݔҧ = 
4.��, SD = 0.39
 ÿŠüîÖćøüĉđÙøćąĀŤÙüćöêšĂÜÖćø×ĂÜîĆÖđøĊ÷îĒúąÿĆÜÙöǰđóČęĂÿŠÜđÿøĉöéšćîìĆÖþąÖćø

ìĈÜćîĔîìĊöìĊęöĊÙüćöĀúćÖĀúć÷öĊÙŠćđÞúĊę÷êęĈìĊęÿčéǰ	ݔҧ �ǰ���2, SD = 0.43
 
ÙüćöêšĂÜÖćøÝĈđðŨî×ĂÜÖćøóĆçîćÖćøïøĉĀćøÜćîüĉßćÖćø×ĂÜēøÜđøĊ÷îĔîÿĀüĉì÷ćđ×êøćßïčøĊǰ�ǰ

êćöĒîüÙĉéìĆÖþą×šćöüĆçîíøøö éšćîÖćøóĆçîćĀúĆÖÿĎêø øć÷×šĂ÷ŠĂ÷ÖćøðøąđöĉîñúÖćøĔßšĀúĆÖÿĎêøǰđóČęĂ
îĈöćĔßšĔîÖćøóĆçîćĀúĆÖÿĎêøđÿøĉöÿøšćÜìĆÖþą×šćöüĆçîíøøööĊÙŠćéĆßîĊÙüćöêšĂÜÖćøÝĈđðŨîÿĎÜìĊęÿčéǰ
(PNIModified = 0.��
ǰēé÷đöČęĂóĉÝćøèćêćöĂÜÙŤðøąÖĂï×ĂÜìĆÖþą×šćöüĆçîíøøö óïüŠć Öćøðøąđöĉîñú
ÖćøĔßšĀúĆÖÿĎêøǰđóČęĂÿŠÜđÿøĉöéšćîìĆÖþąÖćøÝĆéÖćøÖĆïÙüćöÙúčöđÙøČĂĒúąÖćøđðúĊę÷îĒðúÜöĊÙŠćéĆßîĊÙüćö
êšĂÜÖćøÝĈđðŨîÿĎÜìĊęÿčéǰ	PNIModified = 0.��
 ĒúąóïüŠć ÖćøðøąđöĉîñúÖćøĔßšĀúĆÖÿĎêøǰđóČęĂÿŠÜđÿøĉöéšćî
ìĆÖþąÖćøìĈÜćîĔîìĊöìĊęöĊÙüćöĀúćÖĀúć÷ öĊÙŠćéĆßîĊÙüćöêšĂÜÖćøÝĈđðŨîêęĈìĊęÿčéǰ	PNIModified = ���1
ǰ
øć÷×šĂ÷ŠĂ÷éšćîÖćøóĆçîćĀúĆÖÿĎêøøĂÜúÜöćǰÙČĂǰÖćøÖĈĀîéÝčéöčŠÜĀöć÷ĀúĆÖÿĎêøǰđóČęĂîĈöćĔßšĔîÖćø
óĆçîćĀúĆÖÿĎêøđÿøĉöÿøšćÜìĆÖþą×šćöüĆçîíøøö (PNIModified = 0.��
 ēé÷đöČęĂóĉÝćøèćêćöĂÜÙŤðøąÖĂï
×ĂÜìĆÖþą×šćöüĆçîíøøö óïüŠć ÖćøÖĈĀîéÝčéöčŠÜĀöć÷ĀúĆÖÿĎêøǰđóČęĂÿŠÜđÿøĉöéšćîìĆÖþąÖćøìĈÜćîĔîìĊö
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ìĊęöĊÙüćöĀúćÖĀúć÷öĊÙŠćéĆßîĊÙüćöêšĂÜÖćøÝĈđðŨîÿĎÜìĊęÿčéǰ	PNIModified = 0.��
 ĒúąóïüŠć ÖćøÖĈĀîé
ÝčéöčŠÜĀöć÷ĀúĆÖÿĎêøǰđóČęĂÿŠÜđÿøĉöéšćîìĆÖþąÖćøđÙćøóÙüćöĒêÖêŠćÜìćÜüĆçîíøøööĊÙŠćéĆßîĊÙüćö
êšĂÜÖćøÝĈđðŨîêęĈìĊęÿčéǰ	PNIModified = 0.��
 Ēúą×šĂ÷ŠĂ÷ÖćøüĉđÙøćąĀŤÙüćöêšĂÜÖćø×ĂÜîĆÖđøĊ÷îĒúąÿĆÜÙöǰ
đóČęĂîĈöćĔßšĔîÖćøóĆçîćĀúĆÖÿĎêøđÿøĉöÿøšćÜìĆÖþą×šćöüĆçîíøøööĊÙŠćéĆßîĊÙüćöêšĂÜÖćøÝĈđðŨîêęĈìĊęÿčéǰ
(PNIModified= 0.��
 ēé÷đöČęĂóĉÝćøèćêćöĂÜÙŤðøąÖĂï×ĂÜìĆÖþą×šćöüĆçîíøøö óïüŠć ÖćøüĉđÙøćąĀŤ
ÙüćöêšĂÜÖćø×ĂÜîĆÖđøĊ÷îĒúąÿĆÜÙöǰđóČęĂÿŠÜđÿøĉöéšćîìĆÖþąÖćøÝĆéÖćøÖĆïÙüćöÙúčöđÙøČĂĒúąÖćø
đðúĊę÷îĒðúÜöĊÙŠćéĆßîĊÙüćöêšĂÜÖćøÝĈđðŨîÿĎÜìĊęÿčéǰ	PNIModified = 0.�2
 ĒúąóïüŠć ÖćøüĉđÙøćąĀŤÙüćö
êšĂÜÖćø×ĂÜîĆÖđøĊ÷îĒúąÿĆÜÙöǰđóČęĂÿŠÜđÿøĉöéšćîìĆÖþąÖćøđÙćøóÙüćöĒêÖêŠćÜìćÜüĆçîíøøööĊÙüćö
êšĂÜÖćøÝĈđðŨîêęĈìĊęÿčéǰ	PNIModified = 0.�7
 

4���4ǰÿõćóðŦÝÝčïĆîǰÿõćóìĊęóċÜðøąÿÜÙŤǰĒúąúĈéĆïÙüćöêšĂÜÖćøÝĈđðŨî×ĂÜÖćøóĆçîćÖćø
ïøĉĀćøÜćîüĉßćÖćø×ĂÜēøÜđø Ċ÷îĔîÿĀüĉì÷ćđ×êøćßïčø Ċǰ�ǰêćöĒîüÙĉéìĆÖþą×šćöüĆçîíøøöǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰ
éšćîÖćøÝĆéÖćøđøĊ÷îÖćøÿĂîǰ

ÿõćóðŦÝÝčïĆîǰÿõćóìĊęóċÜðøąÿÜÙŤǰĒúąúĈéĆïÙüćöêšĂÜÖćøÝĈđðŨî×ĂÜÖćøóĆçîćÖćøïøĉĀćøÜćî
üĉßćÖćø×ĂÜēøÜđøĊ÷îĔîÿĀüĉì÷ćđ×êøćßïčøĊǰ�ǰêćöĒîüÙĉéìĆÖþą×šćöüĆçîíøøö éšćîÖćøÝĆéÖćøđøĊ÷îÖćø
ÿĂî ðøąÖĂïéšü÷ ÖćøÝĆéìĈĒñîÖćøđøĊ÷îøĎš ÖćøÝĆéÖĉÝÖøøöÖćøđøĊ÷îøĎšĒúąÖćøÝĆéïøø÷ćÖćý
ÿõćóĒüéúšĂö àċęÜĔîĒêŠúąĂÜÙŤðøąÖĂïĒïŠÜĂĂÖêćöĒîüÙĉéìĆÖþą×šćöüĆçîíøøöǰĕéšĒÖŠǰéšćîìĆÖþąÖćø
đÙćøóÙüćöĒêÖêŠćÜìćÜüĆçîíøøöǰéšćîìĆÖþąÖćøÿČęĂÿćø×šćöüĆçîíøøöǰéšćîìĆÖþąÖćøìĈÜćîĔîìĊöìĊęöĊ
ÙüćöĀúćÖĀúć÷ǰĒúąéšćîìĆÖþąÖćøÝĆéÖćøÖĆïÙüćöÙúčöđÙøČĂĒúąÖćøđðúĊę÷îĒðúÜǰöĊøć÷úąđĂĊ÷ééĆÜ
êćøćÜìĊęǰ8 
êćøćÜìĊ ęǰ�ǰÿõćóðŦÝÝčïĆîǰÿõćóìĊęóċÜðøąÿÜÙŤǰĒúąúĈéĆïÙüćöêšĂÜÖćøÝĈđðŨî×ĂÜÖćøóĆçîćÖćø
ïøĉĀćøÜćîüĉßćÖćø×ĂÜēøÜđøĊ÷îĔîÿĀüĉì÷ćđ×êøćßïčøĊǰ�ǰêćöĒîüÙĉéìĆÖþą×šćöüĆçîíøøöéšćîÖćøÝĆéÖćø
đøĊ÷îÖćøÿĂî 

×šĂǰ ÖćøïøĉĀćøüĉßćÖćøǰ ÿõćóðŦÝÝčïĆîǰ(D)ǰ ÿõćóìĊęóċÜðøąÿÜÙŤǰ(I)ǰ PNI.PEJGJFEǰ úĈéĆï
ìĊęǰЩ  SDǰ Ēðúñúǰ Щ  SDǰ Ēðúñúǰ

1. ēøÜđøĊ÷îéĈđîĉîÖćøÝĆéìĈĒñîÖćøđøĊ÷îøĎšǰđóČęĂđÿøĉöÿøšćÜĔĀšñĎšđøĊ÷îöĊìĆÖþą×šćöüĆçîíøøö éĆÜîĊĚ 

  
  
  
  

���ǰéšćîìĆÖþąÖćøđÙćøó
ÙüćöĒêÖêŠćÜìćÜ
üĆçîíøøö 

2.87 0.98 ðćîÖúćÜ 4.�� 0.41 öćÖìĊęÿčé 0.�� (2
 

1.2 éšćîìĆÖþąÖćøÿČęĂÿćø
×šćöüĆçîíøøö 2.90 0.93 ðćîÖúćÜ 4.�� 0.40 öćÖìĊęÿčé 0.�� (4
 

���ǰéšćîìĆÖþąÖćøìĈÜćî
ĔîìĊöìĊęöĊÙüćöĀúćÖĀúć÷ 2.84 0.91 ðćîÖúćÜ 4.�� 0.38 öćÖìĊęÿčé ���8 (3
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×šĂǰ ÖćøïøĉĀćøüĉßćÖćøǰ ÿõćóðŦÝÝčïĆîǰ(D)ǰ ÿõćóìĊęóċÜðøąÿÜÙŤǰ(I)ǰ PNI.PEJGJFEǰ úĈéĆï
ìĊęǰЩ  SDǰ Ēðúñúǰ Щ  SDǰ Ēðúñúǰ

 

1.4 éšćîìĆÖþąÖćøÝĆéÖćø
ÖĆïÙüćöÙúčöđÙøČĂĒúąÖćø
đðúĊę÷îĒðúÜ 

2.88 0.94 ðćîÖúćÜ ���� 0.39 öćÖìĊęÿčé ���� (1
 

  øüöǰ ����ǰ ����ǰ ðćîÖúćÜǰ ����ǰ ����ǰ öćÖìĊęÿčéǰ ����ǰ �ǰ

2. ēøÜđøĊ÷îéĈđîĉîÖćøÝĆéÖĉÝÖøøöÖćøđøĊ÷îøĎšǰđóČęĂđÿøĉöÿøšćÜĔĀšñĎšđøĊ÷îöĊìĆÖþą×šćöüĆçîíøøö éĆÜîĊĚ 

  
  
  
  

2.1 éšćîìĆÖþąÖćøđÙćøó
ÙüćöĒêÖêŠćÜìćÜ
üĆçîíøøö 

2.87 0.94 ðćîÖúćÜ 4.�� 0.41 öćÖìĊęÿčé 0.�� (3
 

2.2 éšćîìĆÖþąÖćøÿČęĂÿćø
×šćöüĆçîíøøö 2.�� 0.91 ðćîÖúćÜ 4.�� 0.39 öćÖìĊęÿčé 0.�� (4
 

2.3 éšćîìĆÖþąÖćøìĈÜćî
ĔîìĊöìĊęöĊÙüćöĀúćÖĀúć÷ 2.83 0.92 ðćîÖúćÜ 4.�� 0.43 öćÖìĊęÿčé 0.�� (2
 

 

2.4 éšćîìĆÖþąÖćøÝĆéÖćø
ÖĆïÙüćöÙúčöđÙøČĂĒúąÖćø
đðúĊę÷îĒðúÜ 

���� 0.93 ðćîÖúćÜ ���� 0.41 öćÖìĊęÿčé ���� (1
 

  øüöǰ ����ǰ ����ǰ ðćîÖúćÜǰ ����ǰ ����ǰ öćÖìĊęÿčéǰ ����ǰ �ǰ

3.  ēøÜđøĊ÷îéĈđîĉîÖćøÝĆéïøø÷ćÖćýÿõćóĒüéúšĂö đóČęĂđÿøĉöÿøšćÜĔĀšñĎšđøĊ÷îöĊìĆÖþą×šćöüĆçîíøøö éĆÜîĊĚ 

 

3.1 éšćîìĆÖþąÖćøđÙćøó
ÙüćöĒêÖêŠćÜìćÜ
üĆçîíøøöǰ

2.83 ���� ðćîÖúćÜǰ ���� 0.41 öćÖìĊęÿčéǰ ���� (2
ǰ

 
3.2 éšćîìĆÖþąÖćøÿČęĂÿćø
×šćöüĆçîíøøöǰ

���� 0.92 ðćîÖúćÜǰ ���� 0.38 öćÖìĊęÿčéǰ ���� (3
ǰ

 
3.3 éšćîìĆÖþąÖćøìĈÜćî
ĔîìĊöìĊęöĊÙüćöĀúćÖĀúć÷ǰ

2.82 1.00 ðćîÖúćÜǰ ���� 0.39 öćÖìĊęÿčéǰ ���� (1
ǰ

 

3.4 éšćîìĆÖþąÖćøÝĆéÖćø
ÖĆïÙüćöÙúčöđÙøČĂĒúąÖćø
đðúĊę÷îĒðúÜǰ

2.87 0.94 ðćîÖúćÜǰ ���� 0.39 öćÖìĊęÿčéǰ ���� (4
ǰ

 øüöǰ ����ǰ ����ǰ ǰ ����ǰ ����ǰ öćÖìĊęÿčéǰ ����ǰ �ǰ

  øüöìĆĚÜĀöéǰ ����ǰ ����ǰ ðćîÖúćÜǰ ����ǰ ����ǰ öćÖìĊęÿčéǰ ����ǰ   
 

ÝćÖêćøćÜìĊ ęǰ8 ÿõćóðŦÝÝčïĆîǰÿõćóìĊęóċÜðøąÿÜÙŤǰĒúąúĈéĆïÙüćöêšĂÜÖćøÝĈđðŨî×ĂÜÖćø
óĆçîćÖćøïøĉĀćøÜćîüĉßćÖćø×ĂÜēøÜđøĊ÷îĔîÿĀüĉì÷ćđ×êøćßïčøĊǰ�ǰêćöĒîüÙĉéìĆÖþą×šćöüĆçîíøøö  
éšćîÖćøÝĆéÖćøđøĊ÷îÖćøÿĂî óïüŠćǰÖćøóĆçîćÖćøïøĉĀćøÜćîüĉßćÖćø×ĂÜēøÜđøĊ÷îĔîÿĀüĉì÷ćđ×êøćßïčøĊǰ
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�ǰêćöĒîüÙĉéìĆÖþą×šćöüĆçîíøøö éšćîÖćøÝĆéÖćøđøĊ÷îÖćøÿĂîøć÷×šĂ÷ŠĂ÷ÖćøÝĆéìĈĒñîÖćøđøĊ÷îøĎšǰ

đóČęĂđÿøĉöÿøšćÜĔĀšñĎ šđøĊ÷îöĊìĆÖþą×šćöüĆçîíøøööĊÙŠćđÞúĊ ę÷ÿĎÜìĊ ęÿčé (ݔҧ = 2.87, SD = 0.90
ǰēé÷đöČęĂ
óĉÝćøèćêćöĂÜÙŤðøąÖĂï×ĂÜĒîüÙĉéìĆÖþą×šćöüĆçîíøøöóïüŠć ÖćøÝĆéìĈĒñîÖćøđøĊ÷îøĎ šǰ đóČęĂ

đÿøĉöÿøšćÜĔĀšñĎšđøĊ÷îöĊìĆÖþąÖćøÿČęĂÿćø×šćöüĆçîíøøö öĊÙŠćđÞúĊę÷ÿĎÜìĊęÿčéǰ	ݔҧ = 2.90, SD = 0.93
 ÿŠüîÖćø
ÝĆéìĈĒñîÖćøđøĊ÷îøĎšǰđóČęĂđÿøĉöÿøšćÜĔĀšñĎšđøĊ÷îöĊìĆÖþąÖćøìĈÜćîĔîìĊöìĊęöĊÙüćöĀúćÖĀúć÷öĊÙŠćđÞúĊę÷êęĈ

ìĊęÿčéǰ	ݔҧ = 2.84, SD = 0.91
 øć÷×šĂ÷ŠĂ÷éšćîÖćøÝĆéÖćøđøĊ÷îÖćøÿĂîøĂÜúÜöćǰÙČĂǰÖćøéĈđîĉîÖćøÝĆé

ÖĉÝÖøøöÖćøđøĊ÷îøĎšǰ đóČęĂđÿøĉöÿøšćÜĔĀšñĎšđøĊ÷îöĊìĆÖþą×šćöüĆçîíøøö (ݔҧ = 2.��, SD = 0.90
 ēé÷đöČęĂ
óĉÝćøèćêćöĂÜÙŤðøąÖĂï×ĂÜìĆÖþą×šćöüĆçîíøøö óïüŠć ÖćøéĈđîĉîÖćøÝĆéÖĉÝÖøøöÖćøđøĊ÷îøĎšǰđóČęĂ

đÿøĉöÿøšćÜĔĀšñĎšđøĊ÷îöĊìĆÖþąÖćøđÙćøóÙüćöĒêÖêŠćÜìćÜüĆçîíøøööĊÙŠćđÞúĊę÷ÿĎÜìĊęÿčéǰ	ݔҧ = 2.87, SD = 
����
ǰÿŠüîÖćøéĈđîĉîÖćøÝĆéÖĉÝÖøøöÖćøđøĊ÷îøĎšǰđóČęĂđÿøĉöÿøšćÜĔĀšñĎšđøĊ÷îöĊìĆÖþąÖćøìĈÜćîĔîìĊöìĊęöĊÙüćö

ĀúćÖĀúć÷öĊÙŠćđÞúĊ ę÷êęĈìĊ ęÿčéǰ 
���� = ҧ = 2.83, SDݔ	ǰĒúą×šĂ÷ŠĂ÷ÖćøéĈđîĉîÖćøÝĆéïøø÷ćÖćý

ÿõćóĒüéúšĂö đóČęĂđÿøĉöÿøšćÜĔĀšñĎšđøĊ÷îöĊìĆÖþą×šćöüĆçîíøøööĊÙŠćđÞúĊę÷êęĈìĊęÿčéǰ	ݔҧ = 2.84, SD = 0.93
ǰ
ēé÷đöČ ęĂóĉÝćøèćêćöĂÜÙŤðøąÖĂï×ĂÜìĆÖþą×šćöüĆçîíøøöǰóïüŠćǰÖćøéĈđîĉîÖćøÝĆéïøø÷ćÖćý
ÿõćóĒüéúšĂöǰđóČęĂđÿøĉöÿøšćÜĔĀšñĎšđøĊ÷îöĊìĆÖþąÖćøÝĆéÖćøÖĆïÙüćöÙúčöđÙøČĂĒúąÖćøđðúĊę÷îĒðúÜöĊ

ÙŠćđÞúĊę÷ÿĎÜìĊęÿčéǰ	ݔҧ = 2.87, SD = 0.94
ǰÿŠüîÖćøéĈđîĉîÖćøÝĆéïøø÷ćÖćýÿõćóĒüéúšĂöǰđóČęĂđÿøĉöÿøšćÜ

ĔĀšñĎšđøĊ÷îöĊìĆÖþąÖćøìĈÜćîĔîìĊöìĊęöĊÙüćöĀúćÖĀúć÷öĊÙŠćđÞúĊę÷êęĈìĊęÿčéǰǰ	ݔҧ = 2.82, SD = 0.92
 
ÿõćóìĊęóċÜðøąÿÜÙŤĔîÖćøóĆçîćÖćøïøĉĀćøÜćîüĉßćÖćø×ĂÜēøÜđøĊ÷îĔîÿĀüĉì÷ćđ×êøćßïčøĊǰ�ǰ

êćöĒîüÙĉéìĆÖþą×šćöüĆçîíøøö éšćîÖćøÝĆéÖćøđøĊ÷îÖćøÿĂîóïüŠćǰÖćøóĆçîćÖćøïøĉĀćøÜćîüĉßćÖćø
×ĂÜēøÜđøĊ÷îĔîÿĀüĉì÷ćđ×êøćßïčøĊǰ�ǰêćöĒîüÙĉéìĆÖþą×šćöüĆçîíøøö éšćîÖćøÝĆéÖćøđøĊ÷îÖćøÿĂîøć÷

×šĂ÷ŠĂ÷ÖćøÝĆéÖĉÝÖøøöÖćøđøĊ÷îøĎšǰđóČęĂđÿøĉöÿøšćÜĔĀšñĎšđøĊ÷îöĊìĆÖþą×šćöüĆçîíøøööĊÙŠćđÞúĊę÷ÿĎÜìĊęÿčé (ݔҧ = 
4.��, SD = 0.��
ǰđìŠćÖĆïÖćøéĈđîĉîÖćøÝĆéïøø÷ćÖćýÿõćóĒüéúšĂöǰđóČęĂđÿøĉöÿøšćÜĔĀšñĎšđøĊ÷îöĊìĆÖþą

×šćöüĆçîíøøö (ݔҧ = 4.��, SD = 0.��
ǰǰēé÷đöČęĂóĉÝćøèćêćöĂÜÙŤðøąÖĂï×ĂÜĒîüÙĉéìĆÖþą×šćö
üĆçîíøøöóïüŠć ÖćøÝĆéÖĉÝÖøøöÖćøđøĊ÷îøĎšǰđóČęĂđÿøĉöÿøšćÜĔĀšñĎšđøĊ÷îöĊìĆÖþąÖćøÝĆéÖćøÖĆïÙüćöÙúčöđÙøČĂ

ĒúąÖćøđðúĊę÷îĒðúÜöĊÙŠćđÞúĊę÷ÿĎÜìĊęÿčéǰ 
ҧ = 4.��, SD = 0.41ݔ	 ĒúąÖćøéĈđîĉîÖćøÝĆéïøø÷ćÖćý
ÿõćóĒüéúšĂöǰđóČęĂđÿøĉöÿøšćÜĔĀšñĎšđøĊ÷îöĊìĆÖþąÖćøÝĆéÖćøÖĆïÙüćöÙúčöđÙøČĂĒúąÖćøđðúĊę÷îĒðúÜöĊ

ÙŠćđÞúĊę÷ÿĎÜìĊęÿčéǰ	ݔҧ = 4.��, SD = 0.39
 ÿŠüîÖćøÝĆéÖĉÝÖøøöÖćøđøĊ÷îøĎšǰđóČęĂđÿøĉöÿøšćÜĔĀšñĎšđøĊ÷îöĊìĆÖþą

ÖćøìĈÜćîĔîìĊöìĊęöĊÙüćöĀúćÖĀúć÷öĊÙŠćđÞúĊę÷êęĈìĊęÿčé (ݔҧ = ���3, SD = 0.43
 ĒúąÖćøéĈđîĉîÖćøÝĆé
ïøø÷ćÖćýÿõćóĒüéúšĂöǰđóČęĂđÿøĉöÿøšćÜĔĀšñĎšđøĊ÷îöĊìĆÖþąÖćøđÙćøóÙüćöĒêÖêŠćÜìćÜüĆçîíøøööĊ

ÙŠćđÞúĊę÷êęĈìĊęÿčéǰ	ݔҧ �ǰ����, SD = 0.41
 Ēúą×šĂ÷ŠĂ÷ÖćøéĈđîĉîÖćøÝĆéìĈĒñîÖćøđøĊ÷îøĎšǰđóČęĂđÿøĉöÿøšćÜ

ĔĀšñĎ šđøĊ÷îöĊìĆÖþą×šćöüĆçîíøøööĊÙŠćđÞúĊ ę÷êęĈìĊ ęÿčéǰ	ݔҧ = 4.�4, SD = 0.33
 ēé÷đöČ ęĂóĉÝćøèćêćö
ĂÜÙŤðøąÖĂï×ĂÜìĆÖþą×šćöüĆçîíøøöǰóïüŠćÖćøÝĆéìĈĒñîÖćøđøĊ÷îøĎšǰđóČęĂđÿøĉöÿøšćÜĔĀšñĎšđøĊ÷îöĊìĆÖþą

ÖćøÝĆéÖćøÖĆïÙüćöÙúčöđÙøČĂĒúąÖćøđðúĊę÷îĒðúÜöĊÙŠćđÞúĊę÷ÿĎÜìĊęÿčéǰ(ݔҧ = 4.��, SD = 0.39
 ÿŠüîÖćø
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ÝĆéìĈĒñîÖćøđøĊ÷îøĎšǰđóČęĂđÿøĉöÿøšćÜĔĀšñĎšđøĊ÷îöĊìĆÖþąÖćøìĈÜćîĔîìĊöìĊęöĊÙüćöĀúćÖĀúć÷öĊÙŠćđÞúĊę÷êęĈ

ìĊęÿčéǰ	ݔҧ �ǰ���1, SD = 0.38
 
ÙüćöêšĂÜÖćøÝĈđðŨî×ĂÜÖćøóĆçîćÖćøïøĉĀćøÜćîüĉßćÖćø×ĂÜēøÜđøĊ÷îĔîÿĀüĉì÷ćđ×êøćßïčøĊǰ�ǰ

êćöĒîüÙĉéìĆÖþą×šćöüĆçîíøøö éšćîÖćøÝĆéÖćøđøĊ÷îÖćøÿĂîǰøć÷×šĂ÷ŠĂ÷ÖćøéĈđîĉîÖćøÝĆéïøø÷ćÖćý
ÿõćóĒüéúšĂöǰđóČęĂđÿøĉöÿøšćÜĔĀšñĎ šđøĊ÷îöĊìĆÖþą×šćöüĆçîíøøööĊÙŠćéĆßîĊÙüćöêšĂÜÖćøÝĈđðŨîÿĎÜìĊęÿčéǰ
(PNIModified = 0.�0
ǰēé÷đöČęĂóĉÝćøèćêćöĂÜÙŤðøąÖĂï×ĂÜìĆÖþą×šćöüĆçîíøøö óïüŠć ÖćøéĈđîĉîÖćø
ÝĆéïøø÷ćÖćýÿõćóĒüéúšĂö đóČęĂđÿøĉöÿøšćÜĔĀšñĎšđøĊ÷îöĊìĆÖþąÖćøìĈÜćîĔîìĊöìĊęöĊÙüćöĀúćÖĀúć÷öĊÙŠć
éĆßîĊÙüćöêšĂÜÖćøÝĈđðŨîÿĎÜìĊ ęÿ čéǰ	PNIModified = ���1
ǰĒúąóïüŠćÖćøéĈđîĉîÖćøÝĆéïøø÷ćÖćý
ÿõćóĒüéúšĂöǰđóČęĂđÿøĉöÿøšćÜĔĀšñĎšđøĊ÷îöĊìĆÖþąÖćøÿČęĂÿćø×šćöüĆçîíøøööĊÙŠćéĆßîĊÙüćöêšĂÜÖćøÝĈđðŨîêęĈ
ìĊęÿčéǰ	PNIModified = 0.���
 øć÷×šĂ÷ŠĂ÷éšćîÖćøÝĆéÖćøđøĊ÷îÖćøÿĂîøĂÜúÜöćǰÙČĂǰÖćøéĈđîĉîÖćøÝĆé
ÖĉÝÖøøöÖćøđøĊ÷îøĎšǰđóČęĂđÿøĉöÿøšćÜĔĀšñĎšđøĊ÷îöĊìĆÖþą×šćöüĆçîíøøö (PNIModified = 0.��
 ēé÷đöČęĂóĉÝćøèć
êćöĂÜÙŤðøąÖĂï×ĂÜìĆÖþą×šćöüĆçîíøøö óïüŠć ÖćøéĈđîĉîÖćøÝĆéÖĉÝÖøøöÖćøđøĊ÷îøĎšǰđóČęĂđÿøĉöÿøšćÜĔĀš
ñĎšđøĊ÷îöĊìĆÖþąÖćøÝĆéÖćøÖĆïÙüćöÙúčöđÙøČĂĒúąÖćøđðúĊę÷îĒðúÜöĊÙŠćéĆßîĊÙüćöêšĂÜÖćøÝĈđðŨîÿĎÜìĊęÿčéǰ
(PNIModified = 0.�1
 ĒúąóïüŠć ÖćøéĈđîĉîÖćøÝĆéÖĉÝÖøøöÖćøđøĊ÷îøĎšǰđóČęĂđÿøĉöÿøšćÜĔĀšñĎšđøĊ÷îöĊìĆÖþąÖćø
ÿČ ęĂÿćø×šćöüĆçîíøøööĊÙŠćéĆßîĊÙüćöêšĂÜÖćøÝĈđðŨîêęĈìĊ ęÿčéǰ	PNIModified = 0.���
 Ēúą×šĂ÷ŠĂ÷Öćø
éĈđîĉîÖćøÝĆéìĈĒñîÖćøđøĊ÷îøĎšǰđóČęĂđÿøĉöÿøšćÜĔĀšñĎšđøĊ÷îöĊìĆÖþą×šćöüĆçîíøøööĊÙŠćéĆßîĊÙüćöêšĂÜÖćø
ÝĈđðŨîêęĈìĊęÿčéǰ	PNIModified= 0.�8
 ēé÷đöČęĂóĉÝćøèćêćöĂÜÙŤðøąÖĂï×ĂÜìĆÖþą×šćöüĆçîíøøö óïüŠć 
ÖćøéĈđîĉîÖćøÝĆéìĈĒñîÖćøđøĊ÷îøĎš đóČęĂđÿøĉöÿøšćÜĔĀšñĎšđøĊ÷îöĊìĆÖþąÖćøÝĆéÖćøÖĆïÙüćöÙúčöđÙøČĂĒúą
ÖćøđðúĊę÷îĒðúÜöĊÙŠćéĆßîĊÙüćöêšĂÜÖćøÝĈđðŨîÿĎÜìĊęÿčéǰ	PNIModified = 0.�0
 ĒúąóïüŠć ÖćøéĈđîĉîÖćø
ÝĆéìĈĒñîÖćøđøĊ÷îøĎšǰđóČęĂđÿøĉöÿøšćÜĔĀšñĎšđøĊ÷îöĊìĆÖþąÖćøÿČęĂÿćø×šćöüĆçîíøøööĊÙüćöêšĂÜÖćøÝĈđðŨîêęĈ
ìĊęÿčéǰ	PNIModified = 0.��
 

4����ǰÿõćóðŦÝÝčïĆîǰÿõćóìĊęóċÜðøąÿÜÙŤǰĒúąúĈéĆïÙüćöêšĂÜÖćøÝĈđðŨî×ĂÜÖćøóĆçîćÖćø
ïøĉĀćøÜćîüĉßćÖćø×ĂÜēøÜđø Ċ÷îĔîÿĀüĉì÷ćđ×êøćßïčø Ċǰ�ǰêćöĒîüÙĉéìĆÖþą×šćöüĆçîíøøöǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰ
éšćîÿČęĂÖćøÿĂîĒúąĒĀúŠÜđøĊ÷îøĎšǰ

ÿõćóðŦÝÝčïĆîǰÿõćóìĊęóċÜðøąÿÜÙŤǰĒúąúĈéĆïÙüćöêšĂÜÖćøÝĈđðŨî×ĂÜÖćøóĆçîćÖćøïøĉĀćøÜćî
üĉßćÖćø×ĂÜēøÜđøĊ÷îĔîÿĀüĉì÷ćđ×êøćßïčøĊǰ�ǰêćöĒîüÙĉéìĆÖþą×šćöüĆçîíøøöǰéšćîÿČęĂÖćøÿĂîĒúą
ĒĀúŠÜđøĊ÷îøĎš ðøąÖĂïéšü÷ǰÖćøéĈđîĉîÖćøÝĆéĀćĒúąóĆçîćüĆÿéčǰĂčðÖøèŤǰĒúąÖćøÝĆéĀćĒúąóĆçîć
ĒĀúŠÜ×šĂöĎúǰĒĀúŠÜđøĊ÷îøĎšêŠćÜėǰàċęÜĔîĒêŠúąĂÜÙŤðøąÖĂïĒïŠÜĂĂÖêćöĒîüÙĉéìĆÖþą×šćöüĆçîíøøöǰĕéšĒÖŠǰ
éšćîìĆÖþąÖćøđÙćøóÙüćöĒêÖêŠćÜìćÜüĆçîíøøöǰéšćîìĆÖþąÖćøÿČęĂÿćø×šćöüĆçîíøøöǰéšćîìĆÖþąÖćø
ìĈÜćîĔîìĊöìĊęöĊÙüćöĀúćÖĀúć÷ǰĒúąéšćîìĆÖþąÖćøÝĆéÖćøÖĆïÙüćöÙúčöđÙøČĂĒúąÖćøđðúĊę÷îĒðúÜǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰ
öĊøć÷úąđĂĊ÷ééĆÜêćøćÜìĊęǰ9 
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êćøćÜìĊ ęǰ�ǰÿõćóðŦÝÝčïĆîǰÿõćóìĊęóċÜðøąÿÜÙŤǰĒúąúĈéĆïÙüćöêšĂÜÖćøÝĈđðŨî×ĂÜÖćøóĆçîćÖćø
ïø ĉĀćøÜćîü ĉßćÖćø×ĂÜēøÜđø Ċ÷îĔîÿĀü ĉì÷ćđ×êøćßïčø Ċ ǰ �ǰêćöĒîüÙĉéìĆÖþą×šćöü Ćçîíøøöǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰ
éšćîÿČęĂÖćøÿĂîĒúąĒĀúŠÜđøĊ÷îøĎš 

×šĂǰ ÖćøïøĉĀćøüĉßćÖćøǰ ÿõćóðŦÝÝčïĆîǰ(D)ǰ ÿõćóìĊęóċÜðøąÿÜÙŤǰ(I)ǰ PNI.PEJGJFEǰ úĈéĆï
ìĊęǰЩ  SDǰ Ēðúñúǰ Щ  SDǰ Ēðúñúǰ

1. ēøÜđøĊ÷îéĈđîĉîÖćøÝĆéĀćĒúąóĆçîćüĆÿéčǰĂčðÖøèŤǰĔîÖćøđÿøĉöÿøšćÜĔĀšñĎšđøĊ÷îđÖĉéÖøąïüîÖćøđøĊ÷îøĎšǰđóČęĂđðŗé
ēĂÖćÿĔĀšñĎšđøĊ÷îöĊìĆÖþą×šćöüĆçîíøøö éĆÜîĊĚ 

  
  
  
  

1.1 éšćîìĆÖþąÖćøđÙćøó
ÙüćöĒêÖêŠćÜìćÜ
üĆçîíøøö 

2.82 0.�� ðćîÖúćÜ 4.�� 0.39 öćÖìĊęÿčé 0.�� (3
 

1.2 éšćîìĆÖþąÖćøÿČęĂÿćø
×šćöüĆçîíøøö 2.81 0.�� ðćîÖúćÜ 4.�� 0.39 öćÖìĊęÿčé 0.�� (4
 

1.3 éšćîìĆÖþąÖćøìĈÜćî
ĔîìĊöìĊęöĊÙüćöĀúćÖĀúć÷ 2.81 0.98 ðćîÖúćÜ 4.�� 0.39 öćÖìĊęÿčé 0.�� (1
 

 

1.4 éšćîìĆÖþąÖćøÝĆéÖćø
ÖĆïÙüćöÙúčöđÙøČĂĒúąÖćø
đðúĊę÷îĒðúÜ 

2.82 0.98 ðćîÖúćÜǰ ���� 0.41 öćÖìĊęÿčé ���� 	�
 

  øüöǰ ����ǰ ����ǰ ðćîÖúćÜǰ ����ǰ ���4ǰ öćÖìĊęÿčéǰ ����ǰ �ǰ

2. ēøÜđøĊ÷îéĈđîĉîÖćøÝĆéĀćĒúąóĆçîćĒĀúŠÜ×šĂöĎúǰĒĀúŠÜđøĊ÷îøĎšêŠćÜėǰĔîÖćøđÿøĉöÿøšćÜĔĀšñĎšđøĊ÷îđÖĉéǰÖøąïüîÖćø
đøĊ÷îøĎšǰđóČęĂđðŗéēĂÖćÿĔĀšñĎšđøĊ÷îöĊìĆÖþą×šćöüĆçîíøøö éĆÜîĊĚ 

  
  
  
  

2.1 éšćîìĆÖþąÖćøđÙćøó
ÙüćöĒêÖêŠćÜìćÜ
üĆçîíøøö 

2.�� 0.93 ðćîÖúćÜ 4.�� 0.38 öćÖìĊęÿčé 0.�� (2
 

2.2 éšćîìĆÖþąÖćøÿČęĂÿćø
×šćöüĆçîíøøö 2.84 0.93 ðćîÖúćÜ ���3 0.40 öćÖìĊęÿčé 0.�� (1
 

2.3 éšćîìĆÖþąÖćøìĈÜćî
ĔîìĊöìĊęöĊÙüćöĀúćÖĀúć÷ 2.89 0.93 ðćîÖúćÜ 4.�� 0.40 öćÖìĊęÿčé 0.�� (3
 

 

2.4 éšćîìĆÖþąÖćøÝĆéÖćø
ÖĆïÙüćöÙúčöđÙøČĂĒúąÖćø
đðúĊę÷îĒðúÜ 

2.91 ���� ðćîÖúćÜǰ ���� 0.37 öćÖìĊęÿčé ���� (4
 

  øüöǰ ����ǰ ����ǰ ðćîÖúćÜǰ ����ǰ ���4ǰ öćÖìĊęÿčéǰ ����ǰ �ǰ

  øüöìĆĚÜĀöéǰ ����ǰ ����ǰ ðćîÖúćÜǰ ����ǰ ����ǰ öćÖìĊęÿčéǰ ����ǰ   
 

ÝćÖêćøćÜìĊ ęǰ9 ÿõćóðŦÝÝčïĆîǰÿõćóìĊęóċÜðøąÿÜÙŤǰĒúąúĈéĆïÙüćöêšĂÜÖćøÝĈđðŨî×ĂÜÖćø
óĆçîćÖćøïøĉĀćøÜćîüĉßćÖćø×ĂÜēøÜđøĊ÷îĔîÿĀüĉì÷ćđ×êøćßïčøĊǰ�ǰêćöĒîüÙĉéìĆÖþą×šćöüĆçîíøøö 
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éšćîÿČęĂÖćøÿĂîĒúąĒĀúŠÜđøĊ÷îøĎš óïüŠćǰÿõćóðŦÝÝčïĆîĔîÖćøóĆçîćÖćøïøĉĀćøÜćîüĉßćÖćø×ĂÜēøÜđøĊ÷î
ĔîÿĀüĉì÷ćđ×êøćßïčøĊǰ�ǰêćöĒîüÙĉéìĆÖþą×šćöüĆçîíøøö éšćîÿČęĂÖćøÿĂîĒúąĒĀúŠÜđøĊ÷îøĎš øć÷×šĂ÷ŠĂ÷
ÖćøéĈđîĉîÖćøÝĆéĀćĒúąóĆçîćĒĀúŠÜ×šĂöĎúǰĒĀúŠÜđøĊ÷îøĎ šê ŠćÜėǰĔîÖćøđÿøĉöÿøšćÜĔĀšñĎ šđø Ċ÷îđÖĉéǰ

ÖøąïüîÖćøđøĊ÷îøĎšǰđóČęĂđðŗéēĂÖćÿĔĀšñĎšđøĊ÷îöĊìĆÖþą×šćöüĆçîíøøööĊÙŠćđÞúĊę÷ÿĎÜìĊęÿčéǰ	ݔҧ = 2.87, SD = 
0.90
ǰēé÷đöČęĂóĉÝćøèćêćöĂÜÙŤðøąÖĂï×ĂÜìĆÖþą×šćöüĆçîíøøö óïüŠć ÖćøéĈđîĉîÖćøÝĆéĀćĒúąóĆçîć
ĒĀúŠÜ×šĂöĎúǰĒĀúŠÜđøĊ÷îøĎšêŠćÜėǰĔîÖćøđÿøĉöÿøšćÜĔĀšñĎšđøĊ÷îđÖĉéÖøąïüîÖćøđøĊ÷îøĎšǰđóČęĂđðŗéēĂÖćÿĔĀšñĎšđøĊ÷î

öĊìĆÖþąÖćøÝĆéÖćøÖĆïÙüćöÙúčöđÙøČĂĒúąÖćøđðúĊę÷îĒðúÜöĊÙŠćđÞúĊę÷ÿĎÜìĊęÿčéǰ	ݔҧ = 2.91, SD = 0.��
 
ÿŠüîÖćøéĈđîĉîÖćøÝĆéĀćĒúąóĆçîćĒĀúŠÜ×šĂöĎúǰĒĀúŠÜđøĊ÷îøĎšêŠćÜėǰĔîÖćøđÿøĉöÿøšćÜĔĀšñĎ šđøĊ÷îđÖĉé

ÖøąïüîÖćøđøĊ÷îøĎšǰđóČęĂđðŗéēĂÖćÿĔĀšñĎšđøĊ÷îöĊìĆÖþąÖćøÿČęĂÿćø×šćöüĆçîíøøööĊÙŠćđÞúĊę÷êęĈìĊęÿčé (ݔҧ = 
2.84, SD = 0.93
 Ēúą×šĂ÷ŠĂ÷ÖćøéĈđîĉîÖćøÝĆéĀćĒúąóĆçîćüĆÿéčǰĂčðÖøèŤǰĔîÖćøđÿøĉöÿøšćÜĔĀšñĎšđøĊ÷î

đÖĉéÖøąïüîÖćøđøĊ÷îøĎšǰđóČęĂđðŗéēĂÖćÿĔĀšñĎšđøĊ÷îöĊìĆÖþą×šćöüĆçîíøøööĊÙŠćđÞúĊę÷êęĈìĊęÿčéǰ	ݔҧ = 2.82, SD 
= 0.94
 ēé÷đöČęĂóĉÝćøèćêćöĂÜÙŤðøąÖĂï×ĂÜìĆÖþą×šćöüĆçîíøøöǰóïüŠć ÖćøéĈđîĉîÖćøÝĆéĀćĒúą
óĆçîćüĆÿéčǰĂčðÖøèŤǰĔîÖćøđÿøĉöÿøšćÜĔĀšñĎšđøĊ÷îđÖĉéÖøąïüîÖćøđøĊ÷îøĎšǰđóČęĂđðŗéēĂÖćÿĔĀšñĎšđøĊ÷îöĊìĆÖþą

ÖćøđÙćøóÙüćöĒêÖêŠćÜìćÜüĆçîíøøööĊÙŠćđÞúĊę÷ÿĎÜìĊęÿčéǰ(ݔҧ = 2.82, SD = 0.9�
 àċęÜđìŠćÖĆïéšćîìĆÖþą

ÖćøÝĆéÖćøÖĆïÙüćöÙúčöđÙøČĂĒúąÖćøđðúĊę÷îĒðúÜ (ݔҧ = 2.82, SD = 0.98
 ÿŠüîÖćøéĈđîĉîÖćøÝĆéĀć
ĒúąóĆçîćüĆÿéčǰĂčðÖøèŤǰĔîÖćøđÿøĉöÿøšćÜĔĀšñĎšđøĊ÷îđÖĉéÖøąïüîÖćøđøĊ÷îøĎšǰđóČęĂđðŗéēĂÖćÿĔĀšñĎšđøĊ÷îöĊ

ìĆÖþąÖćøÿČęĂÿćø×šćöüĆçîíøøööĊÙŠćđÞúĊę÷êęĈìĊęÿčéǰ	ݔҧ = 2.81, SD = ����
ǰàċęÜđìŠćÖĆïéšćîìĆÖþąÖćø

ìĈÜćîĔîìĊöìĊęöĊÙüćöĀúćÖĀúć÷ (ݔҧ = 2.81, SD = ����
ǰ 
ÿõćóìĊęóċÜðøąÿÜÙŤĔîÖćøóĆçîćÖćøïøĉĀćøÜćîüĉßćÖćø×ĂÜēøÜđøĊ÷îĔîÿĀüĉì÷ćđ×êøćßïčøĊǰ�ǰ

êćöĒîüÙĉéìĆÖþą×šćöüĆçîíøøöéšćîÿČęĂÖćøÿĂîĒúąĒĀúŠÜđøĊ÷îøĎš øć÷×šĂ÷ŠĂ÷ÖćøéĈđîĉîÖćøÝĆéĀćĒúą
óĆçîćüĆÿéčǰĂčðÖøèŤǰĔîÖćøđÿøĉöÿøšćÜĔĀšñĎšđøĊ÷îđÖĉéÖøąïüîÖćøđøĊ÷îøĎšǰđóČęĂđðŗéēĂÖćÿĔĀšñĎšđøĊ÷îöĊìĆÖþą

×šćöüĆçîíøøööĊÙŠćđÞúĊę÷ÿĎÜìĊęÿčéǰ	ݔҧ = 4.��, SD = 0.34
ǰēé÷đöČęĂóĉÝćøèćêćöĂÜÙŤðøąÖĂï×ĂÜìĆÖþą
×šćöüĆçîíøøö óïüŠć ÖćøéĈđîĉîÖćøÝĆéĀćĒúąóĆçîćüĆÿéčǰĂčðÖøèŤǰĔîÖćøđÿøĉöÿøšćÜĔĀšñĎ šđøĊ÷îđÖĉé
ÖøąïüîÖćøđøĊ÷îøĎšǰđóČęĂđðŗéēĂÖćÿĔĀšñĎšđøĊ÷îöĊìĆÖþąÖćøìĈÜćîĔîìĊöìĊęöĊÙüćöĀúćÖĀúć÷öĊÙŠćđÞúĊę÷ÿĎÜ

ìĊęÿčéǰ	ݔҧ = 4.��, SD = 0.39
 ÿŠüîÖćøéĈđîĉîÖćøÝĆéĀćĒúąóĆçîćüĆÿéčǰĂčðÖøèŤǰĔîÖćøđÿøĉöÿøšćÜĔĀš
ñĎšđøĊ÷îđÖĉéÖøąïüîÖćøđøĊ÷îøĎšǰđóČęĂđðŗéēĂÖćÿĔĀšñĎšđøĊ÷îöĊìĆÖþąÖćøÿČęĂÿćø×šćöüĆçîíøøööĊÙŠćđÞúĊę÷êęĈìĊęÿčé 

ҧ = 4.��, SD = 0.39ݔ) Ēúą×šĂ÷ŠĂ÷ÖćøéĈđîĉîÖćøÝĆéĀćĒúąóĆçîćĒĀúŠÜ×šĂöĎúǰĒĀúŠÜđøĊ÷îøĎšêŠćÜėǰĔî
ÖćøđÿøĉöÿøšćÜĔĀšñĎšđøĊ÷îđÖĉéÖøąïüîÖćøđøĊ÷îøĎšǰđóČęĂđðŗéēĂÖćÿĔĀšñĎšđøĊ÷îöĊìĆÖþą×šćöüĆçîíøøööĊÙŠćđÞúĊę÷

êęĈìĊęÿčéǰ	ݔҧ = 4.�4, SD = 0.34
 ēé÷đöČęĂóĉÝćøèćêćöĂÜÙŤðøąÖĂï×ĂÜìĆÖþą×šćöüĆçîíøøöǰóïüŠć Öćø
éĈđîĉîÖćøÝĆéĀćĒúąóĆçîćĒĀúŠÜ×šĂöĎúǰĒĀúŠÜđøĊ÷îøĎšêŠćÜėǰĔîÖćøđÿøĉöÿøšćÜĔĀšñĎšđøĊ÷îđÖĉéÖøąïüîÖćø
đøĊ÷îøĎšǰđóČęĂđðŗéēĂÖćÿĔĀšñĎšđøĊ÷îöĊìĆÖþąÖćøÝĆéÖćøÖĆïÙüćöÙúčöđÙøČĂĒúąÖćøđðúĊę÷îĒðúÜöĊÙŠćđÞúĊę÷ÿĎÜ

ìĊęÿčéǰ(ݔҧ = 4.��, SD = 0.37
 ÿŠüîÖćøéĈđîĉîÖćøÝĆéĀćĒúąóĆçîćĒĀúŠÜ×šĂöĎúǰĒĀúŠÜđøĊ÷îøĎšêŠćÜėǰĔîÖćø
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đÿøĉöÿøšćÜĔĀšñĎšđøĊ÷îđÖĉéÖøąïüîÖćøđøĊ÷îøĎšǰđóČęĂđðŗéēĂÖćÿĔĀšñĎšđøĊ÷îöĊìĆÖþąÖćøÿČęĂÿćø×šćöüĆçîíøøööĊ

ÙŠćđÞúĊę÷êęĈìĊęÿčéǰ	ݔҧ �ǰ���3, SD = 0.40
 àċęÜđìŠćÖĆïéšćîìĆÖþąÖćøìĈÜćîĔîìĊöìĊęöĊÙüćöĀúćÖĀúć÷ 
ÙüćöêšĂÜÖćøÝĈđðŨî×ĂÜÖćøóĆçîćÖćøïøĉĀćøÜćîüĉßćÖćø×ĂÜēøÜđøĊ÷îĔîÿĀüĉì÷ćđ×êøćßïčøĊǰ�ǰ

êćöĒîüÙĉéìĆÖþą×šćöüĆçîíøøö éšćîÿČęĂÖćøÿĂîĒúąĒĀúŠÜđøĊ÷îøĎš øć÷×šĂ÷ŠĂ÷ÖćøéĈđîĉîÖćøÝĆéĀćĒúą
óĆçîćüĆÿéčǰĂčðÖøèŤǰĔîÖćøđÿøĉöÿøšćÜĔĀšñĎšđøĊ÷îđÖĉéÖøąïüîÖćøđøĊ÷îøĎšǰđóČęĂđðŗéēĂÖćÿĔĀšñĎšđøĊ÷îöĊìĆÖþą
×šćöüĆçîíøøööĊÙŠćéĆßîĊÙüćöêšĂÜÖćøÝĈđðŨîÿĎÜìĊ ęÿ čéǰ 	PNIModified = 0.�2
ǰēé÷đöČ ęĂóĉÝćøèćêćö
ĂÜÙŤðøąÖĂï×ĂÜìĆÖþą×šćöüĆçîíøøö óïüŠć ÖćøéĈđîĉîÖćøÝĆéĀćĒúąóĆçîćüĆÿéčǰĂčðÖøèŤǰĔîÖćø
đÿøĉöÿøšćÜĔĀšñĎšđøĊ÷îđÖĉéÖøąïüîÖćøđøĊ÷îøĎšǰđóČęĂđðŗéēĂÖćÿĔĀšñĎšđøĊ÷îöĊìĆÖþąÖćøìĈÜćîĔîìĊöìĊęöĊÙüćö
ĀúćÖĀúć÷öĊÙŠćéĆßîĊÙüćöêšĂÜÖćøÝĈđðŨîÿĎÜìĊęÿčéǰ	PNIModified = 0.�3
 ĒúąóïüŠćÖćøéĈđîĉîÖćøÝĆéĀć
ĒúąóĆçîćüĆÿéčǰĂčðÖøèŤǰĔîÖćøđÿøĉöÿøšćÜĔĀšñĎšđøĊ÷îđÖĉéÖøąïüîÖćøđøĊ÷îøĎšǰđóČęĂđðŗéēĂÖćÿĔĀšñĎšđøĊ÷îöĊ
ìĆÖþąÖćøÿČęĂÿćø×šćöüĆçîíøøööĊÙŠćéĆßîĊÙüćöêšĂÜÖćøÝĈđðŨîêęĈìĊęÿčéǰ	PNIModified = ���07
ǰĒúą×šĂ÷ŠĂ÷
ÖćøéĈđîĉîÖćøÝĆéĀćĒúąóĆçîćĒĀúŠÜ×šĂöĎúǰĒĀúŠÜđøĊ÷îøĎšêŠćÜėǰĔîÖćøđÿøĉöÿøšćÜĔĀšñĎšđøĊ÷îđÖĉéÖøąïüîÖćø
đøĊ÷îøĎšǰđóČęĂđðŗéēĂÖćÿĔĀšñĎšđøĊ÷îöĊìĆÖþą×šćöüĆçîíøøööĊÙŠćéĆßîĊÙüćöêšĂÜÖćøÝĈđðŨîêęĈìĊęÿčéǰ	PNIModified= 
0.�8
 ēé÷đöČęĂóĉÝćøèćêćöĂÜÙŤðøąÖĂï×ĂÜìĆÖþą×šćöüĆçîíøøö óïüŠć ÖćøéĈđîĉîÖćøÝĆéĀćĒúąóĆçîć
ĒĀúŠÜ×šĂöĎúǰĒĀúŠÜđøĊ÷îøĎšêŠćÜėǰĔîÖćøđÿøĉöÿøšćÜĔĀšñĎšđøĊ÷îđÖĉéÖøąïüîÖćøđøĊ÷îøĎšǰđóČęĂđðŗéēĂÖćÿĔĀšñĎšđøĊ÷î
öĊìĆÖþąÖćøÿČęĂÿćø×šćöüĆçîíøøööĊÙŠćéĆßîĊÙüćöêšĂÜÖćøÝĈđðŨîÿĎÜìĊęÿčéǰ	PNIModified = 0.�0
 ĒúąóïüŠć
ÖćøéĈđîĉîÖćøÝĆéĀćĒúąóĆçîćĒĀúŠÜ×šĂöĎúǰĒĀúŠÜđøĊ÷îøĎšêŠćÜėǰĔîÖćøđÿøĉöÿøšćÜĔĀšñĎšđøĊ÷îđÖĉéÖøąïüîÖćø
đøĊ÷îøĎšǰđóČęĂđðŗéēĂÖćÿĔĀšñĎšđøĊ÷îöĊìĆÖþąÖćøÝĆéÖćøÖĆïÙüćöÙúčöđÙøČĂĒúąÖćøđðúĊę÷îĒðúÜöĊÙüćöêšĂÜÖćø
ÝĈđðŨîêęĈìĊęÿčéǰ	PNIModified = 0.���
 

4����ǰÿõćóðŦÝÝčïĆîǰÿõćóìĊęóċÜðøąÿÜÙŤǰĒúąúĈéĆïÙüćöêšĂÜÖćøÝĈđðŨî×ĂÜÖćøóĆçîćÖćø
ïøĉĀćøÜćîüĉßćÖćø×ĂÜēøÜđø Ċ÷îĔîÿĀüĉì÷ćđ×êøćßïčø Ċǰ�ǰêćöĒîüÙĉéìĆÖþą×šćöüĆçîíøøöǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰ
éšćîÖćøüĆéĒúąðøąđöĉîñúǰ

ÿõćóðŦÝÝčïĆîǰÿõćóìĊęóċÜðøąÿÜÙŤǰĒúąúĈéĆïÙüćöêšĂÜÖćøÝĈđðŨî×ĂÜÖćøóĆçîćÖćøïøĉĀćøÜćî
üĉßćÖćø×ĂÜēøÜđøĊ÷îĔîÿĀüĉì÷ćđ×êøćßïčø Ċǰ�ǰêćöĒîüÙĉéìĆÖþą×šćöüĆçîíøøöǰéšćîÖćøüĆéĒúą
ðøąđöĉîñú ðøąÖĂïéšü÷ÖćøÖĈĀîéøąđïĊ÷ïĔîÖćøüĆéĒúąðøąđöĉîñú×ĂÜÖćøđøĊ÷îøĎšìĊęÿĂéÙúšĂÜĒúą
ÙøĂïÙúčöÖćøüĆéĒúąðøąđöĉîñúìĆÖþą×šćöüĆçîíøøö ÖćøóĆçîćđÙøČ ęĂÜöČĂüĆéĒúąðøąđöĉîñúìĊę
ĀúćÖĀúć÷ ĒúąÖćøüĆéĒúąðøąđöĉîñúÖćøđøĊ÷îêćöêĆüßĊĚüĆéêćöÿõćóÝøĉÜ àċęÜĔîĒêŠúąĂÜÙŤðøąÖĂïĒïŠÜ
ĂĂÖêćöĒîüÙĉéìĆÖþą×šćöüĆçîíøøö ĕéšĒÖŠǰéšćîìĆÖþąÖćøđÙćøóÙüćöĒêÖêŠćÜìćÜüĆçîíøøöǰéšćî
ìĆÖþąÖćøÿČęĂÿćø×šćöüĆçîíøøöǰéšćîìĆÖþąÖćøìĈÜćîĔîìĊöìĊęöĊÙüćöĀúćÖĀúć÷ǰĒúąéšćîìĆÖþąÖćø
ÝĆéÖćøÖĆïÙüćöÙúčöđÙøČĂĒúąÖćøđðúĊę÷îĒðúÜǰöĊøć÷úąđĂĊ÷ééĆÜêćøćÜìĊęǰ10 
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êćøćÜìĊęǰ��ǰÿõćóðŦÝÝčïĆîǰÿõćóìĊęóċÜðøąÿÜÙŤǰĒúąúĈéĆïÙüćöêšĂÜÖćøÝĈđðŨî×ĂÜÖćøóĆçîćÖćø
ïøĉĀćøÜćîüĉßćÖćø×ĂÜēøÜđøĊ÷îĔîÿĀüĉì÷ćđ×êøćßïčøĊǰ�ǰêćöĒîüÙĉéìĆÖþą×šćöüĆçîíøøöéšćîÖćøüĆéĒúą
ðøąđöĉîñú 

×šĂǰ ÖćøïøĉĀćøüĉßćÖćøǰ ÿõćóðŦÝÝčïĆîǰ(D)ǰ ÿõćóìĊęóċÜðøąÿÜÙŤǰ(I)ǰ

PN
I .P

EJ
GJF

Eǰ

úĈ
éĆï

ìĊęǰ

Щ SDǰ Ēðúñúǰ Щ SDǰ Ēðúñúǰ

1. ēøÜđøĊ÷îöĊÖćøÖĈĀîéøąđïĊ÷ïĔîÖćøüĆéĒúąðøąđöĉîñú×ĂÜÖćøđøĊ÷îøĎšìĊęÿĂéÙúšĂÜĒúąÙøĂïÙúčöÖćøüĆéĒúą
ðøąđöĉîñúìĆÖþą×šćöüĆçîíøøö éĆÜîĊĚ  

  
  
  
  

1.1 éšćîìĆÖþąÖćøđÙćøó
ÙüćöĒêÖêŠćÜìćÜüĆçîíøøö 2.�� 0.92 ðćîÖúćÜ 4.�3 0.39 öćÖìĊęÿčé 0.�9    (3
 

1.2 éšćîìĆÖþąÖćøÿČęĂÿćø×šćö
üĆçîíøøö 2.8� 0.90 ðćîÖúćÜ ���1 0.40 öćÖìĊęÿčé 0.�� (4
 

1.3 éšćîìĆÖþąÖćøìĈÜćîĔî
ìĊöìĊęöĊÙüćöĀúćÖĀúć÷ǰǰǰ 2.8� 0.92 ðćîÖúćÜ 4.�7 0.37 öćÖìĊęÿčé 0.�0 (1
 

 

1.4 éšćîìĆÖþąÖćøÝĆéÖćøÖĆï
ÙüćöÙú č ö đÙø Č ĂĒúąÖ ć ø
đðúĊę÷îĒðúÜ 

2.8� 0.9� ðćîÖúćÜ ���� 0.41 öćÖìĊęÿčé ���0 (2
 

  øüöǰ ����ǰ ����ǰ ðćîÖúćÜǰ ���4ǰ ���4ǰ öćÖìĊęÿčéǰ ǰ�����ǰ �ǰ

2. ēøÜđøĊ÷îóĆçîćđÙøČęĂÜöČĂüĆéĒúąðøąđöĉîñúìĊęĀúćÖĀúć÷ǰđóČęĂêĉéêćöÖćøóĆçîćìĆÖþą×šćöüĆçîíøøö éĆÜîĊĚ 

  
  
  
  

2.1 éšćîìĆÖþąÖćøđÙćøó
ÙüćöĒêÖêŠćÜìćÜüĆçîíøøö 2.89 0.93 ðćîÖúćÜ 4.�9 0.42 öćÖìĊęÿčé 0.�� (3
 

2.2 éšćîìĆÖþąÖćøÿČęĂÿćø×šćö
üĆçîíøøö 2.84 0.93 ðćîÖúćÜ 4.�1 0.44 öćÖìĊęÿčé 0.�� 	�
 

2.3 éšćîìĆÖþąÖćøìĈÜćîĔî
ìĊöìĊęöĊÙüćöĀúćÖĀúć÷ǰǰǰ 2.87 0.88 ðćîÖúćÜ 4��9 0.41 öćÖìĊęÿčé 0.�� 	�
 

 

2.4 éšćîìĆÖþąÖćøÝĆéÖćøÖĆï
ÙüćöÙúčöđÙøČĂĒúąÖćø
đðúĊę÷îĒðúÜ 

2.92 0.94 ðćîÖúćÜ ���0 0.39 öćÖìĊęÿčé 0.�� (4
 

  øüöǰ ����ǰ ����ǰ ðćîÖúćÜǰ ����ǰ ����ǰ öćÖìĊęÿčéǰ �����ǰ �ǰ

3. ēøÜđøĊ÷îöĊÖćøüĆéĒúąðøąđöĉîñúÖćøđøĊ÷îêćöêĆüßĊĚüĆéêćöÿõćóÝøĉÜǰđóČęĂóĆçîćìĆÖþą×šćöüĆçîíøøö×ĂÜ
ñĎšđøĊ÷î éĆÜîĊĚ 

  
  

3.1 éšćîìĆÖþąÖćøđÙćøó
ÙüćöĒêÖêŠćÜìćÜüĆçîíøøö 2.8� 0.92 ðćîÖúćÜ 4.�� 0.37 öćÖìĊęÿčé 0.�1 (1
 

 
3.2 éšćîìĆÖþąÖćøÿČęĂÿćø×šćö
üĆçîíøøö 2.89 0.92 ðćîÖúćÜ ���� 0.39 öćÖìĊęÿčé 0.�� (4
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×šĂǰ ÖćøïøĉĀćøüĉßćÖćøǰ ÿõćóðŦÝÝčïĆîǰ(D)ǰ ÿõćóìĊęóċÜðøąÿÜÙŤǰ(I)ǰ

PN
I .P

EJ
GJF

Eǰ

úĈ
éĆï

ìĊęǰ

Щ SDǰ Ēðúñúǰ Щ SDǰ Ēðúñúǰ

 
3.3 éšćîìĆÖþąÖćøìĈÜćîĔî
ìĊöìĊęöĊÙüćöĀúćÖĀúć÷ǰǰǰ 2.90 0.91 ðćîÖúćÜ ���9 0.44 öćÖìĊęÿčé 0.�� (3
 

 

3.4 éšćîìĆÖþąÖćøÝĆéÖćøÖĆï
ÙüćöÙúčöđÙøČĂĒúąÖćø
đðúĊę÷îĒðúÜ 

2.90 0.92 ðćîÖúćÜ 4.�� 0.43 öćÖìĊęÿčé (0.��
 (2
 

 øüö ���� ���� ðćîÖúćÜ ���� ���� öćÖìĊęÿčé ����� 2 
 øüöìĆĚÜĀöé ���� ���� îšĂ÷ ���� ���4 öćÖìĊęÿčé ���� ǰ 

ÝćÖêćøćÜìĊęǰ10 ÿõćóðŦÝÝčïĆîǰÿõćóìĊęóċÜðøąÿÜÙŤǰĒúąúĈéĆïÙüćöêšĂÜÖćøÝĈđðŨî×ĂÜÖćø
óĆçîćÖćøïøĉĀćøÜćîüĉßćÖćø×ĂÜēøÜđøĊ÷îĔîÿĀüĉì÷ćđ×êøćßïčøĊǰ�ǰêćöĒîüÙĉéìĆÖþą×šćöüĆçîíøøö 
éšćîÖćøüĆéĒúąðøąđöĉîñú óïüŠćǰÿõćóðŦÝÝčïĆîĔîÖćøóĆçîćÖćøïøĉĀćøÜćîüĉßćÖćø×ĂÜēøÜđøĊ÷îĔîÿĀ
üĉì÷ćđ×êøćßïčøĊǰ�ǰêćöĒîüÙĉéìĆÖþą×šćöüĆçîíøøö éšćîÖćøüĆéĒúąðøąđöĉîñúøć÷×šĂ÷ŠĂ÷ÖćøüĆéĒúą
ðøąđöĉîñúÖćøđøĊ÷îêćöêĆüßĊĚüĆéêćöÿõćóÝøĉÜǰđóČęĂóĆçîćìĆÖþą×šćöüĆçîíøøö×ĂÜñĎšđøĊ÷îöĊÙŠćđÞúĊę÷ÿĎÜ

ìĊęÿčéǰ	ݔҧ = 2.89, SD = 0.90
ǰēé÷đöČęĂóĉÝćøèćêćöĂÜÙŤðøąÖĂï×ĂÜìĆÖþą×šćöüĆçîíøøö óïüŠć ÖćøüĆé
ĒúąðøąđöĉîñúÖćøđøĊ÷îêćöêĆüßĊ Ěü ĆéêćöÿõćóÝøĉÜǰđóČ ęĂóĆçîćìĆÖþąÖćøìĈÜćîĔîìĊöìĊ ęöĊÙüćö

ĀúćÖĀúć÷öĊÙŠćđÞúĊę÷ÿĎÜìĊęÿčéǰ	ݔҧ = 2.90, SD = 0.91
 đìŠćÖĆïéšćîìĆÖþąÖćøÝĆéÖćøÖĆïÙüćöÙúčöđÙøČĂ

ĒúąÖćøđðúĊę÷îĒðúÜǰ	ݔҧ = 2.90, SD = 0.92
ǰÿŠüîÖćøüĆéĒúąðøąđöĉîñúÖćøđøĊ÷îêćöêĆüßĊĚüĆéêćöÿõćó

ÝøĉÜǰđóČęĂóĆçîćìĆÖþąÖćøđÙćøóÙüćöĒêÖêŠćÜìćÜüĆçîíøøööĊÙŠćđÞúĊę÷êęĈìĊęÿčé (ݔҧ = 2.8�, SD = 0.92
 
øć÷×šĂ÷ŠĂ÷éšćîÖćøüĆéĒúąðøąđöĉîñúøĂÜúÜöćǰÙČĂǰÖćøóĆçîćđÙøČęĂÜöČĂüĆéĒúąðøąđöĉîñúìĊęĀúćÖĀúć÷ǰ

đóČęĂêĉéêćöÖćøóĆçîćìĆÖþą×šćöüĆçîíøøö (ݔҧ = 2.88, SD = 0.89
 ēé÷đöČęĂóĉÝćøèćêćöĂÜÙŤðøąÖĂï
×ĂÜìĆÖþą×šćöüĆçîíøøöǰóïüŠć ÖćøóĆçîćđÙøČęĂÜöČĂüĆéĒúąðøąđöĉîñúìĊęĀúćÖĀúć÷ǰđóČęĂêĉéêćöÖćø

óĆçîćìĆÖþąÖćøÝĆéÖćøÖĆïÙüćöÙúčöđÙøČĂĒúąÖćøđðúĊę÷îĒðúÜöĊÙŠćđÞúĊę÷ÿĎÜìĊęÿčéǰ	ݔҧ = 2.92, SD = 
0.94
ǰÿŠüîÖćøóĆçîćđÙøČęĂÜöČĂüĆéĒúąðøąđöĉîñúìĊęĀúćÖĀúć÷ǰđóČęĂêĉéêćöÖćøóĆçîćìĆÖþąÖćøÿČęĂÿćø

×šćöüĆçîíøøööĊÙŠćđÞúĊę÷êęĈìĊęÿčéǰ	ݔҧ = 2.84, SD = 0.93
 Ēúąøć÷×šĂ÷ŠĂ÷ÖćøÖĈĀîéøąđïĊ÷ïĔîÖćøüĆé
Ēúąðøąđöĉîñú×ĂÜÖćøđøĊ÷îøĎšìĊęÿĂéÙúšĂÜĒúąÙøĂïÙúčöÖćøüĆéĒúąðøąđöĉîñúìĆÖþą×šćöüĆçîíøøö

ÙŠćđÞúĊę÷êęĈìĊęÿčéǰ	ݔҧ = 2.8�, SD = 0.89
 ēé÷đöČęĂóĉÝćøèćêćöĂÜÙŤðøąÖĂï×ĂÜìĆÖþą×šćöüĆçîíøøöǰ
óïüŠć ÖćøÖĈĀîéøąđïĊ÷ïĔîÖćøüĆéĒúąðøąđöĉîñú×ĂÜÖćøđøĊ÷îøĎšìĊęÿĂéÙúšĂÜĒúąÙøĂïÙúčöÖćøüĆéĒúą

ðøąđöĉîñúìĆÖþąÖćøđÙćøóÙüćöĒêÖêŠćÜìćÜüĆçîíøøööĊÙŠćđÞúĊę÷ÿĎÜìĊęÿčéǰ(ݔҧ = 2.8�, SD = 0.92
 ÿŠüî
ÖćøÖĈĀîéøąđïĊ÷ïĔîÖćøüĆéĒúąðøąđöĉîñú×ĂÜÖćøđøĊ÷îøĎšìĊ ęÿĂéÙúšĂÜĒúąÙøĂïÙúčöÖćøüĆéĒúą

ðøąđöĉîñúìĆÖþąÖćøÿČęĂÿćø×šćöüĆçîíøøööĊÙŠćđÞúĊę÷êęĈìĊęÿčé  (ݔҧ = 2.��, SD = 0.90
 àċęÜđìŠćÖĆïéšćî
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ìĆÖþąÖćøìĈÜćîĔîìĊöìĊęöĊÙüćöĀúćÖĀúć÷ (ݔҧ = 2.8�, SD = 0.92
ǰĒúąéšćîìĆÖþąÖćøÝĆéÖćøÖĆïÙüćö

ÙúčöđÙøČĂĒúąÖćøđðúĊę÷îĒðúÜ (ݔҧ = 2.��, SD = 0.9�
 
ÿõćóìĊęóċÜðøąÿÜÙŤĔîÖćøóĆçîćÖćøïøĉĀćøÜćîüĉßćÖćø×ĂÜēøÜđøĊ÷îĔîÿĀüĉì÷ćđ×êøćßïčøĊǰ�ǰ

êćöĒîüÙĉéìĆÖþą×šćöüĆçîíøøö éšćîÖćøüĆéĒúąðøąđöĉîñú øć÷×šĂ÷ŠĂ÷ÖćøüĆéĒúąðøąđöĉîñúÖćøđøĊ÷î

êćöêĆüßĊĚüĆéêćöÿõćóÝøĉÜǰđóČęĂóĆçîćìĆÖþą×šćöüĆçîíøøö×ĂÜñĎšđøĊ÷îöĊÙŠćđÞúĊę÷ÿĎÜìĊęÿčéǰ	ݔҧ = 4.��, SD = 
0.��
 ēé÷đöČęĂóĉÝćøèćêćöĂÜÙŤðøąÖĂï×ĂÜìĆÖþą×šćöüĆçîíøøö óïüŠć ÖćøüĆéĒúąðøąđöĉîñúÖćøđøĊ÷î

êćöêĆüßĊĚüĆéêćöÿõćóÝøĉÜǰđóČęĂóĆçîćìĆÖþąÖćøđÙćøóÙüćöĒêÖêŠćÜìćÜüĆçîíøøööĊÙŠćđÞúĊę÷ÿĎÜìĊęÿčéǰ	ݔҧ 
= 4.��, SD = 0.37
 àċęÜđìŠćÖĆïéšćîìĆÖþąÖćøìĈÜćîĔîìĊöìĊęöĊÙüćöĀúćÖĀúć÷ǰ	ݔҧ = 4.��, SD = 0.44
ǰ
ĒúąéšćîìĆÖþąÖćøÝĆéÖćøÖĆïÙüćöÙúčöđÙøČĂĒúąÖćøđðúĊę÷îĒðúÜǰ	ݔҧ = 4.��, SD = 0.43
 ÿŠüîÖćøüĆé
ĒúąðøąđöĉîñúÖćøđøĊ÷îêćöêĆüßĊĚüĆéêćöÿõćóÝøĉÜǰđóČęĂóĆçîćìĆÖþąÖćøÿČęĂÿćø×šćöüĆçîíøøööĊÙŠćđÞúĊę÷

êęĈìĊęÿčé (ݔҧ = ����, SD = 0.39
 øć÷×šĂ÷ŠĂ÷éšćîÖćøüĆéĒúąðøąđöĉîñúøĂÜúÜöćǰÙČĂǰÖćøóĆçîćđÙøČęĂÜöČĂ

üĆéĒúąðøąđöĉîñúìĊęĀúćÖĀúć÷ǰđóČęĂêĉéêćöÖćøóĆçîćìĆÖþą×šćöüĆçîíøøö (ݔҧ = 4.�7, SD = 0.37
 
ēé÷đöČ ęĂóĉÝćøèćêćöĂÜÙŤðøąÖĂï×ĂÜìĆÖþą×šćöüĆçîíøøöǰóïüŠć ÖćøóĆçîćđÙøČ ęĂÜöČĂüĆéĒúą
ðøąđöĉîñúìĊęĀúćÖĀúć÷ǰđóČęĂêĉéêćöÖćøóĆçîćìĆÖþąÖćøÝĆéÖćøÖĆïÙüćöÙúčöđÙøČĂĒúąÖćøđðúĊę÷îĒðúÜ

öĊÙŠćđÞúĊę÷ÿĎÜìĊęÿčéǰ	ݔҧ = 4.�0, SD = 0.39
ǰÿŠüîÖćøóĆçîćđÙøČęĂÜöČĂüĆéĒúąðøąđöĉîñúìĊęĀúćÖĀúć÷ǰđóČęĂ

êĉéêćöÖćøóĆçîćìĆÖþąÖćøÿČęĂÿćø×šćöüĆçîíøøööĊÙŠćđÞúĊę÷êęĈìĊęÿčéǰ	ݔҧ = 4.�1, SD = 0.44
 Ēúąøć÷×šĂ
÷ŠĂ÷ÖćøÖĈĀîéøąđïĊ÷ïĔîÖćøüĆéĒúąðøąđöĉîñú×ĂÜÖćøđøĊ÷îøĎšìĊęÿĂéÙúšĂÜĒúąÙøĂïÙúčöÖćøüĆéĒúą

ðøąđöĉîñúìĆÖþą×šćöüĆçîíøøööĊÙŠćđÞúĊ ę÷êęĈìĊ ęÿčéǰ	ݔҧ = 4.�4, SD = 0.34
 ēé÷đöČ ęĂóĉÝćøèćêćö
ĂÜÙŤðøąÖĂï×ĂÜìĆÖþą×šćöüĆçîíøøöǰóïüŠć ÖćøÖĈĀîéøąđïĊ÷ïĔîÖćøüĆéĒúąðøąđöĉîñú×ĂÜÖćøđøĊ÷îøĎš
ìĊęÿĂéÙúšĂÜĒúąÙøĂïÙúčöÖćøüĆéĒúąðøąđöĉîñúìĆÖþąÖćøìĈÜćîĔîìĊöìĊęöĊÙüćöĀúćÖĀúć÷öĊÙŠćđÞúĊę÷ÿĎÜ

ìĊ ęÿčéǰ(ݔҧ = 4.��, SD = 0.37
 ÿŠüîÖćøÖĈĀîéøąđïĊ÷ïĔîÖćøüĆéĒúąðøąđöĉîñú×ĂÜÖćøđøĊ÷îøĎ šìĊę

ÿĂéÙúšĂÜĒúąÙøĂïÙúčöÖćøüĆéĒúąðøąđöĉîñúìĆÖþąÖćøÿČęĂÿćø×šćöüĆçîíøøööĊÙŠćđÞúĊę÷êęĈìĊęÿčéǰ	ݔҧ = 
���1, SD = 0.40
 

ÙüćöêšĂÜÖćøÝĈđðŨî×ĂÜÖćøóĆçîćÖćøïøĉĀćøÜćîüĉßćÖćø×ĂÜēøÜđøĊ÷îĔîÿĀüĉì÷ćđ×êøćßïčøĊǰ�ǰ
êćöĒîüÙĉéìĆÖþą×šćöüĆçîíøøö éšćîÖćøüĆéĒúąðøąđöĉîñúøć÷×šĂ÷ŠĂ÷ÖćøÖĈĀîéøąđïĊ÷ïĔîÖćøüĆé
Ēúąðøąđöĉîñú×ĂÜÖćøđøĊ÷îøĎšìĊęÿĂéÙúšĂÜĒúąÙøĂïÙúčöÖćøüĆéĒúąðøąđöĉîñúìĆÖþą×šćöüĆçîíøøööĊÙŠć
éĆßîĊÙüćöêšĂÜÖćøÝĈđðŨîÿĎÜìĊęÿčéǰ	PNIModified = 0.���
ǰēé÷đöČęĂóĉÝćøèćêćöĂÜÙŤðøąÖĂï×ĂÜìĆÖþą×šćö
üĆçîíøøö óïüŠć ÖćøÖĈĀîéøąđïĊ÷ïĔîÖćøüĆéĒúąðøąđöĉîñú×ĂÜÖćøđøĊ÷îøĎšìĊęÿĂéÙúšĂÜĒúąÙøĂïÙúčö
ÖćøüĆéĒúąðøąđöĉîñúìĆÖþąÖćøìĈÜćîĔîìĊöìĊęöĊÙüćöĀúćÖĀúć÷öĊÙŠćéĆßîĊÙüćöêšĂÜÖćøÝĈđðŨîÿĎÜìĊęÿčéǰ
(PNIModified = 0.�0
 ĒúąóïüŠćÖćøÖĈĀîéøąđïĊ÷ïĔîÖćøüĆéĒúąðøąđöĉîñú×ĂÜÖćøđøĊ÷îøĎšìĊęÿĂéÙúšĂÜ
ĒúąÙøĂïÙúčöÖćøüĆéĒúąðøąđöĉîñúìĆÖþąÖćøÿČęĂÿćø×šćöüĆçîíøøööĊÙŠćéĆßîĊÙüćöêšĂÜÖćøÝĈđðŨîêęĈ
ìĊęÿčéǰ	PNIModified = 0.��
ǰøć÷×šĂ÷ŠĂ÷éšćîÖćøüĆéĒúąðøąđöĉîñúøĂÜúÜöćǰÙČĂǰÖćøüĆéĒúąðøąđöĉîñúÖćø
đøĊ÷îêćöêĆüßĊĚüĆéêćöÿõćóÝøĉÜǰđóČęĂóĆçîćìĆÖþą×šćöüĆçîíøøö×ĂÜñĎšđøĊ÷î (PNIModified = 0.���
 ēé÷đöČęĂ



79 
 

óĉÝćøèćêćöĂÜÙŤðøąÖĂï×ĂÜìĆÖþą×šćöüĆçîíøøö óïüŠć ÖćøüĆéĒúąðøąđöĉîñúÖćøđøĊ÷îêćöêĆüßĊĚüĆé
êćöÿõćóÝøĉÜǰđóČęĂóĆçîćìĆÖþąÖćøđÙćøóÙüćöĒêÖêŠćÜìćÜüĆçîíøøööĊÙŠćéĆßîĊÙüćöêšĂÜÖćøÝĈđðŨîÿĎÜ
ìĊęÿčéǰ	PNIModified = 0.�1
 ĒúąóïüŠć ÖćøüĆéĒúąðøąđöĉîñúÖćøđøĊ÷îêćöêĆüßĊĚüĆéêćöÿõćóÝøĉÜǰđóČęĂ
óĆçîćìĆÖþąÖćøÿČęĂÿćø×šćöüĆçîíøøööĊÙŠćéĆßîĊÙüćöêšĂÜÖćøÝĈđðŨîêęĈìĊęÿčéǰ	PNIModified = 0.��
 àċęÜ
đìŠćÖĆïéšćîìĆÖþąÖćøìĈÜćîĔîìĊöìĊęöĊÙüćöĀúćÖĀúć÷ Ēúąøć÷×šĂ÷ŠĂ÷ÖćøóĆçîćđÙøČęĂÜöČĂüĆéĒúą
ðøąđöĉîñúìĊęĀúćÖĀúć÷ǰđóČęĂêĉéêćöÖćøóĆçîćìĆÖþą×šćöüĆçîíøøööĊÙŠćéĆßîĊÙüćöêšĂÜÖćøÝĈđðŨîêęĈ
ìĊęÿčéǰ	PNIModified= 0.���
 ēé÷đöČęĂóĉÝćøèćêćöĂÜÙŤðøąÖĂï×ĂÜìĆÖþą×šćöüĆçîíøøö óïüŠć ÖćøóĆçîć
đÙøČ ęĂÜöČĂüĆéĒúąðøąđöĉîñúìĊ ęĀúćÖĀúć÷ǰđóČ ęĂêĉéêćöÖćøóĆçîćìĆÖþąÖćøìĈÜćîĔîìĊöìĊ ęöĊÙüćö
ĀúćÖĀúć÷öĊÙŠćéĆßîĊÙüćöêšĂÜÖćøÝĈđðŨîÿĎÜìĊęÿčéǰ	PNIModified = 0.�0
 ĒúąóïüŠć ÖćøóĆçîćđÙøČęĂÜöČĂüĆé
ĒúąðøąđöĉîñúìĊęĀúćÖĀúć÷ǰđóČ ęĂêĉéêćöÖćøóĆçîćìĆÖþąÖćøÝĆéÖćøÖĆïÙüćöÙúčöđÙøČĂĒúąÖćø
đðúĊę÷îĒðúÜöĊÙüćöêšĂÜÖćøÝĈđðŨîêęĈìĊęÿčéǰ	PNIModified = 0.�8
 

�����ǰÿõćóðŦÝÝčïĆîǰÿõćóìĊęóċÜðøąÿÜÙŤǰĒúąúĈéĆïÙüćöêšĂÜÖćøÝĈđðŨî×ĂÜÖćøïøĉĀćøÜćî
üĉßćÖćø×ĂÜēøÜđøĊ÷îĔîÿĀüĉì÷ćđ×êøćßïčøĊǰ�ǰêćöĒîüÙĉéìĆÖþą×šćöüĆçîíøøöǰēé÷õćóøüöǰǰ

ÿõćóðŦÝÝčïĆîǰÿõćóìĊęóċÜðøąÿÜÙŤǰĒúąúĈéĆïÙüćöêšĂÜÖćøÝĈđðŨî×ĂÜÖćøïøĉĀćøÜćîüĉßćÖćø
×ĂÜēøÜđøĊ÷îĔîÿĀüĉì÷ćđ×êøćßïčøĊǰ�ǰêćöĒîüÙĉéìĆÖþą×šćöüĆçîíøøö ēé÷õćóøüöǰðøąÖĂïéšü÷
×Ăï×Šć÷ÖćøïøĉĀćøüĉßćÖćøàċęÜöĊǰ�ǰéšćîǰĕéšĒÖŠ �
ǰÖćøóĆçîćĀúĆÖÿĎêøǰ�
ǰÖćøÝĆéÖćøđøĊ÷îÖćøÿĂîǰ�
ǰÿČęĂ
ÖćøÿĂîĒúąĒĀúŠÜđøĊ÷îøĎšǰĒúąǰ�
ǰÖćøüĆéĒúąðøąđöĉîñú àċęÜĒêŠúą×Ăï×Šć÷ĒïŠÜĂĂÖêćöĂÜÙŤðøąÖĂï×ĂÜ
ìĆÖþą×šćöüĆçîíøøöǰĕéšĒÖŠǰ�
ǰéšćîÖćøđÙćøóÙüćöĒêÖêŠćÜìćÜüĆçîíøøöǰ�
ǰÖćøÿČęĂÿćø×šćöüĆçîíøøöǰ
�
ǰÖćøìĈÜćîĔîìĊöìĊęöĊÙüćöĀúćÖĀúć÷ǰĒúąǰ�
ǰÖćøÝĆéÖćøÖĆïÙüćöÙúčöđÙøČĂĒúąÖćøđðúĊę÷îĒðúÜ öĊ
øć÷úąđĂĊ÷ééĆÜêćøćÜìĊę 11ǰǰ

ǰ
ǰ
ǰ
ǰ
ǰ
ǰ
ǰ
ǰ
ǰ
ǰ
ǰ
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êćøćÜìĊ ęǰ��ǰÿõćóðŦÝÝčïĆîǰÿõćóìĊ ęóċÜðøąÿÜÙŤǰĒúąúĈéĆïÙüćöêšĂÜÖćøÝĈđðŨî×ĂÜÖćøïøĉĀćøǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰ
ÜćîüĉßćÖćø×ĂÜēøÜđøĊ÷îĔîÿĀüĉì÷ćđ×êøćßïčøĊǰ�ǰêćöĒîüÙĉéìĆÖþą×šćöüĆçîíøøöǰēé÷õćóøüö 

ÖćøïøĉĀćøǰ
üĉßćÖćøǰ

ðøąđéĘîǰ ìĆÖþą×šćöüĆçîíøøöǰ
	$SPTTǰDVMUVSBMǰTLJMM
ǰ

đÞúĊę÷
øüöǰ

úĈéĆïǰ
Ùüćö

êšĂÜÖćøǰ
ÝĈđðŨîǰ

��ǰéšćî
ìĆÖþąÖćø
đÙćøó
Ùüćö

ĒêÖêŠćÜ
ìćÜ

üĆçîíøøöǰ

��ǰéšćî
ìĆÖþąÖćø
ÿČęĂÿćø×šćö
üĆçîíøøöǰ

��ǰéšćî
ìĆÖþąÖćø
ìĈÜćîĔî

ìĊöìĊęöĊÙüćö
ĀúćÖĀúć÷ǰ

��éšćîìĆÖþą
ÖćøÝĆéÖćøÖĆï

Ùüćö
ÙúčöđÙøČĂĒúąǰ

Öćø
đðúĊę÷îĒðúÜǰ

1. Öćø
óĆçîć
ĀúĆÖÿĎêø 

D ���� 2.81 2.80 2.84 2.83 

1 
I ���� ���� 4.�� ���� ����� 

PNIModified 0.�� 0.�� 0.�� ���� ���� 
(úĈéĆï
 	�
 	�
 	�
 	�
  

2. ÖćøÝĆé 
ÖćøđøĊ÷î 
ÖćøÿĂî  

D ���� 2.87 2.83 2.87 ���� 

3 
I 4.�� 4.�� 4.�� ���� ����� 

PNIModified ���9 0.�� 0.�� ���� ����� 
(úĈéĆï
 	�
 	�
 (2
 	�
  

3. ÿČęĂÖćø
ÿĂî 
ĒúąĒĀúŠÜ
đøĊ÷îøĎš 

D 2.84 2.83 ���� 2.87 ����  
 
2 

 
 

I ���� ���� ���� ���� ����� 
PNIModified ���� ���� ���� ���� ���� 
(úĈéĆï
 	�
 	�
 	�
 	�
  

4. ÖćøüĆé
Ēúą
ðøąđöĉîñú 

D 2.87 ���� 2.88 2.89 2.88 

4 
I 4��� 4.�� 4.�� ���� ����� 

PNIModified 0.�� ���� ���� ���� ����� 
(úĈéĆï
 	�
 	�
 (2
 	�
  

đÞúĊę÷øüö D ���� 2.84 2.84 2.87 2.8� 
 I ���� ���3 4.�� 4.�� ���� 

PNIModified 0.��� 0.��� 0.�03 ���00 ���0 
úĈéĆïÙüćöêšĂÜÖćøÝĈđðŨî 	�
 	�
 	�
 	�
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Āöć÷đĀêč D ÙČĂǰDegree of success 	ÿõćóðŦÝÝčïĆî

ǰI ÙČĂǰImportance 	ÿõćóìĊęóċÜðøąÿÜÙŤ
 
  PNIModified ÙČĂǰModified Priority Needs Index 	ÙŠćéĆßîĊúĈéĆïÙüćöêšĂÜÖćøÝĈđðŨî
 
 

ÝćÖêćøćÜìĊęǰ11 ÿõćóðŦÝÝčïĆîǰÿõćóìĊęóċÜðøąÿÜÙŤǰĒúąúĈéĆïÙüćöêšĂÜÖćøÝĈđðŨî×ĂÜÖćø
ïøĉĀćøÜćîüĉßćÖćø×ĂÜēøÜđøĊ÷îĔîÿĀüĉì÷ćđ×êøćßïčøĊǰ�ǰêćöĒîüÙĉéìĆÖþą×šćöüĆçîíøøö ēé÷õćóøüöǰ
óïüŠćǰÿõćóðŦÝÝčïĆî×ĂÜÖćøïøĉĀćøÜćîüĉßćÖćø×ĂÜēøÜđøĊ÷îĔîÿĀüĉì÷ćđ×êøćßïčøĊǰ�ǰêćöĒîüÙĉéìĆÖþą
×šćöüĆçîíøøö ēé÷õćóøüöǰ×Ăï×Šć÷ÖćøïøĉĀćøÜćîüĉßćÖćøìĊ ęöĊÙŠćđÞúĊ ę÷ÿĎÜìĊ ęÿčéǰÙČĂǰÖćøüĆéĒúą
ðøąđöĉîñú øĂÜúÜöćǰÙČĂǰÖćøóĆçîćĀúĆÖÿĎêø øĂÜúÜöćĂĊÖúĈéĆï ÙČĂǰÖćøÝĆéÖćøđøĊ÷îÖćøÿĂî ĒúąÿČęĂ
ÖćøÿĂîĒúąĒĀúŠÜđøĊ÷îøĎšöĊÙŠćđÞúĊ ę÷êęĈìĊ ęÿčéǰ đöČ ęĂóĉÝćøèćĔîõćóøüö×ĂÜĂÜÙŤðøąÖĂïìĆÖþą×šćö
üĆçîíøøö óïüŠć ÖćøÝĆéÖćøÖĆïÙüćöÙúčöđÙøČĂĒúąÖćøđðúĊę÷îĒðúÜöĊÙŠćđÞúĊę÷ÿĎÜìĊęÿčéǰøĂÜúÜöćǰÙČĂ Öćø
đÙćøóÙüćöĒêÖêŠćÜìćÜüĆçîíøøö ÖćøÿČęĂÿćø×šćöüĆçîíøøöĒúąÖćøìĈÜćîĔîìĊöìĊęöĊÙüćöĀúćÖĀúć÷öĊ
ÙŠćđìŠćÖĆîǰêćöúĈéĆï 

ÿõćóìĊęóċÜðøąÿÜÙŤ×ĂÜÖćøïøĉĀćøÜćîüĉßćÖćø×ĂÜēøÜđøĊ÷îĔîÿĀüĉì÷ćđ×êøćßïčøĊǰ�ǰêćöĒîüÙĉé
ìĆÖþą×šćöüĆçîíøøöǰēé÷õćóøüöǰ×Ăï×Šć÷ÖćøïøĉĀćøÜćîüĉßćÖćøìĊęöĊÙŠćđÞúĊę÷ÿĎÜìĊęÿčéǰÙČĂǰÖćøóĆçîć
ĀúĆÖÿĎêø øĂÜúÜöćǰÙČĂǰÖćøüĆéĒúąðøąđöĉîñúǰøĂÜúÜöćĂĊÖúĈéĆïǰÙČĂǰÖćøÝĆéÖćøđøĊ÷îÖćøÿĂîǰĒúąÿČęĂ
ÖćøÿĂîĒúąĒĀúŠÜđøĊ÷îøĎ šöĊÙŠćđÞúĊ ę÷êęĈìĊ ęÿčéǰ đöČ ęĂóĉÝćøèćĔîõćóøüö×ĂÜĂÜÙŤðøąÖĂïìĆÖþą×šćö
üĆçîíøøöǰóïüŠćǰÖćøÝĆéÖćøÖĆïÙüćöÙúčöđÙøČĂĒúąÖćøđðúĊę÷îĒðúÜöĊÙŠćđÞúĊę÷ÿĎÜìĊęÿčéǰøĂÜúÜöćǰÙČĂǰ           
ÖćøđÙćøóÙüćöĒêÖêŠćÜìćÜüĆçîíøøöǰĂĆîéĆïëĆéĕðÙČĂÖćøìĈÜćîĔîìĊöìĊęöĊÙüćöĀúćÖĀúć÷ ĒúąÖćø
ÿČęĂÿćø×šćöüĆçîíøøööĊÙŠćđÞúĊę÷êęĈìĊęÿčé 

ÙüćöêšĂÜÖćøÝĈđðŨî×ĂÜÖćøïøĉĀćøÜćîüĉßćÖćø×ĂÜēøÜđøĊ÷îĔîÿĀüĉì÷ćđ×êøćßïčøĊǰ�ǰêćö
ĒîüÙĉéìĆÖþą×šćöüĆçîíøøöǰēé÷õćóøüö ×Ăï×Šć÷ÖćøïøĉĀćøÜćîüĉßćÖćøìĊęöĊÙŠćđÞúĊę÷ÿĎÜìĊęÿčéǰÙČĂǰ       
ÖćøóĆçîćĀúĆÖÿĎêøǰøĂÜúÜöćǰÙČĂǰÿČęĂÖćøÿĂîĒúąĒĀúŠÜđøĊ÷îøĎš øĂÜúÜöćĂĊÖúĈéĆïǰÙČĂǰÖćøÝĆéÖćøÝĆéÖćø
đøĊ÷îÖćøÿĂîǰĒúąÖćøüĆéĒúąðøąđöĉîñúöĊÙüćöêšĂÜÖćøÝĈđðŨîîšĂ÷ìĊęÿčé đöČęĂóĉÝćøèćĔîõćóøüö×ĂÜ
ĂÜÙŤðøąÖĂïìĆÖþą×šćöüĆçîíøøöǰóïüŠćǰÖćøìĈÜćîĔîìĊöìĊęöĊÙüćöĀúćÖĀúć÷öĊÙüćöêšĂÜÖćøÝĈđðŨî
ÿĎÜÿčé øĂÜúÜöćǰÙČĂ ÖćøÝĆéÖćøÖĆïÙüćöÙúčöđÙøČĂĒúąÖćøđðúĊę÷îĒðúÜ øĂÜúÜöćĂĊÖúĈéĆïǰÙČĂ ÖćøđÙćøó
ÙüćöĒêÖêŠćÜìćÜüĆçîíøøö ĒúąÖćøÿČęĂÿćø×šćöüĆçîíøøööĊÙüćöêšĂÜÖćøÝĈđðŨîîšĂ÷ìĊęÿčéǰ 

4����ǰÿøčðúĈéĆïÙüćöêšĂÜÖćøÝĈđðŨî×ĂÜÖćøóĆçîćÖćøïøĉĀćøÜćîüĉßćÖćø×ĂÜēøÜđøĊ÷î
ĔîÿĀüĉì÷ćđ×êøćßïčøĊǰ�ǰêćöĒîüÙĉéìĆÖþą×šćöüĆçîíøøöēé÷õćóøüöǰ

úĈéĆïÙüćöêšĂÜÖćøÝĈđðŨî×ĂÜÖćøóĆçîćÖćøïøĉĀćøÜćîüĉßćÖćø×ĂÜēøÜđøĊ÷îĔîÿĀüĉì÷ćđ×ê
øćßïčøĊǰ�ǰêćöĒîüÙĉéìĆÖþą×šćöüĆçîíøøöĔîĒêŠúąéšćîǰÝĈĒîÖêćöÖćøïøĉĀćøüĉßćÖćøàĊęÜöĊǰ4 éšćîǰĕéšĒÖŠǰ
1
ǰÖćøóĆçîćĀúĆÖÿĎêøǰ2
ǰÖćøÝĆéÖćøđøĊ÷îÖćøÿĂî �
ǰÿČęĂÖćøÿĂîĒúąĒĀúŠÜđøĊ÷îøĎš Ēúąǰ4
ǰÖćøüĆéĒúą
ðøąđöĉîñúǰēé÷đøĊ÷ÜúĈéĆïÙüćöêšĂÜÖćøÝĈđðŨîǰ	PNIModified
ǰĒúąóĉÝćøèćêćöĂÜÙŤðøąÖĂï×ĂÜĒîüÙĉé
ìĆÖþą×šćöüĆçîíøøö öĊøć÷úąđĂĊ÷ééĆÜêćøćÜìĊęǰ 12
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êćøćÜìĊęǰ��ǰ ÿøčðúĈéĆïÙüćöêšĂÜÖćøÝĈđðŨî×ĂÜÖćøóĆçîćÖćøïøĉĀćøÜćîüĉßćÖćø×ĂÜēøÜđøĊ÷îĔîÿĀüĉì÷ćđ×êøćßïčøĊǰ�ǰ 
                êćöĒîüÙĉéìĆÖþą×šćöüĆçîíøøö 

ÖćøïøĉĀćøüĉßćÖćøǰ ðøąđéĘîǰ

ìĆÖþą×šćöüĆçîíøøöǰ	$SPTTǰDVMUVSBMǰTLJMM
ǰ

PNI.PEJGJFEǰ

úĈéĆï
Ùüćö

êšĂÜÖćø
ÝĈđðŨîǰ

��ǰéšćîìĆÖþąÖćøđÙćøó
ÙüćöĒêÖêŠćÜìćÜ

üĆçîíøøöǰ

��ǰéšćîìĆÖþąÖćø
ÿČęĂÿćø×šćö
üĆçîíøøöǰ

��ǰéšćîìĆÖþąÖćø
ìĈÜćîĔîìĊöìĊęöĊÙüćö

ĀúćÖĀúć÷ǰ

��éšćîìĆÖþą
ÖćøÝĆéÖćøÖĆï
ÙüćöÙúčöđÙøČĂ

ĒúąÖćø
đðúĊę÷îĒðúÜǰ

��ǰÖćøóĆçîćĀúĆÖÿĎêøǰ Dǰ ����ǰ ����ǰ ����ǰ ����ǰ

����ǰ �ǰ
Iǰ ����ǰ ����ǰ ����ǰ ����ǰ

PNI.PEJGJFEǰ ����ǰ ����ǰ ����ǰ ����ǰ

(úĈéĆï
ǰ (4)ǰ (�)ǰ 	�
ǰ 	�
ǰ 
1.1 ÖćøüĉđÙøćąĀŤ
ÙüćöêšĂÜÖćø×ĂÜ
îĆÖđøĊ÷îĒúąÿĆÜÙöǰ
đóČęĂîĈöćĔßšĔîÖćø
óĆçîćĀúĆÖÿĎêø
đÿøĉöÿøšćÜìĆÖþą×šćö
üĆçîíøøö 

D 2.90 2.88 2.81 2.83 

0.�� (3
 

I 4.�� ���4 4.�� ���� 

PNIModified 0.�� 0.�� 0.�� ���� 

(úĈéĆï
 (4
 (3
 (2
 	�
 

 1.2 ÖćøÖĈĀîé
ÝčéöčŠÜĀöć÷ĀúĆÖÿĎêøǰ
đóČęĂîĈöćĔßšĔîÖćø
óĆçîćĀúĆÖÿĎêø
đÿøĉöÿøšćÜìĆÖþą×šćö
üĆçîíøøö 

D 2.�� 2.77 2.78 2.89 

0.�� (2
 
I 4.�� 4.�� 4.�� ���� 

PNIModified 0.�0 0.�� 0.�� ���� 

(úĈéĆï
 (4
 (2
 	�
 (3
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ÖćøïøĉĀćøüĉßćÖćøǰ ðøąđéĘîǰ

ìĆÖþą×šćöüĆçîíøøöǰ	$SPTTǰDVMUVSBMǰTLJMM
ǰ

PNI.PEJGJFEǰ

úĈéĆï
Ùüćö

êšĂÜÖćø
ÝĈđðŨîǰ

��ǰéšćîìĆÖþąÖćøđÙćøó
ÙüćöĒêÖêŠćÜìćÜ

üĆçîíøøöǰ

��ǰéšćîìĆÖþąÖćø
ÿČęĂÿćø×šćö
üĆçîíøøöǰ

��ǰéšćîìĆÖþąÖćø
ìĈÜćîĔîìĊöìĊęöĊÙüćö

ĀúćÖĀúć÷ǰ

��éšćîìĆÖþą
ÖćøÝĆéÖćøÖĆï
ÙüćöÙúčöđÙøČĂ

ĒúąÖćø
đðúĊę÷îĒðúÜǰ

  
  

1.3 Öćøðøąđöĉîñú
ÖćøĔßšĀúĆÖÿĎêøǰđóČęĂ
îĈöćĔßšĔîÖćø
óĆçîćĀúĆÖÿĎêø
đÿøĉöÿøšćÜìĆÖþą×šćö
üĆçîíøøö 

D 2.83 2.79 2.83 2.80 

���3 (1
 
I 4.�� 4.�� 4.�� ���� 

PNIModified 0.�� 0.�� ���1 ���� 

(úĈéĆï
 (3
 (2
 (4
 (1
 

��ǰÖćøÝĆéÖćøđøĊ÷îǰ
ǰǰǰÖćøÿĂîǰǰ

Dǰ ����ǰ ����ǰ ����ǰ ����ǰ

�����ǰ �ǰ
Iǰ ����ǰ ����ǰ ����ǰ ����ǰ

PNI.PEJGJFEǰ ����ǰ ����ǰ ����ǰ ����ǰ

(úĈéĆï
ǰ (�)ǰ (4)ǰ (�)ǰ 	�
ǰ

 2.1 ÖćøéĈđîĉîÖćø
ÝĆéìĈĒñîÖćø
đøĊ÷îøĎšǰđóČęĂ
đÿøĉöÿøšćÜĔĀšñĎšđøĊ÷î
öĊìĆÖþą×šćö
üĆçîíøøö 

D 2.87 2.90 2.84 2.88 

0.�8 (3
 
I 4.�� 4.�� 4.�� ���� 

PNIModified 0.�� 0.�� ���8 ���� 

(úĈéĆï
 	�
 (4
 (3
 	�
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ÖćøïøĉĀćøüĉßćÖćøǰ ðøąđéĘîǰ

ìĆÖþą×šćöüĆçîíøøöǰ($SPTTǰDVMUVSBMǰTLJMM
ǰ ǰ

PNI.PEJGJFEǰ

úĈéĆï
Ùüćö

êšĂÜÖćø
ÝĈđðŨîǰ

��ǰéšćîìĆÖþąÖćø
đÙćøóÙüćöĒêÖêŠćÜ

ìćÜüĆçîíøøöǰ

��ǰéšćîìĆÖþąÖćø
ÿČęĂÿćø×šćö
üĆçîíøøöǰ

��ǰéšćîìĆÖþąÖćø
ìĈÜćîĔîìĊöìĊęöĊ
ÙüćöĀúćÖĀúć÷ǰ

 ��éšćîìĆÖþą
ÖćøÝĆéÖćøÖĆï
ÙüćöÙúčöđÙøČĂ
ĒúąÖćø
đðúĊę÷îĒðúÜǰ

  
  

2.2 ÖćøéĈđîĉîÖćøÝĆé
ÖĉÝÖøøöÖćøđøĊ÷îøĎšǰđóČęĂ
đÿøĉöÿøšćÜĔĀšñĎšđøĊ÷îöĊ
ìĆÖþą×šćöüĆçîíøøö 

D 2.87 ���� 2.83 ���� 

0.�9 (2
 
I 4.�� 4.�� 4.�� ���� 

PNIModified ���9 0.�� 0.�� ���� 
(úĈéĆï
 (3
 (4
 (2
 	�
 

 

2.3 ÖćøéĈđîĉîÖćøÝĆé
ïøø÷ćÖćýÿõćóĒüéúšĂöǰ
đóČęĂđÿøĉöÿøšćÜĔĀšñĎšđøĊ÷îöĊ
ìĆÖþą×šćöüĆçîíøøö 

D 2.83 ���� 2.82 2.87 

0.�� 	�
 
I ���� ���� ���� ���� 

PNIModified ���� ���� ���� ���� 
(úĈéĆï
 (2
 (3
 (1
 	�
 

��ǰ ÿČęĂÖćøÿĂîǰ
ĒúąĒĀúŠÜđøĊ÷îøĎšǰ

D ����ǰ ����ǰ ����ǰ ����ǰ

����ǰ 	�
ǰ
 I ����ǰ ����ǰ ����ǰ ����ǰ

 PNI.PEJGJFE ����ǰ ����ǰ ����ǰ ����ǰ

 (úĈéĆï
 	�
ǰ 	�
ǰ 	�
ǰ (4)ǰ

 

3.1 ÖćøéĈđîĉîÖćøÝĆéĀć
ĒúąóĆçîćüĆÿéčǰĂčðÖøèŤǰ
ĔîÖćøđÿøĉöÿøšćÜĔĀšñĎšđøĊ÷î
đÖĉéÖøąïüîÖćøđøĊ÷îøĎšǰ
đóČęĂđðŗéēĂÖćÿĔĀšñĎšđøĊ÷îöĊ
ìĆÖþą×šćöüĆçîíøøö 

D 2.82 2.81 2.81 2.82 

���� 	�
 
I ���� ���� ���� ���� 

PNIModified ���� ���� ���� ���� 

(úĈéĆï
 (3
 (4
 (1
 (2
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ÖćøïøĉĀćøüĉßćÖćøǰ ðøąđéĘîǰ

ìĆÖþą×šćöüĆçîíøøöǰ($SPTTǰDVMUVSBMǰTLJMM
ǰ ǰ

PNI.PEJGJFEǰ

úĈéĆï
Ùüćö

êšĂÜÖćø
ÝĈđðŨîǰ

��ǰéšćîìĆÖþąÖćø
đÙćøóÙüćöĒêÖêŠćÜ

ìćÜüĆçîíøøöǰ

��ǰéšćîìĆÖþąÖćø
ÿČęĂÿćø×šćö
üĆçîíøøöǰ

��ǰéšćîìĆÖþąÖćø
ìĈÜćîĔîìĊöìĊęöĊ
ÙüćöĀúćÖĀúć÷ǰ

 ��éšćîìĆÖþą
ÖćøÝĆéÖćøÖĆï
ÙüćöÙúčöđÙøČĂ
ĒúąÖćø
đðúĊę÷îĒðúÜǰ

 

3.2 ÖćøéĈđîĉîÖćøÝĆéĀć
ĒúąóĆçîćĒĀúŠÜ×šĂöĎúǰ
ĒĀúŠÜđøĊ÷îøĎšêŠćÜėǰĔîÖćø
đÿøĉöÿøšćÜĔĀšñĎšđøĊ÷îđÖĉéǰ
ÖøąïüîÖćøđøĊ÷îøĎšǰđóČęĂ
đðŗéēĂÖćÿĔĀšñĎšđøĊ÷îöĊ
ìĆÖþą×šćöüĆçîíøøö 

D ���� 2.84 2.89 2.91 

���� 	�
 

I ���� ���� ���� ���� 
PNIModified ���� ���� ���� ���� 

(úĈéĆï
 	�
 	�
 	�
 (4
 

 4�ǰÖćøüĆéĒúąðøąđöĉîñú  Dǰ ����ǰ ����ǰ ����ǰ ����ǰ

�����ǰ (4)ǰ
Iǰ 4���ǰ ����ǰ ����ǰ ����ǰ

PNI.PEJGJFEǰ ����ǰ ����ǰ ����ǰ ����ǰ

(úĈéĆï
ǰ 	�
ǰ (4)ǰ (�)ǰǰ 	�
ǰ
ǰ

4.1 ÖćøÖĈĀîéøąđïĊ÷ï
ĔîÖćøüĆéĒúąðøąđöĉîñú
×ĂÜÖćøđøĊ÷îøĎšìĊęÿĂéÙúšĂÜ
ĒúąÙøĂïÙúčöÖćøüĆéĒúą
ðøąđöĉîñúìĆÖþą×šćö
üĆçîíøøöǰ

D ���� ���� ���� ���� 

0���2 	�
 
I ���� ���� 4.�� ���� 

PNIModified 0��� 0��� 0.�� ���� 

(úĈéĆï
 (3
 (4
 (1
 	�
 

  
        



86 
 

ÖćøïøĉĀćøüĉßćÖćøǰ ðøąđéĘîǰ

ìĆÖþą×šćöüĆçîíøøöǰ($SPTTǰDVMUVSBMǰTLJMM
ǰ ǰ

PNI.PEJGJFEǰ

úĈéĆï
Ùüćö

êšĂÜÖćø
ÝĈđðŨîǰ

��ǰéšćîìĆÖþąÖćø
đÙćøóÙüćöĒêÖêŠćÜ

ìćÜüĆçîíøøöǰ

��ǰéšćîìĆÖþąÖćø
ÿČęĂÿćø×šćö
üĆçîíøøöǰ

��ǰéšćîìĆÖþąÖćø
ìĈÜćîĔîìĊöìĊęöĊ
ÙüćöĀúćÖĀúć÷ǰ

 ��éšćîìĆÖþą
ÖćøÝĆéÖćøÖĆï
ÙüćöÙúčöđÙøČĂ
ĒúąÖćø
đðúĊę÷îĒðúÜǰ

  4.2 ÖćøóĆçîćđÙøČęĂÜöČĂ
üĆéĒúąðøąđöĉîñúìĊę
ĀúćÖĀúć÷ǰđóČęĂêĉéêćö
ÖćøóĆçîćìĆÖþą×šćö
üĆçîíøøö 

D 2.89 2.84 2.87 2.92  
 

0.��� (3
 
I 4��� 4.�1 4.�� ���� 

PNIModified 0.�� 0.�� 0.�� ���� 

(úĈéĆï
 (3
 (2
 (1
 	�
 
  4.3 ÖćøüĆéĒúą

ðøąđöĉîñúÖćøđøĊ÷îêćö
êĆüßĊĚüĆéêćöÿõćóÝøĉÜǰđóČęĂ
óĆçîćìĆÖþą×šćö
üĆçîíøøö×ĂÜñĎšđøĊ÷î 

D ���� 2.89 2.90 2.90 

0.�87 	�
 
I 4.�� 4.�� 4.�� ���� 

PNIModified 0.�� 0.�� 0.�� ���� 

(úĈéĆï
 (1
 (4
 (3
 	�
 

Āöć÷đĀêč D ÙČĂǰDegree of success 	ÿõćóðŦÝÝčïĆî

ǰI ÙČĂǰImportance 	ÿõćóìĊęóċÜðøąÿÜÙŤ
 
  PNIModified ÙČĂǰModified Priority Needs Index 	ÙŠćéĆßîĊúĈéĆïÙüćöêšĂÜÖćøÝĈđðŨî
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ÝćÖêćøćÜìĊę 12 ÿøčðúĈéĆïÙüćöêšĂÜÖćøÝĈđðŨî×ĂÜÖćøóĆçîćÖćøïøĉĀćøÜćîüĉßćÖćø×ĂÜ
ēøÜđøĊ÷îĔîÿĀüĉì÷ćđ×êøćßïčøĊǰ�ǰêćöĒîüÙĉéìĆÖþą×šćöüĆçîíøøöēé÷õćóøüö óïüŠćúĈéĆïÙüćö
êšĂÜÖćøÝĈđðŨî×ĂÜÖćøóĆçîćÖćøïøĉĀćøÜćîüĉßćÖćø×ĂÜēøÜđøĊ÷îĔîÿĀüĉì÷ćđ×êøćßïčøĊǰ�ǰêćöĒîüÙĉé
ìĆÖþą×šćöüĆçîíøøöìĆĚÜǰ4 éšćîǰđøĊ÷ÜêćöúĈéĆïéĆÜîĊĚ éšćîìĊęǰ1 ÖćøóĆçîćĀúĆÖÿĎêø öĊÙŠćéĆßîĊÙüćöêšĂÜÖćø
ÝĈđðŨîöćÖìĊęÿčéǰ	PNIModified �ǰ���2
ǰđöČęĂóĉÝćøèćêćöÙčèúĆÖþèą×ĂÜìĆÖþą×šćöüĆçîíøøöóïüŠćǰÖćø
óĆçîćĀúĆÖÿĎêøđóČęĂĔĀšñĎšđøĊ÷îöĊìĆÖþąÖćøìĈÜćîĔîìĊöìĊęöĊÙüćöĀúćÖĀúć÷öĊÙŠćéĆßîĊÙüćöêšĂÜÖćøÝĈđðŨî
ÿĎÜìĊęÿčéǰ	PNIModified = 0.��
ǰĒúąÖćøóĆçîćĀúĆÖÿĎêøđóČęĂĔĀšñĎšđøĊ÷îöĊìĆÖþąÖćøđÙćøóÙüćöĒêÖêŠćÜìćÜ
üĆçîíøøööĊÙŠćéĆßîĊÙüćöêšĂÜÖćøÝĈđðŨîêęĈìĊęÿčéǰ	PNIModified = 0.��
 đöČ ęĂóĉÝćøèćøć÷×šĂ÷ŠĂ÷×ĂÜ
ĂÜÙŤðøąÖĂïÖćøóĆçîćĀúĆÖÿĎêøǰóïüŠćǰÖćøðøąđöĉîñúÖćøĔßšĀúĆÖÿĎêøđóČęĂîĈöćĔßšĔîÖćøóĆçîćĀúĆÖÿĎêø
đÿøĉöÿøšćÜìĆÖþą×šćöüĆçîíøøööĊÙŠćéĆßîĊÙüćöêšĂÜÖćøÝĈđðŨîÿĎÜìĊęÿčéǰ(PNIModified = 0.��
 đöČęĂóĉÝćøèć
êćöÙčèúĆÖþèą×ĂÜìĆÖþą×šćöüĆçîíøøöóïüŠćǰÖćøðøąđöĉîñúÖćøĔßšĀúĆÖÿĎêøđóČęĂîĈöćĔßšĔîÖćøóĆçîć
ĀúĆÖÿĎêøđÿøĉöÿøšćÜìĆÖþąÖćøÝĆéÖćøÖĆïÙüćöÙúčöđÙøČĂĒúąÖćøđðúĊę÷îĒðúÜöĊÙŠćéĆßîĊÙüćöêšĂÜÖćø
ÝĈđðŨîÿĎÜìĊęÿčéǰ(PNIModified = 0.��
 ĒúąÖćøðøąđöĉîñúÖćøĔßšĀúĆÖÿĎêøđóČęĂîĈöćĔßšĔîÖćøóĆçîćĀúĆÖÿĎêø
đÿøĉöÿøšćÜìĆÖþąÖćøìĈÜćîĔîìĊöìĊęöĊÙüćöĀúćÖĀúć÷öĊÙŠćéĆßîĊÙüćöêšĂÜÖćøÝĈđðŨîêęĈìĊęÿčéǰ	PNIModified = 
0���
 øĂÜúÜöćøć÷×šĂ÷ŠĂ÷ÖćøÖĈĀîéÝčéöčŠÜĀöć÷ĀúĆÖÿĎêøđóČęĂîĈöćĔßšĔîÖćøóĆçîćĀúĆÖÿĎêøđÿøĉöÿøšćÜ
ìĆÖþą×šćöüĆçîíøøö (PNIModified = 0.��
 đöČęĂóĉÝćøèćêćöÙčèúĆÖþèą×ĂÜìĆÖþą×šćöüĆçîíøøöǰóïüŠć 
ÖćøÖĈĀîéÝčéöčŠÜĀöć÷ĀúĆÖÿĎêøđóČęĂîĈöćĔßšĔîÖćøóĆçîćĀúĆÖÿĎêøđÿøĉöÿøšćÜìĆÖþąÖćøìĈÜćîĔîìĊöìĊęöĊ
ÙüćöĀúćÖĀúć÷öĊÙŠćéĆßîĊÙüćöêšĂÜÖćøÝĈđðŨîÿĎÜìĊęÿčéǰ(PNIModified = 0.��
 ĒúąÖćøÖĈĀîéÝčéöčŠÜĀöć÷
ĀúĆÖÿĎêøđóČęĂîĈöćĔßšĔîÖćøóĆçîćĀúĆÖÿĎêøđÿøĉöÿøšćÜìĆÖþąÖćøđÙćøóÙüćöĒêÖêŠćÜìćÜüĆçîíøøööĊÙŠć
éĆßîĊÙüćöêšĂÜÖćøÝĈđðŨîêęĈìĊęÿčé (PNIModified = 0.��
 Ēúąøć÷×šĂ÷ŠĂ÷ÖćøüĉđÙøćąĀŤÙüćöêšĂÜÖćø×ĂÜ
îĆÖđøĊ÷îĒúąÿĆÜÙöđóČęĂîĈöćĔßšĔîÖćøóĆçîćĀúĆÖÿĎêøđÿøĉöÿøšćÜìĆÖþą×šćöüĆçîíøøööĊÙŠćéĆßîĊÙüćö
êšĂÜÖćøÝĈđðŨîêęĈìĊęÿčé (PNIModified = 0.��
 đöČęĂóĉÝćøèćêćöÙčèúĆÖþèą×ĂÜìĆÖþą×šćöüĆçîíøøöǰóïüŠć 
ÖćøüĉđÙøćąĀŤÙüćöêšĂÜÖćø×ĂÜîĆÖđøĊ÷îĒúąÿĆÜÙöđóČęĂîĈöćĔßšĔîÖćøóĆçîćĀúĆÖÿĎêøđÿøĉöÿøšćÜìĆÖþąÖćø
ÝĆéÖćøÖĆïÙüćöÙúčöđÙøČĂĒúąÖćøđðúĊę÷îĒðúÜöĊÙŠćéĆßîĊÙüćöêšĂÜÖćøÝĈđðŨîÿĎÜìĊęÿčéǰ	PNIModified = 0.��
 
ĒúąÖćøüĉđÙøćąĀŤÙüćöêšĂÜÖćø×ĂÜîĆÖđøĊ÷îĒúąÿĆÜÙöđóČęĂîĈöćĔßšĔîÖćøóĆçîćĀúĆÖÿĎêøđÿøĉöÿøšćÜìĆÖþą
ÖćøđÙćøóÙüćöĒêÖêŠćÜìćÜüĆçîíøøööĊÙŠćéĆßîĊÙüćöêšĂÜÖćøÝĈđðŨîêęĈìĊęÿčé (PNIModified = 0.��
  

øĂÜúÜöćéšćîìĊęǰ�ǰÙČĂǰÿČęĂÖćøÿĂîĒúąĒĀúŠÜđøĊ÷îøĎš öĊÙŠćéĆßîĊÙüćöêšĂÜÖćøÝĈđðŨî (PNIModified = 
���0
ǰđöČęĂóĉÝćøèćêćöÙčèúĆÖþèą×ĂÜìĆÖþą×šćöüĆçîíøøöóïüŠćǰÿČęĂÖćøÿĂîĒúąĒĀúŠÜđøĊ÷îøĎšđóČęĂĔĀš

ñĎšđøĊ÷îöĊìĆÖþąÖćøđÙćøóÙüćöĒêÖêŠćÜìćÜüĆçîíøøööĊÙŠćéĆßîĊÙüćöêšĂÜÖćøÝĈđðŨîÿĎÜìĊęÿčéǰ	PNIModified = 
0.��
ǰĒúąÿČęĂÖćøÿĂîĒúąĒĀúŠÜđøĊ÷îøĎšđóČ ęĂĔĀšñĎ šđøĊ÷îöĊìĆÖþąÖćøÝĆéÖćøÖĆïÙüćöÙúčöđÙøČĂĒúąÖćø

đðúĊę÷îĒðúÜöĊÙŠćéĆßîĊÙüćöêšĂÜÖćøÝĈđðŨîêęĈìĊęÿčéǰ	PNIModified = 0.�9
 đöČęĂóĉÝćøèćøć÷×šĂ÷ŠĂ÷×ĂÜ

ĂÜÙŤðøąÖĂïÿČęĂÖćøÿĂîĒúąĒĀúŠÜđøĊ÷îøĎšóïüŠćǰÖćøéĈđîĉîÖćøÝĆéĀćĒúąóĆçîćüĆÿéčǰĂčðÖøèŤǰĔîÖćø

đÿøĉöÿøšćÜĔĀšñĎšđøĊ÷îđÖĉéÖøąïüîÖćøđøĊ÷îøĎšǰđóČęĂđðŗéēĂÖćÿĔĀšñĎšđøĊ÷îöĊìĆÖþą×šćöüĆçîíøøööĊÙŠćéĆßîĊÙüćö
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êšĂÜÖćøÝĈđðŨîÿĎÜìĊęÿčéǰ(PNIModified = 0.�2
 đöČęĂóĉÝćøèćêćöÙčèúĆÖþèą×ĂÜìĆÖþą×šćöüĆçîíøøöóïüŠć 
ÖćøéĈđîĉîÖćøÝĆéĀćĒúąóĆçîćüĆÿéčǰĂčðÖøèŤǰĔîÖćøđÿøĉöÿøšćÜĔĀšñĎšđøĊ÷îđÖĉéÖøąïüîÖćøđøĊ÷îøĎšǰđóČęĂđðŗé

ēĂÖćÿĔĀšñĎ šđøĊ÷îöĊìĆÖþąÖćøìĈÜćîĔîìĊöìĊęöĊÙüćöĀúćÖĀúć÷öĊÙŠćéĆßîĊÙüćöêšĂÜÖćøÝĈđðŨîÿĎÜìĊęÿčéǰ

(PNIModified = 0.�3
 ĒúąÖćøéĈđîĉîÖćøÝĆéĀćĒúąóĆçîćüĆÿéčǰĂčðÖøèŤǰĔîÖćøđÿøĉöÿøšćÜĔĀšñĎšđøĊ÷îđÖĉé

ÖøąïüîÖćøđøĊ÷îøĎšǰđóČęĂđðŗéēĂÖćÿĔĀšñĎšđøĊ÷îöĊìĆÖþąÖćøÿČęĂÿćø×šćöüĆçîíøøööĊÙŠćéĆßîĊÙüćöêšĂÜÖćø

ÝĈđðŨîêęĈìĊęÿčéǰ	PNIModified = 0���
 Ēúąøć÷×šĂ÷ŠĂ÷ÖćøéĈđîĉîÖćøÝĆéĀćĒúąóĆçîćĒĀúŠÜ×šĂöĎúǰĒĀúŠÜ

đøĊ÷îøĎšêŠćÜėǰĔîÖćøđÿøĉöÿøšćÜĔĀšñĎšđøĊ÷îđÖĉéÖøąïüîÖćøđøĊ÷îøĎšǰ đóČęĂđðŗéēĂÖćÿĔĀšñĎ šđøĊ÷îöĊìĆÖþą×šćö

üĆçîíøøööĊÙŠćéĆßîĊÙüćöêšĂÜÖćøÝĈđðŨîêęĈìĊęÿčé (PNIModified = 0.��
 đöČęĂóĉÝćøèćêćöÙčèúĆÖþèą×ĂÜ

ìĆÖþą×šćöüĆçîíøøöǰóïüŠćÖćøéĈđîĉîÖćøÝĆéĀćĒúąóĆçîćĒĀúŠÜ×šĂöĎúǰĒĀúŠÜđøĊ÷îøĎšêŠćÜėǰĔîÖćø

đÿøĉöÿøšćÜĔĀšñĎšđøĊ÷îđÖĉéÖøąïüîÖćøđøĊ÷îøĎšǰđóČęĂđðŗéēĂÖćÿĔĀšñĎšđøĊ÷îöĊìĆÖþąÖćøÿČęĂÿćø×šćöüĆçîíøøööĊÙŠć

éĆßîĊÙüćöêšĂÜÖćøÝĈđðŨîÿĎÜìĊęÿčéǰ	PNIModified = 0.�0
 ĒúąÖćøéĈđîĉîÖćøÝĆéĀćĒúąóĆçîćĒĀúŠÜ×šĂöĎúǰ

ĒĀúŠÜđøĊ÷îøĎšêŠćÜėǰĔîÖćøđÿøĉöÿøšćÜĔĀšñĎšđøĊ÷îđÖĉéÖøąïüîÖćøđøĊ÷îøĎšǰđóČęĂđðŗéēĂÖćÿĔĀšñĎšđøĊ÷îöĊìĆÖþąÖćø

ÝĆéÖćøÖĆïÙüćöÙúčöđÙøČĂĒúąÖćøđðúĊę÷îĒðúÜöĊÙŠćéĆßîĊÙüćöêšĂÜÖćøÝĈđðŨîêęĈìĊęÿčé (PNIModified = 0.��
  
øĂÜúÜöćéšćîìĊęǰ3 ÙČĂǰÖćøÝĆéÖćøđøĊ÷îÖćøÿĂî öĊÙŠćéĆßîĊÙüćöêšĂÜÖćøÝĈđðŨî (PNIModified = 

0.���
ǰđöČęĂóĉÝćøèćêćöÙčèúĆÖþèą×ĂÜìĆÖþą×šćöüĆçîíøøöóïüŠćǰÖćøÝĆéÖćøđøĊ÷îÖćøÿĂîđóČ ęĂĔĀš
ñĎšđøĊ÷îöĊìĆÖþąÖćøÝĆéÖćøÖĆïÙüćöÙúčöđÙøČĂĒúąÖćøđðúĊę÷îĒðúÜöĊÙŠćéĆßîĊÙüćöêšĂÜÖćøÝĈđðŨîÿĎÜìĊęÿčéǰ
(PNIModified = 0.��
ǰĒúąÖćøÝĆéÖćøđøĊ÷îÖćøÿĂîđóČęĂĔĀšñĎšđøĊ÷îöĊìĆÖþąÖćøÿČęĂÿćø×šćöüĆçîíøøööĊÙŠć
éĆßîĊÙüćöêšĂÜÖćøÝĈđðŨîêęĈìĊęÿčéǰ	PNIModified = 0.�8
 đöČęĂóĉÝćøèćøć÷×šĂ÷ŠĂ÷×ĂÜĂÜÙŤðøąÖĂïÖćø
ÝĆéÖćøđøĊ÷îÖćøÿĂîóïüŠćǰÖćøéĈđîĉîÖćøÝĆéïøø÷ćÖćýÿõćóĒüéúšĂöǰđóČęĂđÿøĉöÿøšćÜĔĀšñĎšđøĊ÷îöĊìĆÖþą
×šćöüĆçîíøøööĊÙŠćéĆßîĊÙüćöêšĂÜÖćøÝĈđðŨîÿĎÜìĊęÿčéǰ	PNIModified = 0��0
 đöČęĂóĉÝćøèćêćöÙčèúĆÖþèą
×ĂÜìĆÖþą×šćöüĆçîíøøöóïüŠćǰÖćøéĈđîĉîÖćøÝĆéïøø÷ćÖćýÿõćóĒüéúšĂöǰđóČęĂđÿøĉöÿøšćÜĔĀšñĎšđøĊ÷îöĊ
ìĆÖþąÖćøìĈÜćîĔîìĊöìĊęöĊÙüćöĀúćÖĀúć÷öĊÙŠćéĆßîĊÙüćöêšĂÜÖćøÝĈđðŨîÿĎÜìĊęÿčéǰ	PNIModified = 0��1
 
ĒúąÖćøéĈđîĉîÖćøÝĆéïøø÷ćÖćýÿõćóĒüéúšĂöǰđóČęĂđÿøĉöÿøšćÜĔĀšñĎšđøĊ÷îöĊìĆÖþąÖćøÝĆéÖćøÖĆïÙüćö
ÙúčöđÙøČĂĒúąÖćøđðúĊę÷îĒðúÜöĊÙŠćéĆßîĊÙüćöêšĂÜÖćøÝĈđðŨîêęĈìĊęÿčéǰ	PNIModified = 0���
 øĂÜúÜöćøć÷
×šĂ÷ŠĂ÷ÖćøéĈđîĉîÖćøÝĆéÖĉÝÖøøöÖćøđøĊ÷îøĎšǰđóČęĂđÿøĉöÿøšćÜĔĀšñĎšđøĊ÷îöĊìĆÖþą×šćöüĆçîíøøö (PNIModified 
= 0.��
 đöČęĂóĉÝćøèćêćöÙčèúĆÖþèą×ĂÜìĆÖþą×šćöüĆçîíøøöǰóïüŠćǰÖćøéĈđîĉîÖćøÝĆéÖĉÝÖøøöÖćø
đøĊ÷îøĎšǰđóČęĂđÿøĉöÿøšćÜĔĀšñĎšđøĊ÷îöĊìĆÖþąÖćøÝĆéÖćøÖĆïÙüćöÙúčöđÙøČĂĒúąÖćøđðúĊę÷îĒðúÜöĊÙŠćéĆßîĊÙüćö
êšĂÜÖćøÝĈđðŨîÿĎÜìĊęÿčéǰ	PNIModified = 0.��
 ĒúąÖćøéĈđîĉîÖćøÝĆéÖĉÝÖøøöÖćøđøĊ÷îøĎšǰđóČęĂđÿøĉöÿøšćÜĔĀš
ñĎšđøĊ÷îöĊìĆÖþąÖćøÿČęĂÿćø×šćöüĆçîíøøööĊÙŠćéĆßîĊÙüćöêšĂÜÖćøÝĈđðŨîêęĈìĊęÿčé (PNIModified = 0.��
 Ēúą
øć÷×šĂ÷ŠĂ÷ÖćøéĈđîĉîÖćøÝĆéìĈĒñîÖćøđøĊ÷îøĎšǰđóČęĂđÿøĉöÿøšćÜĔĀšñĎšđøĊ÷îöĊìĆÖþą×šćöüĆçîíøøööĊÙŠćéĆßîĊ
ÙüćöêšĂÜÖćøÝĈđðŨîêęĈìĊęÿčé (PNIModified = 0.��
 đöČęĂóĉÝćøèćêćöÙčèúĆÖþèą×ĂÜìĆÖþą×šćöüĆçîíøøöǰ
óïüŠć ÖćøéĈđîĉîÖćøÝĆéìĈĒñîÖćøđøĊ÷îøĎšǰđóČęĂđÿøĉöÿøšćÜĔĀšñĎšđøĊ÷îöĊìĆÖþąÖćøÝĆéÖćøÖĆïÙüćöÙúčöđÙøČĂ
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ĒúąÖćøđðúĊę÷îĒðúÜöĊÙŠćéĆßîĊÙüćöêšĂÜÖćøÝĈđðŨîÿĎÜìĊęÿčéǰ	PNIModified = 0.�0
 ĒúąÖćøéĈđîĉîÖćøÝĆéìĈ
ĒñîÖćøđøĊ÷îøĎšǰđóČęĂđÿøĉöÿøšćÜĔĀšñĎšđøĊ÷îöĊìĆÖþąÖćøÿČęĂÿćø×šćöüĆçîíøøööĊÙŠćéĆßîĊÙüćöêšĂÜÖćøÝĈđðŨîêęĈ
ìĊęÿčé	PNIModified = 0.��
  

ĒúąéšćîìĊęǰ4 ÖćøüĆéĒúąðøąđöĉîñúǰöĊÙŠćéĆßîĊÙüćöêšĂÜÖćøÝĈđðŨîîšĂ÷ìĊęÿčéǰǰ	PNIModifiedǰ= 
0.���
 đöČęĂóĉÝćøèćêćöÙčèúĆÖþèą×ĂÜìĆÖþą×šćöüĆçîíøøöóïüŠćǰÖćøüĆéĒúąðøąđöĉîñúđóČęĂĔĀšñĎšđøĊ÷î

öĊìĆÖþąÖćøđÙćøóÙüćöĒêÖêŠćÜìćÜüĆçîíøøööĊÙŠćéĆßîĊÙüćöêšĂÜÖćøÝĈđðŨîÿĎÜìĊęÿčéǰ	PNIModified = 0.��
ǰ
ĒúąÖćøüĆéĒúąðøąđöĉîñúđóČęĂĔĀšñĎšđøĊ÷îöĊìĆÖþąÖćøÿČęĂÿćø×šćöüĆçîíøøööĊÙŠćéĆßîĊÙüćöêšĂÜÖćøÝĈđðŨî

êęĈìĊęÿčéǰ	PNIModified = 0.�8
 đöČęĂóĉÝćøèćøć÷×šĂ÷ŠĂ÷×ĂÜĂÜÙŤðøąÖĂïÖćøüĆéĒúąðøąđöĉîñúóïüŠć Öćø
ÖĈĀîéøąđïĊ÷ïĔîÖćøüĆéĒúąðøąđöĉîñú×ĂÜÖćøđøĊ÷îøĎšìĊęÿĂéÙúšĂÜĒúąÙøĂïÙúčöÖćøüĆéĒúąðøąđöĉîñú

ìĆÖþą×šćöüĆçîíøøööĊÙŠćéĆßîĊÙüćöêšĂÜÖćøÝĈđðŨîÿĎÜìĊ ęÿčéǰ 	PNIModified = 0.��2
 đöČ ęĂóĉÝćøèćêćö

ÙčèúĆÖþèą×ĂÜìĆÖþą×šćöüĆçîíøøöóïüŠćǰÖćøÖĈĀîéøąđïĊ÷ïĔîÖćøüĆéĒúąðøąđöĉîñú×ĂÜÖćøđøĊ÷îøĎšìĊę

ÿĂéÙúšĂÜĒúąÙøĂïÙúčöÖćøüĆéĒúąðøąđöĉîñúìĆÖþąÖćøìĈÜćîĔîìĊöìĊęöĊÙüćöĀúćÖĀúć÷öĊÙŠćéĆßîĊ

ÙüćöêšĂÜÖćøÝĈđðŨîÿĎÜìĊęÿčéǰ	PNIModified = 0��0
 ĒúąÖćøÖĈĀîéøąđïĊ÷ïĔîÖćøüĆéĒúąðøąđöĉîñú×ĂÜ

ÖćøđøĊ÷îøĎšìĊęÿĂéÙúšĂÜĒúąÙøĂïÙúčöÖćøüĆéĒúąðøąđöĉîñúìĆÖþąÖćøÿČęĂÿćø×šćöüĆçîíøøööĊÙŠćéĆßîĊ

ÙüćöêšĂÜÖćøÝĈđðŨîêęĈìĊęÿčéǰ	PNIModified = 0.��
 øĂÜúÜöćøć÷×šĂ÷ŠĂ÷ÖćøüĆéĒúąðøąđöĉîñúÖćøđøĊ÷î

êćöêĆüßĊĚüĆéêćöÿõćóÝøĉÜǰđóČęĂóĆçîćìĆÖþą×šćöüĆçîíøøö×ĂÜñĎšđøĊ÷î (PNIModified = 0.�87
 đöČęĂóĉÝćøèć

êćöÙčèúĆÖþèą×ĂÜìĆÖþą×šćöüĆçîíøøöǰóïüŠćǰÖćøüĆéĒúąðøąđöĉîñúÖćøđøĊ÷îêćöêĆüßĊĚüĆéêćöÿõćó

ÝøĉÜǰđóČęĂóĆçîćìĆÖþąÖćøđÙćøóÙüćöĒêÖêŠćÜìćÜüĆçîíøøööĊÙŠćéĆßîĊÙüćöêšĂÜÖćøÝĈđðŨîÿĎÜìĊ ęÿčéǰ

(PNIModified = 0.��
 ĒúąÖćøüĆéĒúąðøąđöĉîñúÖćøđøĊ÷îêćöêĆüßĊĚüĆéêćöÿõćóÝøĉÜ đóČęĂóĆçîćìĆÖþąÖćø

ÿČęĂÿćø×šćöüĆçîíøøööĊÙŠćéĆßîĊÙüćöêšĂÜÖćøÝĈđðŨîêęĈìĊęÿčé (PNIModified = 0.��
 Ēúąøć÷×šĂ÷ŠĂ÷Öćø
óĆçîćđÙøČęĂÜöČĂüĆéĒúąðøąđöĉîñúìĊęĀúćÖĀúć÷ǰđóČęĂêĉéêćöÖćøóĆçîćìĆÖþą×šćöüĆçîíøøööĊÙŠćéĆßîĊ

ÙüćöêšĂÜÖćøÝĈđðŨîêęĈìĊęÿčé (PNIModified = 0.���
 đöČęĂóĉÝćøèćêćöÙčèúĆÖþèą×ĂÜìĆÖþą×šćöüĆçîíøøöǰ

óïüŠćÖćøóĆçîćđÙøČęĂÜöČĂüĆéĒúąðøąđöĉîñúìĊęĀúćÖĀúć÷ǰđóČęĂêĉéêćöÖćøóĆçîćìĆÖþąÖćøìĈÜćîĔîìĊö

ìĊęöĊÙüćöĀúćÖĀúć÷öĊÙŠćéĆßîĊÙüćöêšĂÜÖćøÝĈđðŨîÿĎÜìĊęÿčéǰ	PNIModified = 0.��
 ĒúąÖćøóĆçîćđÙøČęĂÜöČĂ

üĆéĒúąðøąđöĉîñúìĊęĀúćÖĀúć÷ǰđóČęĂêĉéêćöÖćøóĆçîćìĆÖþąÖćøÝĆéÖćøÖĆïÙüćöÙúčöđÙøČĂĒúąÖćø

đðúĊę÷îĒðúÜöĊÙŠćéĆßîĊÙüćöêšĂÜÖćøÝĈđðŨîêęĈìĊęÿčé (PNIModified = 0.�8
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�����ǰ×šĂđÿîĂĒîąđóĉęöđêĉöÖćøïøĉĀćøÜćîüĉßćÖćø×ĂÜēøÜđøĊ÷îĔîÿĀüĉì÷ćđ×êøćßïčøĊǰ�ǰ
êćöĒîüÙĉéìĆÖþą×šćöüĆçîíøøöǰ
êćøćÜìĊęǰ��ǰ×šĂđÿîĂĒîąđóĉęöđêĉöÖćøïøĉĀćøÜćîüĉßćÖćø×ĂÜēøÜđøĊ÷îĔîÿĀüĉì÷ćđ×êøćßïčøĊǰ�ǰǰǰǰǰǰǰǰǰ
êćöĒîüÙĉéìĆÖþą×šćöüĆçîíøøöéšćîÖćøóĆçîćĀúĆÖÿĎêø 

×šĂđÿîĂĒîą
đóĉęöđêĉöǰ

ĒîüìćÜǰ
ÖćøóĆçîćǰ

ÙüćöëĊęǰ

ñĎšĂĈîü÷Öćø
ēøÜđøĊ÷îǰ

øĂÜ
ñĎšĂĈîü÷Öćø
ēøÜđøĊ÷îǰ

ĀĆüĀîšć
ÖúčŠöÿćøą
ÖćøđøĊ÷îøĎšǰ

ÙøĎǰ
ñĎšÿĂîǰ

øüöǰ

1.ÖćøüĉđÙøćąĀŤ
ÙüćöêšĂÜÖćø
×ĂÜîĆÖđøĊ÷î
ĒúąÿĆÜÙöǰđóČęĂ
îĈöćĔßšĔîÖćø
óĆçîćĀúĆÖÿĎêø
đÿøĉöÿøšćÜìĆÖþą
×šćöüĆçîíøøö 

1.1 ÖćøüĉđÙøćąĀŤ
îē÷ïć÷ÖćøýċÖþć
ĒĀŠÜßćêĉĀúĆÖÿĎêø
ĒÖîÖúćÜÖćøýċÖþć
×ĆĚîóČĚîåćîǰ
óčìíýĆÖøćßǰ����ǰ
Ēúąïøĉïì×ĂÜ
ēøÜđøĊ÷îǰđóČęĂÝĆéìĈ
ĀúĆÖÿĎêø
ÿëćîýċÖþćēé÷
ÿĂéĒìøÖđîČĚĂĀć
éšćîÙüćöøĎšĒúą
ÙčèúĆÖþèąĂĆîóċÜ
ðøąÿÜÙŤ×ĂÜìĆÖþą
×šćöüĆçîíøøö 

� 8 10 14 37 

1.2 öĊÖćøÝĆéÖćø
ðøąßčöđóČęĂÿĈøüÝ
ÙüćöêšĂÜÖćø
ÝĈđðŨîĒúąêĆüïŠÜßĊĚ
ĔîÖćøóĆçîć
ĀúĆÖÿĎêøøŠüöÖĆîÖĆï
îĆÖđøĊ÷îǰñĎšðÖÙøĂÜǰ
ñĎšïøĉĀćø ÙèąÙøĎǰ

3 7 � 12 28 
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×šĂđÿîĂĒîą
đóĉęöđêĉöǰ

ĒîüìćÜǰ
ÖćøóĆçîćǰ

ÙüćöëĊęǰ

ñĎšĂĈîü÷Öćø
ēøÜđøĊ÷îǰ

øĂÜ
ñĎšĂĈîü÷Öćø
ēøÜđøĊ÷îǰ

ĀĆüĀîšć
ÖúčŠöÿćøą
ÖćøđøĊ÷îøĎšǰ

ÙøĎǰ
ñĎšÿĂîǰ

øüöǰ

ĒúąïčÙúćÖø
ìćÜÖćøýċÖþć 

2. ÖćøÖĈĀîé
ÝčéöčŠÜĀöć÷
ĀúĆÖÿĎêøǰđóČęĂ
îĈöćĔßšĔîÖćø
óĆçîćĀúĆÖÿĎêø
đÿøĉöÿøšćÜìĆÖþą
×šćöüĆçîíøøöǰ

2.1  öĊÖćøÖĈĀîé
ÝčéðøąÿÜÙŤéšćîÖćø
óĆçîćĀúĆÖÿĎêøĔî
ĒêŠúąÖúčŠöÿćøąÖćø
đøĊ÷îøĎšĔĀšöĊÙüćö
ĀúćÖĀúć÷ǰ
ÿćöćøëêĂïÿîĂÜ
ÙüćöêšĂÜÖćø×ĂÜ
ñĎšđøĊ÷îìĊęöĊ
üĆçîíøøöêŠćÜÖĆî 

4 � 3 10 22 

3. Öćø
ðøąđöĉîñúÖćø
ĔßšĀúĆÖÿĎêøǰđóČęĂ
îĈöćĔßšĔîÖćø
óĆçîćĀúĆÖÿĎêø
đÿøĉöÿøšćÜìĆÖþą
×šćöüĆçîíøøö 

3.1 ñĎšïøĉĀćøǰÙøĎǰ
ĒúąîĆÖđøĊ÷îøŠüöÖĆî
êĉéêćöĒúą
ðøąđöĉîñúÖćøĔßš
ĀúĆÖÿĎêøĔîêĆüïŠÜßĊĚ
×ĂÜìĆÖþą×šćö
üĆçîíøøö 

� 4 4 12 �� 

 

 ÝćÖêćøćÜìĊęǰ13 ×šĂđÿîĂĒîąđóĉęöđêĉöÖćøïøĉĀćøÜćîüĉßćÖćø×ĂÜēøÜđøĊ÷îĔîÿĀüĉì÷ćđ×êøćßïčøĊǰ

�ǰêćöĒîüÙĉéìĆÖþą×šćöüĆçîíøøö éšćîÖćøóĆçîćĀúĆÖÿĎêø óïüŠćǰĒîüìćÜÖćøóĆçîćÖćøïøĉĀćøÜćî

üĉßćÖćø×ĂÜēøÜđøĊ÷îĔîÿĀüĉì÷ćđ×êøćßïčøĊǰ�ǰêćöĒîüÙĉéìĆÖþą×šćöüĆçîíøøö éšćîÖćøóĆçîćĀúĆÖÿĎêøìĊę

öĊÙüćöëĊęÿĎÜìĊęÿčééšćîÖćøüĉđÙøćąĀŤÙüćöêšĂÜÖćø×ĂÜîĆÖđøĊ÷îĒúąÿĆÜÙöǰđóČęĂîĈöćĔßšĔîÖćøóĆçîćĀúĆÖÿĎêø

đÿøĉöÿøšćÜìĆÖþą×šćöüĆçîíøøö ÙČĂǰÖćøüĉđÙøćąĀŤîē÷ïć÷ÖćøýċÖþćĒĀŠÜßćêĉĀúĆÖÿĎêøĒÖîÖúćÜÖćøýċÖþć

×ĆĚîóČĚîåćîǰóčìíýĆÖøćßǰ����ǰĒúąïøĉïì×ĂÜēøÜđøĊ÷îǰđóČęĂÝĆéìĈĀúĆÖÿĎêøÿëćîýċÖþćēé÷ÿĂéĒìøÖ

đîČĚĂĀćéšćîÙüćöøĎšĒúąÙčèúĆÖþèąĂĆîóċÜðøąÿÜÙŤ×ĂÜìĆÖþą×šćöüĆçîíøøö 	ÙüćöëĊęǰ= ��
ǰøĂÜúÜöćǰÙČĂǰ
öĊÖćøÝĆéÖćøðøąßčöđóČęĂÿĈøüÝÙüćöêšĂÜÖćøÝĈđðŨîĒúąêĆüïŠÜßĊĚĔîÖćøóĆçîćĀúĆÖÿĎêøøŠüöÖĆîÖĆïîĆÖđøĊ÷îǰ
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ñĎ šðÖÙøĂÜǰñĎ šïøĉĀćøǰÙèąÙøĎǰĒúąïčÙúćÖøìćÜÖćøýċÖþć 	ÙüćöëĊ ęǰ�ǰ28
 ÿĈĀøĆïéšćîÖćøÖĈĀîé

ÝčéöčŠÜĀöć÷ĀúĆÖÿĎêøǰđóČęĂîĈöćĔßšĔîÖćøóĆçîćĀúĆÖÿĎêøđÿøĉöÿøšćÜìĆÖþą×šćöüĆçîíøøöìĊęöĊÙüćöëĊęÿĎÜÿčéǰ

ÙČĂǰöĊÖćøÖĈĀîéÝčéðøąÿÜÙŤéšćîÖćøóĆçîćĀúĆÖÿĎêøĔîĒêŠúąÖúčŠöÿćøąÖćøđøĊ÷îøĎšĔĀšöĊÙüćöĀúćÖĀúć÷ǰ

ÿćöćøëêĂïÿîĂÜÙüćöêšĂÜÖćø×ĂÜñĎšđøĊ÷îìĊęöĊüĆçîíøøöêŠćÜÖĆî 	ÙüćöëĊęǰ�ǰ�2
 Ēúąÿčéìšć÷éšćîÖćø

ðøąđöĉîñúÖćøĔßšĀúĆÖÿĎêøǰđóČęĂîĈöćĔßšĔîÖćøóĆçîćĀúĆÖÿĎêøđÿøĉöÿøšćÜìĆÖþą×šćöüĆçîíøøöìĊęöĊÙüćöëĊę

ÿĎÜÿčéǰÙČĂ ñĎšïøĉĀćøǰÙøĎǰĒúąîĆÖđøĊ÷îøŠüöÖĆîêĉéêćöĒúąðøąđöĉîñúÖćøĔßšĀúĆÖÿĎêøĔîêĆüïŠÜßĊĚ×ĂÜìĆÖþą

×šćöüĆçîíøøö 	ÙüćöëĊęǰ�ǰ��
 
êćøćÜìĊęǰ�� ×šĂđÿîĂĒîąđóĉęöđêĉöÖćøïøĉĀćøÜćîüĉßćÖćø×ĂÜēøÜđøĊ÷îĔîÿĀüĉì÷ćđ×êøćßïčøĊǰ�ǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰ
êćöĒîüÙĉéìĆÖþą×šćöüĆçîíøøöéšćîÖćøÝĆéÖćøđøĊ÷îÖćøÿĂî 

×šĂđÿîĂĒîą
đóĉęöđêĉöǰ

ĒîüìćÜǰ
ÖćøóĆçîćǰ

ÙüćöëĊęǰ

ñĎšĂĈîü÷Öćø
ēøÜđøĊ÷îǰ

øĂÜ
ñĎšĂĈîü÷Öćø
ēøÜđøĊ÷îǰ

ĀĆüĀîšć
ÖúčŠöÿćøą
ÖćøđøĊ÷îøĎšǰ

ÙøĎǰ
ñĎšÿĂîǰ

øüöǰ

1.Öćø
éĈđîĉîÖćø
ÝĆéìĈĒñîÖćø
đøĊ÷îøĎšǰđóČęĂ
đÿøĉöÿøšćÜĔĀš
ñĎšđøĊ÷îöĊìĆÖþą
×šćöüĆçîíøøö 

1.1 ÖĈĀîé
ĒîüìćÜÖćøĔîÖćø
üćÜĒñîÖćøÝĆé
ÖĉÝÖøøöÖćøđøĊ÷îøĎš
ìĊęÿŠÜđÿøĉö
ÙčèúĆÖþèąìĆÖþą
×šćöüĆçîíøøöĔĀš
đðŨîĕðĔîìĉýìćÜ
đéĊ÷üÖĆîìčÖÖúčŠö
ÿćøąÖćøđøĊ÷îøĎš 

� � 13 �� 40 

2. Öćø
éĈđîĉîÖćøÝĆé
ÖĉÝÖøøöÖćø
đøĊ÷îøĎšǰđóČęĂ
đÿøĉöÿøšćÜĔĀš
ñĎšđøĊ÷îöĊìĆÖþą
×šćöüĆçîíøøöǰ

2.1  ÝĆéÖĉÝÖøøö
ÖćøđøĊ÷îÖćøÿĂî
ĔĀšìčÖÙîöĊÿŠüîøŠüöǰ
ñĎšđøĊ÷îĔĀšĕéšúÜöČĂ
ðäĉïĆêĉÝøĉÜǰìĆîÿöĆ÷
đ×šćëċÜÖćø÷ĂöøĆï
ÖćøđðúĊę÷îĒðúÜ 

3 7 10 12 32 

3. Öćø
éĈđîĉîÖćøÝĆé

3.1 ÖćøÝĆéÖćø
đøĊ÷îÖćøÿĂîÙüøöĊ

3 4 9 8 24 
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×šĂđÿîĂĒîą
đóĉęöđêĉöǰ

ĒîüìćÜǰ
ÖćøóĆçîćǰ

ÙüćöëĊęǰ

ñĎšĂĈîü÷Öćø
ēøÜđøĊ÷îǰ

øĂÜ
ñĎšĂĈîü÷Öćø
ēøÜđøĊ÷îǰ

ĀĆüĀîšć
ÖúčŠöÿćøą
ÖćøđøĊ÷îøĎšǰ

ÙøĎǰ
ñĎšÿĂîǰ

øüöǰ

ïøø÷ćÖćý
ÿõćóĒüéúšĂöǰ
đóČęĂđÿøĉöÿøšćÜ
ĔĀšñĎšđøĊ÷îöĊ
ìĆÖþą×šćö
üĆçîíøøö 

ÖćøóĆçîćĔĀš
ÿĂéÙúšĂÜÖĆïÿĆÜÙö
ĒúąÿõćóĒüéúšĂöǰ
öĊÖćø÷ċéñĎšđøĊ÷îđðŨî
ÿĈÙĆâìĆĚÜĔîĒúą
îĂÖÿëćîýċÖþć
đóČęĂĔĀšîĆÖđøĊ÷îĕéš
ýċÖþćÙšîÙüšćéšü÷
êîđĂÜêćöÙüćö
ëîĆéĒúąÙüćö
ÿîĔÝ 

 

ÝćÖêćøćÜìĊęǰ14 ×šĂđÿîĂĒîąđóĉęöđêĉöÖćøïøĉĀćøÜćîüĉßćÖćø×ĂÜēøÜđøĊ÷îĔîÿĀüĉì÷ćđ×êøćßïčøĊǰ

�ǰêćöĒîüÙĉéìĆÖþą×šćöüĆçîíøøö éšćîÖćøÝĆéÖćøđøĊ÷îÖćøÿĂî óïüŠćǰĒîüìćÜÖćøóĆçîćÖćø

ïøĉĀćøÜćîüĉßćÖćø×ĂÜēøÜđøĊ÷îĔîÿĀüĉì÷ćđ×êøćßïčøĊǰ�ǰêćöĒîüÙĉéìĆÖþą×šćöüĆçîíøøö éšćîÖćø

ÝĆéÖćøđøĊ÷îÖćøÿĂîìĊęöĊÙüćöëĊęÿĎÜìĊęÿčééšćîÖćøéĈđîĉîÖćøÝĆéìĈĒñîÖćøđøĊ÷îøĎšǰđóČęĂđÿøĉöÿøšćÜĔĀšñĎšđøĊ÷îöĊ

ìĆÖþą×šćöüĆçîíøøö ÙČĂǰÖĈĀîéĒîüìćÜÖćøĔîÖćøüćÜĒñîÖćøÝĆéÖĉÝÖøøöÖćøđøĊ÷îøĎ šìĊ ęÿŠÜđÿøĉö

ÙčèúĆÖþèąìĆÖþą×šćöüĆçîíøøöĔĀšđðŨîĕðĔîìĉýìćÜđéĊ÷üÖĆîìčÖÖúčŠöÿćøąÖćøđøĊ÷îøĎš 	ÙüćöëĊęǰ= ��
ǰ
ÿĈĀøĆïéšćîÖćøéĈđîĉîÖćøÝĆéÖĉÝÖøøöÖćøđøĊ÷îøĎšǰđóČęĂđÿøĉöÿøšćÜĔĀšñĎšđøĊ÷îöĊìĆÖþą×šćöüĆçîíøøöìĊęöĊ

ÙüćöëĊęÿĎÜÿčéǰÙČĂǰÝĆéÖĉÝÖøøöÖćøđøĊ÷îÖćøÿĂîĔĀšìčÖÙîöĊÿŠüîøŠüöǰñĎšđøĊ÷îĔĀšĕéšúÜöČĂðäĉïĆêĉêĉÝøĉÜǰìĆîÿöĆ÷

đ×šćëċÜÖćø÷ĂöøĆïÖćøđðúĊ ę÷îĒðúÜ 	ÙüćöëĊ ęǰ�ǰ32
 Ēúąÿčéìšć÷éšćîÖćøéĈđîĉîÖćøÝĆéïøø÷ćÖćý

ÿõćóĒüéúšĂöǰđóČęĂđÿøĉöÿøšćÜĔĀšñĎšđøĊ÷îöĊìĆÖþą×šćöüĆçîíøøöìĊęöĊÙüćöëĊęÿĎÜÿčéǰÙČĂ ÖćøÝĆéÖćøđøĊ÷îÖćø

ÿĂîÙüøöĊÖćøóĆçîćĔĀšÿĂéÙúšĂÜÖĆïÿĆÜÙöĒúąÿõćóĒüéúšĂöǰöĊÖćø÷ċéñĎšđøĊ÷îđðŨîÿĈÙĆâìĆĚÜĔîĒúąîĂÖ

ÿëćîýċÖþćđóČęĂĔĀšîĆÖđøĊ÷îĕéšýċÖþćÙšîÙüšćéšü÷êîđĂÜêćöÙüćöëîĆéĒúąÙüćöÿîĔÝ 	ÙüćöëĊęǰ�ǰ�4
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êćøćÜìĊęǰ��ǰ×šĂđÿîĂĒîąđóĉęöđêĉöÖćøïøĉĀćøÜćîüĉßćÖćø×ĂÜēøÜđøĊ÷îĔîÿĀüĉì÷ćđ×êøćßïčøĊǰ�ǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰ
êćöĒîüÙĉéìĆÖþą×šćöüĆçîíøøöéšćîÿČęĂÖćøÿĂîĒúąĒĀúŠÜđøĊ÷îøĎš 

×šĂđÿîĂĒîą
đóĉęöđêĉöǰ

ĒîüìćÜǰ
ÖćøóĆçîćǰ

ÙüćöëĊęǰ

ñĎšĂĈîü÷Öćø
ēøÜđøĊ÷îǰ

øĂÜ
ñĎšĂĈîü÷Öćø
ēøÜđøĊ÷îǰ

ĀĆüĀîšć
ÖúčŠöÿćøą
ÖćøđøĊ÷îøĎšǰ

ÙøĎǰ
ñĎšÿĂîǰ

øüöǰ

1. ÖćøéĈđîĉî 
ÖćøÝĆéĀćĒúą
óĆçîćüĆÿéčǰ
ĂčðÖøèŤǰĔîÖćø
đÿøĉöÿøšćÜĔĀš
ñĎšđøĊ÷îđÖĉé
ÖøąïüîÖćø
đøĊ÷îøĎšǰđóČęĂđðŗé
ēĂÖćÿĔĀšñĎšđøĊ÷î
öĊìĆÖþą×šćö
üĆçîíøøö 

1.1 ÙüøĔßšÿČęĂìĊę
ìĆîÿöĆ÷ĒúąóĆçîć
ĔĀšêøÜÖĆï÷čÙÿöĆ÷
ðŦÝÝčïĆî 
 

4 4 11 17 �� 

1.2 ÙüøÝĆéĀćÿČęĂìĊę
ÿćöćøëĔßšÿĂîĕéš
ÖĆïîĆÖđøĊ÷îìĊęöĊ
øąéĆïÙüćöÿćöćøë
ìćÜÿêĉðŦââćìĊę
ĒêÖêŠćÜÖĆîǰ 

2 � 8 11 27 

2. ÖćøéĈđîĉî 
ÖćøÝĆéĀćĒúą
óĆçîć
ĒĀúŠÜ×šĂöĎúǰ
ĒĀúŠÜđøĊ÷îøĎš
êŠćÜėǰĔîÖćø
đÿøĉöÿøšćÜĔĀš
ñĎšđøĊ÷îđÖĉéǰ
ÖøąïüîÖćø
đøĊ÷îøĎšǰđóČęĂđðŗé
ēĂÖćÿĔĀšñĎšđøĊ÷î
öĊìĆÖþą×šćö
üĆçîíøøöǰ

2.1 öĊÖćøÿĈøüÝ
ĒĀúŠÜđøĊ÷îøĎšìšĂÜëĉęîǰ
ĀøČĂÿëćîìĊęĂČęîėǰìĊę
ÿŠÜđÿøĉöìĆÖþą×šćö
üĆçîíøøö 

3 � 7 10 �� 
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ÝćÖêćøćÜìĊęǰ1� ×šĂđÿîĂĒîąđóĉęöđêĉöÖćøïøĉĀćøÜćîüĉßćÖćø×ĂÜēøÜđøĊ÷îĔîÿĀüĉì÷ćđ×êøćßïčøĊǰ

�ǰêćöĒîüÙĉéìĆÖþą×šćöüĆçîíøøö éšćîÿČ ęĂÖćøÿĂîĒúąĒĀúŠÜđøĊ÷îøĎš óïüŠćǰĒîüìćÜóĆçîćÖćø

ïøĉĀćøÜćîüĉßćÖćø×ĂÜēøÜđøĊ÷îĔîÿĀüĉì÷ćđ×êøćßïčøĊǰ�ǰêćöĒîüÙĉéìĆÖþą×šćöüĆçîíøøö éšćîÿČęĂÖćø

ÿĂîĒúąĒĀúŠÜđøĊ÷îøĎšìĊęöĊÙüćöëĊ ęÿĎÜìĊ ęÿčééšćîÖćøéĈđîĉîÖćøÝĆéĀćĒúąóĆçîćüĆÿéčǰĂčðÖøèŤǰĔîÖćø

đÿøĉöÿøšćÜĔĀšñĎšđøĊ÷îđÖĉéÖøąïüîÖćøđøĊ÷îøĎšǰđóČęĂđðŗéēĂÖćÿĔĀšñĎšđøĊ÷îöĊìĆÖþą×šćöüĆçîíøøö ÙČĂǰÙüøĔßšÿČęĂ
ìĊęìĆîÿöĆ÷ĒúąóĆçîćĔĀšêøÜÖĆï÷čÙÿöĆ÷ðŦÝÝčïĆî 	ÙüćöëĊęǰ= 3�
ǰĒúąÿčéìšć÷éšćîÖćøéĈđîĉîÖćøÝĆéĀćĒúą

óĆçîćĒĀúŠÜ×šĂöĎúǰĒĀúŠÜđøĊ÷îøĎšêŠćÜėǰĔîÖćøđÿøĉöÿøšćÜĔĀšñĎšđøĊ÷îđÖĉéǰÖøąïüîÖćøđøĊ÷îøĎšǰđóČęĂđðŗéēĂÖćÿ

ĔĀšñĎšđøĊ÷îöĊìĆÖþą×šćöüĆçîíøøöìĊęöĊÙüćöëĊęÿĎÜÿčéǰÙČĂ öĊÖćøÿĈøüÝĒĀúŠÜđøĊ÷îøĎšìšĂÜëĉęîǰĀøČĂÿëćîìĊęĂČęîėǰ  
ìĊęÿŠÜđÿøĉöìĆÖþą×šćöüĆçîíøøö 	ÙüćöëĊęǰ�ǰ��
ǰǰ 
êćøćÜìĊęǰ��ǰ ×šĂđÿîĂĒîąđóĉęöđêĉöÖćøïøĉĀćøÜćîüĉßćÖćø×ĂÜēøÜđøĊ÷îĔîÿĀüĉì÷ćđ×êøćßïčøĊǰ�ǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰ
êćöĒîüÙĉéìĆÖþą×šćöüĆçîíøøöéšćîÖćøüĆéĒúąðøąđöĉîñú 

×šĂđÿîĂĒîą
đóĉęöđêĉöǰ

ĒîüìćÜǰ
ÖćøóĆçîćǰ

ÙüćöëĊęǰ

ñĎšĂĈîü÷Öćø
ēøÜđøĊ÷îǰ

øĂÜ
ñĎšĂĈîü÷Öćø
ēøÜđøĊ÷îǰ

ĀĆüĀîšć
ÖúčŠöÿćøą
ÖćøđøĊ÷îøĎšǰ

ÙøĎǰ
ñĎšÿĂîǰ

øüöǰ

1. ÖćøÖĈĀîé
øąđïĊ÷ïĔîÖćø
üĆéĒúą
ðøąđöĉîñú×ĂÜ
ÖćøđøĊ÷îøĎšìĊę
ÿĂéÙúšĂÜĒúą
ÙøĂïÙúčöÖćø
üĆéĒúą
ðøąđöĉîñú
ìĆÖþą×šćö
üĆçîíøøö 
 

1.1 ÖćøÖĈĀîé
øąđïĊ÷ïĔîÖćøüĆé
Ēúąðøąđöĉîñú×ĂÜ
ÿëćîýċÖþćÙüø
đðŨîĕðĔîìĉýìćÜ
đéĊ÷üÖĆîǰéĆÜîĆĚî
ñĎšïøĉĀćøêšĂÜ
ðøąßčößĊĚĒÝÜĔĀšÙøĎ
đ×šćĔÝëċÜêĆüßĊĚüĆéĔî
ĀúĆÖÿĎêø
ÿëćîýċÖþćĒúą
øć÷üĉßćêŠćÜė 

3 � 17 14 39 

2. ÖćøóĆçîć
đÙøČęĂÜöČĂüĆéĒúą
ðøąđöĉîñúìĊę
ĀúćÖĀúć÷ǰđóČęĂ
êĉéêćöÖćø

2.1  đÙøČęĂÜöČĂĔî
ÖćøüĆéĒúą
ðøąđöĉîñúÙüøöĊ
êĆüßĊĚüĆéìĊęÿćöćøëüĆé
Ùüćöÿćöćøë×ĂÜ

4 � 14 11 34 
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×šĂđÿîĂĒîą
đóĉęöđêĉöǰ

ĒîüìćÜǰ
ÖćøóĆçîćǰ

ÙüćöëĊęǰ

ñĎšĂĈîü÷Öćø
ēøÜđøĊ÷îǰ

øĂÜ
ñĎšĂĈîü÷Öćø
ēøÜđøĊ÷îǰ

ĀĆüĀîšć
ÖúčŠöÿćøą
ÖćøđøĊ÷îøĎšǰ

ÙøĎǰ
ñĎšÿĂîǰ

øüöǰ

óĆçîćìĆÖþą
×šćöüĆçîíøøöǰ

ñĎšđøĊ÷îĕéšÿĂéÙúšĂÜ
ÖĆïýĆÖ÷õćóÝøĉÜ
×ĂÜñĎšđøĊ÷îǰĒúąöĊ
ÙüćöĀúćÖĀúć÷
ÿĂéÙúšĂÜÖĆïÙüćö
ĒêÖêŠćÜ×ĂÜñĎšđøĊ÷î
đóČęĂüĉđÙøćąĀŤÝčé
Ē×ĘÜĒúą×šĂìĊęÙüø
óĆçîć×ĂÜñĎšđøĊ÷îĔî
éšćîÙčèúĆÖþèą
×šćöüĆçîíøøö 

3. ÖćøüĆéĒúą
ðøąđöĉîñúÖćø
đøĊ÷îêćöêĆüßĊĚüĆé
êćöÿõćóÝøĉÜǰ
đóČęĂóĆçîć
ìĆÖþą×šćö
üĆçîíøøö×ĂÜ
ñĎšđøĊ÷î 

3.1 ÖćøĂĂÖĒïï
ÖćøüĆéĒúąðøąđöĉî
êćöÿõćóĒüéúšĂö
ìĊęêøÜÖĆïđĀêčÖćøèŤ
ðŦÝÝčïĆîǰđîšîÙüćöøĎš
ÙüïÙĎŠÖćøðäĉïĆêĉĕéš
ÝøĉÜĒúąÿćöćøë
îĈĕððøą÷čÖêŤĔßšĔî
ßĊüĉêðøąÝĈüĆîĕéš 

3 4 7 10 24 

ÝćÖêćøćÜìĊęǰ1� ×šĂđÿîĂĒîąđóĉęöđêĉöÖćøïøĉĀćøÜćîüĉßćÖćø×ĂÜēøÜđøĊ÷îĔîÿĀüĉì÷ćđ×êøćßïčøĊǰ

�ǰêćöĒîüÙĉéìĆÖþą×šćöüĆçîíøøöéšćîÖćøüĆéĒúąðøąđöĉîñú óïüŠćǰĒîüìćÜóĆçîćÖćøïøĉĀćøÜćî

üĉßćÖćø×ĂÜēøÜđøĊ÷îĔîÿĀüĉì÷ćđ×êøćßïčø Ċǰ�ǰêćöĒîüÙĉéìĆÖþą×šćöüĆçîíøøö éšćîÖćøüĆéĒúą

ðøąđöĉîñúìĊęöĊÙüćöëĊ ęÿĎÜìĊ ęÿčé éšćîÖćøÖĈĀîéøąđïĊ÷ïĔîÖćøüĆéĒúąðøąđöĉîñú×ĂÜÖćøđøĊ÷îøĎ šìĊę

ÿĂéÙúšĂÜĒúąÙøĂïÙúčöÖćøüĆéĒúąðøąđöĉîñúìĆÖþą×šćöüĆçîíøøö ÙČĂǰÖćøÖĈĀîéøąđïĊ÷ïĔîÖćøüĆé

Ēúąðøąđöĉîñú×ĂÜÿëćîýċÖþćÙüøđðŨîĕðĔîìĉýìćÜđéĊ÷üÖĆîǰéĆÜîĆĚîñĎšïøĉĀćøêšĂÜðøąßčößĊĚĒÝÜĔĀšÙøĎđ×šćĔÝ

ëċÜêĆüßĊĚüĆéĔîĀúĆÖÿĎêøÿëćîýċÖþćĒúąøć÷üĉßćêŠćÜė 	ÙüćöëĊęǰ= 39
ǰÿĈĀøĆïéšćîÖćøóĆçîćđÙøČęĂÜöČĂüĆé

ĒúąðøąđöĉîñúìĊęĀúćÖĀúć÷ǰđóČęĂêĉéêćöÖćøóĆçîćìĆÖþą×šćöüĆçîíøøöìĊęöĊÙüćöëĊęÿĎÜÿčéǰÙČĂǰđÙøČęĂÜöČĂ
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ĔîÖćøüĆéĒúąðøąđöĉîñúÙüøöĊêĆüßĊĚüĆéìĊęÿćöćøëüĆéÙüćöÿćöćøë×ĂÜñĎšđøĊ÷îĕéšÿĂéÙúšĂÜÖĆïýĆÖ÷õćóÝøĉÜ

×ĂÜñĎšđøĊ÷îǰĒúąöĊÙüćöĀúćÖĀúć÷ÿĂéÙúšĂÜÖĆïÙüćöĒêÖêŠćÜ×ĂÜñĎšđøĊ÷îđóČęĂüĉđÙøćąĀŤÝčéĒ×ĘÜĒúą×šĂìĊę

ÙüøóĆçîć×ĂÜñĎšđøĊ÷îĔîéšćîÙčèúĆÖþèą×šćöüĆçîíøøöǰ	ÙüćöëĊęǰ�ǰ�4
ǰĒúąÿčéìšć÷éšćîÖćøüĆéĒúą

ðøąđöĉîñúÖćøđøĊ÷îêćöêĆüßĊĚüĆéêćöÿõćóÝøĉÜǰđóČęĂóĆçîćìĆÖþą×šćöüĆçîíøøö×ĂÜñĎšđøĊ÷îìĊęöĊÙüćöëĊę

ÿĎÜÿčé ÙČĂǰÖćøĂĂÖĒïïÖćøüĆéĒúąðøąđöĉîêćöÿõćóĒüéúšĂöìĊęêøÜÖĆïđĀêčÖćøèŤðŦÝÝčïĆîǰđîšîÙüćöøĎš

ÙüïÙĎŠÖćøðäĉïĆêĉĕéšÝøĉÜĒúąÿćöćøëîĈĕððøą÷čÖêŤĔßšĔîßĊüĉêðøąÝĈüĆîĕéš 	ÙüćöëĊęǰ�ǰ��
 
���ǰĒîüìćÜóĆçîćÖćøïøĉĀćøÜćîüĉßćÖćø×ĂÜēøÜđøĊ÷îĔîÿĀüĉì÷ćđ×êøćßïčøĊǰ�ǰêćöĒîüÙĉéìĆÖþą
×šćöüĆçîíøøöǰ

ĒîüìćÜóĆçîćÖćøïøĉĀćøÜćîüĉßćÖćø×ĂÜēøÜđøĊ÷îĔîÿĀüĉì÷ćđ×êøćßïčøĊǰ�ǰêćöĒîüÙĉéìĆÖþą
×šćöüĆçîíøøö ñĎšüĉÝĆ÷ĕéšéĈđîĉîÖćøēé÷üĉđÙøćąĀŤĒîüìćÜóĆçîćÖćøïøĉĀćøÜćîüĉßćÖćø×ĂÜēøÜđøĊ÷îĔîÿĀ
üĉì÷ćđ×êøćßïčøĊǰ�ǰêćöĒîüÙĉéìĆÖþą×šćöüĆçîíøøö ÝćÖĒïïÿĂïëćöìĆĚÜĀöéǰ231 ÞïĆïǰÝĈĒîÖêćö
×Ăï×Šć÷ÖćøïøĉĀćøüĉßćÖćøǰÝćÖîĆĚîîĈ×šĂöĎúÖćøýċÖþćđĂÖÿćøĒúąÜćîüĉÝĆ÷ìĊęđÖĊ ę÷ü×šĂÜǰĒúąñúÖćø
üĉđÙøćąĀŤ×šĂöĎúÿõćóðŦÝÝčïĆîǰÿõćóìĊęóċÜðøąÿÜÙŤǰĒúąÙüćöêšĂÜÖćøÝĈđðŨîöćÿĆÜđÙøćąĀŤĒúąÝĆéìĈđðŨî
øŠćÜĒîüìćÜóĆçîćÖćøïøĉĀćøÜćîüĉßćÖćø×ĂÜēøÜđøĊ÷îĔîÿĀüĉì÷ćđ×êøćßïčøĊǰ�ǰêćöĒîüÙĉéìĆÖþą×šćö
üĆçîíøøöĒúąîĈĕðĔĀšñĎšìøÜÙčèüčçĉǰ�ǰìŠćîóĉÝćøèćÙüćöđĀöćąÿöĒúąÙüćöđðŨîĕðĕéš×ĂÜøŠćÜĒîüìćÜ
óĆçîćÖćøïøĉĀćøÜćîüĉßćÖćø×ĂÜēøÜđøĊ÷îĔîÿĀüĉì÷ćđ×êøćßïčøĊǰ�ǰêćöĒîüÙĉéìĆÖþą×šćöüĆçîíøøö
đóČęĂĔĀšĕéšĒîüìćÜóĆçîćÖćøïøĉĀćøÜćîüĉßćÖćø×ĂÜēøÜđøĊ÷îĔîÿĀüĉì÷ćđ×êøćßïčøĊǰ�ǰêćöĒîüÙĉéìĆÖþą
×šćöüĆçîíøøöêćöìĊęöĊÙüćöđĀöćąÿöĒúąđðŨîĕðĕéšǰēé÷öĊøć÷úąđĂĊ÷ééĆÜîĊĚ 

ǰ 4����ǰøŠćÜĒîüìćÜóĆçîćÖćøïøĉĀćøÜćîüĉßćÖćø×ĂÜēøÜđøĊ÷îĔîÿĀüĉì÷ćđ×êøćßïčøĊǰ
�ǰêćöĒîüÙĉéìĆÖþą×šćöüĆçîíøøöǰ

ñĎšüĉÝĆ÷îĈñúÖćøüĉđÙøćąĀŤÿõćóðŦÝÝčïĆîǰÿõćóìĊęóċÜðøąÿÜÙŤǰĒúąÙüćöêšĂÜÖćøÝĈđðŨî
×ĂÜÖćøïøĉĀćøÜćîüĉßćÖćø×ĂÜēøÜđøĊ÷îĔîÿĀüĉì÷ćđ×êøćßïčøĊǰ�ǰêćöĒîüÙĉéìĆÖþą×šćöüĆçîíøøö            
öćÝĆéúĈéĆïÙüćöêšĂÜÖćøÝĈđðŨîđóČęĂøŠćÜđðŨîĒîüìćÜóĆçîćÖćøïøĉĀćøÜćîüĉßćÖćø×ĂÜēøÜđøĊ÷îĔîÿĀ
üĉì÷ćđ×êøćßïčøĊǰ�ǰêćöĒîüÙĉéìĆÖþą×šćöüĆçîíøøö öĊøć÷úąđĂĊ÷ééĆÜîĊĚ 

�
ǰúĈéĆïÙüćöêšĂÜÖćøÝĈđðŨî×ĂÜÖćøïøĉĀćøÜćîüĉßćÖćø×ĂÜēøÜđøĊ÷îĔîÿĀüĉì÷ć
đ×êøćßïčøĊǰ�ǰêćöĒîüÙĉéìĆÖþą×šćöüĆçîíøøöǰ

 úĈéĆïÙüćöêšĂÜÖćøÝĈđðŨî×ĂÜÖćøïøĉĀćøÜćîüĉßćÖćø×ĂÜēøÜđøĊ÷îĔîÿĀüĉì÷ćđ×ê
øćßïčøĊǰ�ǰêćöĒîüÙĉéìĆÖþą×šćöüĆçîíøøö ðøąÖĂïéšü÷×Ăï×Šć÷ÖćøïøĉĀćøÜćîüĉßćÖćøǰÙČĂ ÖćøóĆçîć
ĀúĆÖÿĎêøöĊ×Ăï×Šć÷÷ŠĂ÷ǰÙČĂǰÖćøüĉđÙøćąĀŤÙüćöêšĂÜÖćø×ĂÜîĆÖđøĊ÷îĒúąÿĆÜÙöǰđóČęĂîĈöćĔßšĔîÖćøóĆçîć
ĀúĆÖÿĎêøđÿøĉöÿøšćÜìĆÖþą×šćöüĆçîíøøö ÖćøÖĈĀîéÝčéöčŠÜĀöć÷ĀúĆÖÿĎêøǰđóČęĂîĈöćĔßšĔîÖćøóĆçîć
ĀúĆÖÿĎêøđÿøĉöÿøšćÜìĆÖþą×šćöüĆçîíøøöĒúąÖćøðøąđöĉîñúÖćøĔßšĀúĆÖÿĎêøǰđóČęĂîĈöćĔßšĔîÖćøóĆçîć
ĀúĆÖÿĎêøđÿøĉöÿøšćÜìĆÖþą×šćöüĆçîíøøö ÖćøÝĆéÖćøđøĊ÷îÖćøÿĂîöĊ×Ăï×Šć÷÷ŠĂ÷ǰÙČĂ ÖćøéĈđîĉîÖćø
ÝĆéìĈĒñîÖćøđøĊ÷îøĎšǰđóČęĂđÿøĉöÿøšćÜĔĀšñĎšđøĊ÷îöĊìĆÖþą×šćöüĆçîíøøö ÖćøéĈđîĉîÖćøÝĆéÖĉÝÖøøöÖćøđøĊ÷îøĎšǰ
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đóČ ęĂđÿøĉöÿøšćÜĔĀšñĎ šđø Ċ÷îöĊìĆÖþą×šćöüĆçîíøøö ĒúąÖćøéĈđîĉîÖćøÝĆéïøø÷ćÖćýÿõćóĒüéúšĂöǰ           
đóČ ęĂđÿøĉöÿøšćÜĔĀšñĎ šđøĊ÷îöĊìĆÖþą×šćöüĆçîíøøö ÿČęĂÖćøÿĂîĒúąĒĀúŠÜđøĊ÷îøĎšöĊ×Ăï×Šć÷÷ŠĂ÷ǰÙČĂǰ            
ÖćøéĈđîĉîÖćøÝĆéĀćĒúąóĆçîćüĆÿéčǰĂčðÖøèŤǰĔîÖćøđÿøĉöÿøšćÜĔĀšñĎšđøĊ÷îđÖĉéÖøąïüîÖćøđøĊ÷îøĎšǰđóČęĂđðŗé
ēĂÖćÿĔĀšñĎšđøĊ÷îöĊìĆÖþą×šćöüĆçîíøøö ĒúąÖćøéĈđîĉîÖćøÝĆéĀćĒúąóĆçîćĒĀúŠÜ×šĂöĎúǰĒĀúŠÜđøĊ÷îøĎš
êŠćÜėǰĔîÖćøđÿøĉöÿøšćÜĔĀšñĎšđøĊ÷îđÖĉéǰÖøąïüîÖćøđøĊ÷îøĎšǰđóČęĂđðŗéēĂÖćÿĔĀšñĎšđøĊ÷îöĊìĆÖþą×šćöüĆçîíøøö
ĒúąÖćøüĆéĒúąðøąđöĉîñúöĊ×Ăï×Šć÷÷ŠĂ÷ǰÙČĂǰÖćøÖĈĀîéøąđïĊ÷ïĔîÖćøüĆéĒúąðøąđöĉîñú×ĂÜÖćø
đøĊ÷îøĎšìĊęÿĂéÙúšĂÜĒúąÙøĂïÙúčöÖćøüĆéĒúąðøąđöĉîñúìĆÖþą×šćöüĆçîíøøö ÖćøóĆçîćđÙøČęĂÜöČĂüĆéĒúą
ðøąđöĉîñúìĊęĀúćÖĀúć÷ǰđóČęĂêĉéêćöÖćøóĆçîćìĆÖþą×šćöüĆçîíøøö ĒúąÖćøüĆéĒúąðøąđöĉîñúÖćøđøĊ÷î
êćöêĆüßĊĚüĆéêćöÿõćóÝøĉÜǰđóČęĂóĆçîćìĆÖþą×šćöüĆçîíøøö×ĂÜñĎšđøĊ÷î àċęÜĒêŠúąĂÜÙŤðøąÖĂïĒïŠÜĂĂÖêćö
ĒîüÙĉéìĆÖþą×šćöüĆçîíøøö ĕéšĒÖŠǰÖćøđÙćøóÙüćöĒêÖêŠćÜìćÜüĆçîíøøöǰÖćøÿČęĂÿćø×šćöüĆçîíøøö 
ÖćøìĈÜćîĔîìĊöìĊ ęöĊÙüćöĀúćÖĀúć÷ǰĒúąÖćøÝĆéÖćøÖĆïÙüćöÙúčöđÙøČĂĒúąÖćøđðúĊ ę÷îĒðúÜ 
øć÷úąđĂĊ÷ééĆÜêćøćÜìĊęǰ17 
êćøćÜìĊęǰ��ǰúĈéĆïÙüćöêšĂÜÖćøÝĈđðŨî×ĂÜÖćøïøĉĀćøÜćîüĉßćÖćø×ĂÜēøÜđøĊ÷îĔîÿĀüĉì÷ćđ×êøćßïčøĊǰ2 
êćöĒîüÙĉéìĆÖþą×šćöüĆçîíøøö 

 

ÖćøïøĉĀćøüĉßćÖćøǰ ìĆÖþą×šćöüĆçîíøøöǰ
	$SPTTǰDVMUVSBMǰTLJMMs)ǰ

��ǰéšćîìĆÖþą
ÖćøđÙćøó

ÙüćöĒêÖêŠćÜ
ìćÜüĆçîíøøöǰ

��ǰéšćîìĆÖþą
ÖćøÿČęĂÿćø

×šćö
üĆçîíøøöǰ

��ǰéšćîìĆÖþą
ÖćøìĈÜćîĔî
ìĊöìĊęöĊÙüćö
ĀúćÖĀúć÷ǰ

��éšćîìĆÖþą
ÖćøÝĆéÖćøÖĆï

Ùüćö
ÙúčöđÙøČĂǰ
ĒúąÖćø

đðúĊę÷îĒðúÜǰ

1. ÖćøóĆçîć
ĀúĆÖÿĎêøǰ

����ǰ	�
 

1.1 ÖćøüĉđÙøćąĀŤÙüćö
êšĂÜÖćø×ĂÜîĆÖđøĊ÷îĒúą
ÿĆÜÙöǰđóČęĂîĈöćĔßšĔîÖćø
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ÖćøïøĉĀćøüĉßćÖćøǰ ìĆÖþą×šćöüĆçîíøøöǰ
	$SPTTǰDVMUVSBMǰTLJMMs)ǰ

��ǰéšćîìĆÖþą
ÖćøđÙćøó

ÙüćöĒêÖêŠćÜ
ìćÜ
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��ǰéšćîìĆÖþą
ÖćøÿČęĂÿćø

×šćöüĆçîíøøöǰ
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ìĈÜćîĔîìĊö
ìĊęöĊÙüćö

ĀúćÖĀúć÷ǰ

��éšćîìĆÖþą
ÖćøÝĆéÖćøÖĆï
ÙüćöÙúčöđÙøČĂǰ

ĒúąÖćø
đðúĊę÷îĒðúÜǰ
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ǰ
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ÖćøïøĉĀćøüĉßćÖćøǰ ìĆÖþą×šćöüĆçîíøøöǰ
	$SPTTǰDVMUVSBMǰTLJMMs)ǰ
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ÖćøÝĆéÖćøđøĊ÷îÖćøÿĂî ĒúąÖćøÖćøüĆéðøąđöĉîñúöĊúĈéĆïÙüćöêšĂÜÖćøÝĈđðŨîîšĂ÷ìĊęÿčé đöČęĂóĉÝćøèć
øć÷éšćîǰóïüŠćǰÖćøóĆçîćĀúĆÖÿĎêøǰøć÷×šĂ÷ŠĂ÷ ÖćøðøąđöĉîñúÖćøĔßšĀúĆÖÿĎêøǰđóČęĂîĈöćĔßšĔîÖćø
óĆçîćĀúĆÖÿĎêøđÿøĉöÿøšćÜìĆÖþą×šćöüĆçîíøøööĊÙüćöêšĂÜÖćøÝĈđðŨîÿĎÜìĊ ęÿčé đöČ ęĂóĉÝćøèćêćö
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ìĊęÿčéǰĔîéšćîÿČęĂÖćøÿĂîĒúąĒĀúŠÜđøĊ÷îøĎš øć÷×šĂ÷ŠĂ÷ ÖćøéĈđîĉîÖćøÝĆéĀćĒúąóĆçîćüĆÿéčǰĂčðÖøèŤǰ            
ĔîÖćøđÿøĉöÿøšćÜĔĀšñĎšđøĊ÷îđÖĉéÖøąïüîÖćøđøĊ÷îøĎšǰđóČęĂđðŗéēĂÖćÿĔĀšñĎšđøĊ÷îöĊìĆÖþą×šćöüĆçîíøøö öĊÙüćö
êšĂÜÖćøÝĈđðŨîÿĎÜìĊęÿčéǰđöČęĂóĉÝćøèćêćöĂÜÙŤðøąÖĂï×ĂÜìĆÖþą×šćöüĆçîíøøö óïüŠćǰÖćøéĈđîĉîÖćø
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öĊìĆÖþąÖćøìĈÜćîĔîìĊöìĊęöĊÙüćöĀúćÖĀúć÷öĊÙüćöêšĂÜÖćøÝĈđðŨîÿĎÜìĊęÿčéǰĔîéšćîÖćøÝĆéÖćøđøĊ÷îÖćø
ÿĂî øć÷×šĂ÷ŠĂ÷ÖćøéĈđîĉîÖćøÝĆéïøø÷ćÖćýÿõćóĒüéúšĂöǰđóČęĂđÿøĉöÿøšćÜĔĀšñĎ šđøĊ÷îöĊìĆÖþą×šćö
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ñúÖćøüĉđÙøćąĀŤÿõćóðŦÝÝčïĆîǰÿõćóìĊęóċÜðøąÿÜÙŤǰĒúąÙüćöêšĂÜÖćøÝĈđðŨî×ĂÜÖćøïøĉĀćøÜćî
üĉßćÖćø×ĂÜēøÜđøĊ÷îĔîÿĀüĉì÷ćđ×êøćßïčøĊǰ�ǰêćöĒîüÙĉéìĆÖþą×šćöüĆçîíøøö ÝćÖĒïïÿĂïëćö×ĂÜ
ñĎšêĂïĒïïÿĂïëćöìĆĚÜÿĉĚîǰ231 ÞïĆï ÿćöćøëîĈöćøŠćÜđðŨîĒîüìćÜóĆçîćÖćøïøĉĀćøÜćîüĉßćÖćø×ĂÜ
ēøÜđøĊ÷îĔîÿĀüĉì÷ćđ×êøćßïčøĊǰ�ǰêćöĒîüÙĉéìĆÖþą×šćöüĆçîíøøö öĊøć÷úąđĂĊ÷ééĆÜêćøćÜìĊęǰ18 
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ÖøąìøüÜýċÖþćíĉÖćø,  
����; ïčâđúĊĚ÷ÜǰìčöìĂÜ, 
����; ÝøčèĊǰđÖšćđĂĊĚ÷î, 
����; Taba, ����
 
 

×ĂÜì ĆÖþąÖćøÝ ĆéÖćøÖ ĆïÙüćö
ÙúčöđÙøČĂĒúąÖćøđðúĊę÷îĒðúÜ 
1.1.3
ǰñĎšïøĉĀćøÿŠÜđÿøĉöĔĀšēøÜđøĊ÷î
ĔîÿĀüĉì÷ćđ×êøćßïčøĊǰ2 øŠüöÖĆî 
ĒúÖđðú Ċ ę ÷îđø Ċ÷îø Ď šĒúąÖĈĀîé
đðŜćĀöć÷ĒúąóĆçîćĀúĆÖÿĎêøêćö
ĒîüÙĉéé šćîìĆÖþąÖćøÝĆéÖćøÖĆï
ÙüćöÙúčöđÙøČĂĒúąÖćøđðúĊę÷îĒðúÜ
ĔĀšĕðĔîìĉýìćÜđéĊ÷üÖĆî 

1.2
 ÿŠÜđÿøĉö
ÖćøêĉéêćöĒúą
ðøąđöĉîñúÖćø
ĔßšĀúĆÖÿĎêøĔî
êĆüïŠÜßĊĚ×ĂÜ
ìĆÖþąÖćø
ÝĆéÖćøÖĆïÙüćö
ÙúčöđÙøČĂĒúą
ÖćøđðúĊę÷îĒðúÜ 

1 �� ��
ǰñ Ď šïø ĉĀćøĒúąÙø Ďø ŠüöÖĆî
ÖĈĀîéĒîüìćÜÖĈÖĆïêĉéêćöĒúą
ðøąđöĉîñúÖćøĔßšĀúĆÖÿĎêøĔîêĆüïŠÜßĊĚ
×ĂÜì ĆÖþąÖćøÝ ĆéÖćøÖ ĆïÙüćö
ÙúčöđÙøČĂĒúąÖćøđðúĊę÷îĒðúÜ 
1.2��
ǰñĎšïøĉĀćøÿŠÜđÿøĉöóĆçîćÙøĎ 
ĔĀšöĊìĆÖþąĔîÖćøĔßšđÙøČęĂÜöČĂ 
üĆéðøąđöĉîñúĀúĆÖÿĎêø×ĂÜìĆÖþą
ÖćøÝĆéÖćøÖĆïÙüćöÙúčöđÙøČĂĒúą
ÖćøđðúĊę÷îĒðúÜ 
 



105 
 

úĈéĆïǰ
Ùüćö

êšĂÜÖćøǰ
ÝĈđðŨî×ĂÜǰ
×Ăï×Šć÷ǰ
ÖćøïøĉĀćøǰ
üĉßćÖćøǰ

ÖćøïøĉĀćøǰ
üĉßćÖćøêćöǰ
ĒîüÙĉéìĆÖþą
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øŠćÜĒîüìćÜǰ øŠćÜĒîüìćÜ
÷ŠĂ÷ǰ

üĉíĊéĈđîĉîÖćøǰ
ǰ
ǰ

 �
ǰÖćøðøąđöĉîĀúĆÖÿĎêø
đðŨî×ĆĚîêĂîìĊęÿĈÙĆâĂ÷ŠćÜ
ĀîċęÜĔîÖøąïüîÖćøîĈ
ĀúĆÖÿĎêøĕðĔßšēé÷öĊÖćøüĆé
ĒúąđÖĘïøüïøüö×šĂöĎúǰ
đóČęĂîĈöćüĉđÙøćąĀŤ
óĉÝćøèćêĆéÿĉîÙčèÙŠć×ĂÜ
ĀúĆÖÿĎêøüŠćǰĀúĆÖÿĎêøîĆĚîė 
öĊÙčèõćóĒúąđĀöćąÿö
öćÖîšĂ÷Ă÷ŠćÜĕøǰïøøúč
êćöÝčéöčŠÜĀöć÷ìĊęÖĈĀîé
ĀøČĂĕöŠđóĊ÷ÜĔéǰöĊĂąĕøìĊę 
ÝąêšĂÜðøĆïðøčÜĒÖšĕ×
Ă÷ŠćÜĕøǰđóČęĂîĈñúöćĔßšĔî
ÖćøêĆéÿĉîĔÝĕéšĂ÷ŠćÜ
đĀöćąÿöǰ 
	ÿčîĊ÷ŤǰõĎŠóĆîíŤ
ǰ����ǰ�ǰ
���-���
 
�
ǰÖćøðøąđöĉîĀúĆÖÿĎêø
đðøĊ÷ïđÿöČĂîÖøąÝÖ

1.2��
ǰñĎšïøĉĀćøÖøąêčšîĔĀšÙøĎ 
ê ĉéêćöĒúąîĈñúÖćøðøą đöĉî
ĀúĆÖÿĎêøéšćîìĆÖþąÖćøÝĆéÖćøÖĆï
ÙüćöÙúčöđÙøČĂĒúąÖćøđðúĊę÷îĒðúÜ
öćóĆçîćĔĀšéĊ÷ĉęÜ×ċĚîĕðǰǰēé÷ĒïŠÜêćö
øą÷ąđüúćĔîÖćøðøąđöĉîǰ�ǰðøąđõìǰ
éĆÜîĊĚ 
     1�
 ÖćøðøąđöĉîÖŠĂîîĈĀúĆÖÿĎêø
ĕðĔßš 
     2�
 Öćøðøąđö ĉîøąĀüŠćÜÖćø
éĈđîĉîÖćøĔßšĀúĆÖÿĎêø 
     3 � 
  Öćøðøąđö ĉîĀú ĆÜÖćøĔßš
ĀúĆÖÿĎêø 
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đĂÖÿćøĒúąÜćîüĉÝĆ÷ìĊę

đÖĊę÷ü×šĂÜǰ

øŠćÜĒîüìćÜǰ øŠćÜĒîüìćÜ
÷ŠĂ÷ǰ

üĉíĊéĈđîĉîÖćøǰ
ǰ
ǰ

ÿąìšĂîÙčèõćó×ĂÜÖćø
éĈđîĉîÖćøđÖĊę÷üÖĆï
ĀúĆÖÿĎêøǰßŠü÷ßĊĚĒîąĒîü
ìćÜÖćøðøĆïðøčÜĔĀš
ÿĂéÙúšĂÜÖĆïïøĉïì 
ÿĆÜÙöìĊęđðúĊę÷îĒðúÜĕð
Ă÷ŠćÜøüéđøĘüǰÖćøðøąđöĉî
ĀúĆÖÿĎêøÝąđðŨîđÙøČęĂÜöČĂ
ìĊęÿĈÙĆâĔîÖćøðøĆïðøčÜ 
ĀúĆÖÿĎêøĔĀšöĊÙüćöìĆîÿöĆ÷ 
(öćøčêǰóĆçñú,����ǰ�ǰ�
 

��ǰÿČęĂÖćø
ÿĂîĒúą
ĒĀúŠÜđøĊ÷îøĎš 
(PNIModified 
= 0.��
 
 
 
 
 

�
ǰÖćø
éĈđîĉîÖćøÝĆéĀć
ĒúąóĆçîćüĆÿéčǰ
ĂčðÖøèŤǰĔîÖćø
đÿøĉöÿøšćÜĔĀš
ñĎšđøĊ÷îđÖĉé
ÖøąïüîÖćø
đøĊ÷îøĎšǰđóČęĂđðŗé
ēĂÖćÿĔĀšñĎšđøĊ÷î

1
 ÙüøĔßšÿČęĂìĊę
ìĆîÿöĆ÷Ēúą
óĆçîćĔĀšêøÜÖĆï
÷čÙÿöĆ÷ðŦÝÝčïĆî 
�
 ÙüøÝĆéĀćÿČęĂìĊę
ÿćöćøëĔßšÿĂîĕéš
ÖĆïîĆÖđøĊ÷îìĊęöĊ
øąéĆïÙüćöÿćöćøë

ÿČęĂÖćøÿĂîǰöĊÙüćöÿĈÙĆâ
ßŠü÷ĔĀšđÖĉéÖćøđøĊ÷îøĎšĂ÷ŠćÜ
öĊðøąÿĉìíĉõćóǰđóøćąßŠü÷
ĔĀšîĆÖđøĊ÷îđÖĉéÙüćöđ×šćĔÝǰ
đîČĚĂĀćïìđøĊ÷îìĊę÷čŠÜ÷ćÖ
àĆïàšĂîĕéšÜŠć÷×ċĚîĔî
øą÷ąđüúćÿĆĚîǰĒúą
ÿćöćøëßŠü÷ĔĀšđÖĉé
ÙüćöÙĉéøüï÷ĂéĔîđøČęĂÜ

�
 ÖćøóĆçîćĒúą
ÿŠÜđÿøĉöĔĀšöĊÿČęĂÖćø
ÿĂîìĊęÿŠÜđÿøĉöĔĀš
ñĎšđøĊ÷îöĊÙčèúĆÖþèą
éšćîìĆÖþąÖćø
ìĈÜćîĔîìĊöìĊęöĊ
ÙüćöĀúćÖĀúć÷ 

���
 óĆçîćÿČęĂ
ÖćøÿĂîĔĀšöĊ
ÙüćöìĆîÿöĆ÷ǰ
ĒúąøĂÜøĆï
ÙüćöÿćöćøëìĊę
ĒêÖêŠćÜøąĀüŠćÜ
ïčÙÙú×ĂÜ
îĆÖđøĊ÷î 
ÿŠÜđÿøĉöìĆÖþą

�����
ǰñĎšïøĉĀćøÿĈøüÝÙüćöêšĂÜÖćø
ÖćøĔß šÿ Č ęĂÖćøÿĂî×ĂÜÙø ĎĔîìčÖ
øć÷üĉßćìĊ ęÝ ĆéÖćøÿĂîïĎøèćÖćø
ìĆÖþąÖćøìĈÜćîĔîìĊöìĊ ęö ĊÙüćö
ĀúćÖĀúć÷ đóČ ęĂÝąĕéšÝĆéĀćÿČ ęĂĕéš
êøÜêćöÙüćöêšĂÜÖćø 
�����
ǰñĎšïøĉĀćøĒúąÙøĎøŠüöÖĆîđ×Ċ÷î
ēÙøÜÖćø×ĂÜïðøąöćèĔîÖćøÝĆéĀć
ÿČ ęĂÖćøÿĂîìĊ ęöĊÙüćöìĆîÿöĆ÷ǰđðŗé
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øŠćÜĒîüìćÜǰ øŠćÜĒîüìćÜ
÷ŠĂ÷ǰ

üĉíĊéĈđîĉîÖćøǰ
ǰ
ǰ

 öĊìĆÖþąÖćø
ìĈÜćîĔîìĊöìĊęöĊ
Ùüćö
ĀúćÖĀúć÷ 
(PNIModified= 
0.��
 
 

ìćÜÿêĉðŦââćìĊę
ĒêÖêŠćÜÖĆî 

îĆĚîĕéšĂ÷ŠćÜëĎÖêšĂÜĒúą
øüéđøĘü îĂÖÝćÖîĊĚ÷ĆÜßŠü÷
ĒÖšðŦâĀćđøČęĂÜÙüćö
ĒêÖêŠćÜøąĀüŠćÜïčÙÙúǰ
ēé÷ÝĆéÖćøĔĀšöĊÖćøĔßšÿČęĂ
ĔîÖćøđøĊ÷îÖćøÿĂî
øć÷ïčÙÙú (ĂćõøèŤǰĔÝ
đìĊę÷Üǰ,�����ǰ���
 
ÿČęĂÖćøÿĂîĒúąĒĀúŠÜÖćø
đøĊ÷îøĎšüŠćǰĀöć÷ëċÜǰÿĉęÜìĊęĔßš
đðŨîÿČęĂÖúćÜĔĀšñĎšÿĂî
ÿćöćøëëŠć÷ìĂéÙüćöøĎšǰ
đÝêÙêĉĒúąìĆÖþąĕð÷ĆÜ
ñĎšđøĊ÷îÿćöćøëöĂÜđĀĘî
đðŨîøĎðíøøöĕéšǰìĈĔĀš
ñĎšđøĊ÷îĕéšđøĊ÷îøĎšĂ÷ŠćÜöĊ
ðøąÿĉìíĉõćóǰĀøČĂìĈĔĀš
ïìđøĊ÷îÜŠć÷×ċĚîǰĒúąĔî
ÖćøÝĆéìĈÿČęĂ×ċĚîĔßšêšĂÜ
ÙĈîċÜëċÜÙčèÿöïĆêĉ×ĂÜÿČęĂ

ÖćøìĈÜćîĔîìĊö
ìĊęöĊÙüćö
ĀúćÖĀúć÷ 

ēĂÖćÿĔĀšñĎšđøĊ÷îöĊìĆÖþąÖćøìĈÜćî
ĔîìĊöìĊęöĊÙüćöĀúćÖĀúć÷ 
�����
ǰñ Ď šïø ĉĀćøÿŠÜđÿøĉöĔĀšö ĊÖćø
ìéúĂÜĔßšÿ Č ęĂÖćøÿĂîÖŠĂîĔßšÝøĉÜǰ
đó Č ęĂðøąđö ĉîÙüćöđĀöćąÿöÖĆï
ïøĉïì×ĂÜñĎšđøĊ÷îǰĒúąîĈ×šĂöĎúÖćø
ìéúĂÜĔßšöćĒÖšĕ×ÖŠĂîĔßšÝøĉÜ 

���
 óĆçîćÖćø
ÖĈÖĆïêĉéêćöǰ
ðøąđöĉîñúÖćøĔßš
ÿČęĂÖćøÿĂîìĊę
ÿîĆïÿîčîÖćø
đøĊ÷îøĎšéšćîìĆÖþą
ÖćøìĈÜćîĔîìĊö
ìĊęöĊÙüćö
ĀúćÖĀúć÷ 

2.2.�
ǰñ Ď šïø ĉĀćøǰĒúąÙø Ďø ŠüöÖĆî
üćÜĒñîǰóĆçîćđÙøČęĂÜöČĂǰÖĉÝÖøøöĔî
ÖćøÖĈÖĆïêĉéêćöǰðøąđöĉîñúÖćøĔßš
ÿČ ęĂÖćøÿĂîđóČ ęĂóĉÝćøèćëċÜÙüćö
đĀöćąÿöÖĆïđðŜćĀöć÷ÖćøÝĆéÖćø
đøĊ÷îøĎšéšćîìĆÖþąÖćøìĈÜćîĔîìĊöìĊęöĊ
ÙüćöĀúćÖĀúć÷ àċęÜðøąÖĂïéšü÷ǰ 
       1 .  Ö ć ø Ĕ ß š ó ú Ć Ü Ý ć ÖÙü ćö
ĒêÖêŠćÜìćÜÿĆÜÙöĒúąüĆçîíøøöĔî
ÖćøÿøšćÜĒîüÙüćöÙĉéĔĀöŠ  
       2 .  Öćøđð ŗé ēúÖì Ćýî Ť ǰðúčÖ
ÝĉêÿĈîċÖǰÙĉéĒÜŠïüÖǰöĂÜđĀĘîÙčèÙŠć
ĔîÙüćöĒêÖêŠćÜđĀúŠćîĆĚî  
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üĉíĊéĈđîĉîÖćøǰ
ǰ
ǰ

ìĊęéĊǰÙČĂǰîŠćÿîĔÝǰðøąĀ÷Ćé 
ßŠü÷ĔĀšđÖĉéÖćøđøĊ÷îøĎšĕéš
đøĘüĒúąëĎÖêšĂÜǰđóČęĂ
đÿøĉöÿøšćÜĔĀšñĎšđøĊ÷îđÖĉé
ÖøąïüîÖćøđøĊ÷îøĎšĒúą
đðŨîïčÙÙúĒĀŠÜÖćøđøĊ÷îøĎš 
(ÿĈîĆÖÜćîđú×ćíĉÖćøÿõć
ÖćøýċÖþć, ����ǰ�ǰ��
ǰ 
ÖøąïüîÖćøĂĂÖĒïïĒúą
ñúĉêÿČęĂÖćøÿĂîîĆĚî
ðøąÖĂïéšü÷×ĆĚîêĂîĀúĆÖǰ�ǰ
×ĆĚîêĂîǰÙČĂ ÖćøüĉđÙøćąĀŤǰ
ÖćøĂĂÖĒïïǰÖćøóĆçîćǰ
ÖćøîĈĕðìéúĂÜĔßšǰĒúąÖćø
ðøąđöĉîñúǰ	ýĎî÷ŤđìÙēîēú÷Ċ
ìćÜÖćøýċÖþć, ����ǰ�ǰ�
 
 
 
 

       3. ÖćøÿøšćÜýĆÖ÷õćóĔĀšÖćø
÷ĂöøĆïĔîÙüćöđðŨîñĎšîĈìćÜüĉßćßĊó 
2 .2 .�
 ǰñ Ď š ïø ĉĀćøÿ Š Ü đÿø ĉöĔĀ šÙøĎ
ðøąđöĉîñúÙüćöÿćöćøë×ĂÜ 
ñĎšđøĊ÷îìĆĚÜÖŠĂîǰøąĀüŠćÜǰĒúąĀúĆÜÖćø
ĔßšÿČęĂÖćøÿĂîǰ 
�����
ǰñĎšïøĉĀćøÿŠÜđÿøĉöĔĀšÙøĎðøąđöĉî
ÙüćöóċÜóĂĔÝêŠĂÖćøĔßšÿČęĂÖćøÿĂî
éšćîìĆÖþąÖćøìĈÜćîĔîìĊöìĊęöĊÙüćö
ĀúćÖĀúć÷ÝćÖîĆÖđøĊ÷î 
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ÖćøÿĆÜđÙøćąĀŤ×šĂöĎúÝćÖǰ
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ǰ
ǰ

3. Öćø
ÝĆéÖćøđøĊ÷î
ÖćøÿĂî 
(PNIModified= 
0.�93
 

�
ǰÖćø
éĈđîĉîÖćøÝĆé
ïøø÷ćÖćý
ÿõćóĒüéúšĂöǰ
đóČęĂđÿøĉöÿøšćÜ
ĔĀšñĎšđøĊ÷îöĊ
ìĆÖþąÖćø
ìĈÜćîĔîìĊöìĊęöĊ
Ùüćö
ĀúćÖĀúć÷ 
(PNIModified= 
0.��
 
 
 

�
 ÖćøÝĆéÖćø
đøĊ÷îÖćøÿĂîÙüø
öĊÖćøóĆçîćĔĀš
ÿĂéÙúšĂÜÖĆï
ÿĆÜÙöĒúą
ÿõćóĒüéúšĂöǰöĊ
Öćø÷ċéñĎšđøĊ÷îđðŨî
ÿĈÙĆâìĆĚÜĔîĒúą
îĂÖÿëćîýċÖþć
đóČęĂĔĀšîĆÖđøĊ÷îĕéš
ýċÖþćÙšîÙüšćéšü÷
êîđĂÜêćöÙüćö
ëîĆéĒúąÙüćö
ÿîĔÝ 
�
ǰēøÜđøĊ÷îöĊ
Öøąïüî 
ÖćøÝĆéïøø÷ćÖćý
ÿõćóĒüéúšĂö
đóČęĂÿŠÜđÿøĉöÖćø

ÖćøÝĆéÖćøđøĊ÷îÖćøÿĂîđðŨî
ÖćøÝĆéìĈĒñîÖćøđøĊ÷îøĎšǰÝĆé
ÖĉÝÖøøöǰÖćøëŠć÷ìĂé
ÙüćöøĎšǰÖćøĒîąĒîüǰĔĀš
ñĎšđøĊ÷îÿćöćøëóĆçîćêćö
íøøößćêĉĒúąđêĘöêćö
ýĆÖ÷õćóǰēé÷ÙĈîċÜëċÜÙüćö
ĒêÖêŠćÜøąĀüŠćÜïčÙÙúǰÙüø
ÝĆéïøø÷ćÖćý 
ÿõćóĒüéúšĂöǰÿČęĂÖćøđøĊ÷îǰǰ
ĒúąĂĈîü÷ÙüćöÿąéüÖ
đóČęĂĔĀšñĎšđøĊ÷îđÖĉéÖćøđøĊ÷îøĎš
êúĂéđüúćǰĒúąÝĆéÖćøđøĊ÷î
ÖćøÿĂîĔĀšđĂČĚĂêŠĂÖćøđ×šćöć
öĊÿŠüîøŠüöĔîÖćøÝĆéÖćøđøĊ÷î
ÖćøÿĂî×ĂÜõĎöĉðŦââć
ìšĂÜëĉęîĀøČĂđÙøČĂ×Šć÷
ñĎšðÖÙøĂÜǰßčößîǰǰìĆĚÜîĊĚÖćø
ÝĆéÖćøđøĊ÷îøĎšöĊøĎðĒïïìĊę
ĀúćÖĀúć÷ǰĂćìĉǰÖćøđøĊ÷îøĎš

3
ǰóĆçîć
ïøø÷ćÖćý
ÿõćóĒüéúšĂöÖćø
đøĊ÷îøĎšìĊę 
đîšîĔĀšñĎšđøĊ÷îöĊ
ìĆÖþąÖćøìĈÜćîĔî
ìĊöìĊęöĊÙüćö
ĀúćÖĀúć÷ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

3.1
 ÝĆé
ÿõćóĒüéúšĂö
ÖćøđøĊ÷îǰĒúą
ĂĈîü÷Ùüćö
ÿąéüÖĔĀšñĎšđøĊ÷î
đÖĉéÖćøđøĊ÷îøĎš
êúĂéđüúćìĆĚÜ
õć÷ĔîĒúą
õć÷îĂÖ
ÿëćîýċÖþć
đóČęĂĔĀšđĂČĚĂêŠĂ
ÖćøđÿøĉöÿøšćÜ
ìĆÖþąÖćø
ìĈÜćîĔîìĊöìĊęöĊ
Ùüćö
ĀúćÖĀúć÷ 

3.1.1
ǰñĎšïøĉĀćøǰÙøĎǰĒúąñĎšìĊęöĊÿŠüî
đÖĊę÷ü×šĂÜøŠüöÖĆîüćÜĒñîĒúąóĆçîć
ĀšĂÜđøĊ÷îǰÿõćóĒüéúšĂöÖćøđøĊ÷îǰ
đóČęĂÿŠÜđÿøĉöĔĀšÙøĎÝĆéïøø÷ćÖćýĔî
ÖćøđøĊ÷îÖćøÿĂîìĊęÿîĆïÿîčî
ÖøąïüîÖćøđÿøĉöÿøšćÜìĆÖþąÖćø
ìĈÜćîĔîìĊöìĊęöĊÙüćöĀúćÖĀúć÷ 
3����
 ñĎšïøĉĀćøǰĒúąÙøĎøŠüöÖĆîÖĈÖĆï
êĉéêćöǰðøąđöĉîñúÖćøÝĆé
ÿõćóĒüéúšĂöÖćøđøĊ÷îǰĒúąĂĈîü÷
ÙüćöÿąéüÖĔĀšñĎšđøĊ÷î đóČęĂĔĀšđĂČĚĂêŠĂ
ÖćøđÿøĉöÿøšćÜìĆÖþąÖćøìĈÜćîĔî
ìĊöìĊęöĊÙüćöĀúćÖĀúć÷ 
 

3.2
 ÝĆéóČĚîìĊęĔĀš
îĆÖđøĊ÷îĕéš 
đøĊ÷îøĎšÖćø
üćÜĒñîǰ 

3.2.1
ǰñĎšïøĉĀćøǰĒúąÙøĎÝĆéĀćóČĚîìĊę
ĔîēøÜđøĊ÷îĔĀšîĆÖđøĊ÷îöĊÿŠüîøŠüöǰ
ĒúąúÜöČĂðäĉïĆêĉìĈÖĉÝÖøøöêŠćÜėǰ
Ă÷ŠćÜìĆîÿöĆ÷đ×šćëċÜÖćø÷ĂöøĆïÖćø
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úĈéĆïǰ
Ùüćö

êšĂÜÖćøǰ
ÝĈđðŨî×ĂÜǰ
×Ăï×Šć÷ǰ
ÖćøïøĉĀćøǰ
üĉßćÖćøǰ

ÖćøïøĉĀćøǰ
üĉßćÖćøêćöǰ
ĒîüÙĉéìĆÖþą
×šćöüĆçîíøøöǰ

×šĂđÿîĂĒîą
đóĉęöđêĉöǰ

đÖĊę÷üÖĆïĒîüìćÜǰ
ÝćÖĒïïÿĂïëćöǰ

ÖćøÿĆÜđÙøćąĀŤ×šĂöĎúÝćÖǰ
đĂÖÿćøĒúąÜćîüĉÝĆ÷ìĊę

đÖĊę÷ü×šĂÜǰ

øŠćÜĒîüìćÜǰ øŠćÜĒîüìćÜ
÷ŠĂ÷ǰ

üĉíĊéĈđîĉîÖćøǰ
ǰ
ǰ

ÝĆéÖćøđøĊ÷îÖćø
ÿĂîìĊęöĊ 
ðøąÿĉìíĉõćóǰ
êĆĚÜĒêŠÖćøüćÜĒñîǰ
ÖćøóĆçîć Ēúą 
Öćøðøąđöĉîñú
ïøø÷ćÖćý
ÿõćóĒüéúšĂö 

ēé÷ĔßšóĀčðŦââćđðŨîåćîǰ
Multiple  Intelligence-
Based Learning ÖćøđøĊ÷îøĎš
ēé÷ĔßšēÙøÜÜćîđðŨîåćîǰ
(1SPKFDUǰCBTFǰMFBSOJOH
ǰǰ
ÖćøđøĊ÷îøĎšÝćÖðøąÿïÖćøèŤǰ
(&YQFSJFOUJBMǰ-FBSOJOH
ǰ
ÖćøđøĊ÷îøĎšđóČęĂÿøšćÜÙüćö
öčŠÜöĆęîĔîêîđĂÜǰǰ	Self-
%FUFSNJOBUJPOǰMFBSOJOH
ǰ
àċęÜđðŨîÖĉÝÖøøöÖćøđøĊ÷îøĎšìĊę
ÿĂéÙúšĂÜÖĆïóĀčðŦââćĒúą
ĂćßĊóĔîĂîćÙêìĆĚÜÿĉĚî 
	üÿĆîǰðčśîñú, ����; ÿčîìøǰ
ēÙêøïøøđìć, ����; ĂčþćǰÙÜ
ìĂÜĒúąÙèą, ����; ĂćøĊ÷Ť
üøøøèǰÿčìíĉóÜýŤóĆîíŤ, 
����
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ÖćøìĈÜćîǰĒúą
ÖćøĔßšüĆçîíøøö
øŠüöÖĆî 

đðúĊę÷îĒðúÜñŠćîÿČęĂéĉÝĉìĆúǰđßŠîǰCo-
Working Space đðŨîêšî 
3.2.2
ǰñĎšïøĉĀćø ÙøĎĒúąîĆÖđøĊ÷î
ðøąđöĉîñúÙüćöóċÜóĂĔÝêŠĂÖćøĔßš
óČĚîìĊęìĈÜćîøŠüöÖĆîǰđóČęĂüćÜĒñî
óĆçîćĔĀšéĊ÷ĉęÜ×ċĚîĕð 
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úĈéĆïǰ
Ùüćö

êšĂÜÖćøǰ
ÝĈđðŨî×ĂÜǰ
×Ăï×Šć÷ǰ
ÖćøïøĉĀćøǰ
üĉßćÖćøǰ

ÖćøïøĉĀćøǰ
üĉßćÖćøêćöǰ
ĒîüÙĉéìĆÖþą
×šćöüĆçîíøøöǰ

×šĂđÿîĂĒîą
đóĉęöđêĉöǰ

đÖĊę÷üÖĆïĒîüìćÜǰ
ÝćÖĒïïÿĂïëćöǰ

ÖćøÿĆÜđÙøćąĀŤ×šĂöĎúÝćÖǰ
đĂÖÿćøĒúąÜćîüĉÝĆ÷ìĊę

đÖĊę÷ü×šĂÜǰ

øŠćÜĒîüìćÜǰ øŠćÜĒîüìćÜ
÷ŠĂ÷ǰ

üĉíĊéĈđîĉîÖćøǰ
ǰ
ǰ

ÖćøÝĆéÿõćóĒüéúšĂöÖćø
đøĊ÷îøĎšìĊęéĊǰ 
ÝąßŠü÷ÿŠÜđÿøĉöÙüćöÿîĔÝĔòś
øĎšĔĀšĒÖŠñĎšđøĊ÷îǰïøø÷ćÖćý
ÿĉęÜĒüéúšĂöĔîĀšĂÜđøĊ÷îìĊęöĊ
ïøø÷ćÖćý×ĂÜÙüćö 
đĂČĚĂđôŚŪĂđñČęĂĒñŠàċęÜÖĆîĒúąÖĆî
ÝąđðŨîĒøÜÝĎÜĔÝìĊęéĊìĊęÝąßŠü÷
ÖøąêčšîĔĀšñĎšđøĊ÷îøĆÖÖćøĂ÷ĎŠ
øŠüöÖĆîĔîßĆĚîđøĊ÷îĒúąßŠü÷ 
ðúĎÖòŦÜÙčèíøøöÝøĉ÷íøøö
ĒúąÙüćöðøąóùêĉĂĆîéĊÜćö
ĔĀšđÖĉé×ċĚîÖĆïñĎšđøĊ÷î  
(üĉöúöćýǰôĎïĉîìøŤ, ����
 
ÖćøÝĆéÖćøóČĚîìĊęìĞćÜćîøŠüö
ÖĆîǰ	co-working space 
NBOBHFNFOUǰ�ǰ$4.
ǰ
Āöć÷ëċÜǰÖćøïøĉĀćøóČĚîìĊę
ìĞćÜćîøŠüöÖĆîǰĔĀšđÖĉé
ýĆÖ÷õćóđßĉÜîüĆêÖøøöǰēé÷
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úĈéĆïǰ
Ùüćö

êšĂÜÖćøǰ
ÝĈđðŨî×ĂÜǰ
×Ăï×Šć÷ǰ
ÖćøïøĉĀćøǰ
üĉßćÖćøǰ

ÖćøïøĉĀćøǰ
üĉßćÖćøêćöǰ
ĒîüÙĉéìĆÖþą
×šćöüĆçîíøøöǰ

×šĂđÿîĂĒîą
đóĉęöđêĉöǰ

đÖĊę÷üÖĆïĒîüìćÜǰ
ÝćÖĒïïÿĂïëćöǰ

ÖćøÿĆÜđÙøćąĀŤ×šĂöĎúÝćÖǰ
đĂÖÿćøĒúąÜćîüĉÝĆ÷ìĊę

đÖĊę÷ü×šĂÜǰ

øŠćÜĒîüìćÜǰ øŠćÜĒîüìćÜ
÷ŠĂ÷ǰ

üĉíĊéĈđîĉîÖćøǰ
ǰ
ǰ

ÿîĆïÿîčîÙüćöÙĉéÿøšćÜ×ĂÜ
ñĎšĔßšïøĉÖćøǰÖøąêčšîÖćøöĊ
ðäĉÿĆöóĆîíŤĒúąìĞćÜćîøŠüö
ÖĆî (Wijingaarden et al., 
����ǰ�ǰ��
 

4. ÖćøüĆé
Ēúą
ðøąđöĉîñúǰ
(PNIModified= 
0����
 

1
ǰÖćøÖĈĀîé
øąđïĊ÷ïĔîÖćø
üĆéĒúąðøąđöĉî 
ñú×ĂÜÖćø
đøĊ÷îøĎšìĊę
ÿĂéÙúšĂÜĒúą
ÙøĂïÙúčöÖćø
üĆéĒúą
ðøąđöĉîñú
ìĆÖþąÖćø
ìĈÜćîĔîìĊöìĊęöĊ
Ùüćö
ĀúćÖĀúć÷ 
 (PNIModified= 
0.��
 

1
ǰÖćøÖĈĀîé
øąđïĊ÷ïĔîÖćøüĆé
Ēúąðøąđöĉîñú
×ĂÜÿëćîýċÖþć
ÙüøđðŨîĕðĔî
ìĉýìćÜđéĊ÷üÖĆîǰ
éĆÜîĆĚîñĎšïøĉĀćø
êšĂÜðøąßčößĊĚĒÝÜ
ĔĀšÙøĎđ×šćĔÝëċÜ
êĆüßĊĚüĆéĔîĀúĆÖÿĎêø
ÿëćîýċÖþćĒúą
øć÷üĉßćêŠćÜė 
�
ǰđÙøČęĂÜöČĂĔî
ÖćøüĆéĒúą
ðøąđöĉîñúÙüøöĊ

ÖćøüĆéĒúąðøąđöĉîñú ÙČĂ 
�
ǰÖćøÖĈĀîéøąđïĊ÷ïĔî
ÖćøüĆéĒúąðøąđöĉîñú×ĂÜ
ÿëćîýċÖþćĔĀšđðŨîĕðêćö
êĆüßĊĚüĆéǰ 
�
ǰÖćøóĆçîćđÙøČęĂÜöČĂĔî
ÖćøüĆéĒúąðøąđöĉîñúǰ 
�
ǰÖćøðøąđöĉîñúÖćø
đøĊ÷îêćöêĆüßĊĚüĆéǰÝćÖÖćø
üĆéñúìĊęđðŨîìĆĚÜðøĉöćè
ĀøČĂÙčèõćóüŠćÿĉęÜîĆĚîéĊ
öćÖîšĂ÷đóĊ÷ÜĔéǰöĊÙčèÙŠć
Ă÷ĎŠĔîøąéĆïĔéǰđöČęĂđìĊ÷ï
ÖĆïöćêøåćîĀøČĂđÖèæŤ
ìĊęêĆĚÜĕüš 

4
ǰÖĈĀîéøąđïĊ÷ï
ÖćøüĆéĒúą
ðøąđöĉîñú×ĂÜÖćø
đøĊ÷îøĎšìĊęÙøĂïÙúčö
êĆüßĊĚüĆééšćîìĆÖþą
ÖćøìĈÜćîĔîìĊöìĊęöĊ
ÙüćöĀúćÖĀúć÷ 
 
 
 
 
 
 
 
 

4.1
ǰÙøĎêšĂÜ
ýċÖþćÖĈĀîé
øąđïĊ÷ïĔîÖćø
üĆéĒúą
ðøąđöĉîñú×ĂÜ
ÿëćîýċÖþćéšćî
ìĆÖþąÖćø
ìĈÜćîĔîìĊöìĊęöĊ
Ùüćö
ĀúćÖĀúć÷
đóČęĂìĊęÝąĕéšîĈöć
ĂĂÖĒïï
đÙøČęĂÜöČĂüĆéĒúą
ðøąđöĉîñúĕéš
Ă÷ŠćÜđĀöćąÿö 

4.1.1
 ñĎšïøĉĀćøÖøąêčšîĔĀšÙøĎýċÖþć
øąđïĊ÷ïÖćøüĆéĒúąðøąđöĉîñú×ĂÜ
ÿëćîýċÖþćéšćîìĆÖþąÖćøìĈÜćîĔî
ìĊöìĊęöĊÙüćöĀúćÖĀúć÷  
�����
ǰñĎšïøĉĀćøǰÙøĎòść÷üĉßćÖćøĒúą
ĀĆüĀîšćÖúčŠöÿćøąÖćøđøĊ÷îøĎšøŠüöÖĆî
ðøąßčöǰøąéöÙüćöÙĉéđóČęĂÖĈĀîé 
ĒîüìćÜÖćøðøąđöĉîñúÖćøđøĊ÷îøĎš 
éšćîìĆÖþąÖćøìĈÜćîĔîìĊöìĊęöĊÙüćö
ĀúćÖĀúć÷ ñŠćîÖćøÖĈĀîéêĆüßĊĚüĆé
óùêĉÖøøöïŠÜßĊĚ×ĂÜñĎšđøĊ÷îĔĀš
ÙøĂïÙúčöìčÖøć÷üĉßć 
4.1.3
ǰñĎšïøĉĀćøĒúąÙøĎòść÷üĉßćÖćø
øŠüöÖĆîÝĆéìĈÙĎŠöČĂêĆüßĊĚüĆéĒúąÖćø
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úĈéĆïǰ
Ùüćö

êšĂÜÖćøǰ
ÝĈđðŨî×ĂÜǰ
×Ăï×Šć÷ǰ
ÖćøïøĉĀćøǰ
üĉßćÖćøǰ

ÖćøïøĉĀćøǰ
üĉßćÖćøêćöǰ
ĒîüÙĉéìĆÖþą
×šćöüĆçîíøøöǰ

×šĂđÿîĂĒîą
đóĉęöđêĉöǰ

đÖĊę÷üÖĆïĒîüìćÜǰ
ÝćÖĒïïÿĂïëćöǰ

ÖćøÿĆÜđÙøćąĀŤ×šĂöĎúÝćÖǰ
đĂÖÿćøĒúąÜćîüĉÝĆ÷ìĊę

đÖĊę÷ü×šĂÜǰ

øŠćÜĒîüìćÜǰ øŠćÜĒîüìćÜ
÷ŠĂ÷ǰ

üĉíĊéĈđîĉîÖćøǰ
ǰ
ǰ

 
 

êĆüßĊĚüĆéìĊęÿćöćøë
üĆéÙüćöÿćöćøë
×ĂÜñĎšđøĊ÷îĕéš
ÿĂéÙúšĂÜÖĆï
ýĆÖ÷õćóÝøĉÜ×ĂÜ
ñĎšđøĊ÷îǰĒúąöĊ
ÙüćöĀúćÖĀúć÷
ÿĂéÙúšĂÜÖĆï
ÙüćöĒêÖêŠćÜ×ĂÜ
ñĎšđøĊ÷îđóČęĂ
üĉđÙøćąĀŤÝčéĒ×ĘÜ
Ēúą×šĂìĊęÙüø
óĆçîć×ĂÜñĎšđøĊ÷î
Ĕîéšćî
ÙčèúĆÖþèą×šćö
üĆçîíøøö 
�
ǰÖćøĂĂÖĒïï
ÖćøüĆéĒúą
ðøąđöĉîêćö
ÿõćóĒüéúšĂöìĊę

(ÖøąìøüÜýċÖþćíĉÖćø, 
����; ÿëćïĆîìéÿĂïìćÜ
ÖćøýċÖþćĒĀŠÜßćêĉ 
	ĂÜÙŤÖćøöĀćßî

ǰ���1; 
ĂîčüĆêĉǰÙčèĒÖšü
ǰ����
 
ÖćøüĆéĒúąðøąđöĉîñúÖćø
đøĊ÷îøĎšēé÷ĔßšđÙøČęĂÜöČĂǰ 
Observation scales đóČęĂ
ðøąđöĉîóùêĉÖøøö 
ĔîÖćøĒÖšĕ×ðŦâĀćÖćø
ìĈÜćîĔîìĊöìĊęöĊÙüćö
ĀúćÖĀúć÷×ĂÜîĆÖđøĊ÷îǰđóČęĂ
ĕéš×šĂöĎúđßĉÜúċÖÝćÖ
óùêĉÖøøö×ĂÜîĆÖđøĊ÷îǰ 
ĒúąĔßšÖćøÿĆöõćþèŤǰ
(Interactive oral  
JOUFSWJFX
ǰđóČęĂðøąđöĉî
Ùüćöđ×šćĔÝ×ĂÜ 
îĆÖđøĊ÷îĔîĀĆü×šĂêŠćÜėǰìĊę
đøĊ÷î (Martin, ����
 

 ðøąđöĉîñúñĎšđøĊ÷îéšćîìĆÖþąÖćø
ìĈÜćîĔîìĊöìĊęöĊÙüćöĀúćÖĀúć÷ 

4.2
ǰóĆçîć
êĆüßĊĚüĆéĔîÖćøüĆé
Ēúąðøąđöĉîñú
ìĊęÿŠÜđÿøĉöéšćî
ìĆÖþąÖćø
ìĈÜćîĔîìĊöìĊęöĊ
Ùüćö
ĀúćÖĀúć÷Ĕî
øć÷üĉßćêŠćÜėǰ
×ĂÜñĎšđøĊ÷î 

4.2.1
 ñĎšïøĉĀćøÝĆéĀćñĎšđßĊę÷üßćâöć
ĂïøöÙøĎĔîÖćøóĆçîćêĆüßĊĚüĆéÖćøüĆé
ĒúąðøąđöĉîñúìĊęÿŠÜđÿøĉöéšćîìĆÖþą
ÖćøìĈÜćîĔîìĊöìĊęöĊÙüćö
ĀúćÖĀúć÷ 
�����
ǰÙøĎòść÷üĉßćÖćøĒúąĀĆüĀîšć
ÖúčŠöÿćøąÖćøđøĊ÷îøĎšøŠüöÖĆîðøąđöĉî
êĆüßĊĚüĆéĔîÖćøüĆéĒúąðøąđöĉîñúìĊę
ÿŠÜđÿøĉöéšćîìĆÖþąÖćøìĈÜćîĔîìĊöìĊę
öĊÙüćöĀúćÖĀúć÷ ĔĀšÿĂéÙúšĂÜÖĆï
ÿõćóïøĉïì×ĂÜēøÜđøĊ÷î 
4.2.3
ǰñĎšïøĉĀćøêĉéêćöñúÖćø
ÖĈĀîéøąđïĊ÷ïĔîÖćøüĆéĒúą
ðøąđöĉîñú×ĂÜêĆüßĊĚüĆééšćîìĆÖþą
ÖćøìĈÜćîĔîìĊöìĊęöĊÙüćö
ĀúćÖĀúć÷đóČęĂĔĀšöĊÖćøóĆçîćĂ÷ŠćÜ
öĊðøąÿĉìíĉõćó÷ĉęÜ×ċĚîĕð 
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úĈéĆïǰ
Ùüćö

êšĂÜÖćøǰ
ÝĈđðŨî×ĂÜǰ
×Ăï×Šć÷ǰ
ÖćøïøĉĀćøǰ
üĉßćÖćøǰ

ÖćøïøĉĀćøǰ
üĉßćÖćøêćöǰ
ĒîüÙĉéìĆÖþą
×šćöüĆçîíøøöǰ

×šĂđÿîĂĒîą
đóĉęöđêĉöǰ

đÖĊę÷üÖĆïĒîüìćÜǰ
ÝćÖĒïïÿĂïëćöǰ

ÖćøÿĆÜđÙøćąĀŤ×šĂöĎúÝćÖǰ
đĂÖÿćøĒúąÜćîüĉÝĆ÷ìĊę

đÖĊę÷ü×šĂÜǰ

øŠćÜĒîüìćÜǰ øŠćÜĒîüìćÜ
÷ŠĂ÷ǰ

üĉíĊéĈđîĉîÖćøǰ
ǰ
ǰ

êøÜÖĆïđĀêčÖćøèŤ
ðŦÝÝčïĆîǰđîšî
ÙüćöøĎšÙüïÙĎŠÖćø
ðäĉïĆêĉĕéšÝøĉÜĒúą
ÿćöćøëîĈĕð
ðøą÷čÖêŤĔßšĔî
ßĊüĉêðøąÝĈüĆîĕéš 
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ÝćÖêćøćÜìĊęǰ18 øŠćÜĒîüìćÜóĆçîćÖćøïøĉĀćøÜćîüĉßćÖćø×ĂÜēøÜđøĊ÷îĔîÿĀüĉì÷ćđ×êøćßïčøĊǰ�ǰ
êćöĒîüÙĉéìĆÖþą×šćöüĆçîíøøö àċęÜóĆçîć×ċĚîÝćÖ×šĂöĎúìĊęĕéšÝćÖÖćøýċÖþćÿõćóðŦÝÝčïĆîǰÿõćóìĊęóċÜ
ðøąÿÜÙŤǰÙüćöêšĂÜÖćøÝĈđðŨîǰĒúąîĈ×šĂöĎúéĆÜÖúŠćüöćñîüÖÖĆï×šĂđÿîĂĒîąđóĉęöđêĉöđÖĊę÷üÖĆïĒîüìćÜ
óĆçîćÖćøïøĉĀćøÜćîüĉßćÖćø×ĂÜēøÜđøĊ÷îĔîÿĀüĉì÷ćđ×êøćßïčøĊǰ�ǰêćöĒîüÙĉéìĆÖþą×šćöüĆçîíøøöÝćÖ
ĒïïÿĂïëćöǰĒúą×šĂöĎúÝćÖÖćøýċÖþćđĂÖÿćøĒúąÜćîüĉÝĆ÷ìĊ ęđÖĊ ę÷ü×šĂÜǰñĎ šü ĉÝĆ÷ÝċÜîĈöćÿĆÜđÙøćąĀŤ       
ĒîüìćÜóĆçîćÖćøïøĉĀćøÜćîüĉßćÖćø×ĂÜēøÜđøĊ÷îĔîÿĀüĉì÷ćđ×êøćßïčøĊǰ�ǰêćöĒîüÙĉéìĆÖþą×šćö
üĆçîíøøö ĕéšìĆĚÜÿĉĚîǰ4 ĒîüìćÜĀúĆÖǰ�ǰĒîüìćÜ÷ŠĂ÷ǰĒúąǰ22 üĉíĊéĈđîĉîÖćøǰéĆÜîĊĚ 

�)ǰÖćøóĆçîćĀúĆÖÿĎêø (PNIModified= 0.��
 ðøąÖĂïéšü÷ǰ1 ĒîüìćÜĀúĆÖǰ�ǰĒîüìćÜ÷ŠĂ÷     
Ēúąǰ� üĉíĊéĈđîĉîÖćøǰéĆÜîĊĚ 

ĒîüìćÜìĊęǰ�ǰÖćøðøąđöĉîñúÖćøĔßšĀúĆÖÿĎêøÿëćîýċÖþćìĆÖþąÖćøÝĆéÖćøÖĆïÙüćöÙúčöđÙøČĂ
ĒúąÖćøđðúĊę÷îĒðúÜǰ
ǰ ǰ ĒîüìćÜ÷ŠĂ÷ǰ��� ÝĆéÖćøðøąßčöÿøčðÖćøĔßšĀúĆÖÿĎêøéšćîìĆÖþą×šćöüĆçîíøøöǰēé÷đîšî
êĆüßĊĚüĆé×ĂÜìĆÖþąÖćøÝĆéÖćøÖĆïÙüćöÙúčöđÙøČĂĒúąÖćøđðúĊę÷îĒðúÜǰđóČęĂðøĆïðøčÜ×šĂñĉéóúćéĒúąóĆçîć
ĔĀšéĊ÷ĉęÜĕð 
   üĉíĊéĈđîĉîÖćøǰöĊéĆÜîĊĚ 
   �
ǰñĎšïøĉĀćøĒúąÙøĎðøĆïðøčÜĒîüìćÜÖćøóĆçîćĒîüÙĉéìĆÖþąÖćøÝĆéÖćøÖĆï
ÙüćöÙúčöđÙøČĂĒúąÖćøđðúĊę÷îĒðúÜÖĆïìčÖÖúčŠöÿćøąüĉßćǰàċęÜðøąÖĂïéšü÷ǰ 
         1.1
 ÖćøÙĉéøĉđøĉęöÿĉęÜĔĀöŠéšü÷êîđĂÜđóČęĂêĂïøĆïÖćøđðúĊę÷îĒðúÜéšü÷
êîđĂÜǰǰ 

1.2
 Ùüćö÷ČéĀ÷čŠîÿćöćøëðøĆïêĆüĔĀšđ×šćÖĆïÿëćîÖćøèŤĔĀöŠǰ 
1.3
 ÖćøêĂïÿîĂÜêŠĂÙüćöÙĉéđĀĘîĒúąÙŠćîĉ÷öìĊęĒêÖêŠćÜÖĆîĂ÷ŠćÜĔÝ

ÖüšćÜ 
�
 ñĎšïøĉĀćøĒúąÙøĎìčÖÖúčŠöÿćøąÖćøđøĊ÷îøĎšðøąßčöøŠüöÖĆîđóČęĂÿøčðĒúąðøąđöĉî

ÖćøĔßšĀúĆÖÿĎêøéšćîìĆÖþą×šćöüĆçîíøøöǰēé÷đîšîêĆüßĊĚüĆé×ĂÜìĆÖþąÖćøÝĆéÖćøÖĆïÙüćöÙúčöđÙøČĂĒúąÖćø
đðúĊę÷îĒðúÜ 

�
ǰñĎšïøĉĀćøÿŠÜđÿøĉöĔĀšēøÜđøĊ÷îĔîÿĀüĉì÷ćđ×êøćßïčøĊǰ�ǰøŠüöÖĆîĒúÖđðúĊ ę÷î
đøĊ÷îøĎšĒúąÖĈĀîéđðŜćĀöć÷ĒúąóĆçîćĀúĆÖÿĎêøêćöĒîüÙĉééšćîìĆÖþąÖćøÝĆéÖćøÖĆïÙüćöÙúčöđÙøČĂĒúą
ÖćøđðúĊę÷îĒðúÜĔĀšĕðĔîìĉýìćÜđéĊ÷üÖĆî 
  ĒîüìćÜ÷ŠĂ÷ǰ���ǰÿŠÜđÿøĉöÖćøêĉéêćöĒúąðøąđöĉîñúÖćøĔßšĀúĆÖÿĎêøĔîêĆüïŠÜßĊ Ě×ĂÜ
ìĆÖþąÖćøÝĆéÖćøÖĆïÙüćöÙúčöđÙøČĂĒúąÖćøđðúĊę÷îĒðúÜ 
   üĉíĊéĈđîĉîÖćøǰöĊéĆÜîĊĚ 
   �
 ñĎšïøĉĀćøĒúąÙøĎøŠüöÖĆîÖĈĀîéĒîüìćÜÖĈÖĆïêĉéêćöĒúąðøąđöĉîñúÖćøĔßš
ĀúĆÖÿĎêøĔîêĆüïŠÜßĊĚ×ĂÜìĆÖþąÖćøÝĆéÖćøÖĆïÙüćöÙúčöđÙøČĂĒúąÖćøđðúĊę÷îĒðúÜ 
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�
ǰñĎšïøĉĀćøÿŠÜđÿøĉöóĆçîćÙøĎĔĀšöĊìĆÖþąĔîÖćøĔßšđÙøČ ęĂÜöČĂüĆéðøąđöĉîñú
ĀúĆÖÿĎêø×ĂÜìĆÖþąÖćøÝĆéÖćøÖĆïÙüćöÙúčöđÙøČĂĒúąÖćøđðúĊę÷îĒðúÜ 

�
 ñĎšïøĉĀćøÖøąêčšîĔĀšÙøĎêĉéêćöĒúąîĈñúÖćøðøąđöĉîĀúĆÖÿĎêøéšćîìĆÖþąÖćø
ÝĆéÖćøÖĆïÙüćöÙúčöđÙøČĂĒúąÖćøđðúĊę÷îĒðúÜöćóĆçîćĔĀšéĊ÷ĉęÜ×ċ Ěîĕðǰēé÷ĒïŠÜêćöøą÷ąđüúćĔîÖćø
ðøąđöĉîǰ�ǰðøąđõìǰéĆÜîĊĚ 

     ��
ǰÖćøðøąđöĉîÖŠĂîîĈĀúĆÖÿĎêøĕðĔßš 
     ��
ǰÖćøðøąđöĉîøąĀüŠćÜÖćøéĈđîĉîÖćøĔßšĀúĆÖÿĎêø 
     ��
ǰÖćøðøąđöĉîĀúĆÜÖćøĔßšĀúĆÖÿĎêø 

�)ǰÿČęĂÖćøÿĂîĒúąĒĀúŠÜđøĊ÷îøĎšǰ(PNIModified= 0.�0
ǰðøąÖĂïéšü÷ǰ1 ĒîüìćÜĀúĆÖǰ2 ĒîüìćÜ
÷ŠĂ÷ǰĒúąǰ� üĉíĊéĈđîĉîÖćøǰéĆÜîĊĚ 

ĒîüìćÜìĊęǰ�ǰÖćøóĆçîćĒúąÿŠÜđÿøĉöĔĀšöĊÿČęĂÖćøÿĂîìĊęÿŠÜđÿøĉöĔĀšñĎšđøĊ÷îöĊÙčèúĆÖþèąéšćî

ìĆÖþąÖćøìĈÜćîĔîìĊöìĊęöĊÙüćöĀúćÖĀúć÷ 
ǰ ǰ ĒîüìćÜ÷ŠĂ÷ǰ��� óĆçîćÿČęĂÖćøÿĂîĔĀšöĊÙüćöìĆîÿöĆ÷ǰĒúąøĂÜøĆïÙüćöÿćöćøëìĊę
ĒêÖêŠćÜøąĀüŠćÜïčÙÙú×ĂÜîĆÖđøĊ÷î ÿŠÜđÿøĉöìĆÖþąÖćøìĈÜćîĔîìĊöìĊęöĊÙüćöĀúćÖĀúć÷ 

üĉíĊéĈđîĉîÖćøǰöĊéĆÜîĊĚ 
   �
ǰñĎ šïøĉĀćøÿĈøüÝÙüćöêšĂÜÖćøÖćøĔßšÿČ ęĂÖćøÿĂî×ĂÜÙøĎĔîìčÖøć÷üĉßćìĊę
ÝĆéÖćøÿĂîïĎøèćÖćøìĆÖþąÖćøìĈÜćîĔîìĊöìĊęöĊÙüćöĀúćÖĀúć÷ǰđóČęĂÝąĕéšÝĆéĀćÿČęĂĕéšêøÜêćöÙüćö
êšĂÜÖćø 

�
ǰñĎšïøĉĀćøĒúąÙøĎøŠüöÖĆîđ×Ċ÷îēÙøÜÖćø×ĂÜïðøąöćèĔîÖćøÝĆéĀćÿČęĂÖćø 
ÿĂîìĊęöĊÙüćöìĆîÿöĆ÷ǰđðŗéēĂÖćÿĔĀšñĎšđøĊ÷îöĊìĆÖþąÖćøìĈÜćîĔîìĊöìĊęöĊÙüćöĀúćÖĀúć÷ 
   �
ǰñĎšïøĉĀćøÿŠÜđÿøĉöĔĀšöĊÖćøìéúĂÜĔßšÿČęĂÖćøÿĂîÖŠĂîĔßšÝøĉÜǰđóČęĂðøąđöĉîÙüćö
đĀöćąÿöÖĆïïøĉïì×ĂÜñĎšđøĊ÷îǰĒúąîĈ×šĂöĎúÖćøìéúĂÜĔßšöćĒÖšĕ×ÖŠĂîĔßšÝøĉÜ 
  ĒîüìćÜ÷ŠĂ÷ǰ��� óĆçîćÖćøÖĈÖĆïêĉéêćöǰðøąđöĉîñúÖćøĔßšÿČęĂÖćøÿĂîìĊęÿîĆïÿîčî
ÖćøđøĊ÷îøĎšéšćîìĆÖþąÖćøìĈÜćîĔîìĊöìĊęöĊÙüćöĀúćÖĀúć÷ 

üĉíĊéĈđîĉîÖćøǰöĊéĆÜîĊĚ 
   �
ǰñĎšïøĉĀćøǰĒúąÙøĎøŠüöÖĆîüćÜĒñîǰóĆçîćđÙøČęĂÜöČĂǰÖĉÝÖøøöĔîÖćøÖĈÖĆï
êĉéêćöǰðøąđöĉîñúÖćøĔßšÿČęĂÖćøÿĂîđóČęĂóĉÝćøèćëċÜÙüćöđĀöćąÿöÖĆïđðŜćĀöć÷ÖćøÝĆéÖćøđøĊ÷îøĎš 
ìĆÖþąÖćøìĈÜćîĔîìĊöìĊęöĊÙüćöĀúćÖĀúć÷ǰàċęÜðøąÖĂïéšü÷ 

1.1
 ÖćøĔßšóúĆÜÝćÖÙüćöĒêÖêŠćÜìćÜÿĆÜÙöĒúąüĆçîíøøöĔîÖćø
ÿøšćÜĒîüÙüćöÙĉéĔĀöŠǰ 
          1.�
 ÖćøđðŗéēúÖìĆýîŤǰðúčÖÝĉêÿĈîċÖǰÙĉéĒÜŠïüÖǰöĂÜđĀĘîÙčèÙŠćĔî
ÙüćöĒêÖêŠćÜđĀúŠćîĆĚîǰ 

1.3.
 ÖćøÿøšćÜýĆÖ÷õćóĔĀšÖćø÷ĂöøĆïĔîÙüćöđðŨîñĎšîĈìćÜüĉßćßĊó 
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�
ǰñĎšïøĉĀćøÿŠÜđÿøĉöĔĀšÙøĎðøąđöĉîñúÙüćöÿćöćøë×ĂÜñĎšđøĊ÷îìĆĚÜÖŠĂîǰøąĀüŠćÜǰ 
ĒúąĀúĆÜÖćøĔßšÿČęĂÖćøÿĂîǰ 
   �
ǰñĎšïøĉĀćøÿŠÜđÿøĉöĔĀšÙøĎðøąđöĉîÙüćöóċÜóĂĔÝêŠĂÖćøĔßšÿČęĂÖćøÿĂîéšćîìĆÖþą
ÖćøìĈÜćîĔîìĊöìĊęöĊÙüćöĀúćÖĀúć÷ÝćÖîĆÖđøĊ÷î 

�)ǰÖćøÝĆéÖćøđøĊ÷îÖćøÿĂîǰ(PNIModified= 0.�93
ǰðøąÖĂïéšü÷ǰ1 ĒîüìćÜĀúĆÖǰ2 ĒîüìćÜ÷ŠĂ÷ǰ
Ēúąǰ4 üĉíĊéĈđîĉîÖćøǰéĆÜîĊĚ 

ĒîüìćÜìĊęǰ�ǰóĆçîćïøø÷ćÖćýÿõćóĒüéúšĂöÖćøđøĊ÷îøĎšìĊęđîšîĔĀšñĎšđøĊ÷îöĊìĆÖþąÖćøìĈÜćîĔî
ìĊöìĊęöĊÙüćöĀúćÖĀúć÷ǰ
ǰ ǰ ĒîüìćÜ÷ŠĂ÷ǰ���ǰÝĆéÿõćóĒüéúšĂöÖćøđøĊ÷îǰĒúąĂĈîü÷ÙüćöÿąéüÖĔĀšñĎšđøĊ÷îđÖĉé
ÖćøđøĊ÷îøĎšêúĂéđüúćìĆĚÜõć÷ĔîĒúąõć÷îĂÖÿëćîýċÖþćđóČęĂĔĀšđĂČĚĂêŠĂÖćøđÿøĉöÿøšćÜìĆÖþąÖćøìĈÜćîĔî
ìĊöìĊęöĊÙüćöĀúćÖĀúć÷ 

üĉíĊéĈđîĉîÖćøǰöĊéĆÜîĊĚ 
   �
ǰñĎšïøĉĀćøǰÙøĎǰĒúąñĎšìĊęöĊÿŠüîđÖĊę÷ü×šĂÜøŠüöÖĆîüćÜĒñîĒúąóĆçîćĀšĂÜđøĊ÷îǰ
ÿõćóĒüéúšĂöÖćøđøĊ÷îǰđóČęĂÿŠÜđÿøĉöĔĀšÙøĎÝĆéïøø÷ćÖćýĔîÖćøđøĊ÷îÖćøÿĂîìĊęÿîĆïÿîčîÖøąïüîÖćø
đÿøĉöÿøšćÜìĆÖþąÖćøìĈÜćîĔîìĊöìĊęöĊÙüćöĀúćÖĀúć÷ 

�
ǰñĎšïøĉĀćøǰĒúąÙøĎøŠüöÖĆîÖĈÖĆïêĉéêćöǰðøąđöĉîñúÖćøÝĆéÿõćóĒüéúšĂöÖćø
đøĊ÷îǰĒúąĂĈîü÷ÙüćöÿąéüÖĔĀšñĎšđøĊ÷îǰđóČęĂĔĀšđĂČĚĂêŠĂÖćøđÿøĉöÿøšćÜìĆÖþąÖćøìĈÜćîĔîìĊöìĊęöĊÙüćö
ĀúćÖĀúć÷ 
  ĒîüìćÜ÷ŠĂ÷ǰ���ǰÝĆéóČĚîìĊęĔĀšîĆÖđøĊ÷îĕéšđøĊ÷îøĎšÖćøüćÜĒñîǰÖćøìĈÜćîǰĒúąÖćøĔßš
üĆçîíøøöøŠüöÖĆî 

üĉíĊéĈđîĉîÖćøǰöĊéĆÜîĊĚ 
   �
ǰñĎšïøĉĀćøǰĒúąÙøĎÝĆéĀćóČĚîìĊęĔîēøÜđøĊ÷îĔĀšîĆÖđøĊ÷îöĊÿŠüîøŠüöǰĒúąúÜöČĂ
ðäĉïĆêĉìĈÖĉÝÖøøöêŠćÜėǰĂ÷ŠćÜìĆîÿöĆ÷đ×šćëċÜÖćø÷ĂöøĆïÖćøđðúĊę÷îĒðúÜñŠćîÿČęĂéĉÝĉìĆúǰđßŠîǰCo-Working 
Space đðŨîêšî 

�
ǰñĎšïøĉĀćøǰÙøĎĒúąîĆÖđøĊ÷îðøąđöĉîñúÙüćöóċÜóĂĔÝêŠĂÖćøĔßšóČĚîìĊęìĈÜćî
øŠüöÖĆîǰđóČęĂüćÜĒñîóĆçîćĔĀšéĊ÷ĉęÜ×ċĚîĕð 

4)ǰÖćøüĆéĒúąðøąđöĉîñúǰ(PNIModified= 0.�89
ǰðøąÖĂïéšü÷ǰ1 ĒîüìćÜĀúĆÖǰ2 ĒîüìćÜ÷ŠĂ÷ǰ
Ēúąǰ� üĉíĊéĈđîĉîÖćøǰéĆÜîĊĚ 

ĒîüìćÜìĊęǰ4ǰÖĈĀîéøąđïĊ÷ïÖćøüĆéĒúąðøąđöĉîñú×ĂÜÖćøđøĊ÷îøĎšìĊęÙøĂïÙúčöêĆüßĊĚüĆééšćî
ìĆÖþąÖćøìĈÜćîĔîìĊöìĊęöĊÙüćöĀúćÖĀúć÷ǰ
ǰ ǰ ĒîüìćÜ÷ŠĂ÷ǰ4��ǰÙøĎê šĂÜýċÖþćÖĈĀîéøąđïĊ÷ïĔîÖćøüĆéĒúąðøąđöĉîñú×ĂÜ
ÿëćîýċÖþćéšćîìĆÖþąÖćøìĈÜćîĔîìĊöìĊęöĊÙüćöĀúćÖĀúć÷đóČęĂìĊęÝąĕéšîĈöćĂĂÖĒïïđÙøČęĂÜöČĂüĆéĒúą
ðøąđöĉîñúĕéšĂ÷ŠćÜđĀöćąÿö 
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üĉíĊéĈđîĉîÖćøǰöĊéĆÜîĊĚ 
   �
ǰñĎšïøĉĀćøÖøąêčšîĔĀšÙøĎýċÖþćøąđïĊ÷ïÖćøüĆéĒúąðøąđöĉîñú×ĂÜÿëćîýċÖþć
éšćîìĆÖþąÖćøìĈÜćîĔîìĊöìĊęöĊÙüćöĀúćÖĀúć÷ǰ 

�
ǰñĎšïøĉĀćøǰÙøĎòść÷üĉßćÖćøĒúąĀĆüĀîšćÖúčŠöÿćøąÖćøđøĊ÷îøĎšøŠüöÖĆîðøąßčöǰ
øąéöÙüćöÙĉéđóČ ęĂÖĈĀîéĒîüìćÜÖćøðøąđöĉîñúÖćøđøĊ÷îøĎšéšćîìĆÖþąÖćøìĈÜćîĔîìĊöìĊ ęöĊÙüćö
ĀúćÖĀúć÷ǰñŠćîÖćøÖĈĀîéêĆüßĊĚüĆéóùêĉÖøøöïŠÜßĊĚ×ĂÜñĎšđøĊ÷îĔĀšÙøĂïÙúčöìčÖøć÷üĉßć 

�
ǰñĎšïøĉĀćøĒúąÙøĎòść÷üĉßćÖćøøŠüöÖĆîÝĆéìĈÙĎŠöČĂêĆüßĊĚüĆéĒúąÖćøðøąđöĉîñú
ñĎšđøĊ÷îéšćîìĆÖþąÖćøìĈÜćîĔîìĊöìĊęöĊÙüćöĀúćÖĀúć÷ 

ĒîüìćÜ÷ŠĂ÷ǰ4�� óĆçîćêĆüßĊĚüĆéĔîÖćøüĆéĒúąðøąđöĉîñúìĊęÿŠÜđÿøĉöéšćîìĆÖþąÖćø
ìĈÜćîĔîìĊöìĊęöĊÙüćöĀúćÖĀúć÷Ĕîøć÷üĉßćêŠćÜėǰ×ĂÜñĎšđøĊ÷îǰ

üĉíĊéĈđîĉîÖćøǰöĊéĆÜîĊĚ 
   �
 ñĎ šïøĉĀćøÝĆéĀćñĎ šđßĊ ę÷üßćâöćĂïøöÙøĎĔîÖćøóĆçîćêĆüßĊ ĚüĆéÖćøüĆéĒúą
ðøąđöĉîñúìĊęÿŠÜđÿøĉöéšćîìĆÖþąÖćøìĈÜćîĔîìĊöìĊęöĊÙüćöĀúćÖĀúć÷ 

�
ǰÙøĎòść÷üĉßćÖćøĒúąĀĆüĀîšćÖúčŠöÿćøąÖćøđøĊ÷îøĎšøŠüöÖĆîðøąđöĉîêĆüßĊĚüĆéĔî
ÖćøüĆéĒúąðøąđöĉîñúìĊęÿŠÜđÿøĉöéšćîìĆÖþąÖćøìĈÜćîĔîìĊöìĊęöĊÙüćöĀúćÖĀúć÷ǰĔĀšÿĂéÙúšĂÜÖĆïÿõćó
ïøĉïì×ĂÜēøÜđøĊ÷î 

�
ǰñĎšïøĉĀćøêĉéêćöñúÖćøÖĈĀîéøąđïĊ÷ïĔîÖćøüĆéĒúąðøąđöĉîñú×ĂÜêĆüßĊĚüĆé
éšćîìĆÖþąÖćøìĈÜćîĔîìĊöìĊęöĊÙüćöĀúćÖĀúć÷đóČęĂĔĀšöĊÖćøóĆçîćĂ÷ŠćÜöĊðøąÿĉìíĉõćó÷ĉęÜ×ċĚîĕð 

ǰ 4����ǰÖćøðøąđöĉîÙüćöđĀöćąÿöĒúąÙüćöđðŨîĕðĕéš×ĂÜøŠćÜĒîüìćÜóĆçîćÖćø
ïøĉĀćøÜćîüĉßćÖćø×ĂÜēøÜđøĊ÷îĔîÿĀüĉì÷ćđ×êøćßïčøĊǰ�ǰêćöĒîüÙĉéìĆÖþą×šćöüĆçîíøøöǰ

ñĎšüĉÝĆ÷îĈñúÖćøüĉđÙøćąĀŤÿõćóðŦÝÝčïĆîǰÿõćóìĊęóċÜðøąÿÜÙŤǰĒúąÙüćöêšĂÜÖćøÝĈđðŨî
×ĂÜóĆçîćÖćøïøĉĀćøÜćîüĉßćÖćø×ĂÜēøÜđøĊ÷îĔîÿĀüĉì÷ćđ×êøćßïčøĊǰ�ǰêćöĒîüÙĉéìĆÖþą×šćöüĆçîíøøö
öćÝĆéúĈéĆïÙüćöêšĂÜÖćøÝĈđðŨîđóČęĂøŠćÜđðŨîĒîüìćÜóĆçîćÖćøïøĉĀćøÜćîüĉßćÖćø×ĂÜēøÜđøĊ÷îĔîÿĀ
üĉì÷ćđ×êøćßïčøĊǰ�ǰêćöĒîüÙĉéìĆÖþą×šćöüĆçîíøøö öĊøć÷úąđĂĊ÷ééĆÜîĊĚ 
ǰ
ǰ
ǰ
ǰ
ǰ
ǰ
ǰ
ǰ
ǰ
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êćøćÜìĊęǰ��ǰÙüćöđĀöćąÿöĒúąÙüćöđðŨîĕðĕéš×ĂÜøŠćÜĒîüìćÜóĆçîćÖćøïøĉĀćøÜćîüĉßćÖćø×ĂÜ
ēøÜđøĊ÷îĔîÿĀüĉì÷ćđ×êøćßïčøĊǰ2 êćöĒîüÙĉéìĆÖþą×šćöüĆçîíøøöǰēé÷ñĎšìøÜÙčèüčçĉ 

øŠćÜĒîüìćÜóĆçîćÖćø
ïøĉĀćøÜćîüĉßćÖćø×ĂÜēøÜđøĊ÷îǰ

ĔîÿĀüĉì÷ćđ×êøćßïčøĊǰ�ǰǰ
êćöĒîüÙĉéìĆÖþą×šćö

üĆçîíøøöǰ

ÙüćöđĀöćąÿöǰ ÙüćöđðŨîĕðĕéšǰ

×šĂđÿîĂĒîąǰ
.PEFǰ øąéĆïǰ .PEFǰ øąéĆïǰ

ÖćøóĆçîćĀúĆÖÿĎêøǰ ǰ ǰ
ĒîüìćÜìĊęǰ�ǰÖćøðøąđöĉîñúÖćø
ĔßšĀúĆÖÿĎêøÿëćîýċÖþćéšćî
ìĆÖþąÖćøÝĆéÖćøÖĆïÙüćö
ÙúčöđÙøČĂĒúąÖćøđðúĊę÷îĒðúÜ 

� öćÖ
ìĊęÿčé 

� öćÖ
ìĊęÿčé 

Ù ü ø Ĕ ß š Ù Ĉ đ ß ĉ Ü øč Öǰ
ēé÷đÞóćąĔîĒîüìćÜ
ĀúĆÖǰÙüøđóĉ ęöđêĉöÙĈ
đßĉÜøčÖìĊ ęî ŠćÿîĔÝĒúą
ìĈĔĀšĒîüìćÜöĊîĚĈĀîĆÖ
ĒúąÿĈÙĆâöćÖ×ċĚîǰđßŠîǰ
ðäĉøĎðǰĀøČĂǰóúĉÖēÞö
øąïïÖćøðøąđöĉîñú
Ö ć ø Ĕ ß š Ā ú Ć Ö ÿ Ď ê ø
ÿëćîýċÖþćéšćîìĆÖþą
ÖćøÝ ĆéÖćøÖ ĆïÙüćö
Ùú č ö đ Ùø Č ĂĒúąÖćø
đðúĊę÷îĒðúÜǰđðŨîêšî 

ĒîüìćÜ÷ŠĂ÷ǰ���ǰÝĆéÖćøðøąßčö
ÿøčðÖćøĔßšĀúĆÖÿĎêøéšćîìĆÖþą
×šćöüĆçîíøøöǰēé÷đîšîêĆüßĊĚüĆé
×ĂÜìĆÖþąÖćøÝĆéÖćøÖĆïÙüćö
ÙúčöđÙøČĂĒúąÖćøđðúĊę÷îĒðúÜǰ
đóČęĂðøĆïðøčÜ×šĂñĉéóúćéǰ        
ĒúąóĆçîćĔĀšéĊ÷ĉęÜĕð 

�ǰ öćÖ
ìĊęÿčéǰ

�ǰ öćÖ
ìĊęÿčéǰ

ĒîüìćÜ÷ŠĂ÷ÙüøðøĆï
ÖćøĔßšë šĂ÷ÙĈĔĀšđîšî
ì ĉýìćÜ�öćêøÖćøìĊę    
îĈĒîüìćÜĀúĆÖĕðÿĎŠ
Ö ć ø ð ä ĉ ï Ć ê ĉ ǰ đ ßŠ îǰ
ÿ Š Ü đÿø ĉöÖćøðøąßčö
ø ŠüöÖ Ćîđó Č ęĂìïìüîǰ
ÿøčðñúǰĒúąðøĆïðøčÜ
×šĂñĉéóúćéǰĄúĄ 
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øŠćÜĒîüìćÜóĆçîćÖćø
ïøĉĀćøÜćîüĉßćÖćø×ĂÜēøÜđøĊ÷îǰ

ĔîÿĀüĉì÷ćđ×êøćßïčøĊǰ�ǰǰ
êćöĒîüÙĉéìĆÖþą×šćö

üĆçîíøøöǰ

ÙüćöđĀöćąÿöǰ ÙüćöđðŨîĕðĕéšǰ

×šĂđÿîĂĒîąǰ
.PEFǰ øąéĆïǰ .PEFǰ øąéĆïǰ

üĉíĊéĈđîĉîÖćøǰ ǰ ǰ ǰ ǰ ǰ
ǰ 1
 ñĎšïøĉĀćøĒúąÙøĎðøĆïðøčÜ

ĒîüìćÜÖćøóĆçîćĒîüÙĉé
ìĆÖþąÖćøÝĆéÖćøÖĆïÙüćö
Ù ú č ö đ Ù ø Č Ă Ē ú ą Ö ć ø
đðúĊ ę÷îĒðúÜÖĆïìčÖÖúčŠö
ÿćøąüĉßćǰàċęÜðøąÖĂïéšü÷ǰ 
       ��ǰÖćøÙ ĉéø ĉ đø ĉ ęöÿĉęÜ
ĔĀöŠéšü÷êîđĂÜđóČęĂêĂïøĆï
Öćø đðú Ċ ę ÷îĒðúÜé š ü ÷
êîđĂÜǰǰ 
       � � ǰ Ù ü ćö÷ Č éĀ ÷čŠ î
ÿćöćøëðøĆïêĆüĔĀšđ×šćÖĆï
ÿëćîÖćøèŤĔĀöŠǰ 
       ��ǰÖćøêĂïÿîĂÜêŠĂ
ÙüćöÙĉéđĀĘîĒúąÙŠćîĉ÷öìĊę
ĒêÖêŠćÜÖĆîĂ÷ŠćÜĔÝÖüšćÜ 

�ǰ öćÖ
ìĊęÿčéǰ

�ǰ öćÖ
ìĊęÿčéǰ

î Š ć Ý ą ð ø Ć ï đ ðŨ îǰ
ñĎšïøĉĀćøđðŗéēĂÖćÿĔĀš
Ù ø Ď ĕ é š Ē ÿ é Ü Ù ü ć ö
ÙĉéđĀĘîĔîÖćøóĆçîć
ìĆÖþąÖćøÝ ĆéÖćøÖĆï
ÙüćöÙú čöđÙø ČĂĒúą
ÖćøđðúĊ ę÷îĒðúÜ×ĂÜ
îĆÖđøĊ÷îǰöćÖÖüŠćǰĀøČĂ
ÙüøðøĆïĔĀšđĀĘîñúúĆóíŤ
ìĊęđÖĉé×ċĚîÖĆïîĆÖđøĊ÷îĔĀš
öćÖÖüŠćîĊĚ 

ǰ �
ǰñĎšïøĉĀćøĒúąÙøĎìčÖÖúčŠö
ÿćøąÖćøđø Ċ÷îø Ď šðøąßčö
ø Š ü öÖ Ć î đó Č ę Ă ÿ ø č ðĒúą
ðøąđöĉîÖćøĔßšĀúĆÖÿĎêø
éšćîìĆÖþą×šćöüĆçîíøøöǰ
ēé÷đîšîêĆüßĊĚüĆé×ĂÜìĆÖþą
Ö ć ø Ý Ć é Ö ć ø Ö Ć ï Ù ü ć ö
Ù ú č ö đ Ù ø Č Ă Ē ú ą Ö ć ø
đðúĊę÷îĒðúÜ 

� öćÖ
ìĊęÿčé 

� öćÖ
ìĊęÿčé 

ĀćÖđð ŨîÖćøðøąßčö
ø Š ü ö Ö Ć î ø ą Ā ü Š ć Ü
ñĎ šïø ĉĀćøĒúąĀĆüĀîšć
Öúč ŠöÿćøąÖćøđøĊ÷îøĎš ǰ
Āø ČĂñ Ď šĒìîÙø Ď ǰ ÝąöĊ
ÙüćöđðŨîĕðĕéšöćÖÖüŠć 
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øŠćÜĒîüìćÜóĆçîćÖćø
ïøĉĀćøÜćîüĉßćÖćø×ĂÜēøÜđøĊ÷îǰ

ĔîÿĀüĉì÷ćđ×êøćßïčøĊǰ�ǰǰ
êćöĒîüÙĉéìĆÖþą×šćö

üĆçîíøøöǰ

ÙüćöđĀöćąÿöǰ ÙüćöđðŨîĕðĕéšǰ

×šĂđÿîĂĒîąǰ
.PEFǰ øąéĆïǰ .PEFǰ øąéĆïǰ

ǰ 3
ǰñĎšïøĉĀćøÿŠÜđÿøĉöĔĀš
ēøÜđøĊ÷îĔîÿĀüĉì÷ćđ×ê
øćßïčøĊǰ2 øŠüöÖĆî 
ĒúÖđðúĊę÷îđøĊ÷îøĎšĒúą
øŠüöÖĆîÖĈĀîéđðŜćĀöć÷
ĒúąóĆçîćĀúĆÖÿĎêøêćö
ĒîüÙĉééšćîìĆÖþąÖćø
ÝĆéÖćøÖĆïÙüćöÙúčöđÙøČĂ
ĒúąÖćøđðúĊę÷îĒðúÜĔĀšĕð
ĔîìĉýìćÜđéĊ÷üÖĆî 

�ǰ öćÖ
ìĊęÿčéǰ

�ǰ öćÖ
ìĊęÿčéǰ

- 

ĒîüìćÜ÷ŠĂ÷ǰ���ǰÿŠÜđÿøĉöÖćø
êĉéêćöĒúąðøąđöĉîñúÖćøĔßš
ĀúĆÖÿĎêøĔîêĆüïŠÜßĊĚ×ĂÜìĆÖþąÖćø
ÝĆéÖćøÖĆïÙüćöÙúčöđÙøČĂĒúą
ÖćøđðúĊę÷îĒðúÜ 
 
 

�ǰ öćÖ
ìĊęÿčéǰ

�ǰ öćÖ
ìĊęÿčéǰ

ÙüøðøĆïĒúąđøĊ÷ïđøĊ÷Ü
ëšĂ÷ÙĈĔîðøąē÷ÙĔĀš
đ×šćĔÝÜŠć÷öćÖ×ċĚîǰđßŠîǰǰ
ÿŠÜđÿøĉöÖćøĔßšêĆüïŠÜßĊĚ
Ĕ î Ö ć ø ê ĉ é ê ć ö
ðøąđöĉîñúéšćîìĆÖþą
ÖćøÝ ĆéÖćøÖ ĆïÙüćö
Ùú č ö đ Ùø Č ĂĒúąÖćø
đ ð ú Ċ ę ÷ î Ē ð ú Ü × Ă Ü
îĆÖđøĊ÷î 

üĉíĊéĈđîĉîÖćøǰ ǰ ǰ ǰ ǰ ǰ
ǰ �
ǰñĎšïøĉĀćøĒúąÙøĎøŠüöÖĆî

ÖĈĀîéĒîüìćÜÖ ĈÖĆ ï
ê ĉéêćöĒúąðøąđö ĉîñú
ÖćøĔßšĀúĆÖÿĎêøĔîêĆüïŠÜßĊĚ
×ĂÜìĆÖþąÖćøÝĆéÖćøÖĆï
ÙüćöÙúčöđÙø ČĂĒúąÖćø
đðúĊę÷îĒðúÜ 

�ǰ öćÖ
ìĊęÿčéǰ

�ǰ öćÖ
ìĊęÿčéǰ

ĂćÝðøĆïÖćøĔßšÙĈǰđðŨîǰ
ĶÖĈÖ Ćïê ĉéêćöĒúą
ðøą đ ö ĉ î ñúÖćø Ĕßš
ĀúĆÖÿĎêøǰēé÷ĔßšêĆüïŠÜßĊĚ
đÖ Ċ ę ÷üÖ Ćïì ĆÖþąÖćø
Ý Ć é Ö ć ø ÖĆ ï Ù ü ć ö



122 
 

øŠćÜĒîüìćÜóĆçîćÖćø
ïøĉĀćøÜćîüĉßćÖćø×ĂÜēøÜđøĊ÷îǰ

ĔîÿĀüĉì÷ćđ×êøćßïčøĊǰ�ǰǰ
êćöĒîüÙĉéìĆÖþą×šćö

üĆçîíøøöǰ

ÙüćöđĀöćąÿöǰ ÙüćöđðŨîĕðĕéšǰ

×šĂđÿîĂĒîąǰ
.PEFǰ øąéĆïǰ .PEFǰ øąéĆïǰ

Ùú č ö đ Ùø Č ĂĒúąÖćø
đðúĊę÷îĒðúÜ 

ǰ �
 ñĎšïøĉĀćøÿŠÜđÿøĉöóĆçîć
Ùø ĎĔĀ šö Ċì ĆÖþąĔîÖćøĔßš
đÙø Č ęĂÜöČĂü Ćéðøąđöĉîñú
ĀúĆÖÿ Ďêø×ĂÜìĆÖþąÖćø
ÝĆéÖćøÖĆïÙüćöÙúčöđÙøČĂ
ĒúąÖćøđðúĊę÷îĒðúÜ 

�ǰ öćÖ
ìĊęÿčéǰ

4ǰ öćÖǰ Ù ü ø ø ą ï č Ā øČ Ă
÷Öê Ć üĂ÷ Š ć Ü ĔĀ š đ ĀĘ î
ß Ćé đÝîü Š ćÿ Š Ü đÿø ĉö�
óĆçîćĂ÷ŠćÜĕø 

ǰ �
ǰñĎšïøĉĀćøÖøąêčšîĔĀšÙøĎ 
ê ĉ éêćöĒúąîĈñúÖćø
ðøąđö ĉîĀú ĆÖÿ Ďêøé š ćî
ìĆÖþąÖćøÝĆéÖćøÖĆïÙüćö
Ù ú č ö đ Ù ø Č Ă Ē ú ą Ö ć ø
đðúĊę÷îĒðúÜöćóĆçîćĔĀšéĊ
÷ ĉ ęÜ× ċ Ěîĕðǰ ǰēé÷ĒïŠÜêćö
øą÷ąđüúćĔîÖćøðøąđöĉîǰ
�ǰðøąđõìǰéĆÜîĊĚ 
     ��
ǰÖćøðøąđöĉîÖŠĂî
îĈĀúĆÖÿĎêøĕðĔßš 
     � � 
 ǰ Ö ć ø ð ø ą đ öĉ î
øąĀüŠćÜÖćøéĈđîĉîÖćøĔßš
ĀúĆÖÿĎêø 
     ��
ǰÖćøðøąđöĉîĀúĆÜ
ÖćøĔßšĀúĆÖÿĎêø 
 
 
 
 

� öćÖ
ìĊęÿčé 

� öćÖ
ìĊęÿčé 

- 
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øŠćÜĒîüìćÜóĆçîćÖćø
ïøĉĀćøÜćîüĉßćÖćø×ĂÜēøÜđøĊ÷îǰ

ĔîÿĀüĉì÷ćđ×êøćßïčøĊǰ�ǰǰ
êćöĒîüÙĉéìĆÖþą×šćö

üĆçîíøøöǰ

ÙüćöđĀöćąÿöǰ ÙüćöđðŨîĕðĕéšǰ

×šĂđÿîĂĒîąǰ
.PEFǰ øąéĆïǰ .PEFǰ øąéĆïǰ

ÿČęĂÖćøÿĂîĒúąĒĀúŠÜđøĊ÷îøĎšǰ ǰ
ĒîüìćÜìĊ ę ǰ �ǰÖćøóĆçîćĒúą
ÿŠÜđÿøĉöĔĀšöĊÿČęĂÖćøÿĂîìĊęÿŠÜđÿøĉö
ĔĀšñĎšđøĊ÷îöĊÙčèúĆÖþèąéšćîìĆÖþą
ÖćøìĈ Ü ćî Ĕîì Ċ öì Ċ ę ö Ċ Ù ü ćö
ĀúćÖĀúć÷ǰ

�ǰ öćÖ
ìĊęÿčéǰ

�ǰ öćÖ
ìĊęÿčéǰ

Öćø Ĕß š ë š Ă÷ÙĈĒúą
đî Č Ě ĂĀćÙüøðø Ćï ĔĀš
ÖøąßĆïöćÖÖüŠćîĊĚ 
ēé÷ê ĆéÙĈü Šćǰ“Öćøķ 
Ēúąǰ“ĒúąÿŠÜđÿøĉöĔĀš
öĊķ ĂĂÖĕð 

ĒîüìćÜ÷ŠĂ÷ǰ���ǰóĆçîćÿČęĂÖćø
ÿĂîĔĀ šö ĊÙüćöì Ćîÿö Ć÷ ǰĒúą
øĂÜøĆïÙüćöÿćöćøëìĊ ęĒêÖêŠćÜ
øąĀüŠćÜïčÙÙú×ĂÜîĆÖđøĊ÷îǰ

�ǰ öćÖ
ìĊęÿčéǰ

�ǰ öćÖ
ìĊęÿčéǰ

- 

üĉíĊéĈđîĉîÖćøǰ ǰ ǰ ǰ ǰ ǰ
ǰ �
ǰñ Ď šïø ĉĀćøÿĈøüÝÙüćö

êšĂÜÖćøÖćøĔßšÿČęĂÖćøÿĂî
×ĂÜÙø ĎĔîì čÖøć÷ü ĉßćìĊę
Ý Ć éÖćøÿĂîï Ď øèćÖćø
ìĆÖþąÖćøìĈÜćîĔîìĊöìĊęöĊ
ÙüćöĀúćÖĀúć÷ǰđóČęĂÝą
ĕé šÝ ĆéĀćÿ Č ęĂĕé šêøÜêćö
ÙüćöêšĂÜÖćø 

�ǰ öćÖ
ìĊęÿčéǰ

�ǰ öćÖ
ìĊęÿčéǰ

- 

ǰ �
ǰñĎšïøĉĀćøĒúąÙøĎøŠüöÖĆî
đ × Ċ ÷ î ē Ù ø Ü Ö ć ø × Ă
ÜïðøąöćèĔîÖćøÝĆéĀć
ÿ Č ę ĂÖćøÿĂîì Ċ ę ö Ċ Ùü ćö
ì Ćîÿö Ć÷ǰđð ŗéēĂÖćÿĔĀš
ñĎšđøĊ÷îöĊìĆÖþąÖćøìĈÜćî
ĔîìĊöìĊęöĊÙüćöĀúćÖĀúć÷ 

�ǰ öćÖ
ìĊęÿčéǰ

4ǰ öćÖǰ ĂćÝðøĆïđðŨîĶñĎšïøĉĀćø
ĔĀšÙĈĒîąîĈÙøĎ���ķ 
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øŠćÜĒîüìćÜóĆçîćÖćø
ïøĉĀćøÜćîüĉßćÖćø×ĂÜēøÜđøĊ÷îǰ

ĔîÿĀüĉì÷ćđ×êøćßïčøĊǰ�ǰǰ
êćöĒîüÙĉéìĆÖþą×šćö

üĆçîíøøöǰ

ÙüćöđĀöćąÿöǰ ÙüćöđðŨîĕðĕéšǰ

×šĂđÿîĂĒîąǰ
.PEFǰ øąéĆïǰ .PEFǰ øąéĆïǰ

ǰ �
ǰñĎ šïøĉĀćøÿŠÜđÿøĉöĔĀšöĊ
ÖćøìéúĂÜĔßšÿČ ęĂÖćøÿĂî
ÖŠĂîĔßšÝøĉÜǰđóČ ęĂðøąđöĉî
ÙüćöđĀöćąÿöÖĆïïøĉïì
×ĂÜñĎšđøĊ÷îǰĒúąîĈ×šĂöĎú
ÖćøìéúĂÜĔßšöćĒÖšĕ×ÖŠĂî
ĔßšÝøĉÜ 

� öćÖ
ìĊęÿčé 

� öćÖ
ìĊęÿčé 

- 

ĒîüìćÜ÷ ŠĂ÷ǰ���ǰóĆçîćÖćø
ÖĈÖĆïêĉéêćöǰðøąđöĉîñúÖćøĔßš
ÿČęĂÖćøÿĂîìĊęÿîĆïÿîčîÖćøđøĊ÷îøĎš
éšćîìĆÖþąÖćøìĈÜćîĔîìĊöìĊ ęöĊ
ÙüćöĀúćÖĀúć÷ǰ

�ǰ öćÖ
ìĊęÿčéǰ

�ǰ öćÖ
ìĊęÿčéǰ

- 

üĉíĊéĈđîĉîÖćøǰ ǰ ǰ ǰ ǰ ǰ
ǰ �
ǰñĎšïøĉĀćøǰĒúąÙøĎøŠüöÖĆî

üćÜĒñîǰóĆçîćđÙøČęĂÜöČĂǰ 
Ö ĉ Ý Ö ø øö ĔîÖć øÖ ĈÖĆ ï
êĉéêćöǰðøąđöĉîñúÖćøĔßš
ÿČ ęĂÖćøÿĂîđóČ ęĂóĉÝćøèć
ë ċ Ü Ùü ćö đĀö ćąÿ öÖĆ ï
đðŜćĀöć÷ÖćøÝĆéÖćøđøĊ÷îøĎš
é šćîìĆÖþąÖćøìĈÜćîĔî
ìĊöìĊ ęö ĊÙüćöĀúćÖĀúć÷ǰ
àċęÜðøąÖĂïéšü÷ǰ 
       1. ÖćøĔß šóú ĆÜÝćÖ
ÙüćöĒêÖêŠćÜìćÜÿĆÜÙö
ĒúąüĆçîíøøöĔîÖćøÿøšćÜ
ĒîüÙüćöÙĉéĔĀöŠǰ 

�ǰ öćÖ
ìĊęÿčéǰ

�ǰ öćÖ
ìĊęÿčéǰ

- 
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øŠćÜĒîüìćÜóĆçîćÖćø
ïøĉĀćøÜćîüĉßćÖćø×ĂÜēøÜđøĊ÷îǰ

ĔîÿĀüĉì÷ćđ×êøćßïčøĊǰ�ǰǰ
êćöĒîüÙĉéìĆÖþą×šćö

üĆçîíøøöǰ

ÙüćöđĀöćąÿöǰ ÙüćöđðŨîĕðĕéšǰ

×šĂđÿîĂĒîąǰ
.PEFǰ øąéĆïǰ .PEFǰ øąéĆïǰ

       2. ÖćøđðŗéēúÖìĆýîŤǰ
ðúčÖÝĉêÿĈîċÖǰÙĉéĒÜŠïüÖǰ
öĂÜđĀ ĘîÙ čèÙ ŠćĔîÙüćö
ĒêÖêŠćÜđĀúŠćîĆĚîǰ 
       3. ÖćøÿøšćÜýĆÖ÷õćó
ĔĀšÖćø÷ĂöøĆïĔîÙüćöđðŨî
ñĎšîĈìćÜüĉßćßĊó 

ǰ �
 ñĎšïøĉĀćøÿŠÜđÿøĉöĔĀšÙøĎ
ðøąđöĉîñúÙüćöÿćöćøë
×ĂÜñĎšđøĊ÷îìĆĚÜÖŠĂîǰøąĀüŠćÜǰ
ĒúąĀúĆÜÖćøĔßšÿČęĂÖćøÿĂî 

�ǰ öćÖ
ìĊęÿčéǰ

�ǰ öćÖ
ìĊęÿčéǰ

Ù ü ø ð ø Ć ï đ ðŨ îǰ
ĶñĎ šïøĉĀćøÖĈÖĆïǰéĎĒúǰ
êĉéêćöĔĀšÙøĎ�����ǰđóČęĂ
ó Ć ç î ć ì Ć Ö þ ą Ö ć ø
ìĈÜćîĔîìĊöìĊęöĊÙüćö
Ā ú ć Ö Ā ú ć ÷ × Ă Ü
îĆÖđøĊ÷îķ 

ǰ �
ǰñĎšïøĉĀćøÿŠÜđÿøĉöĔĀšÙøĎ
ðøąđöĉîÙüćöóċÜóĂĔÝêŠĂ
ÖćøĔß šÿ Č ęĂÖćøÿĂîé šćî
ìĆÖþąÖćøìĈÜćîĔîìĊöìĊęöĊ
Ù ü ćöĀúćÖĀúć÷Ý ć Ö
îĆÖđøĊ÷î 

� öćÖ
ìĊęÿčé 

� öćÖ
ìĊęÿčé 

Ù ü ø ð ø Ć ï đ ðŨ îǰ
ĶñĎ šïøĉĀćøÖĈÖĆïǰéĎĒúǰ
êĉéêćöĔĀšÙøĎ�����ǰđóČęĂ
ó Ć ç î ć ì Ć Ö þ ą Ö ć ø
ìĈÜćîĔîìĊöìĊęöĊÙüćö
Ā ú ć Ö Ā ú ć ÷ × Ă Ü
îĆÖđøĊ÷îķ 

ÖćøÝĆéÖćøđøĊ÷îÖćøÿĂîǰ
ĒîüìćÜìĊ ę ǰ�ǰóĆçîćïøø÷ćÖćý
ÿõćóĒüéúšĂöÖćøđøĊ÷îøĎšìĊ ęđîšîĔĀš
ñĎšđøĊ÷îöĊìĆÖþąÖćøìĈÜćîĔîìĊöìĊęöĊ
ÙüćöĀúćÖĀúć÷ 
 

�ǰ öćÖ
ìĊęÿčéǰ

�ǰ öćÖ
ìĊęÿčéǰ
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øŠćÜĒîüìćÜóĆçîćÖćø
ïøĉĀćøÜćîüĉßćÖćø×ĂÜēøÜđøĊ÷îǰ

ĔîÿĀüĉì÷ćđ×êøćßïčøĊǰ�ǰǰ
êćöĒîüÙĉéìĆÖþą×šćö

üĆçîíøøöǰ

ÙüćöđĀöćąÿöǰ ÙüćöđðŨîĕðĕéšǰ

×šĂđÿîĂĒîąǰ
.PEFǰ øąéĆïǰ .PEFǰ øąéĆïǰ

ĒîüìćÜ÷ŠĂ÷ǰ��� ÝĆéÿõćóĒüéúšĂö
ÖćøđøĊ÷îǰĒúąĂĈîü÷ÙüćöÿąéüÖ
ĔĀšñĎšđøĊ÷îđÖĉéÖćøđøĊ÷îøĎšêúĂéđüúć
ìĆĚÜõć÷ĔîĒúąõć÷îĂÖÿëćîýċÖþć
đóČęĂĔĀšđĂČĚĂêŠĂÖćøđÿøĉöÿøšćÜìĆÖþą
ÖćøìĈÜćîĔîì Ċ öì Ċ ę ö Ċ Ù ü ćö
ĀúćÖĀúć÷ 

�ǰ öćÖ
ìĊęÿčéǰ

�ǰ öćÖ
ìĊęÿčéǰ

- 

üĉíĊéĈđîĉîÖćøǰ ǰ ǰ ǰ ǰ ǰ
ǰ �
ǰñĎšïøĉĀćøǰÙøĎǰĒúąñĎšìĊ ęöĊ

ÿ Š üî đÖ Ċ ę ÷ü× š ĂÜø Š üöÖĆî
ü ć Ü Ē ñ î Ē ú ą ó Ć ç î ć
ĀšĂÜđøĊ÷îǰÿõćóĒüéúšĂö
ÖćøđøĊ÷îǰđóČęĂÿŠÜđÿøĉöĔĀš
Ùø ĎÝ Ćéïøø÷ćÖćýĔîÖćø
đøĊ÷îÖćøÿĂîìĊęÿîĆïÿîčî
ÖøąïüîÖćøđÿø ĉöÿø šćÜ
ìĆÖþąÖćøìĈÜćîĔîìĊöìĊęöĊ
ÙüćöĀúćÖĀúć÷ 

�ǰ öćÖ
ìĊęÿčéǰ

4ǰ öćÖǰ ÙüøøąïčĔĀšßĆéđÝîüŠćñĎš
öĊÿŠüîđÖĊę÷ü×šĂÜĔîìĊ ęîĊĚ
ÙČĂĔÙø 

ǰ �
ǰñĎšïøĉĀćøǰĒúąÙøĎøŠüöÖĆî
ÖĈÖĆïêĉéêćöǰðøąđöĉîñú
ÖćøÝĆéÿõćóĒüéúšĂöÖćø
đø Ċ÷îǰĒúąĂĈîü÷Ùüćö
ÿąéüÖĔĀšñĎ šđøĊ÷îǰđóČ ęĂĔĀš
đĂ Č Ě Ăê ŠĂÖćøđÿø ĉöÿø š ćÜ
ìĆÖþąÖćøìĈÜćîĔîìĊöìĊęöĊ
ÙüćöĀúćÖĀúć÷ 
 

�ǰ öćÖ
ìĊęÿčéǰ

�ǰ öćÖ
ìĊęÿčéǰ

- 
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øŠćÜĒîüìćÜóĆçîćÖćø
ïøĉĀćøÜćîüĉßćÖćø×ĂÜēøÜđøĊ÷îǰ

ĔîÿĀüĉì÷ćđ×êøćßïčøĊǰ�ǰǰ
êćöĒîüÙĉéìĆÖþą×šćö

üĆçîíøøöǰ

ÙüćöđĀöćąÿöǰ ÙüćöđðŨîĕðĕéšǰ

×šĂđÿîĂĒîąǰ
.PEFǰ øąéĆïǰ .PEFǰ øąéĆïǰ

ĒîüìćÜ÷ŠĂ÷ǰ���ǰÝĆéóČ ĚîìĊ ęĔĀš
îĆÖđøĊ÷îĕéšđø Ċ÷îøĎ šÖćøüćÜĒñîǰ 
ÖćøìĈÜćîǰĒúąÖćøĔßšüĆçîíøøö
øŠüöÖĆî 

�ǰ öćÖ
ìĊęÿčéǰ

4ǰ öćÖǰ ÙüøðøĆïÖćøĔßšëšĂ÷ÙĈ
Ĕ Ā š đ ð Ũ î Ē î ü Ö ć ø
đðúĊę÷îĒðúÜǰéĆéĒðúÜǰ
øĉđøĉęöĀøČĂúÜöČĂðäĉïĆêĉ 

üĉíĊéĈđîĉîÖćø      
ǰ �
ǰñĎšïøĉĀćøǰĒúąÙøĎÝĆéĀć

ó Č Ě î ì Ċ ę Ĕ î ē ø Ü đ ø Ċ ÷ î ĔĀš
îĆÖđøĊ÷îöĊÿŠüîøŠüöǰĒúąúÜ
öČĂðäĉïĆêĉìĈÖĉÝÖøøöêŠćÜėǰ
Ă÷ŠćÜìĆîÿöĆ÷đ×šćëċÜÖćø
÷ĂöøĆïÖćøđðúĊ ę÷îĒðúÜ
ñŠćîÿČęĂ 
éĉÝĉìĆúǰđßŠîǰCo-Working 
Space đðŨîêšî 

� öćÖ
ìĊęÿčé 

� öćÖ
ìĊęÿčé 

- 

ǰ � 
 ǰ ñ Ď š ï ø ĉ Ā ć ø ǰÙ ø Ď Ē ú ą
îĆÖđøĊ÷îðøąđöĉîñúÙüćö
óċÜóĂĔÝêŠĂÖćøĔßšó Č ĚîìĊę
ì Ĉ Ü ć î ø Š ü ö Ö Ć î ǰ đ óČę Ă
ü ć Ü Ē ñ î ó Ć ç î ć Ĕ Ā š éĊ
÷ĉęÜ×ċĚîĕð 

� öćÖ
ìĊęÿčé 

� öćÖ
ìĊęÿčé 

- 

ÖćøüĆéĒúąðøąđöĉîñúǰ ǰ
ĒîüìćÜìĊęǰ4ǰÖĈĀîéøąđïĊ÷ïÖćø
üĆéĒúąðøąđöĉîñú×ĂÜÖćøđøĊ÷îøĎš
ìĊ ęÙøĂïÙúčöêĆüßĊ Ěü ĆééšćîìĆÖþą
ÖćøìĈ Ü ćî Ĕîì Ċ öì Ċ ę ö Ċ Ù ü ćö
ĀúćÖĀúć÷ 

�ǰ öćÖ
ìĊęÿčéǰ

�ǰ öćÖ
ìĊęÿčéǰ

Ă ć Ý ð ø Ć ï đ ðŨ îǰ
Ķìïìüî�óúĉÖēÞöķǰ
øąđï Ċ÷ïÖćøü ĆéĒúą
ðøąđöĉîñú���ķ 
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øŠćÜĒîüìćÜóĆçîćÖćø
ïøĉĀćøÜćîüĉßćÖćø×ĂÜēøÜđøĊ÷îǰ

ĔîÿĀüĉì÷ćđ×êøćßïčøĊǰ�ǰǰ
êćöĒîüÙĉéìĆÖþą×šćö

üĆçîíøøöǰ

ÙüćöđĀöćąÿöǰ ÙüćöđðŨîĕðĕéšǰ

×šĂđÿîĂĒîąǰ
.PEFǰ øąéĆïǰ .PEFǰ øąéĆïǰ

ĒîüìćÜ÷ŠĂ÷ǰ4��ǰÙøĎêšĂÜýċÖþć
ÖĈĀîéøąđïĊ÷ïĔîÖćøüĆéĒúą
ðøąđöĉîñú×ĂÜÿëćîýċÖþćéšćî
ìĆÖþąÖćøìĈÜćîĔîìĊöìĊęöĊÙüćö
ĀúćÖĀúć÷ đóČ ęĂìĊ ęÝąĕéšîĈöć
ĂĂÖĒïï đÙø Č ę Ă Üö Č Ă ü Ć é Ēú ą
ðøąđöĉîñúĕéšĂ÷ŠćÜđĀöćąÿö 

�ǰ öćÖ
ìĊęÿčéǰ

4ǰ öćÖǰ ĒîüìćÜĀú Ć Ö ǰ Ēúą
ĒîüìćÜ÷ŠĂ÷ǰĕöŠÙüøĔßš
ÙĈìĆïàšĂîÖĆî 

üĉíĊéĈđîĉîÖćøǰ ǰ ǰ ǰ ǰ ǰ
ǰ �
ǰñĎ šïøĉĀćøÖøąêč šîĔĀšÙøĎ

ýċÖþćøąđïĊ÷ïÖćøüĆéĒúą
ð ø ą đ ö ĉ î ñ ú × Ă Ü
ÿëćîýċÖþćéšćîìĆÖþąÖćø
ìĈÜćîĔîì Ċöì Ċ ę ö Ċ Ùüćö
ĀúćÖĀúć÷ 

�ǰ öćÖ
ìĊęÿčéǰ

�ǰ öćÖ
ìĊęÿčéǰ

- 

ǰ � 
 ǰ ñ Ď š ï ø ĉ Ā ć ø ǰÙ ø Ď ò ś ć ÷
üĉßćÖćøĒúąĀĆüĀîšćÖúčŠö
ÿćøąÖćøđø Ċ÷îø Ď šø ŠüöÖĆî
ðøąßčöǰøąéöÙüćöÙĉéđóČęĂ
Ö Ĉ Ā î é Ē î ü ì ć Ü Ö ć ø
ðøąđöĉîñúÖćøđøĊ÷îøĎšéšćî
ìĆÖþąÖćøìĈÜćîĔîìĊöìĊęöĊ
ÙüćöĀúćÖĀúć÷ǰñŠćîÖćø
ÖĈĀîéêĆüßĊĚüĆéóùêĉÖøøö
ï Š Ü ß Ċ Ě × Ă Ü ñ Ď š đ ø Ċ ÷ î Ĕ Āš
ÙøĂïÙúčöìčÖøć÷üĉßć 

� öćÖ
ìĊęÿčé 

� öćÖ
ìĊęÿčé 

- 

ǰ 3
ǰñ Ď šïø ĉĀćøĒúąÙø Ďò ść÷
üĉßćÖćøøŠüöÖĆîÝĆéìĈÙĎŠöČĂ
êĆüßĊĚüĆéĒúąÖćøðøąđöĉîñú

�ǰ öćÖ
ìĊęÿčéǰ

4ǰ öćÖǰ ĂćÝđðŨîĔîúĆÖþèą×ĂÜ
ñĎ šïøĉĀćøÿîĆïÿîčîĔĀš
ÙøĎéĈđîĉîÖćøöćÖÖüŠć 
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øŠćÜĒîüìćÜóĆçîćÖćø
ïøĉĀćøÜćîüĉßćÖćø×ĂÜēøÜđøĊ÷îǰ

ĔîÿĀüĉì÷ćđ×êøćßïčøĊǰ�ǰǰ
êćöĒîüÙĉéìĆÖþą×šćö

üĆçîíøøöǰ

ÙüćöđĀöćąÿöǰ ÙüćöđðŨîĕðĕéšǰ

×šĂđÿîĂĒîąǰ
.PEFǰ øąéĆïǰ .PEFǰ øąéĆïǰ

ñ Ď š đ ø Ċ ÷îé š ćîì ĆÖþąÖćø
ìĈÜćîĔîì Ċöì Ċ ę ö Ċ Ùüćö
ĀúćÖĀúć÷ǰ

ĒîüìćÜ÷ŠĂ÷ǰ4��
ǰóĆçîćêĆüßĊĚüĆé
ĔîÖćøüĆéĒúąðøąđöĉîñúìĊę
ÿŠÜđÿøĉöéšćîìĆÖþąÖćøìĈÜćîĔî
ìĊöìĊęöĊÙüćöĀúćÖĀúć÷Ĕî
øć÷üĉßćêŠćÜėǰ×ĂÜñĎšđøĊ÷î 

�ǰ öćÖ
ìĊęÿčéǰ

�ǰ öćÖ
ìĊęÿčéǰ

- 

üĉíĊéĈđîĉîÖćøǰ ǰ ǰ ǰ ǰ ǰ
ǰ �
ǰñĎšïøĉĀćøÝĆéĀćñĎšđßĊę÷üßćâ

öćĂïøöÙø Ď ĔîÖćøó Ćçîć
ê Ć ü ß Ċ Ě ü Ć é Ö ć ø ü Ć é Ē ú ą
ðøąđöĉîñúìĊ ęÿ ŠÜđÿø ĉöéšćî
ìĆÖþąÖćøìĈÜćîĔîìĊöìĊ ęöĊ
ÙüćöĀúćÖĀúć÷ 

�ǰ öćÖ
ìĊęÿčéǰ

4ǰ öćÖǰ ĂćÝđðŨîĔîúĆÖþèą×ĂÜ
ÖćøÿŠÜđÿøĉöĔĀšö ĊÖćø
ĒúÖđðúĊę÷îđøĊ÷îøĎš×šćö
ÖúčŠöÿćøąĀøČĂ×šćöÿć÷
Ü ćî ø ąĀü Š ć Ü Ù ø Ď Ĕ î
ēøÜđøĊ÷îĔîÖćøóĆçîć
ìĆÖþą×šćöüĆçîíøøö
×ĂÜîĆÖđøĊ÷î 

ǰ �
ǰÙø Ď ò ś ć÷ü ĉ ßćÖćøĒúą
ĀĆüĀîšćÖúčŠöÿćøąÖćøđøĊ÷îøĎš
øŠüöÖĆîðøąđöĉîêĆüßĊĚüĆéĔîÖćø
üĆéĒúąðøąđöĉîñúìĊęÿŠÜđÿøĉö
éšćîìĆÖþąÖćøìĈÜćîĔîìĊöìĊę
ö Ċ ÙüćöĀúćÖĀúć÷ǰĔĀš
ÿĂéÙúšĂÜÖĆïÿõćóïø ĉïì
×ĂÜēøÜđøĊ÷î 
 
 

� öćÖ
ìĊęÿčé 

� öćÖ
ìĊęÿčé 

- 
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øŠćÜĒîüìćÜóĆçîćÖćø
ïøĉĀćøÜćîüĉßćÖćø×ĂÜēøÜđøĊ÷îǰ

ĔîÿĀüĉì÷ćđ×êøćßïčøĊǰ�ǰǰ
êćöĒîüÙĉéìĆÖþą×šćö

üĆçîíøøöǰ

ÙüćöđĀöćąÿöǰ ÙüćöđðŨîĕðĕéšǰ

×šĂđÿîĂĒîąǰ
.PEFǰ øąéĆïǰ .PEFǰ øąéĆïǰ

ǰ 3
ǰñĎ šïøĉĀćøêĉéêćöñúÖćø
ÖĈĀîéøąđïĊ÷ïĔîÖćøüĆé
Ēúąðøąđöĉîñú×ĂÜêĆüßĊĚüĆé
éšćîìĆÖþąÖćøìĈÜćîĔîìĊö
ìĊęöĊÙüćöĀúćÖĀúć÷đóČęĂĔĀš
ö Ċ Ö ć ø ó Ć ç î ć Ă ÷ Š ć Ü öĊ
ðøąÿĉìíĉõćó÷ĉęÜ×ċĚîĕðǰ

�ǰ öćÖ
ìĊęÿčéǰ

4ǰ öćÖǰ ÙüøøąïčĔĀšßĆéđÝîéšü÷
üŠćǰóĆçîćĂąĕø 

ǰ
ÝćÖêćøćÜìĊęǰ19 ÙüćöđĀöćąÿöĒúąÙüćöđðŨîĕðĕéš×ĂÜøŠćÜĒîüìćÜóĆçîćÖćøïøĉĀćøÜćîüĉßćÖćø×ĂÜ
ēøÜđøĊ÷îĔîÿĀüĉì÷ćđ×êøćßïčøĊǰ�ǰêćöĒîüÙĉéìĆÖþą×šćöüĆçîíøøö ēé÷ñĎšìøÜÙčèüčçĉ óïüŠć 

éšćîÖćøóĆçîćĀúĆÖÿĎêø 
ñúÖćøðøąđöĉîÙüćöđĀöćąÿöĒúąÙüćöđðŨîĕðĕéš×ĂÜøŠćÜĒîüìćÜóĆçîćÖćøïøĉĀćøÜćîüĉßćÖćø

×ĂÜēøÜđøĊ÷îĔîÿĀüĉì÷ćđ×êøćßïčøĊǰ�ǰêćöĒîüÙĉéìĆÖþą×šćöüĆçîíøøö éšćîÖćøóĆçîćĀúĆÖÿĎêø             
ēé÷ñĎšìøÜÙčèüčçĉǰóïüŠć ĒîüìćÜìĊęǰ�ǰÖćøðøąđöĉîñúÖćøĔßšĀúĆÖÿĎêøÿëćîýċÖþćéšćîìĆÖþąÖćøÝĆéÖćøÖĆï
ÙüćöÙúčöđÙøČĂĒúąÖćøđðúĊę÷îĒðúÜ öĊÙüćöđĀöćąÿöĒúąÙüćöđðŨîĕðĕéšøąéĆïöćÖìĊęÿčéǰ	Mode = �
 
ĒîüìćÜ÷ŠĂ÷ìĊęǰ� ÝĆéÖćøðøąßčöÿøčðÖćøĔßšĀúĆÖÿĎêøéšćîìĆÖþą×šćöüĆçîíøøöǰēé÷đîšîêĆüßĊĚüĆé×ĂÜìĆÖþą
ÖćøÝĆéÖćøÖĆïÙüćöÙúčöđÙøČĂĒúąÖćøđðúĊę÷îĒðúÜǰđóČęĂðøĆïðøčÜ×šĂñĉéóúćéĒúąóĆçîćĔĀšéĊ÷ĉęÜĕð öĊÙüćö
đĀöćąÿöĒúąÙüćöđðŨîĕðĕéšøąéĆïöćÖìĊ ęÿčéǰ	Mode = �
 ēé÷üĉíĊéĈđîĉîÖćøìĆ ĚÜĀöéǰ�ǰüĉíĊǰöĊÙüćö
đĀöćąÿöĒúąÙüćöđðŨîĕðĕéšøąéĆïöćÖìĊęÿčéǰ	Mode = �
 ÿŠüîĒîüìćÜ÷ŠĂ÷ìĊęǰ� ÿŠÜđÿøĉöÖćøêĉéêćöĒúą
ðøąđöĉîñúÖćøĔßšĀúĆÖÿĎêøĔîêĆüïŠÜßĊ Ě×ĂÜìĆÖþąÖćøÝĆéÖćøÖĆïÙüćöÙúčöđÙøČĂĒúąÖćøđðúĊę÷îĒðúÜ          
öĊÙüćöđĀöćąÿöĒúąÙüćöđðŨîĕðĕéšøąéĆïöćÖìĊęÿčéǰ	Mode = �
 ēé÷üĉíĊéĈđîĉîÖćøìĆĚÜĀöéǰ�ǰüĉíĊǰöĊÙüćö
đĀöćąÿöĒúąÙüćöđðŨîĕðĕéšøąéĆïöćÖìĊęÿčéǰ	Mode = �
ǰ÷ÖđüšîüĉíĊéĈđîĉîÖćø ñĎšïøĉĀćøÿŠÜđÿøĉöóĆçîćÙøĎ
ĔĀšöĊìĆÖþąĔîÖćøĔßšđÙøČęĂÜöČĂüĆéðøąđöĉîñúĀúĆÖÿĎêø×ĂÜìĆÖþąÖćøÝĆéÖćøÖĆïÙüćöÙúčöđÙøČĂĒúąÖćø
đðúĊę÷îĒðúÜ öĊÙüćöđĀöćąÿöøąéĆïöćÖìĊęÿčéǰ	Mode = �
 ĒúąÙüćöđðŨîĕðĕéšøąéĆïöćÖǰ	Mode = �
 

éšćîÿČęĂÖćøÿĂîĒúąĒĀúŠÜđøĊ÷îøĎš 
ñúÖćøðøąđöĉîÙüćöđĀöćąÿöĒúąÙüćöđðŨîĕðĕéš×ĂÜøŠćÜĒîüìćÜóĆçîćÖćøïøĉĀćøÜćîüĉßćÖćø

×ĂÜēøÜđøĊ÷îĔîÿĀüĉì÷ćđ×êøćßïčøĊǰ�ǰêćöĒîüÙĉéìĆÖþą×šćöüĆçîíøøöǰéšćîÿČęĂÖćøÿĂîĒúąĒĀúŠÜđøĊ÷îøĎš 
ēé÷ñĎšìøÜÙčèüčçĉǰóïüŠćǰĒîüìćÜìĊęǰ�ǰÖćøóĆçîćĒúąÿŠÜđÿøĉöĔĀšöĊÿČ ęĂÖćøÿĂîìĊęÿŠÜđÿøĉöĔĀšñĎ šđøĊ÷îöĊ
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ÙčèúĆÖþèąéšćîìĆÖþąÖćøìĈÜćîĔîìĊöìĊęöĊÙüćöĀúćÖĀúć÷ öĊÙüćöđĀöćąÿöĒúąÙüćöđðŨîĕðĕéšøąéĆï
öćÖìĊęÿčéǰ	Mode = �
ǰĒîüìćÜ÷ŠĂ÷ìĊęǰ�ǰóĆçîćÿČęĂÖćøÿĂîĔĀšöĊÙüćöìĆîÿöĆ÷ǰĒúąøĂÜøĆïÙüćöÿćöćøëìĊę
ĒêÖêŠćÜøąĀüŠćÜïčÙÙú×ĂÜîĆÖđøĊ÷îǰÿŠÜđÿøĉöìĆÖþąÖćøìĈÜćîĔîìĊöìĊęöĊÙüćöĀúćÖĀúć÷ öĊÙüćöđĀöćąÿö
ĒúąÙüćöđðŨîĕðĕéšøąéĆïöćÖìĊęÿčéǰ	Mode = �
ǰēé÷üĉíĊéĈđîĉîÖćøìĆĚÜĀöéǰ�ǰüĉíĊǰöĊÙüćöđĀöćąÿöĒúą
ÙüćöđðŨîĕðĕéšøąéĆïöćÖìĊęÿčéǰ	Mode = �
ǰ÷ÖđüšîüĉíĊéĈđîĉîÖćøǰñĎšïøĉĀćøĒúąÙøĎøŠüöÖĆîđ×Ċ÷îēÙøÜÖćø×Ă
ÜïðøąöćèĔîÖćøÝĆéĀćÿČęĂÖćøÿĂîìĊęöĊÙüćöìĆîÿöĆ÷ǰđðŗéēĂÖćÿĔĀšñĎšđøĊ÷îöĊìĆÖþąÖćøìĈÜćîĔîìĊöìĊęöĊ
ÙüćöĀúćÖĀúć÷ öĊÙüćöđĀöćąÿöøąéĆïöćÖìĊęÿčéǰ	Mode = �
ǰĒúąÙüćöđðŨîĕðĕéšøąéĆïöćÖǰ	Mode = 
�
 ÿŠüîĒîüìćÜ÷ŠĂ÷ìĊęǰ�ǰóĆçîćÖćøÖĈÖĆïêĉéêćöǰðøąđöĉîñúÖćøĔßšÿČęĂÖćøÿĂîìĊęÿîĆïÿîčîÖćøđøĊ÷îøĎšéšćî
ìĆÖþąÖćøìĈÜćîĔîìĊöìĊęöĊÙüćöĀúćÖĀúć÷ǰöĊÙüćöđĀöćąÿöĒúąÙüćöđðŨîĕðĕéšøąéĆïöćÖìĊęÿčéǰ	Mode 
= �
ǰēé÷üĉíĊéĈđîĉîÖćøìĆĚÜĀöéǰ�ǰüĉíĊǰöĊÙüćöđĀöćąÿöĒúąÙüćöđðŨîĕðĕéšøąéĆïöćÖìĊęÿčéǰ	Mode = �
 

éšćîÖćøÝĆéÖćøđøĊ÷îÖćøÿĂî 
ñúÖćøðøąđöĉîÙüćöđĀöćąÿöĒúąÙüćöđðŨîĕðĕéš×ĂÜøŠćÜĒîüìćÜóĆçîćÖćøïøĉĀćøÜćîüĉßćÖćø

×ĂÜēøÜđøĊ÷îĔîÿĀüĉì÷ćđ×êøćßïčøĊǰ�ǰêćöĒîüÙĉéìĆÖþą×šćöüĆçîíøøöǰéšćîÖćøÝĆéÖćøđøĊ÷îÖćøÿĂîǰǰǰǰǰǰǰǰǰ
ēé÷ñĎšìøÜÙčèüčçĉǰóïüŠćǰĒîüìćÜìĊęǰ�ǰóĆçîćïøø÷ćÖćýÿõćóĒüéúšĂöÖćøđøĊ÷îøĎšìĊęđîšîĔĀšñĎšđøĊ÷îöĊìĆÖþą
ÖćøìĈÜćîĔîìĊöìĊęöĊÙüćöĀúćÖĀúć÷ öĊÙüćöđĀöćąÿöĒúąÙüćöđðŨîĕðĕéšøąéĆïöćÖìĊęÿčéǰ	Mode = �
 
ĒîüìćÜ÷ŠĂ÷ìĊęǰ� ÝĆéÿõćóĒüéúšĂöÖćøđøĊ÷îǰĒúąĂĈîü÷ÙüćöÿąéüÖĔĀšñĎšđøĊ÷îđÖĉéÖćøđøĊ÷îøĎšêúĂéđüúć
ìĆ ĚÜõć÷ĔîĒúąõć÷îĂÖÿëćîýċÖþćđóČ ęĂĔĀšđĂČ ĚĂêŠĂÖćøđÿøĉöÿøšćÜìĆÖþąÖćøìĈÜćîĔîìĊöìĊ ęöĊÙüćö
ĀúćÖĀúć÷ öĊÙüćöđĀöćąÿöĒúąÙüćöđðŨîĕðĕéšøąéĆïöćÖìĊęÿčéǰ	Mode = �
ǰēé÷üĉíĊéĈđîĉîÖćøìĊęǰ� 
ñĎšïøĉĀćøǰÙøĎǰĒúąñĎšìĊęöĊÿŠüîđÖĊę÷ü×šĂÜøŠüöÖĆîüćÜĒñîĒúąóĆçîćĀšĂÜđøĊ÷îǰÿõćóĒüéúšĂöÖćøđøĊ÷îǰđóČęĂ
ÿŠÜđÿøĉöĔĀšÙøĎÝĆéïøø÷ćÖćýĔîÖćøđøĊ÷îÖćøÿĂîìĊęÿîĆïÿîčîÖøąïüîÖćøđÿøĉöÿøšćÜìĆÖþąÖćøìĈÜćîĔîìĊö
ìĊęöĊÙüćöĀúćÖĀúć÷ǰöĊÙüćöđĀöćąÿöøąéĆïöćÖìĊęÿčéǰ	Mode = �
ǰĒúąÙüćöđðŨîĕðĕéšøąéĆïöćÖǰ	Mode 
= �
ǰĒúąüĉíĊÖćøìĊęǰ2 ñĎšïøĉĀćøǰĒúąÙøĎøŠüöÖĆîÖĈÖĆïêĉéêćöǰðøąđöĉîñúÖćøÝĆéÿõćóĒüéúšĂöÖćøđøĊ÷îǰ
ĒúąĂĈîü÷ÙüćöÿąéüÖĔĀšñĎ šđø Ċ÷îǰđóČ ęĂĔĀšđĂČ ĚĂêŠĂÖćøđÿøĉöÿøšćÜìĆÖþąÖćøìĈÜćîĔîìĊöìĊ ęöĊÙüćö
ĀúćÖĀúć÷ öĊÙüćöđĀöćąÿöĒúąÙüćöđðŨîĕðĕéšøąéĆïöćÖìĊęÿčéǰ	Mode = �
ǰÿŠüîĒîüìćÜ÷ŠĂ÷ìĊęǰ�            
ÝĆéóČĚîìĊęĔĀšîĆÖđøĊ÷îĕéšđøĊ÷îøĎšÖćøüćÜĒñîǰÖćøìĈÜćîǰĒúąÖćøĔßšüĆçîíøøöøŠüöÖĆî öĊÙüćöđĀöćąÿöøąéĆï
öćÖìĊęÿčéǰ	Mode = �
ǰĒúąÙüćöđðŨîĕðĕéšøąéĆïöćÖǰ	Mode = �
 ēé÷üĉíĊéĈđîĉîÖćøìĆĚÜĀöéǰ2 üĉíĊǰ         
öĊÙüćöđĀöćąÿöĒúąÙüćöđðŨîĕðĕéšøąéĆïöćÖìĊęÿčéǰ	Mode = �
 

éšćîÖćøüĆéĒúąðøąđöĉîñúǰǰ
ñúÖćøðøąđöĉîÙüćöđĀöćąÿöĒúąÙüćöđðŨîĕðĕéš×ĂÜøŠćÜĒîüìćÜóĆçîćÖćøïøĉĀćøÜćîüĉßćÖćø

×ĂÜēøÜđøĊ÷îĔîÿĀüĉì÷ćđ×êøćßïčøĊǰ�ǰêćöĒîüÙĉéìĆÖþą×šćöüĆçîíøøöǰéšćîÖćøüĆéĒúąðøąđöĉîñú        
ēé÷ñĎšìøÜÙčèüčçĉǰóïüŠćǰĒîüìćÜìĊęǰ� ÖĈĀîéøąđïĊ÷ïÖćøüĆéĒúąðøąđöĉîñú×ĂÜÖćøđøĊ÷îøĎšìĊęÙøĂïÙúčö
êĆüßĊĚüĆééšćîìĆÖþąÖćøìĈÜćîĔîìĊöìĊęöĊÙüćöĀúćÖĀúć÷ öĊÙüćöđĀöćąÿöĒúąÙüćöđðŨîĕðĕéšøąéĆïöćÖ
ìĊ ęÿ čéǰ	Mode = �
 ĒîüìćÜ÷ŠĂ÷ìĊ ęǰ�ǰÙøĎêšĂÜýċÖþćÖĈĀîéøąđïĊ÷ïĔîÖćøüĆéĒúąðøąđöĉîñú×ĂÜ
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ÿëćîýċÖþćéšćîìĆÖþąÖćøìĈÜćîĔîìĊöìĊęöĊÙüćöĀúćÖĀúć÷ǰđóČęĂìĊęÝąĕéšîĈöćĂĂÖĒïïđÙøČęĂÜöČĂüĆéĒúą
ðøąđöĉîñúĕéšĂ÷ŠćÜđĀöćąÿö öĊÙüćöđĀöćąÿöøąéĆïöćÖìĊęÿčéǰ	Mode = �
ǰĒúąÙüćöđðŨîĕðĕéšøąéĆïöćÖǰ
(Mode = �
 ēé÷üĉíĊéĈđîĉîÖćøìĆĚÜĀöéǰ�ǰüĉíĊǰöĊÙüćöđĀöćąÿöĒúąÙüćöđðŨîĕðĕéšøąéĆïöćÖìĊęÿčéǰ	Mode 
= �
ǰ÷ÖđüšîüĉíĊéĈđîĉîÖćøñĎšïøĉĀćøĒúąÙøĎòść÷üĉßćÖćøøŠüöÖĆîÝĆéìĈÙĎŠöČĂêĆüßĊĚüĆéĒúąÖćøðøąđöĉîñúñĎšđøĊ÷î
éšćîìĆÖþąÖćøìĈÜćîĔîìĊöìĊęöĊÙüćöĀúćÖĀúć÷ öĊÙüćöđĀöćąÿöøąéĆïöćÖìĊęÿčéǰ	Mode = �
ǰĒúąÙüćö
đðŨîĕðĕéšøąéĆïöćÖǰ	Mode = �
 ÿŠüîĒîüìćÜ÷ŠĂ÷ìĊęǰ�ǰóĆçîćêĆüßĊĚüĆéĔîÖćøüĆéĒúąðøąđöĉîñúìĊęÿŠÜđÿøĉö
éšćîìĆÖþąÖćøìĈÜćîĔîìĊöìĊęöĊÙüćöĀúćÖĀúć÷Ĕîøć÷üĉßćêŠćÜėǰ×ĂÜñĎšđøĊ÷î öĊÙüćöđĀöćąÿöĒúąÙüćö
đðŨîĕðĕéšøąéĆïöćÖìĊęÿčéǰ	Mode = �
ǰēé÷üĉíĊéĈđîĉîÖćøǰñĎšïøĉĀćøÝĆéĀćñĎšđßĊę÷üßćâöćĂïøöÙøĎĔîÖćø
óĆçîćêĆüßĊĚüĆéÖćøüĆéĒúąðøąđöĉîñúìĊęÿŠÜđÿøĉöéšćîìĆÖþąÖćøìĈÜćîĔîìĊöìĊęöĊÙüćöĀúćÖĀúć÷ Ēúą
üĉíĊéĈđîĉîÖćø ñĎšïøĉĀćøêĉéêćöñúÖćøÖĈĀîéøąđïĊ÷ïĔîÖćøüĆéĒúąðøąđöĉîñú×ĂÜêĆüßĊĚüĆééšćîìĆÖþąÖćø
ìĈÜćîĔîìĊöìĊęöĊÙüćöĀúćÖĀúć÷đóČęĂĔĀšöĊÖćøóĆçîćĂ÷ŠćÜöĊðøąÿĉìíĉõćó÷ĉęÜ×ċĚîĕð öĊÙüćöđĀöćąÿöøąéĆï
öćÖìĊęÿčéǰ	Mode = �ǰ
 ĒúąÙüćöđðŨîĕðĕéšøąéĆïöćÖǰ	Mode = �
ǰĒúąüĉíĊÖćø ÙøĎòść÷üĉßćÖćøĒúą
ĀĆüĀîšćÖúčŠöÿćøąÖćøđøĊ÷îøĎšøŠüöÖĆîðøąđöĉîêĆüßĊĚüĆéĔîÖćøüĆéĒúąðøąđöĉîñúìĊęÿŠÜđÿøĉöéšćîìĆÖþąÖćø
ìĈÜćîĔîìĊöìĊęöĊÙüćöĀúćÖĀúć÷ǰĔĀšÿĂéÙúšĂÜÖĆïÿõćóïøĉïì×ĂÜēøÜđøĊ÷î öĊÙüćöđĀöćąÿöĒúąÙüćö
đðŨîĕðĕéšøąéĆïöćÖìĊęÿčéǰ	Mode = �
 

×šĂđÿîĂĒîąđóĉęöđêĉöēé÷ñĎšìøÜÙčèüčçĉǰ
ÙüøðøĆïÖćøĔßšëšĂ÷ÙĈǰĒúąìĈĔĀšđĀĘîÙüćöĒêÖêŠćÜøąĀüŠćÜĒîüìćÜĀúĆÖĒúąĒîüìćÜ÷ŠĂ÷ǰàċęÜ

ÖćøđúČĂÖĔßšÙĈÙüøöĊîĚĈĀîĆÖêŠćÜÖĆîǰǰēé÷đÞóćąĔîÿŠüî×ĂÜüĉíĊéĈđîĉîÖćøĔîĒêŠúąĒîüìćÜ÷ŠĂ÷ǰÙüøđîšî
ÙüćöÿĈÙĆâĔîÖćøóĆçîćñúúĆóíŤìĆÖþą×šćöüĆçîíøøö×ĂÜîĆÖđøĊ÷îĔĀšöćÖ÷ĉęÜ×ċĚî 

4����ǰ(øŠćÜ)ǰĒîüìćÜóĆçîćÖćøïøĉĀćøÜćîüĉßćÖćø×ĂÜēøÜđøĊ÷îĔîÿĀüĉì÷ćđ×êøćßïčøĊǰ�ǰ
êćöĒîüÙĉéìĆÖþą×šćöüĆçîíøøöǰēé÷ñĎšìøÜÙčèüčçĉǰ

ñĎšüĉÝĆ÷îĈǰ	øŠćÜ
ǰĒîüìćÜóĆçîćÖćøïøĉĀćøÜćîüĉßćÖćø×ĂÜēøÜđøĊ÷îĔîÿĀüĉì÷ćđ×êøćßïčøĊǰ�ǰêćö

ĒîüÙĉéìĆÖþą×šćöüĆçîíøøöǰēé÷ñĎšüĉÝĆ÷ĕéšñĎšìøÜÙčèüčçĉ ìĆĚÜǰ�ǰìŠćîǰĕéšĒÖŠǰîĆÖüĉßćÖćøéšćîïøĉĀćøÖćøýċÖþćǰ

�ǰìŠćîǰîĆÖüĉßćÖćøéšćîìĆÖþą×šćöüĆçîíøøöǰ�ǰìŠćîǰĒúąñĎšĂĈîü÷ÖćøēøÜđøĊ÷îǰ�ǰìŠćîǰđ×Ċ÷î×šĂđÿîĂĒîą

đóĉęöđêĉöǰñúÝćÖĒïïÿĂïëćö×šĂđÿîĂĒîąÿćöćøëÿøčðđðŨîǰ	øŠćÜ
ǰĒîüìćÜóĆçîćÖćøïøĉĀćøÜćîüĉßćÖćø

×ĂÜēøÜđøĊ÷îĔîÿĀüĉì÷ćđ×êøćßïčøĊǰ�ǰêćöĒîüÙĉéìĆÖþą×šćöüĆçîíøøöǰēé÷ðøĆïĒÖšêćö×šĂđÿîĂĒîą×ĂÜ

ñĎšìøÜÙčèüčçĉĕéšéĆÜîĊĚ  

 

 

 

ǰ
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êćøćÜìĊęǰ��ǰ(øŠćÜ
ǰĒîüìćÜóĆçîćÖćøïøĉĀćøÜćîüĉßćÖćø×ĂÜēøÜđøĊ÷îĔîÿĀüĉì÷ćđ×êøćßïčøĊǰ2          
êćöĒîüÙĉéìĆÖþą×šćöüĆçîíøøöǰēé÷ðøĆïĒÖšêćö×šĂđÿîĂĒîą×ĂÜñĎšìøÜÙčèüčçĉ 

	øŠćÜ
ǰĒîüìćÜóĆçîćÖćø
ïøĉĀćøÜćîüĉßćÖćø×ĂÜēøÜđøĊ÷îǰ

ĔîÿĀüĉì÷ćđ×êøćßïčøĊǰ�ǰǰ
êćöĒîüÙĉéìĆÖþą×šćöüĆçîíøøöǰ

ēé÷ñĎšüĉÝĆ÷ǰ

×šĂđÿîĂĒîą×ĂÜñĎšìøÜÙčèüčçĉǰ 	øŠćÜ
ǰĒîüìćÜóĆçîćÖćø
ïøĉĀćøÜćîüĉßćÖćø×ĂÜēøÜđøĊ÷î

ĔîÿĀüĉì÷ćđ×êøćßïčøĊǰ�ǰǰ
êćöĒîüÙĉéìĆÖþą×šćöüĆçîíøøöǰ
ēé÷ðøĆïĒÖšêćö×šĂđÿîĂĒîą×ĂÜ

ñĎšìøÜÙčèüčçĉǰ
ÖćøóĆçîćĀúĆÖÿĎêø 

ĒîüìćÜìĊęǰ�ǰ
ÖćøðøąđöĉîñúÖćøĔßšĀúĆÖÿĎêø
ÿëćîý ċÖþćé šćîì ĆÖþąÖćø
ÝĆéÖćøÖĆïÙüćöÙúčöđÙøČĂĒúą
ÖćøđðúĊę÷îĒðúÜ 

 
ÙüøĔßšÙĈđßĉÜøčÖǰēé÷đÞóćąĔî
ĒîüìćÜĀúĆÖǰÙüøđóĉęöđêĉöÙĈđßĉÜ
øčÖìĊęîŠćÿîĔÝĒúąìĈĔĀšĒîüìćÜ
öĊîĚĈĀîĆÖĒúąÿĈÙĆâöćÖ×ċĚîǰđßŠîǰ
ðäĉøĎðǰĀøČĂǰóúĉÖēÞöøąïïÖćø
ðøąđö ĉîñúÖćøĔß šĀú ĆÖÿ Ďêø
ÿëćîý ċÖþćé š ćîì ĆÖþąÖćø
ÝĆéÖćøÖĆïÙüćöÙúčöđÙøČĂĒúą
ÖćøđðúĊę÷îĒðúÜǰđðŨîêšî 

ĒîüìćÜìĊęǰ�  
ðäĉøĎðøąïïÖćøðøąđöĉîñúÖćø
Ĕß šĀú ĆÖÿ ĎêøÿëćîýċÖþćé šćî
ì ĆÖþąÖćøÝ ĆéÖćøÖ ĆïÙüćö
ÙúčöđÙøČĂĒúąÖćøđðúĊę÷îĒðúÜ 
ĔîÖćøĒÿéÜĂĂÖìćÜóùêĉÖøøö
×šćöüĆçîíøøö 

ĒîüìćÜ÷ŠĂ÷ǰ���ǰǰ
ÝĆéÖćøðøąßčöÿøčðÖćøĔßšĀúĆÖÿĎêø
éšćîìĆÖþą×šćöüĆçîíøøöǰēé÷đîšî
êĆüßĊĚüĆé×ĂÜìĆÖþąÖćøÝĆéÖćøÖĆï
Ù ü ć ö Ù ú č ö đ Ù ø Č Ă Ē ú ą Ö ć ø
đðú Ċ ę ÷îĒðúÜǰđó Č ę Ăðø Ć ïðøč Ü
×šĂñĉéóúćéĒúąóĆçîćĔĀšéĊ÷ĉęÜĕð 

 
ĒîüìćÜ÷ ŠĂ÷Ùüøðø ĆïÖćøĔßš
ëšĂ÷ÙĈĔĀšđîšîìĉýìćÜ�öćêøÖćøìĊę   
îĈĒîüìćÜĀúĆÖĕðÿĎ ŠÖćøðäĉïĆêĉǰ
đßŠîǰÿŠÜđÿøĉöÖćøðøąßčöøŠüöÖĆî
đóČęĂìïìüîǰÿøčðñúǰĒúąðøĆïðøčÜ
×šĂñĉéóúćéǰĄúĄ 

ĒîüìćÜ÷ŠĂ÷ǰ���ǰǰ
ÿŠÜđÿøĉöÖćøðøąßčöÿøčðøŠüöÖĆîĔî
ÖćøĔßšĀúĆÖÿĎêøéšćîìĆÖþą×šćö
üĆçîíøøöǰēé÷đîšîêĆüßĊ Ěü Ćé×ĂÜ
ì Ć ÖþąÖćøÝ Ć éÖćøÖ Ć ïÙüćö
ÙúčöđÙøČĂĒúąÖćøđðúĊ ę÷îĒðúÜǰ
đóČ ęĂðø Ćïðø čÜ× šĂñ ĉéóúćéĒúą
óĆçîćĔĀšéĊ÷ĉęÜĕð 

üĉíĊéĈđîĉîÖćøǰ
      �
ǰñĎšïøĉĀćøĒúąÙøĎðøĆïðøčÜ
ĒîüìćÜÖćøó ĆçîćĒîüÙĉ é
ì ĆÖþąÖćøÝ ĆéÖćøÖ ĆïÙüćö
ÙúčöđÙøČĂĒúąÖćøđðúĊę÷îĒðúÜ

 
îŠćÝąðøĆïđðŨîǰñĎ šïø ĉĀćøđðŗé
ēĂÖćÿĔĀ šÙø Ď ĕé š ĒÿéÜÙüćö
ÙĉéđĀĘîĔîÖćøóĆçîćìĆÖþąÖćø
ÝĆéÖćøÖĆïÙüćöÙúčöđÙøČĂĒúą
ÖćøđðúĊ ę÷îĒðúÜ×ĂÜîĆÖđøĊ÷îǰ

üĉíĊéĈđîĉîÖćøǰ
     �
ǰñĎšïøĉĀćøđðŗéēĂÖćÿĔĀšÙøĎ
ìčÖÖúčŠöÿćøąüĉßć ĕéšĒÿéÜÙüćö 
ÙĉéđĀĘîĔîÖćøóĆçîćìĆÖþąÖćø
ÝĆéÖćøÖĆïÙüćöÙúčöđÙøČĂĒúą
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	øŠćÜ
ǰĒîüìćÜóĆçîćÖćø
ïøĉĀćøÜćîüĉßćÖćø×ĂÜēøÜđøĊ÷îǰ

ĔîÿĀüĉì÷ćđ×êøćßïčøĊǰ�ǰǰ
êćöĒîüÙĉéìĆÖþą×šćöüĆçîíøøöǰ

ēé÷ñĎšüĉÝĆ÷ǰ

×šĂđÿîĂĒîą×ĂÜñĎšìøÜÙčèüčçĉǰ 	øŠćÜ
ǰĒîüìćÜóĆçîćÖćø
ïøĉĀćøÜćîüĉßćÖćø×ĂÜēøÜđøĊ÷î

ĔîÿĀüĉì÷ćđ×êøćßïčøĊǰ�ǰǰ
êćöĒîüÙĉéìĆÖþą×šćöüĆçîíøøöǰ
ēé÷ðøĆïĒÖšêćö×šĂđÿîĂĒîą×ĂÜ

ñĎšìøÜÙčèüčçĉǰ
Ö Ć ïì č Ö Öú č Š ö ÿ ć ø ą ü ĉ ß ć ǰ àċę Ü
ðøąÖĂïéšü÷ǰ 
       ��ǰÖćøÙĉéøĉđøĉęöÿĉęÜĔĀöŠéšü÷
ê î đ Ă Ü đ ó Č ę Ă ê Ă ï ø Ć ï Ö ć ø
đðúĊę÷îĒðúÜéšü÷êîđĂÜǰǰ 
       ��ǰÙüćö÷ČéĀ÷čŠîÿćöćøë
ðøĆïêĆüĔĀšđ×šćÖĆïÿëćîÖćøèŤ
ĔĀöŠǰ 
       ��ǰÖćøêĂïÿîĂÜêŠĂÙüćö
ÙĉéđĀĘîĒúąÙŠćîĉ÷öìĊęĒêÖêŠćÜÖĆî
Ă÷ŠćÜĔÝÖüšćÜ 

öćÖÖüŠćǰĀøČĂÙüøðøĆïĔĀšđĀĘî
ñúúĆóíŤìĊęđÖĉé×ċĚîÖĆïîĆÖđøĊ÷îĔĀš
öćÖÖüŠćîĊĚ 

ÖćøđðúĊ ę÷îĒðúÜ×ĂÜîĆÖđøĊ÷î 
àċęÜðøąÖĂïéšü÷ǰ 
         1. ÖćøÙĉéø ĉđø ĉ ęöÿ ĉ ęÜĔĀöŠ
é šü÷êîđĂÜđó Č ęĂêĂïø ĆïÖćø
đðúĊę÷îĒðúÜéšü÷êîđĂÜǰǰ 
         2. Ùüćö÷ČéĀ÷čŠîÿćöćøë
ðøĆïêĆüĔĀšđ×šćÖĆïÿëćîÖćøèŤ
ĔĀöŠǰ 
         3. Öć øêĂïÿîĂÜêŠ Ă
ÙüćöÙ ĉé đĀ ĘîĒúąÙ Šćî ĉ÷öìĊę
ĒêÖêŠćÜÖĆîĂ÷ŠćÜĔÝÖüšćÜ 

     �
ǰñĎšïøĉĀćøĒúąÙøĎìčÖÖúčŠö
ÿćøąÖćøđøĊ÷îøĎšðøąßčöøŠüöÖĆî
đóČ ęĂÿø čðĒúąðøąđöĉîÖćøĔßš
Ā ú Ć Ö ÿ Ď ê ø é š ć îì Ć Ö þ ą× š ć ö
üĆçîíøøöǰēé÷đîšîêĆüßĊĚüĆé×ĂÜ
ì ĆÖþąÖćøÝ ĆéÖćøÖ ĆïÙüćö
ÙúčöđÙøČĂĒúąÖćøđðúĊę÷îĒðúÜ 

ĀćÖđð ŨîÖćøðøąß čöø ŠüöÖĆî
øąĀüŠćÜñĎ šïø ĉĀćøĒúąĀĆüĀîšć
ÖúčŠöÿćøąÖćøđøĊ÷îøĎšǰĀøČĂñĎšĒìî
ÙøĎ ÝąöĊÙüćöđðŨîĕðĕéšöćÖÖüŠć 

     �
ǰñĎšïøĉĀćøĒúąĀĆüĀîšćÖúčŠö
ÿćøąÖćøđøĊ÷îøĎšðøąßčöøŠüöÖĆî
đóČ ęĂÿø čðĒúąðøąđöĉîÖćøĔßš
Ā ú Ć Ö ÿ Ď ê ø é š ć îì Ć Ö þ ą× š ć ö
üĆçîíøøöǰēé÷đîšîêĆüßĊĚüĆé×ĂÜ
ì ĆÖþąÖćøÝ ĆéÖćøÖ ĆïÙüćö
ÙúčöđÙøČĂĒúąÖćøđðúĊę÷îĒðúÜ 
 

     3 
ǰñ Ď š ïø ĉĀćøÿ Š Ü đÿø ĉöĔĀš
ēøÜđøĊ÷îĔîÿĀüĉì÷ćđ×êøćßïčøĊǰ
2 øŠüöÖĆîĒúÖđðúĊę÷îđøĊ÷îøĎšĒúą
øŠüöÖĆîÖĈĀîéđðŜćĀöć÷Ēúą
óĆçîćĀúĆÖÿĎêøêćöĒîüÙĉééšćî
ì ĆÖþąÖćøÝ ĆéÖćøÖ ĆïÙüćö
ÙúčöđÙøČĂĒúąÖćøđðúĊę÷îĒðúÜ
ĔĀšĕðĔîìĉýìćÜđéĊ÷üÖĆî 

- - 
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	øŠćÜ
ǰĒîüìćÜóĆçîćÖćø
ïøĉĀćøÜćîüĉßćÖćø×ĂÜēøÜđøĊ÷îǰ

ĔîÿĀüĉì÷ćđ×êøćßïčøĊǰ�ǰǰ
êćöĒîüÙĉéìĆÖþą×šćöüĆçîíøøöǰ

ēé÷ñĎšüĉÝĆ÷ǰ

×šĂđÿîĂĒîą×ĂÜñĎšìøÜÙčèüčçĉǰ 	øŠćÜ
ǰĒîüìćÜóĆçîćÖćø
ïøĉĀćøÜćîüĉßćÖćø×ĂÜēøÜđøĊ÷î

ĔîÿĀüĉì÷ćđ×êøćßïčøĊǰ�ǰǰ
êćöĒîüÙĉéìĆÖþą×šćöüĆçîíøøöǰ
ēé÷ðøĆïĒÖšêćö×šĂđÿîĂĒîą×ĂÜ

ñĎšìøÜÙčèüčçĉǰ
ĒîüìćÜ÷ŠĂ÷ǰ���ǰǰ
ÿ Š Ü đ ÿ ø ĉ ö Ö ć ø ê ĉ é ê ć ö Ē ú ą
ðøąđöĉîñúÖćøĔßšĀúĆÖÿĎêøĔîêĆü
ïŠÜßĊ Ě×ĂÜìĆÖþąÖćøÝĆéÖćøÖĆï
Ù ü ć ö Ù ú č ö đ Ù ø Č Ă Ē ú ą Ö ć ø
đðúĊę÷îĒðúÜ 
 

 
ÙüøðøĆïĒúąđøĊ÷ïđøĊ÷ÜëšĂ÷ÙĈ
Ĕîðøąē÷ÙĔĀšđ×šćĔÝÜŠć÷öćÖ×ċĚîǰ
đßŠîǰǰÿŠÜđÿøĉöÖćøĔßšêĆüïŠÜßĊ ĚĔî
Öćøê ĉéêćöðøąđö ĉîñúé šćî
ì ĆÖþąÖćøÝ ĆéÖćøÖ ĆïÙüćö
ÙúčöđÙøČĂĒúąÖćøđðúĊę÷îĒðúÜ
×ĂÜîĆÖđøĊ÷î 

ĒîüìćÜ÷ŠĂ÷ǰ���ǰǰ
ÿŠÜđÿøĉöÖćøĔßšê ĆüïŠÜßĊ ĚĔîÖćø
êĉéêćöðøąđöĉîñúéšćîìĆÖþą
ÖćøÝĆéÖćøÖĆïÙüćöÙúčöđÙøČĂ
ĒúąÖćø đðú Ċ ę ÷ îĒðúÜ×ĂÜ
îĆÖđøĊ÷î 

üĉíĊéĈđîĉîÖćøǰ
     �
ǰñĎšïøĉĀćøĒúąÙøĎøŠüöÖĆî
ÖĈĀîéĒîüìćÜÖĈÖĆïêĉéêćö
ĒúąðøąđöĉîñúÖćøĔßšĀúĆÖÿĎêø
ĔîêĆüïŠÜßĊĚ×ĂÜìĆÖþąÖćøÝĆéÖćø
Ö ĆïÙüćöÙú čöđÙø ČĂĒúąÖćø
đðúĊę÷îĒðúÜ 

 
ĂćÝðøĆïÖćøĔßšÙĈǰđðŨîǰĶÖĈÖĆï
êĉéêćöĒúąðøąđöĉîñúÖćøĔßš
ĀúĆÖÿĎêøǰēé÷ĔßšêĆüïŠÜßĊĚđÖĊę÷üÖĆï
ì ĆÖþąÖćøÝ ĆéÖćøÖ ĆïÙüćö
ÙúčöđÙøČĂĒúąÖćøđðúĊę÷îĒðúÜ 

üĉíĊéĈđîĉîÖćøǰǰ
�
ǰñĎšïøĉĀćøĒúąÙøĎøŠüöÖĆî

ÖĈÖĆïêĉéêćöĒúąðøąđöĉîñú
ÖćøĔßšĀúĆÖÿĎêøĔîêĆüïŠÜßĊ Ě×ĂÜ
ì ĆÖþąÖćøÝ ĆéÖćøÖ ĆïÙüćö
ÙúčöđÙøČĂĒúąÖćøđðúĊę÷îĒðúÜ 
 

     �
ǰñĎšïøĉĀćøÿŠÜđÿøĉöóĆçîć
ÙøĎĔĀšöĊìĆÖþąĔîÖćøĔßšđÙøČęĂÜöČĂ
ü Ćéðøąđö ĉîñúĀú ĆÖÿ Ďêø×ĂÜ
ì ĆÖþąÖćøÝ ĆéÖćøÖ ĆïÙüćö
ÙúčöđÙøČĂĒúąÖćøđðúĊę÷îĒðúÜ 

ÙüøøąïčĀøČĂ÷ÖêĆüĂ÷ŠćÜĔĀšđĀĘî
ß Ć é đÝîü Š ćÿ Š Ü đÿø ĉö �ó Ćçîć
Ă÷ŠćÜĕø 

     �
ǰñĎšïøĉĀćøÿŠÜđÿøĉöÙøĎĔĀšöĊ
ì ĆÖþąĔîÖćøĔß šđÙø Č ęĂÜö ČĂüĆé
ðøąđöĉîñúĀúĆÖÿĎêø×ĂÜìĆÖþą
ÖćøÝĆéÖćøÖĆïÙüćöÙúčöđÙøČĂ
ĒúąÖćøđðúĊę÷îĒðúÜ éšü÷Öćø
ÝĆéĂïøöÝćÖñĎ š đß Ċ ę÷üßćâÖćø
ðøąđö ĉîñúÖćøĔß šĀú ĆÖÿ Ďêø
ÿëćîý ċÖþćé šćîì ĆÖþąÖćø
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     �� 
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     ��
ǰÖćøðøąđöĉîøąĀüŠćÜÖćø
éĈđîĉîÖćøĔßšĀúĆÖÿĎêø 
     ��
ǰÖćøðøąđöĉîĀúĆÜÖćøĔßš
ĀúĆÖÿĎêø 

- - 

ÿČęĂÖćøÿĂîĒúąĒĀúŠÜđøĊ÷îøĎšǰ
ĒîüìćÜìĊęǰ�ǰǰ
ÖćøóĆçîćĒúąÿŠÜđÿøĉöĔĀšöĊÿČęĂ
ÖćøÿĂîìĊęÿŠÜđÿøĉöĔĀšñĎ šđø Ċ÷îöĊ
Ù čèú ĆÖþèąé šćîì ĆÖþąÖćø
ì Ĉ Ü ć î Ĕ î ì Ċ ö ì Ċ ę ö Ċ Ù ü ć ö
ĀúćÖĀúć÷ 
 

 
ÖćøĔßšëšĂ÷ÙĈĒúąđîČ ĚĂĀćÙüø
ðøĆïĔĀšÖøąßĆïöćÖÖüŠćîĊĚ 
ēé÷êĆéÙĈüŠćǰĶÖćøķǰĒúąǰĶĒúą
ÿŠÜđÿøĉöĔĀšöĊķǰĂĂÖĕð 

ĒîüìćÜìĊęǰ�  
óĆçîćÿČęĂÖćøÿĂîìĊęÿŠÜđÿøĉöĔĀš
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ĀúćÖĀúć÷ 

ĒîüìćÜ÷ŠĂ÷ǰ���ǰǰ
óĆçîćÿČ ęĂÖćøÿĂîĔĀšö ĊÙüćö
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- - 
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- - 
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ĂćÝðø Ćïđð ŨîĶñ Ď šïø ĉĀ ćø ĔĀš
ÙĈĒîąîĈÙøĎ���ķ 
 

     �
ǰñĎšïøĉĀćøĔĀšÙĈĒîąîĈÙøĎ
Ĕ î Ö ć ø đ × Ċ ÷ î ē Ù ø Ü Ö ć ø × Ă
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     �
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đóČęĂðøąđöĉîÙüćöđĀöćąÿöÖĆï
ïøĉïì×ĂÜñĎšđøĊ÷îǰĒúąîĈ×šĂöĎú
ÖćøìéúĂÜĔßšöćĒÖšĕ×ÖŠĂîĔßš
ÝøĉÜ 

- - 

ĒîüìćÜ÷ŠĂ÷ǰ���ǰǰ
ó Ć ç î ć Ö ć ø Ö Ĉ Ö Ć ï ê ĉ é ê ć öǰ
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- - 
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ÖĉÝÖøøöĔîÖćøÖĈÖĆïê ĉéêćöǰ
ðøąđöĉîñúÖćøĔßšÿČ ęĂÖćøÿĂî
đóČęĂóĉÝćøèćëċÜÙüćöđĀöćąÿö
ÖĆïđðŜćĀöć÷ÖćøÝĆéÖćøđøĊ÷îøĎš
éšćîìĆÖþąÖćøìĈÜćîĔîìĊöìĊ ęöĊ
Ù ü ć ö Ā ú ć Ö Ā ú ć ÷ ǰ àċę Ü
ðøąÖĂïéšü÷ǰ 
       1. ÖćøĔßšóú ĆÜÝćÖÙüćö
Ē ê Ö ê Š ć Ü ì ć Ü ÿ Ć Ü Ù ö Ē ú ą
ü Ć ç î í ø ø ö Ĕ î Ö ć ø ÿ ø š ć Ü
ĒîüÙüćöÙĉéĔĀöŠǰ 
       2. ÖćøđðŗéēúÖìĆýîŤǰðúčÖ
ÝĉêÿĈîċÖǰÙĉéĒÜŠïüÖǰöĂÜđĀĘî
ÙčèÙŠćĔîÙüćöĒêÖêŠćÜđĀúŠćîĆĚîǰ 
       3. ÖćøÿøšćÜýĆÖ÷õćóĔĀš
Öćø÷ĂöøĆïĔîÙüćöđðŨîñĎšîĈìćÜ
üĉßćßĊó 

- - 

     �
 ñĎ šïøĉĀćøÿŠÜđÿøĉöĔĀšÙøĎ
ðøąđöĉîñúÙüćöÿćöćøë×ĂÜ
ñĎšđøĊ÷îìĆĚÜÖŠĂîǰøąĀüŠćÜǰĒúąĀúĆÜ
ÖćøĔßšÿČęĂÖćøÿĂî 

ÙüøðøĆïđðŨîǰĶñĎ šïøĉĀćøÖĈÖĆïǰ
é ĎĒúǰê ĉéêćöĔĀ šÙø Ď � � � � � ǰđóČęĂ
óĆçîćìĆÖþąÖćøìĈÜćîĔîìĊöìĊę
ö Ċ Ù ü ć ö Ā ú ć Ö Ā ú ć ÷ × Ă Ü
îĆÖđøĊ÷îķ 

     �
  ñ Ď šïø ĉĀćøÖĈÖ Ćïǰé ĎĒú
ê ĉ é ê ćö ĔĀ š Ù ø Ď ð ø ą đ ö ĉ î ñ ú
Ùüćöÿćöćøë×ĂÜñĎšđøĊ÷îìĆĚÜÖŠĂîǰ
øąĀüŠćÜǰĒúąĀúĆÜÖćøĔßšÿČęĂÖćø
ÿĂî đó Č ę Ăó Ćçîćì Ć ÖþąÖćø
ì Ĉ Ü ć î Ĕ î ì Ċ ö ì Ċ ę ö Ċ Ù ü ć ö
ĀúćÖĀúć÷×ĂÜîĆÖđøĊ÷î 
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     �
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ĀúćÖĀúć÷ÝćÖîĆÖđøĊ÷î 

ÖćøÝĆéÖćøđøĊ÷îÖćøÿĂî 

ĒîüìćÜìĊęǰ�ǰǰ
óĆçîćïøø÷ćÖćýÿõćóĒüéúšĂö
ÖćøđøĊ÷îøĎšìĊęđîšîĔĀšñĎšđøĊ÷îöĊìĆÖþą
ÖćøìĈÜćîĔîì Ċ öì Ċ ę ö Ċ Ùüćö
ĀúćÖĀúć÷ 

- - 

ĒîüìćÜ÷ŠĂ÷ǰ���  
ÝĆéÿõćóĒüéúšĂöÖćøđøĊ÷îǰĒúą
ĂĈîü÷ÙüćöÿąéüÖĔĀšñĎšđøĊ÷îđÖĉé
ÖćøđøĊ÷îøĎ šêúĂéđüúćìĆ ĚÜõć÷Ĕî
Ēúąõć÷îĂÖÿëćîýċÖþćđóČ ęĂĔĀš
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- - 
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ÖćøđøĊ÷îÖćøÿĂîìĊ ęÿîĆïÿîčî
ÖøąïüîÖćøđÿøĉöÿøšćÜìĆÖþą

 
ÙüøøąïčĔĀšß ĆéđÝîüŠćñ Ď šö Ċÿ Šüî
đÖĊę÷ü×šĂÜĔîìĊęîĊĚÙČĂĔÙø 

üĉíĊéĈđîĉîÖćøǰ
�
 ñ Ď š ï ø ĉ Ā ć ø ǰ Ùø Ď ǰ Ēú ą

ÙèąÖøøöÖćøÿëćîý ċ Öþć
øŠüöÖĆîüćÜĒñîóĆçîćĀšĂÜđøĊ÷îǰ
ĒúąÿõćóĒüéúšĂöÖćøđø Ċ÷îǰ
đóČęĂÿŠÜđÿøĉöĔĀšÙøĎÝĆéïøø÷ćÖćý
ĔîÖćøđø Ċ÷îÖćøÿĂîĔîÖćø
đÿøĉöÿøšćÜìĆÖþąÖćøìĈÜćîĔî
ìĊöìĊęöĊÙüćöĀúćÖĀúć÷ 
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ìĆÖþąÖćøìĈÜćîĔîìĊöìĊęöĊÙüćö
ĀúćÖĀúć÷ 

- - 
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ÝĆéóČĚîìĊęĔĀšîĆÖđøĊ÷îĕéšđøĊ÷îøĎšÖćø
üćÜĒñîǰǰÖćøìĈÜćîǰĒúąÖćøĔßš
üĆçîíøøöøŠüöÖĆî 

 
ÙüøðøĆïÖćøĔßšëšĂ÷ÙĈĔĀšđðŨî
ĒîüÖćøđðúĊę÷îĒðúÜǰéĆéĒðúÜǰ
øĉđøĉęöĀøČĂúÜöČĂðäĉïĆêĉ 

ĒîüìćÜ÷ŠĂ÷ǰ���ǰǰ
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đ × š ć ë ċ Ü Ö ć ø ÷ Ă ö ø Ć ï Ö ć ø
đðúĊę÷îĒðúÜñŠćîÿČęĂéĉÝĉìĆúǰđßŠîǰ
Co-Working Space đðŨîêšî 

- - 

     �
ǰñĎšïøĉĀćøǰÙøĎĒúąîĆÖđøĊ÷î
ðøąđöĉîñúÙüćöóċÜóĂĔÝêŠĂ
ÖćøĔßšóČĚîìĊęìĈÜćîøŠüöÖĆîǰđóČęĂ
üćÜĒñîóĆçîćĔĀšéĊ÷ĉęÜ×ċĚîĕð 
 
 

- - 
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	øŠćÜ
ǰĒîüìćÜóĆçîćÖćø
ïøĉĀćøÜćîüĉßćÖćø×ĂÜēøÜđøĊ÷îǰ

ĔîÿĀüĉì÷ćđ×êøćßïčøĊǰ�ǰǰ
êćöĒîüÙĉéìĆÖþą×šćöüĆçîíøøöǰ

ēé÷ñĎšüĉÝĆ÷ǰ

×šĂđÿîĂĒîą×ĂÜñĎšìøÜÙčèüčçĉǰ 	øŠćÜ
ǰĒîüìćÜóĆçîćÖćø
ïøĉĀćøÜćîüĉßćÖćø×ĂÜēøÜđøĊ÷î

ĔîÿĀüĉì÷ćđ×êøćßïčøĊǰ�ǰǰ
êćöĒîüÙĉéìĆÖþą×šćöüĆçîíøøöǰ
ēé÷ðøĆïĒÖšêćö×šĂđÿîĂĒîą×ĂÜ

ñĎšìøÜÙčèüčçĉǰ
ÖćøüĆéĒúąðøąđöĉîñú 

ĒîüìćÜìĊęǰ4ǰǰ
ÖĈĀîéøąđï Ċ÷ïÖćøü ĆéĒúą
ðøąđö ĉîñú×ĂÜÖćøđø Ċ÷îø Ď šìĊę
ÙøĂïÙúčöêĆüßĊĚüĆééšćîìĆÖþąÖćø
ì Ĉ Ü ć î Ĕ î ì Ċ ö ì Ċ ę ö Ċ Ù ü ć ö
ĀúćÖĀúć÷ 

 
ĂćÝðøĆïđðŨîǰĶìïìüî�óúĉÖ
ēÞöķ ǰøą đï Ċ ÷ïÖćøü ĆéĒúą
ðøąđöĉîñú���ķ 
 

ĒîüìćÜìĊęǰ4ǰǰ
óúĉÖēÞöøąđï Ċ÷ïÖćøü ĆéĒúą
ðøąđö ĉîñú×ĂÜÖćøđø Ċ÷îø Ď šìĊę
ÙøĂïÙúčöêĆüßĊĚüĆééšćîìĆÖþąÖćø
ì Ĉ Ü ć î Ĕ î ì Ċ ö ì Ċ ę ö Ċ Ù ü ć ö
ĀúćÖĀúć÷ 

ĒîüìćÜ÷ŠĂ÷ǰ4��ǰǰ
ÙøĎêšĂÜýċÖþćÖĈĀîéøąđïĊ÷ïĔî
Öćøü ĆéĒúąðøąđö ĉîñú×ĂÜ
ÿëćîý ċÖþćé šćîì ĆÖþąÖćø
ì Ĉ Ü ć î Ĕ î ì Ċ ö ì Ċ ę ö Ċ Ù ü ć ö
ĀúćÖĀúć÷ đóČ ęĂìĊ ęÝąĕéšîĈöć
ĂĂÖĒïïđÙø Č ę ĂÜö Č Ăü Ć éĒúą
ðøąđöĉîñúĕéšĂ÷ŠćÜđĀöćąÿö 

 
ĒîüìćÜĀúĆÖǰĒúąĒîüìćÜ÷ŠĂ÷ǰ
ĕöŠÙüøĔßšÙĈìĆïàšĂîÖĆî 

ĒîüìćÜ÷ŠĂ÷ǰ4��ǰǰ
ÖĈĀîéøąđïĊ÷ïĔîÖćøüĆéĒúą
ðøąđöĉîñú×ĂÜÿëćîýċÖþćéšćî
ìĆÖþąÖćøìĈÜćîĔîìĊöìĊęöĊÙüćö
ĀúćÖĀúć÷ǰđóČ ęĂìĊ ęÝąĕéšîĈöć
ĂĂÖĒïïđÙø Č ę ĂÜö Č Ăü Ć éĒúą
ðøąđöĉîñúĕéšĂ÷ŠćÜđĀöćąÿö 
 

üĉíĊéĈđîĉîÖćøǰ ǰ
     �
ǰñ Ď šïø ĉĀćøÖøąêč šîĔĀ šÙøĎ
ý ċ Öþćøą đï Ċ ÷ïÖćøü Ć éĒúą
ðøąđöĉîñú×ĂÜÿëćîýċÖþćéšćî
ìĆÖþąÖćøìĈÜćîĔîìĊöìĊęöĊÙüćö
ĀúćÖĀúć÷ 

- - 

     �
ǰñĎšïøĉĀćøǰÙøĎòść÷üĉßćÖćø
ĒúąĀĆüĀîšćÖúčŠöÿćøąÖćøđøĊ÷îøĎš
ø ŠüöÖĆîðøąßčöǰøąéöÙüćöÙĉé
đ ó Č ę Ă Ö Ĉ Ā î é Ēî ü ì ć Ü Ö ć ø
ðøąđöĉîñúÖćøđøĊ÷îøĎšéšćîìĆÖþą
ÖćøìĈÜćîĔîì Ċöì Ċ ę ö Ċ Ùü ćö

- - 
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	øŠćÜ
ǰĒîüìćÜóĆçîćÖćø
ïøĉĀćøÜćîüĉßćÖćø×ĂÜēøÜđøĊ÷îǰ

ĔîÿĀüĉì÷ćđ×êøćßïčøĊǰ�ǰǰ
êćöĒîüÙĉéìĆÖþą×šćöüĆçîíøøöǰ

ēé÷ñĎšüĉÝĆ÷ǰ

×šĂđÿîĂĒîą×ĂÜñĎšìøÜÙčèüčçĉǰ 	øŠćÜ
ǰĒîüìćÜóĆçîćÖćø
ïøĉĀćøÜćîüĉßćÖćø×ĂÜēøÜđøĊ÷î

ĔîÿĀüĉì÷ćđ×êøćßïčøĊǰ�ǰǰ
êćöĒîüÙĉéìĆÖþą×šćöüĆçîíøøöǰ
ēé÷ðøĆïĒÖšêćö×šĂđÿîĂĒîą×ĂÜ

ñĎšìøÜÙčèüčçĉǰ
ĀúćÖĀúć÷ǰñ ŠćîÖćøÖĈĀîé
ê Ćüß Ċ Ě ü Ćéóùê ĉÖøøöï ŠÜß Ċ Ě×ĂÜ
ñĎšđøĊ÷îĔĀšÙøĂïÙúčöìčÖøć÷üĉßć 
     3 
ǰñ Ď šïø ĉĀćøĒúąÙø Ďò ść÷
ü ĉßćÖćøø ŠüöÖ ĆîÝ ĆéìĈÙ Ď Š öČĂ
ê Ćüß Ċ Ěü ĆéĒúąÖćøðøąđö ĉîñú
ñĎšđøĊ÷îéšćîìĆÖþąÖćøìĈÜćîĔî
ìĊöìĊęöĊÙüćöĀúćÖĀúć÷ 

ĂćÝđðŨîĔîúĆÖþèą×ĂÜñĎšïøĉĀćø
ÿî Ćïÿî čîĔĀ šÙø Ď éĈ đî ĉ îÖćø
öćÖÖüŠć 
 

     �
ǰñĎšïøĉĀćøÿîĆïÿîčîĔĀšÙøĎ
øŠüöÖĆîÝĆéìĈÙĎ ŠöČĂêĆüßĊ Ěü ĆéĒúą
Öćøðøąđö ĉîñúñ Ď š đø Ċ÷îé š ćî
ìĆÖþąÖćøìĈÜćîĔîìĊöìĊęöĊÙüćö
ĀúćÖĀúć÷ 

ĒîüìćÜ÷ŠĂ÷ǰ4��ǰ
óĆçîćêĆüß Ċ Ěü ĆéĔîÖćøü ĆéĒúą
ðøąđöĉîñúìĊęÿŠÜđÿøĉöéšćîìĆÖþą
ÖćøìĈÜćîĔîì Ċöì Ċ ę ö Ċ Ùü ćö
ĀúćÖĀúć÷Ĕîøć÷ü ĉßćê ŠćÜėǰ
×ĂÜñĎšđøĊ÷î 

- - 

üĉíĊéĈđîĉîÖćøǰ
      �
ǰñĎšïøĉĀćøÝĆéĀćñĎšđßĊę÷üßćâ
öćĂïøöÙøĎĔîÖćøóĆçîćêĆüßĊ ĚüĆé
ÖćøüĆéĒúąðøąđöĉîñúìĊ ęÿŠÜđÿøĉö
éšćîìĆÖþąÖćøìĈÜćîĔîìĊöìĊ ęöĊ
ÙüćöĀúćÖĀúć÷ 

 
ĂćÝđðŨîĔîúĆÖþèą×ĂÜÖćøÿŠÜđÿøĉö
ĔĀšöĊÖćøĒúÖđðúĊ ę÷îđøĊ÷îøĎ š× šćö
ÖúčŠöÿćøąĀøČĂ×šćöÿć÷ÜćîøąĀüŠćÜ
ÙøĎĔîēøÜđøĊ÷îĔîÖćøóĆçîćìĆÖþą
×šćöüĆçîíøøö×ĂÜîĆÖđøĊ÷î 

üĉíĊéĈđîĉîÖćøǰ
     �
ǰñĎšïøĉĀćøÝĆéÖćøðøąßčöǰPLC 
đóČęĂÿŠÜđÿøĉöĔĀšöĊÖćøĒúÖđðúĊ ę÷î
đøĊ÷îøĎš×šćöÖúčŠöÿćøąĀøČĂ×šćöÿć÷
ÜćîøąĀüŠćÜÙøĎĔîēøÜđøĊ÷îĔîÖćø
óĆçîćìĆÖþąÖćøìĈÜćîĔîìĊöìĊęöĊ
ÙüćöĀúćÖĀúć÷×ĂÜîĆÖđøĊ÷î 

     �
ǰÙøĎòść÷üĉßćÖćøĒúąĀĆüĀîšć
Öú č ŠöÿćøąÖćøđø Ċ÷îø Ď š ø Š üöÖĆî
ðøąđö ĉîê Ćüß Ċ Ěü ĆéĔîÖćøüĆéĒúą
ðøąđöĉîñúìĊ ęÿŠÜđÿøĉöéšćîìĆÖþą
ÖćøìĈÜćîĔîì Ċ öì Ċ ę ö Ċ Ùüćö

- - 
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	øŠćÜ
ǰĒîüìćÜóĆçîćÖćø
ïøĉĀćøÜćîüĉßćÖćø×ĂÜēøÜđøĊ÷îǰ

ĔîÿĀüĉì÷ćđ×êøćßïčøĊǰ�ǰǰ
êćöĒîüÙĉéìĆÖþą×šćöüĆçîíøøöǰ

ēé÷ñĎšüĉÝĆ÷ǰ

×šĂđÿîĂĒîą×ĂÜñĎšìøÜÙčèüčçĉǰ 	øŠćÜ
ǰĒîüìćÜóĆçîćÖćø
ïøĉĀćøÜćîüĉßćÖćø×ĂÜēøÜđøĊ÷î

ĔîÿĀüĉì÷ćđ×êøćßïčøĊǰ�ǰǰ
êćöĒîüÙĉéìĆÖþą×šćöüĆçîíøøöǰ
ēé÷ðøĆïĒÖšêćö×šĂđÿîĂĒîą×ĂÜ

ñĎšìøÜÙčèüčçĉǰ
ĀúćÖĀúć÷ǰĔĀšÿĂéÙúšĂÜÖĆïÿõćó
ïøĉïì×ĂÜēøÜđøĊ÷î 

     3
ǰñĎ šïøĉĀćøêĉéêćöñúÖćø
ÖĈĀîéøąđïĊ÷ïĔîÖćøüĆéĒúą
ðøąđö ĉîñú×ĂÜê Ćüß Ċ Ěü Ćéé šćî
ìĆÖþąÖćøìĈÜćîĔîìĊöìĊęöĊÙüćö
ĀúćÖĀúć÷đóČęĂĔĀšöĊÖćøóĆçîć
Ă÷ŠćÜöĊðøąÿĉìíĉõćó÷ĉęÜ×ċĚîĕð 

ÙüøøąïčĔĀšßĆéđÝîéšü÷üŠćǰóĆçîć
Ăąĕø 
 

     �
ǰñĎ šïøĉĀćøêĉéêćöñúÖćø
ÖĈĀîéøąđïĊ÷ïĔîÖćøüĆéĒúą
ðøąđö ĉîñú×ĂÜê Ćüß Ċ ĚüĆéé šćî
ìĆÖþąÖćøìĈÜćîĔîìĊöìĊęöĊÙüćö
ĀúćÖĀúć÷đóČęĂĔĀšöĊÖćøóĆçîć
Ă÷ŠćÜöĊðøąÿĉìíĉõćó÷ĉęÜ×ċĚîĕð 
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4���4ǰĒîüìćÜóĆçîćÖćøïøĉĀćøÜćîüĉßćÖćø×ĂÜēøÜđøĊ÷îĔîÿĀüĉì÷ćđ×êøćßïčøĊǰ�ǰêćöĒîüÙĉéìĆÖþą×šćöüĆçîíøøöìĊęöĊÙüćöđĀöćąÿö
ĒúąđðŨîĕðĕéšǰ
ǰ ĒîüìćÜóĆçîćÖćøïøĉĀćøÜćîüĉßćÖćø×ĂÜēøÜđøĊ÷îĔîÿĀüĉì÷ćđ×êøćßïčøĊǰ�ǰêćöĒîüÙĉéìĆÖþą×šćöüĆçîíøøö öĊÙüćöđĀöćąÿöĒúąđðŨîĕðĕéš
ēé÷ÝĈĒîÖêćö×Ăï×Šć÷ÖćøïøĉĀćøüĉßćÖćøǰ4 éšćîǰĒúąÝĆéúĈéĆïÙüćöêšĂÜÖćøÝĈđðŨîǰöĊøć÷úąđĂĊ÷ééĆÜîĊĚ 
êćøćÜìĊęǰ�� ĒîüìćÜóĆçîćÖćøïøĉĀćøÜćîüĉßćÖćø×ĂÜēøÜđøĊ÷îĔîÿĀüĉì÷ćđ×êøćßïčøĊǰ2 êćöĒîüÙĉéìĆÖþą×šćöüĆçîíøøöìĊęöĊÙüćöđĀöćąÿöĒúą
đðŨîĕðĕéš 

ĒîüìćÜóĆçîćÖćøïøĉĀćøǰ
ÜćîüĉßćÖćø×ĂÜēøÜđøĊ÷îǰ
ĔîÿĀüĉì÷ćđ×êøćßïčøĊǰ�ǰǰ

êćöĒîüÙĉéìĆÖþą×šćöüĆçîíøøöǰ

ĒîüìćÜ÷ŠĂ÷ǰ üĉíĊéĈđîĉîÖćøǰ

ĒîüìćÜìĊęǰ�  
ðäĉøĎðøąïïÖćøðøąđöĉîñúÖćøĔßš
ĀúĆÖÿĎêøÿëćîýċÖþćéšćîìĆÖþąÖćø
ÝĆéÖćøÖĆïÙüćöÙúčöđÙøČĂĒúąÖćø
đðúĊę÷îĒðúÜ ĔîÖćøĒÿéÜĂĂÖìćÜ
óùêĉÖøøö×šćöüĆçîíøøö 

ĒîüìćÜ÷ŠĂ÷ǰ���ǰǰ
ÿŠÜđÿøĉöÖćøðøąßčöÿøčðøŠüöÖĆîĔî
ÖćøĔß šĀú ĆÖÿ Ďêøé šćîìĆÖþą×šćö
üĆçîíøøöǰēé÷đîšîêĆüß Ċ Ěü Ćé×ĂÜ
ì Ć Ö þ ą Ö ć ø Ý Ć é Ö ć ø Ö Ć ï Ù ü ć ö
ÙúčöđÙøČĂĒúąÖćøđðú Ċ ę÷îĒðúÜǰ
đó Č ęĂðø Ćïðø čÜ× šĂñ ĉéóúćéĒúą
óĆçîćĔĀšéĊ÷ĉęÜĕð 

üĉíĊéĈđîĉîÖćøǰǰ
�
 ñĎšïøĉĀćøđðŗéēĂÖćÿĔĀšÙøĎìčÖÖúčŠöÿćøąüĉßćǰĕéšĒÿéÜÙüćö 

ÙĉéđĀĘîĔîÖćøóĆçîćìĆÖþąÖćøÝĆéÖćøÖĆïÙüćöÙúčöđÙøČĂĒúąÖćø
đðúĊę÷îĒðúÜ×ĂÜîĆÖđøĊ÷î àċęÜðøąÖĂïéšü÷ǰ 
         1. ÖćøÙ ĉéø ĉ đø ĉ ę öÿ ĉ ę Ü ĔĀö Šé š ü÷êîđĂÜđó Č ę ĂêĂïø ĆïÖćø
đðúĊę÷îĒðúÜéšü÷êîđĂÜǰǰ 
         2. Ùüćö÷ČéĀ÷čŠîÿćöćøëðøĆïêĆüĔĀšđ×šćÖĆïÿëćîÖćøèŤĔĀöŠǰ 
         3. ÖćøêĂïÿîĂÜêŠĂÙüćöÙĉéđĀĘîĒúąÙŠćîĉ÷öìĊęĒêÖêŠćÜÖĆî
Ă÷ŠćÜĔÝÖüšćÜ 

�
 ñĎšïøĉĀćøĒúąĀĆüĀîšćÖúčŠöÿćøąÖćøđøĊ÷îøĎšðøąßčöøŠüöÖĆîđóČęĂ
ÿøčðĒúąðøąđöĉîÖćøĔßšĀúĆÖÿĎêøéšćîìĆÖþą×šćöüĆçîíøøöǰēé÷đîšî
ê Ćüß Ċ Ě ü Ćé×ĂÜì ĆÖþąÖćøÝ ĆéÖćøÖ ĆïÙüćöÙú čöđÙø ČĂĒúąÖćø
đðúĊę÷îĒðúÜ 



145 
 

ĒîüìćÜóĆçîćÖćøïøĉĀćøǰ
ÜćîüĉßćÖćø×ĂÜēøÜđøĊ÷îǰ
ĔîÿĀüĉì÷ćđ×êøćßïčøĊǰ�ǰǰ

êćöĒîüÙĉéìĆÖþą×šćöüĆçîíøøöǰ

ĒîüìćÜ÷ŠĂ÷ǰ üĉíĊéĈđîĉîÖćøǰ

�
 ñĎ šïøĉĀćøÿŠÜđÿøĉöĔĀšēøÜđø Ċ÷îĔîÿĀüĉì÷ćđ×êøćßïčø Ċǰ�ǰ
øŠüöÖĆîĒúÖđðúĊę÷îđøĊ÷îøĎšĒúąøŠüöÖĆîÖĈĀîéđðŜćĀöć÷ĒúąóĆçîć
ĀúĆÖÿĎêøêćöĒîüÙĉééšćîìĆÖþąÖćøÝĆéÖćøÖĆïÙüćöÙúčöđÙøČĂĒúą
ÖćøđðúĊę÷îĒðúÜĔĀšĕðĔîìĉýìćÜđéĊ÷üÖĆî 

ǰ ĒîüìćÜ÷ŠĂ÷ǰ���ǰǰ
ÿŠÜđÿøĉöÖćøĔßšêĆüïŠÜßĊĚĔîÖćøêĉéêćö
ðøąđöĉîñúéšćîìĆÖþąÖćøÝĆéÖćø
Ö Ć ï Ù ü ćöÙú č ö đ Ù ø Č Ă Ēú ąÖ ć ø
đðúĊę÷îĒðúÜ×ĂÜîĆÖđøĊ÷î 

üĉíĊéĈđîĉîÖćøǰǰ
�
 ñĎšïøĉĀćøĒúąÙøĎøŠüöÖĆîÖĈÖĆïêĉéêćöĒúąðøąđöĉîñúÖćøĔßš

ĀúĆÖÿĎêøĔîêĆüïŠÜßĊĚ×ĂÜìĆÖþąÖćøÝĆéÖćøÖĆïÙüćöÙúčöđÙøČĂĒúąÖćø
đðúĊę÷îĒðúÜ 

�
 ñĎ šïø ĉĀćøÿŠÜđÿøĉöÙøĎĔĀšö Ċì ĆÖþąĔîÖćøĔßšđÙø Č ęĂÜö ČĂüĆé
ðøąđöĉîñúĀúĆÖÿĎêø×ĂÜìĆÖþąÖćøÝĆéÖćøÖĆïÙüćöÙúčöđÙøČĂĒúą
ÖćøđðúĊę÷îĒðúÜ éšü÷ÖćøÝĆéĂïøöÝćÖñĎšđßĊę÷üßćâÖćøðøąđöĉîñú
ÖćøĔßšĀúĆÖÿĎêøÿëćîýċÖþćéšćîìĆÖþąÖćøÝĆéÖćøÖĆïÙüćöÙúčöđÙøČĂ
ĒúąÖćøđðúĊę÷îĒðúÜ 

�
 ñĎšïøĉĀćøÖøąêčšîĔĀšÙøĎêĉéêćöĒúąîĈñúÖćøðøąđöĉîĀúĆÖÿĎêøéšćî
ìĆÖþąÖćøÝĆéÖćøÖĆïÙüćöÙúčöđÙøČĂĒúąÖćøđðúĊ ę÷îĒðúÜöćóĆçîćĔĀšéĊ
÷ĉęÜ×ċĚîĕðǰēé÷ĒïŠÜêćöøą÷ąđüúćĔîÖćøðøąđöĉîǰ�ǰðøąđõìǰéĆÜîĊĚ 

 ��
ǰÖćøðøąđöĉîÖŠĂîîĈĀúĆÖÿĎêøĕðĔßš 
 ��
ǰÖćøðøąđöĉîøąĀüŠćÜÖćøéĈđîĉîÖćøĔßšĀúĆÖÿĎêø 
 ��
ǰÖćøðøąđöĉîĀúĆÜÖćøĔßšĀúĆÖÿĎêø 
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ĒîüìćÜóĆçîćÖćøïøĉĀćøǰ
ÜćîüĉßćÖćø×ĂÜēøÜđøĊ÷îǰ
ĔîÿĀüĉì÷ćđ×êøćßïčøĊǰ�ǰǰ

êćöĒîüÙĉéìĆÖþą×šćöüĆçîíøøöǰ

ĒîüìćÜ÷ŠĂ÷ǰ üĉíĊéĈđîĉîÖćøǰ

ĒîüìćÜìĊęǰ�  
óĆçîćÿČęĂÖćøÿĂîìĊęÿŠÜđÿøĉöĔĀšñĎšđøĊ÷î
öĊÙčèúĆÖþèąéšćîìĆÖþąÖćøìĈÜćî
ĔîìĊöìĊęöĊÙüćöĀúćÖĀúć÷ 

ĒîüìćÜ÷ŠĂ÷ǰ���ǰ
ðøĆïðø čÜÿ Č ęĂÖćøÿĂîĔĀšö ĊÙüćö
ìĆîÿöĆ÷ǰĒúąøĂÜøĆïÙüćöÿćöćøëìĊę
ĒêÖêŠćÜøąĀüŠćÜïčÙÙú×ĂÜîĆÖđøĊ÷î  

üĉíĊéĈđîĉîÖćøǰǰ
�
 ñĎšïøĉĀćøÿĈøüÝÙüćöêšĂÜÖćøÖćøĔßšÿČęĂÖćøÿĂî×ĂÜÙøĎĔî

ìčÖøć÷üĉßćìĊęÝĆéÖćøÿĂîïĎøèćÖćøìĆÖþąÖćøìĈÜćîĔîìĊöìĊęöĊÙüćö
ĀúćÖĀúć÷ǰđóČęĂÝąĕéšÝĆéĀćÿČęĂĕéšêøÜêćöÙüćöêšĂÜÖćø 

�
 ñ Ď š ï ø ĉ Ā ć ø ĔĀ š Ù ĈĒîąîĈÙøĎ Ĕ î Öć ø đ × Ċ ÷î ē Ù ø Ü Ö ć ø                  
×ĂÜïðøąöćèÝĆéĀćÿČęĂÖćøÿĂîìĊęöĊÙüćöìĆîÿöĆ÷ǰđðŗéēĂÖćÿĔĀš
ñĎšđøĊ÷îöĊìĆÖþąÖćøìĈÜćîĔîìĊöìĊęöĊÙüćöĀúćÖĀúć÷ 

�
 ñĎšïøĉĀćøÿŠÜđÿøĉöĔĀšöĊÖćøìéúĂÜĔßšÿČęĂÖćøÿĂîÖŠĂîĔßšÝøĉÜǰ
đóČęĂðøąđöĉîÙüćöđĀöćąÿöÖĆïïøĉïì×ĂÜñĎšđøĊ÷îǰĒúąîĈ×šĂöĎúÖćø
ìéúĂÜĔßšöćĒÖšĕ×ÖŠĂîĔßšÝøĉÜ 

 ĒîüìćÜ÷ŠĂ÷ǰ���  
ó Ć ç î ć Ö ć ø Ö Ĉ Ö Ć ï ê ĉ é ê ć öǰ
ðøąđöĉîñúÖćøĔßšÿ Č ęĂÖćøÿĂîìĊę
ÿîĆïÿîčîÖćøđøĊ÷îøĎšéšćîìĆÖþąÖćø
ìĈÜćîĔîìĊöìĊęöĊÙüćöĀúćÖĀúć÷ 

üĉíĊéĈđîĉîÖćøǰǰ
�
 ñĎ šïøĉĀćøĒúąÙøĎøŠüöÖĆîüćÜĒñîǰóĆçîćđÙøČ ęĂÜöČĂÖĈÖĆï

êĉéêćöǰðøąđöĉîñúÖćøĔßšÿ Č ęĂÖćøÿĂîđóČ ęĂóĉÝćøèćëċÜÙüćö
đĀöćąÿöÖĆïđðŜćĀöć÷ÖćøÝĆéÖćøđøĊ÷îøĎšéšćîìĆÖþąÖćøìĈÜćîĔîìĊö
ìĊęöĊÙüćöĀúćÖĀúć÷ǰàċęÜðøąÖĂïéšü÷ǰ 
            1. ÖćøĔßšóúĆÜÝćÖÙüćöĒêÖêŠćÜìćÜÿĆÜÙöĒúąüĆçîíøøö
ĔîÖćøÿøšćÜĒîüÙüćöÙĉéĔĀöŠǰ 
            2. ÖćøđðŗéēúÖìĆýîŤǰðúčÖÝĉêÿĈîċÖǰÙĉéĒÜŠïüÖǰöĂÜđĀĘî
ÙčèÙŠćĔîÙüćöĒêÖêŠćÜđĀúŠćîĆĚîǰ 
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ĒîüìćÜóĆçîćÖćøïøĉĀćøǰ
ÜćîüĉßćÖćø×ĂÜēøÜđøĊ÷îǰ
ĔîÿĀüĉì÷ćđ×êøćßïčøĊǰ�ǰǰ

êćöĒîüÙĉéìĆÖþą×šćöüĆçîíøøöǰ

ĒîüìćÜ÷ŠĂ÷ǰ üĉíĊéĈđîĉîÖćøǰ

           3. ÖćøÿøšćÜýĆÖ÷õćóĔĀšÖćø÷ĂöøĆïĔîÙüćöđðŨîñĎšîĈìćÜ
üĉßćßĊó 

�
 ñĎšïøĉĀćøÖĈÖĆïǰéĎĒúêĉéêćöĔĀšÙøĎðøąđöĉîñúÙüćöÿćöćøë
×ĂÜñĎšđøĊ÷îìĆĚÜÖŠĂîǰøąĀüŠćÜǰĒúąĀúĆÜÖćøĔßšÿČęĂÖćøÿĂîđóČęĂóĆçîć
ìĆÖþąÖćøìĈÜćîĔîìĊöìĊęöĊÙüćöĀúćÖĀúć÷×ĂÜîĆÖđøĊ÷î 

�
 ñĎšïøĉĀćøÖĈÖĆïǰéĎĒúêĉéêćöĔĀšÙøĎðøąđöĉîÙüćöóċÜóĂĔÝêŠĂ
ÖćøĔßšÿČęĂÖćøÿĂîéšćîìĆÖþąÖćøìĈÜćîĔîìĊöìĊęöĊÙüćöĀúćÖĀúć÷
ÝćÖîĆÖđøĊ÷î 

ĒîüìćÜìĊęǰ�  
óĆçîćïøø÷ćÖćýÿõćóĒüéúšĂöÖćø
đøĊ÷îøĎ šìĊ ęđîšîĔĀšñĎ šđøĊ÷îöĊìĆÖþąÖćø
ìĈÜćîĔîìĊöìĊęöĊÙüćöĀúćÖĀúć÷ 

ĒîüìćÜ÷ŠĂ÷ǰ���  
ÝĆéÿõćóĒüéúšĂöÖćøđøĊ÷îǰĒúą
ĂĈîü÷ÙüćöÿąéüÖĔĀšñĎ šđøĊ÷îđÖĉé
ÖćøđøĊ÷îøĎšêúĂéđüúćìĆĚÜõć÷ĔîĒúą
õć÷îĂÖÿëćîýċÖþćđóČęĂĔĀšđĂČĚĂêŠĂ
ÖćøđÿøĉöÿøšćÜìĆÖþąÖćøìĈÜćîĔî
ìĊöìĊęöĊÙüćöĀúćÖĀúć÷ 

üĉíĊéĈđîĉîÖćøǰǰ
�
 ñĎšïøĉĀćøǰÙøĎǰĒúąÙèąÖøøöÖćøÿëćîýċÖþćøŠüöÖĆîüćÜĒñî

óĆçîćĀšĂÜđøĊ÷îǰĒúąÿõćóĒüéúšĂöÖćøđøĊ÷îǰđóČęĂÿŠÜđÿøĉöĔĀšÙøĎÝĆé
ïøø÷ćÖćýĔîÖćøđøĊ÷îÖćøÿĂîĔîÖćøđÿøĉöÿøšćÜìĆÖþąÖćøìĈÜćîĔî
ìĊöìĊęöĊÙüćöĀúćÖĀúć÷ 

�
 ñĎšïøĉĀćøǰĒúąÙøĎøŠüöÖĆîÖĈÖĆïêĉéêćöǰðøąđöĉîñúÖćøÝĆé
ÿõćóĒüéúšĂöÖćøđøĊ÷îǰĒúąĂĈîü÷ÙüćöÿąéüÖĔĀšñĎšđøĊ÷îǰđóČęĂĔĀš
đĂČĚĂêŠĂÖćøđÿøĉöÿøšćÜìĆÖþąÖćøìĈÜćîĔîìĊöìĊęöĊÙüćöĀúćÖĀúć÷ 
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ĒîüìćÜóĆçîćÖćøïøĉĀćøǰ
ÜćîüĉßćÖćø×ĂÜēøÜđøĊ÷îǰ
ĔîÿĀüĉì÷ćđ×êøćßïčøĊǰ�ǰǰ

êćöĒîüÙĉéìĆÖþą×šćöüĆçîíøøöǰ

ĒîüìćÜ÷ŠĂ÷ǰ üĉíĊéĈđîĉîÖćøǰ

 ĒîüìćÜ÷ŠĂ÷ǰ���  
ðøĆïðøčÜóČĚîìĊęĔĀšîĆÖđøĊ÷îĕéšđøĊ÷îøĎš
ÖćøüćÜĒñîǰÖćøìĈÜćîǰĒúąÖćø
ĔßšüĆçîíøøöøŠüöÖĆî 

üĉíĊéĈđîĉîÖćøǰǰ
�
 ñĎšïøĉĀćøǰĒúąÙøĎÝĆéĀćóČĚîìĊęĔîēøÜđøĊ÷îĔĀšîĆÖđøĊ÷îöĊÿŠüî

øŠüöǰĒúąúÜöČĂðäĉïĆêĉìĈÖĉÝÖøøöêŠćÜėǰđ×šćëċÜÖćø÷ĂöøĆïÖćø
đðúĊę÷îĒðúÜñŠćîÿČęĂéĉÝĉìĆúǰđßŠîǰCo-Working Space đðŨîêšî 

�
 ñĎšïøĉĀćøǰÙøĎĒúąîĆÖđøĊ÷îøŠüöÖĆîðøąđöĉîñúÙüćöóċÜóĂĔÝ
êŠĂÖćøĔßšóČĚîìĊęìĈÜćîøŠüöÖĆîǰđóČęĂüćÜĒñîóĆçîćĔĀšéĊ÷ĉęÜ×ċĚîĕð 

ĒîüìćÜìĊęǰ4ǰ
óú ĉ Ö ē Þö ø ą đï Ċ ÷ ïÖć ø ü Ć é Ēú ą
ðøą đ ö ĉ î ñú×Ă ÜÖ ć ø đ ø Ċ ÷î ø Ď š ìĊę
ÙøĂïÙúčöêĆüß Ċ Ěü ĆééšćîìĆÖþąÖćø
ìĈÜćîĔîìĊöìĊęöĊÙüćöĀúćÖĀúć÷ 

ĒîüìćÜ÷ŠĂ÷ǰ���  
ÖĈĀîéøąđï Ċ÷ïĔîÖćøü ĆéĒúą
ðøąđöĉîñú×ĂÜÿëćîýċÖþćéšćî
ìĆÖþąÖćøìĈÜćîĔîìĊöìĊ ęöĊÙüćö
ĀúćÖĀúć÷ǰ đó Č ęĂì Ċ ęÝąĕé šîĈöć
Ă Ă Ö Ēïï đ Ù ø Č ę Ă Ü ö Č Ă ü Ć é Ē ú ą
ðøąđöĉîñúĕéšĂ÷ŠćÜđĀöćąÿö 
ǰ

üĉíĊéĈđîĉîÖćøǰ
�
 ñĎšïøĉĀćøÖøąêčšîĔĀšÙøĎýċÖþćøąđïĊ÷ïÖćøüĆéĒúąðøąđöĉîñú

×ĂÜÿëćîýċÖþćéšćîìĆÖþąÖćøìĈÜćîĔîìĊöìĊęöĊÙüćöĀúćÖĀúć÷
đóČęĂìĊęÝąĕéšîĈĕððäĉïĆêĉĕéšĂ÷ŠćÜëĎÖêšĂÜ 

�
 ñĎšïøĉĀćøǰÙøĎòść÷üĉßćÖćøĒúąĀĆüĀîšćÖúčŠöÿćøąÖćøđøĊ÷îøĎš
øŠüöÖĆîðøąßčöǰøąéöÙüćöÙĉéđóČęĂÖĈĀîéĒîüìćÜÖćøðøąđöĉîñú              
ÖćøđøĊ÷îøĎšéšćîìĆÖþąÖćøìĈÜćîĔîìĊöìĊęöĊÙüćöĀúćÖĀúć÷ǰñŠćîÖćø
ÖĈĀîéêĆüßĊĚüĆéïŠÜßĊĚóùêĉÖøøö×ĂÜñĎšđøĊ÷îĔĀšÙøĂïÙúčöìčÖøć÷üĉßć 

�
 ñĎšïøĉĀćøÿîĆïÿîčîĔĀšÙøĎøŠüöÖĆîÝĆéìĈÙĎŠöČĂêĆüßĊĚüĆéĒúąÖćø
ðøąđöĉîñúñĎšđøĊ÷îéšćîìĆÖþąÖćøìĈÜćîĔîìĊöìĊęöĊÙüćöĀúćÖĀúć÷ 

ǰ ĒîüìćÜ÷ŠĂ÷ǰ���  
ó Ćçîćê Ć üß Ċ Ě ü Ć é ĔîÖćøü ĆéĒúą
ðøąđöĉîñúìĊęÿŠÜđÿøĉöéšćîìĆÖþąÖćø

üĉíĊéĈđîĉîÖćøǰ
�
 ñ Ď šïø ĉĀćøÝ ĆéÖćøðøąß čöǰPLC đó Č ęĂÿ Š Ü đÿø ĉöĔĀ šö ĊÖćø

ĒúÖđðúĊę÷îđøĊ÷îøĎ š×šćöÖúč ŠöÿćøąĀøČĂ×šćöÿć÷ÜćîøąĀüŠćÜÙøĎĔî
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ĒîüìćÜóĆçîćÖćøïøĉĀćøǰ
ÜćîüĉßćÖćø×ĂÜēøÜđøĊ÷îǰ
ĔîÿĀüĉì÷ćđ×êøćßïčøĊǰ�ǰǰ

êćöĒîüÙĉéìĆÖþą×šćöüĆçîíøøöǰ

ĒîüìćÜ÷ŠĂ÷ǰ üĉíĊéĈđîĉîÖćøǰ

ìĈÜćîĔîìĊöìĊęöĊÙüćöĀúćÖĀúć÷
Ĕîøć÷üĉßćêŠćÜėǰ×ĂÜñĎšđøĊ÷îǰ

ēøÜđøĊ÷îĔîÖćøóĆçîćìĆÖþąÖćøìĈÜćîĔîìĊöìĊęöĊÙüćöĀúćÖĀúć÷
×ĂÜîĆÖđøĊ÷î 

�
 ÙøĎòść÷üĉßćÖćøĒúąĀĆüĀîšćÖúč ŠöÿćøąÖćøđøĊ÷îøĎ šø ŠüöÖĆî
ðøąđöĉîêĆüßĊĚüĆéĔîÖćøüĆéĒúąðøąđöĉîñúìĊęÿŠÜđÿøĉöéšćîìĆÖþąÖćø
ìĈÜćîĔîìĊöìĊęöĊÙüćöĀúćÖĀúć÷ǰĔĀšÿĂéÙúšĂÜÖĆïÿõćóïøĉïì×ĂÜ
ēøÜđøĊ÷î 

�
 ñĎ šïø ĉĀćøêĉéêćöñúÖćøÖĈĀîéøąđïĊ÷ïĔîÖćøüĆéĒúą
ðøąđöĉîñú×ĂÜêĆüß Ċ Ěü ĆééšćîìĆÖþąÖćøìĈÜćîĔîìĊöìĊ ęö ĊÙüćö
ĀúćÖĀúć÷đóČęĂĔĀšöĊÖćøóĆçîćĂ÷ŠćÜöĊðøąÿĉìíĉõćó÷ĉęÜ×ċĚîĕð 
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ÝćÖêćøćÜìĊęǰ21 ĒîüìćÜóĆçîćÖćøïøĉĀćøÜćîüĉßćÖćø×ĂÜēøÜđøĊ÷îĔîÿĀüĉì÷ćđ×êøćßïčøĊǰ2 
êćöĒîüÙĉéìĆÖþą×šćöüĆçîíøøöìĊęöĊÙüćöđĀöćąÿöĒúąđðŨîĕðĕéš àċęÜðøąÖĂïéšü÷ǰĒîüìćÜìĆĚÜÿĉĚîǰ4 
ĒîüìćÜĀúĆÖǰ8 ĒîüìćÜ÷ŠĂ÷ǰĒúąǰ22 üĉíĊéĈđîĉîÖćøǰéĆÜîĊĚ 

�)ǰÖćøóĆçîćĀúĆÖÿĎêø (PNIModified= 0.��
 ðøąÖĂïéšü÷ǰ1 ĒîüìćÜĀúĆÖǰ�ǰĒîüìćÜ÷ŠĂ÷     
Ēúąǰ� üĉíĊéĈđîĉîÖćøǰéĆÜîĊĚ 

ĒîüìćÜìĊęǰ�ǰðäĉøĎðøąïïÖćøðøąđöĉîñúÖćøĔßšĀúĆÖÿĎêøÿëćîýċÖþćéšćîìĆÖþąÖćøÝĆéÖćøÖĆï
ÙüćöÙúčöđÙøČĂĒúąÖćøđðúĊę÷îĒðúÜǰĔîÖćøĒÿéÜĂĂÖìćÜóùêĉÖøøö×šćöüĆçîíøøöǰ
ǰ ǰ ĒîüìćÜ÷ŠĂ÷ǰ��� ÿŠÜđÿøĉöÖćøðøąßčöÿøčðøŠüöÖĆîĔîÖćøĔßšĀúĆÖÿĎêøéšćîìĆÖþą×šćö
üĆçîíøøöǰēé÷đîšîêĆüßĊĚüĆé×ĂÜìĆÖþąÖćøÝĆéÖćøÖĆïÙüćöÙúčöđÙøČĂĒúąÖćøđðúĊę÷îĒðúÜǰđóČęĂðøĆïðøčÜ
×šĂñĉéóúćéĒúąóĆçîćĔĀšéĊ÷ĉęÜĕð 
   üĉíĊéĈđîĉîÖćøǰöĊéĆÜîĊĚ 
   �
ǰñĎšïøĉĀćøđðŗéēĂÖćÿĔĀšÙøĎìčÖÖúčŠöÿćøąüĉßćǰĕéšĒÿéÜÙüćöÙĉéđĀĘîĔîÖćø
óĆçîćìĆÖþąÖćøÝĆéÖćøÖĆïÙüćöÙúčöđÙøČĂĒúąÖćøđðúĊę÷îĒðúÜ×ĂÜîĆÖđøĊ÷îǰàċęÜðøąÖĂïéšü÷  
         1.1
 ÖćøÙĉéøĉđøĉęöÿĉęÜĔĀöŠéšü÷êîđĂÜđóČęĂêĂïøĆïÖćøđðúĊę÷îĒðúÜéšü÷
êîđĂÜǰǰ 

1.2
 Ùüćö÷ČéĀ÷čŠîÿćöćøëðøĆïêĆüĔĀšđ×šćÖĆïÿëćîÖćøèŤĔĀöŠǰ 
1.3
 ÖćøêĂïÿîĂÜêŠĂÙüćöÙĉéđĀĘîĒúąÙŠćîĉ÷öìĊęĒêÖêŠćÜÖĆîĂ÷ŠćÜĔÝ

ÖüšćÜ 
�
 ñĎ šïøĉĀćøĒúąĀĆüĀîšćÖúč ŠöÿćøąÖćøđøĊ÷îøĎ šðøąßčöøŠüöÖĆîđóČ ęĂÿøčðĒúą

ðøąđöĉîÖćøĔßšĀúĆÖÿĎêøéšćîìĆÖþą×šćöüĆçîíøøöǰēé÷đîšîêĆüßĊĚüĆé×ĂÜìĆÖþąÖćøÝĆéÖćøÖĆïÙüćöÙúčöđÙøČĂ
ĒúąÖćøđðúĊę÷îĒðúÜ 

�
ǰñĎšïøĉĀćøÿŠÜđÿøĉöĔĀšēøÜđøĊ÷îĔîÿĀüĉì÷ćđ×êøćßïčøĊǰ�ǰøŠüöÖĆîĒúÖđðúĊ ę÷î
đøĊ÷îøĎšĒúąøŠüöÖĆîÖĈĀîéđðŜćĀöć÷ĒúąóĆçîćĀúĆÖÿĎêøêćöĒîüÙĉééšćîìĆÖþąÖćøÝĆéÖćøÖĆïÙüćö
ÙúčöđÙøČĂĒúąÖćøđðúĊę÷îĒðúÜĔĀšĕðĔîìĉýìćÜđéĊ÷üÖĆî 
  ĒîüìćÜ÷ŠĂ÷ǰ���ǰÿŠÜđÿøĉöÖćøĔßšêĆüïŠÜßĊĚĔîÖćøêĉéêćöðøąđöĉîñúéšćîìĆÖþąÖćøÝĆéÖćø
ÖĆïÙüćöÙúčöđÙøČĂĒúąÖćøđðúĊę÷îĒðúÜ×ĂÜîĆÖđøĊ÷î 
   üĉíĊéĈđîĉîÖćøǰöĊéĆÜîĊĚ 
   �
 ñĎšïøĉĀćøĒúąÙøĎøŠüöÖĆîÖĈÖĆïêĉéêćöĒúąðøąđöĉîñúÖćøĔßšĀúĆÖÿĎêøĔîêĆü
ïŠÜßĊĚ×ĂÜìĆÖþąÖćøÝĆéÖćøÖĆïÙüćöÙúčöđÙøČĂĒúąÖćøđðúĊę÷îĒðúÜ 

�
ǰñĎšïøĉĀćøÿŠÜđÿøĉöÙøĎĔĀšöĊìĆÖþąĔîÖćøĔßšđÙøČęĂÜöČĂüĆéðøąđöĉîñúĀúĆÖÿĎêø×ĂÜ
ìĆÖþąÖćøÝĆéÖćøÖĆïÙüćöÙúčöđÙøČĂĒúąÖćøđðúĊ ę÷îĒðúÜǰéšü÷ÖćøÝĆéĂïøöÝćÖñĎ šđßĊ ę÷üßćâÖćø
ðøąđöĉîñúÖćøĔßšĀúĆÖÿĎêøÿëćîýċÖþćéšćîìĆÖþąÖćøÝĆéÖćøÖĆïÙüćöÙúčöđÙøČĂĒúąÖćøđðúĊę÷îĒðúÜ 
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�
 ñĎšïøĉĀćøÖøąêčšîĔĀšÙøĎêĉéêćöĒúąîĈñúÖćøðøąđöĉîĀúĆÖÿĎêøéšćîìĆÖþąÖćø
ÝĆéÖćøÖĆïÙüćöÙúčöđÙøČĂĒúąÖćøđðúĊę÷îĒðúÜöćóĆçîćĔĀšéĊ÷ĉęÜ×ċ Ěîĕðǰēé÷ĒïŠÜêćöøą÷ąđüúćĔîÖćø
ðøąđöĉîǰ�ǰðøąđõìǰéĆÜîĊĚ 

     3.�
ǰÖćøðøąđöĉîÖŠĂîîĈĀúĆÖÿĎêøĕðĔßš 
     3.�
ǰÖćøðøąđöĉîøąĀüŠćÜÖćøéĈđîĉîÖćøĔßšĀúĆÖÿĎêø 
     3.3
 ÖćøðøąđöĉîĀúĆÜÖćøĔßšĀúĆÖÿĎêø 

�)ǰÿČęĂÖćøÿĂîĒúąĒĀúŠÜđøĊ÷îøĎšǰ(PNIModified= 0.�0
ǰðøąÖĂïéšü÷ǰ1 ĒîüìćÜĀúĆÖǰ2 ĒîüìćÜ
÷ŠĂ÷ǰĒúąǰ� üĉíĊéĈđîĉîÖćøǰéĆÜîĊĚ 

ĒîüìćÜìĊęǰ�ǰóĆçîćÿČęĂÖćøÿĂîìĊęÿŠÜđÿøĉöĔĀšñĎšđøĊ÷îöĊÙčèúĆÖþèąéšćîìĆÖþąÖćøìĈÜćîĔîìĊöìĊę

öĊÙüćöĀúćÖĀúć÷ǰ

ǰ ǰ ĒîüìćÜ÷ŠĂ÷ǰ��� ðøĆïðøčÜÿČęĂÖćøÿĂîĔĀšöĊÙüćöìĆîÿöĆ÷ǰĒúąøĂÜøĆïÙüćöÿćöćøëìĊę
ĒêÖêŠćÜøąĀüŠćÜïčÙÙú×ĂÜîĆÖđøĊ÷î 

üĉíĊéĈđîĉîÖćøǰöĊéĆÜîĊĚ 
   �
ǰñĎ šïøĉĀćøÿĈøüÝÙüćöêšĂÜÖćøÖćøĔßšÿČ ęĂÖćøÿĂî×ĂÜÙøĎĔîìčÖøć÷üĉßćìĊę
ÝĆéÖćøÿĂîïĎøèćÖćøìĆÖþąÖćøìĈÜćîĔîìĊöìĊęöĊÙüćöĀúćÖĀúć÷ǰđóČęĂÝąĕéšÝĆéĀćÿČęĂĕéšêøÜêćöÙüćö
êšĂÜÖćø 

�
 ñĎšïøĉĀćøĔĀšÙĈĒîąîĈÙøĎĔîÖćøđ×Ċ÷îēÙøÜÖćø×ĂÜïðøąöćèÝĆéĀćÿČęĂÖćø
ÿĂîìĊęöĊÙüćöìĆîÿöĆ÷ǰđðŗéēĂÖćÿĔĀšñĎšđøĊ÷îöĊìĆÖþąÖćøìĈÜćîĔîìĊöìĊęöĊÙüćöĀúćÖĀúć÷ 
   �
ǰñĎšïøĉĀćøÿŠÜđÿøĉöĔĀšöĊÖćøìéúĂÜĔßšÿČęĂÖćøÿĂîÖŠĂîĔßšÝøĉÜǰđóČęĂðøąđöĉîÙüćö
đĀöćąÿöÖĆïïøĉïì×ĂÜñĎšđøĊ÷îǰĒúąîĈ×šĂöĎúÖćøìéúĂÜĔßšöćĒÖšĕ×ÖŠĂîĔßšÝøĉÜ 
  ĒîüìćÜ÷ŠĂ÷ǰ��� óĆçîćÖćøÖĈÖĆïêĉéêćöǰðøąđöĉîñúÖćøĔßšÿČęĂÖćøÿĂîìĊęÿîĆïÿîčî
ÖćøđøĊ÷îøĎšéšćîìĆÖþąÖćøìĈÜćîĔîìĊöìĊęöĊÙüćöĀúćÖĀúć÷ 

üĉíĊéĈđîĉîÖćøǰöĊéĆÜîĊĚ 
   �
ǰñĎšïøĉĀćøĒúąÙøĎøŠüöÖĆîüćÜĒñîǰóĆçîćđÙøČęĂÜöČĂÖĈÖĆïêĉéêćöǰðøąđöĉîñú
ÖćøĔßšÿČęĂÖćøÿĂîđóČęĂóĉÝćøèćëċÜÙüćöđĀöćąÿöÖĆïđðŜćĀöć÷ÖćøÝĆéÖćøđøĊ÷îøĎšéšćîìĆÖþąÖćøìĈÜćîĔî
ìĊöìĊęöĊÙüćöĀúćÖĀúć÷ǰàċęÜðøąÖĂïéšü÷ 

1.1
 ÖćøĔßšóúĆÜÝćÖÙüćöĒêÖêŠćÜìćÜÿĆÜÙöĒúąüĆçîíøøöĔîÖćø
ÿøšćÜĒîüÙüćöÙĉéĔĀöŠǰ 
          1.�
 ÖćøđðŗéēúÖìĆýîŤǰðúčÖÝĉêÿĈîċÖǰÙĉéĒÜŠïüÖǰöĂÜđĀĘîÙčèÙŠćĔî
ÙüćöĒêÖêŠćÜđĀúŠćîĆĚîǰ 

1.3.
 ÖćøÿøšćÜýĆÖ÷õćóĔĀšÖćø÷ĂöøĆïĔîÙüćöđðŨîñĎšîĈìćÜüĉßćßĊó 
�
ǰñĎšïøĉĀćøÖĈÖĆïǰéĎĒúêĉéêćöĔĀšÙøĎðøąđöĉîñúÙüćöÿćöćøë×ĂÜñĎšđøĊ÷îìĆĚÜÖŠĂîǰ

øąĀüŠćÜǰĒúąĀúĆÜÖćøĔßšÿČęĂÖćøÿĂîđóČęĂóĆçîćìĆÖþąÖćøìĈÜćîĔîìĊöìĊęöĊÙüćöĀúćÖĀúć÷×ĂÜîĆÖđøĊ÷î 
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   �
ǰñĎšïøĉĀćøÖĈÖĆïǰéĎĒúêĉéêćöĔĀšÙøĎðøąđöĉîÙüćöóċÜóĂĔÝêŠĂÖćøĔßšÿČęĂÖćø
ÿĂîéšćîìĆÖþąÖćøìĈÜćîĔîìĊöìĊęöĊÙüćöĀúćÖĀúć÷ÝćÖîĆÖđøĊ÷î 

�)ǰÖćøÝĆéÖćøđøĊ÷îÖćøÿĂîǰ(PNIModified= 0.�93
ǰðøąÖĂïéšü÷ǰ1 ĒîüìćÜĀúĆÖǰ2 ĒîüìćÜ÷ŠĂ÷ǰ
Ēúąǰ4 üĉíĊéĈđîĉîÖćøǰéĆÜîĊĚ 

ĒîüìćÜìĊęǰ�ǰóĆçîćïøø÷ćÖćýÿõćóĒüéúšĂöÖćøđøĊ÷îøĎšìĊęđîšîĔĀšñĎšđøĊ÷îöĊìĆÖþąÖćøìĈÜćîĔî
ìĊöìĊęöĊÙüćöĀúćÖĀúć÷ǰ
ǰ ǰ ĒîüìćÜ÷ŠĂ÷ǰ���ǰÝĆéÿõćóĒüéúšĂöÖćøđøĊ÷îǰĒúąĂĈîü÷ÙüćöÿąéüÖĔĀšñĎšđøĊ÷îđÖĉé
ÖćøđøĊ÷îøĎšêúĂéđüúćìĆĚÜõć÷ĔîĒúąõć÷îĂÖÿëćîýċÖþćđóČęĂĔĀšđĂČĚĂêŠĂÖćøđÿøĉöÿøšćÜìĆÖþąÖćøìĈÜćîĔî
ìĊöìĊęöĊÙüćöĀúćÖĀúć÷ 

üĉíĊéĈđîĉîÖćøǰöĊéĆÜîĊĚ 
   �
ǰñĎšïøĉĀćøǰÙøĎǰĒúąÙèąÖøøöÖćøÿëćîýċÖþćøŠüöÖĆîüćÜĒñîóĆçîćĀšĂÜđøĊ÷îǰ
ĒúąÿõćóĒüéúšĂöÖćøđøĊ÷îǰđóČęĂÿŠÜđÿøĉöĔĀšÙøĎÝĆéïøø÷ćÖćýĔîÖćøđøĊ÷îÖćøÿĂîĔîÖćøđÿøĉöÿøšćÜìĆÖþą
ÖćøìĈÜćîĔîìĊöìĊęöĊÙüćöĀúćÖĀúć÷ 

�
ǰñĎšïøĉĀćøǰĒúąÙøĎøŠüöÖĆîÖĈÖĆïêĉéêćöǰðøąđöĉîñúÖćøÝĆéÿõćóĒüéúšĂöÖćø
đøĊ÷îǰĒúąĂĈîü÷ÙüćöÿąéüÖĔĀšñĎšđøĊ÷îđóČęĂĔĀšđĂČĚĂêŠĂÖćøđÿøĉöÿøšćÜìĆÖþąÖćøìĈÜćîĔîìĊöìĊęöĊÙüćö
ĀúćÖĀúć÷ 
  ĒîüìćÜ÷ŠĂ÷ǰ���ǰðøĆïðøčÜóČĚîìĊęĔĀšîĆÖđøĊ÷îĕéšđøĊ÷îøĎšÖćøüćÜĒñîǰÖćøìĈÜćîǰĒúą
ÖćøĔßšüĆçîíøøöøŠüöÖĆî 

üĉíĊéĈđîĉîÖćøǰöĊéĆÜîĊĚ 
   �
 ñĎšïøĉĀćøǰĒúąÙøĎÝĆéĀćóČĚîìĊęĔîēøÜđøĊ÷îĔĀšîĆÖđøĊ÷îöĊÿŠüîøŠüöǰĒúąúÜöČĂ
ðäĉïĆêĉìĈÖĉÝÖøøöêŠćÜėǰđ×šćëċÜÖćø÷ĂöøĆïÖćøđðúĊę÷îĒðúÜñŠćîÿČęĂéĉÝĉìĆúǰđßŠîǰCo-Working Space           
đðŨîêšî 

�
ǰñĎšïøĉĀćøǰÙøĎĒúąîĆÖđøĊ÷îðøąđöĉîñúÙüćöóċÜóĂĔÝêŠĂÖćøĔßšóČĚîìĊęìĈÜćî
øŠüöÖĆîǰđóČęĂüćÜĒñîóĆçîćĔĀšéĊ÷ĉęÜ×ċĚîĕð 

4)ǰÖćøüĆéĒúąðøąđöĉîñúǰ(PNIModified= 0.�89
ǰðøąÖĂïéšü÷ǰ1 ĒîüìćÜĀúĆÖǰ2 ĒîüìćÜ÷ŠĂ÷ǰ
Ēúąǰ� üĉíĊéĈđîĉîÖćøǰéĆÜîĊĚ 

ĒîüìćÜìĊęǰ4ǰóúĉÖēÞöøąđïĊ÷ïÖćøüĆéĒúąðøąđöĉîñú×ĂÜÖćøđøĊ÷îøĎšìĊęÙøĂïÙúčöêĆüßĊĚüĆééšćî
ìĆÖþąÖćøìĈÜćîĔîìĊöìĊęöĊÙüćöĀúćÖĀúć÷ǰ
ǰ ǰ ĒîüìćÜ÷ŠĂ÷ǰ4��ǰÖĈĀîéøąđïĊ÷ïĔîÖćøüĆéĒúąðøąđöĉîñú×ĂÜÿëćîýċÖþćéšćîìĆÖþą
ÖćøìĈÜćîĔîìĊöìĊęöĊÙüćöĀúćÖĀúć÷ǰđóČęĂìĊęÝąĕéšîĈöćĂĂÖĒïïđÙøČęĂÜöČĂüĆéĒúąðøąđöĉîñúĕéšĂ÷ŠćÜ
đĀöćąÿö 
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üĉíĊéĈđîĉîÖćøǰöĊéĆÜîĊĚ 
   �
ǰñĎšïøĉĀćøÖøąêčšîĔĀšÙøĎýċÖþćøąđïĊ÷ïÖćøüĆéĒúąðøąđöĉîñú×ĂÜÿëćîýċÖþć
éšćîìĆÖþąÖćøìĈÜćîĔîìĊöìĊęöĊÙüćöĀúćÖĀúć÷đóČęĂìĊęÝąĕéšîĈĕððäĉïĆêĉĕéšĂ÷ŠćÜëĎÖêšĂÜ 

�
ǰñĎšïøĉĀćøǰÙøĎòść÷üĉßćÖćøĒúąĀĆüĀîšćÖúčŠöÿćøąÖćøđøĊ÷îøĎšøŠüöÖĆîðøąßčöǰ
øąéöÙüćöÙĉéđóČ ęĂÖĈĀîéĒîüìćÜÖćøðøąđöĉîñúÖćøđøĊ÷îøĎšéšćîìĆÖþąÖćøìĈÜćîĔîìĊöìĊ ęöĊÙüćö
ĀúćÖĀúć÷ǰñŠćîÖćøÖĈĀîéêĆüßĊĚüĆéïŠÜßĊĚóùêĉÖøøö×ĂÜñĎšđøĊ÷îĔĀšÙøĂïÙúčöìčÖøć÷üĉßć 

�
ǰñĎšïøĉĀćøÿîĆïÿîčîĔĀšÙøĎøŠüöÖĆîÝĆéìĈÙĎŠöČĂêĆüßĊĚüĆéĒúąÖćøðøąđöĉîñúñĎšđøĊ÷î
éšćîìĆÖþąÖćøìĈÜćîĔîìĊöìĊęöĊÙüćöĀúćÖĀúć÷ 

ĒîüìćÜ÷ŠĂ÷ǰ4�� óĆçîćêĆüßĊĚüĆéĔîÖćøüĆéĒúąðøąđöĉîñúìĊęÿŠÜđÿøĉöéšćîìĆÖþąÖćø
ìĈÜćîĔîìĊöìĊęöĊÙüćöĀúćÖĀúć÷Ĕîøć÷üĉßćêŠćÜėǰ×ĂÜñĎšđøĊ÷îǰ

üĉíĊéĈđîĉîÖćøǰöĊéĆÜîĊĚ 
   �
 ñĎšïøĉĀćøÝĆéÖćøðøąßčöǰPLC đóČęĂÿŠÜđÿøĉöĔĀšöĊÖćøĒúÖđðúĊę÷îđøĊ÷îøĎš×šćöÖúčŠö
ÿćøąĀøČĂ×šćöÿć÷ÜćîøąĀüŠćÜÙøĎĔîēøÜđøĊ÷îĔîÖćøóĆçîćìĆÖþąÖćøìĈÜćîĔîìĊöìĊęöĊÙüćöĀúćÖĀúć÷×ĂÜ
îĆÖđøĊ÷î 

�
ǰÙøĎòść÷üĉßćÖćøĒúąĀĆüĀîšćÖúčŠöÿćøąÖćøđøĊ÷îøĎšøŠüöÖĆîðøąđöĉîêĆüßĊĚüĆéĔî
ÖćøüĆéĒúąðøąđöĉîñúìĊęÿŠÜđÿøĉöéšćîìĆÖþąÖćøìĈÜćîĔîìĊöìĊęöĊÙüćöĀúćÖĀúć÷ǰĔĀšÿĂéÙúšĂÜÖĆïÿõćó
ïøĉïì×ĂÜēøÜđøĊ÷î 

�
ǰñĎšïøĉĀćøêĉéêćöñúÖćøÖĈĀîéøąđïĊ÷ïĔîÖćøüĆéĒúąðøąđöĉîñú×ĂÜêĆüßĊĚüĆé
éšćîìĆÖþąÖćøìĈÜćîĔîìĊöìĊęöĊÙüćöĀúćÖĀúć÷đóČęĂĔĀšöĊÖćøóĆçîćĂ÷ŠćÜöĊðøąÿĉìíĉõćó÷ĉęÜ×ċĚîĕð 
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ĒîüìćÜóĆçîćÖćøïøĉĀćøÜćîüĉßćÖćø×ĂÜēøÜđøĊ÷îĔîÿĀüĉì÷ćđ×êøćßïčøĊǰ�ǰêćöĒîüÙĉéìĆÖþą×šćöüĆçîíøøöìĊęöĊÙüćöđĀöćąÿöĒúąđðŨîĕðĕéšǰ

ĒîüìćÜì Ċ ę ǰ� ðä ĉ ø Ď ð øąïïÖćø
ðøąđöĉîñúÖćøĔßšĀúĆÖÿĎêøÿëćîýċÖþć
é š ć î ì Ć Ö þ ą Ö ć ø Ý Ć é Ö ć ø ÖĆ ï               
ÙüćöÙúčöđÙøČĂĒúąÖćøđðúĊę÷îĒðúÜ 
ĔîÖćøĒÿéÜĂĂÖìćÜóùêĉÖøøö×šćö
üĆçîíøøöǰ

ĒîüìćÜ÷ŠĂ÷ǰ��� ÿŠÜđÿøĉöÖćø
ðøąß čöÿø čðø ŠüöÖ ĆîĔîÖćøĔßš
ĀúĆÖÿĎêøéšćîìĆÖþą×šćöüĆçîíøøöǰ
ēé÷đîšîê Ćüß Ċ Ěü Ćé×ĂÜìĆÖþąÖćø
ÝĆéÖćøÖĆïÙüćöÙúčöđÙøČĂĒúąÖćø
đðú Ċ ę ÷îĒðúÜ ǰđó Č ę Ăðø Ć ïðøč Ü
×šĂñĉéóúćéĒúąóĆçîćĔĀšéĊ÷ĉęÜĕð 

ĒîüìćÜì Ċ ę ǰ4  óú ĉÖēÞöøąđï Ċ÷ï              
ÖćøüĆéĒúąðøąđöĉîñú×ĂÜÖćøđøĊ÷îøĎš
ì Ċ ęÙøĂïÙú čöê Ćüß Ċ Ě ü Ćéé šćîì ĆÖþą              
ÖćøìĈÜćîĔîìĊöìĊęöĊÙüćöĀúćÖĀúć÷ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ĒñîõćóìĊęǰ�ǰĒîüìćÜóĆçîćÖćøïøĉĀćøÜćîüĉßćÖćø×ĂÜēøÜđøĊ÷îĔîÿĀüĉì÷ćđ×êøćßïčøĊǰ2 êćöĒîüÙĉéìĆÖþą×šćöüĆçîíøøö 

ǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰ

ĒîüìćÜ÷ŠĂ÷ǰ��� ÿŠÜđÿøĉöÖćøĔßš
êĆüïŠÜßĊĚĔîÖćøêĉéêćöðøąđöĉîñú
éšćîìĆÖþąÖćøÝĆéÖćøÖĆïÙüćö
ÙúčöđÙøČĂĒúąÖćøđðúĊ ę÷îĒðúÜ
×ĂÜîĆÖđøĊ÷î 

ĒîüìćÜìĊę ǰ� óĆçîćÿČ ęĂÖćøÿĂî         
ìĊ ęÿ ŠÜđÿøĉöĔĀšñ Ď š đø Ċ÷îöĊÙčèúĆÖþèą             
éšćîìĆÖþąÖćøìĈÜćîĔîìĊöìĊęöĊÙüćö
ĀúćÖĀúć÷  

ĒîüìćÜ÷ŠĂ÷ǰ��� ðøĆïðøčÜÿČęĂÖćø
ÿĂîĔĀšöĊÙüćöìĆîÿöĆ÷ǰĒúąøĂÜøĆï
ÙüćöÿćöćøëìĊęĒêÖêŠćÜøąĀüŠćÜ
ïčÙÙú×ĂÜîĆÖđøĊ÷î 

ĒîüìćÜ÷ ŠĂ÷ǰ��� óĆçîćÖćø
ÖĈÖĆïêĉéêćöǰðøąđöĉîñúÖćøĔßš
ÿČęĂÖćøÿĂîìĊęÿîĆïÿîčîÖćøđøĊ÷îøĎš
é šćîìĆÖþąÖćøìĈÜćîĔîìĊöìĊ ęöĊ
ÙüćöĀúćÖĀúć÷ 

ĒîüìćÜìĊ ę ǰ � óĆçîćïøø÷ćÖćý
ÿõćóĒüéúšĂöÖćøđøĊ÷îøĎ šìĊ ęđîšîĔĀš
ñĎ šđøĊ÷îöĊìĆÖþąÖćøìĈÜćîĔîìĊöìĊęöĊ
ÙüćöĀúćÖĀúć÷ 

Ē î ü ì ć Ü ÷ Š Ă ÷ ǰ � � �  ÝĆ é
ÿõćóĒüéú šĂöÖćøđø Ċ÷îǰĒúą
ĂĈîü÷ÙüćöÿąéüÖĔĀšñĎšđøĊ÷îđÖĉé
ÖćøđøĊ÷îøĎ šêúĂéđüúćìĆ ĚÜõć÷Ĕî
Ēúąõć÷îĂÖÿëćîýċÖþćđóČ ęĂĔĀš
đĂČ ĚĂêŠĂÖćøđÿøĉöÿøšćÜìĆÖþąÖćø
ìĈÜćîĔîìĊöìĊęöĊÙüćöĀúćÖĀúć÷ 

ĒîüìćÜ÷ŠĂ÷ǰ���ǰ ðøĆïðøčÜóČĚîìĊę
ĔĀšîĆÖđøĊ÷îĕéšđøĊ÷îøĎšÖćøüćÜĒñîǰ
ÖćøìĈÜćîǰĒúąÖćøĔßšüĆçîíøøö
øŠüöÖĆî 

ĒîüìćÜ÷ŠĂ÷ǰ4�� ÖĈĀîéøąđïĊ÷ï
ĔîÖćøü Ć éĒúąðøą đö ĉîñú×ĂÜ
ÿëćîýċÖþćéšćîìĆÖþąÖćøìĈÜćî         
ĔîìĊöìĊęöĊÙüćöĀúćÖĀúć÷đóČęĂìĊęÝą
ĕéšîĈöćĂĂÖĒïïđÙøČ ęĂÜöČĂüĆéĒúą
ðøąđöĉîñúĕéšĂ÷ŠćÜđĀöćąÿö 

ĒîüìćÜ÷ŠĂ÷ǰ4��  óĆçîćêĆüßĊĚüĆé
ĔîÖćøüĆéĒúąðøąđöĉîñúìĊęÿŠÜđÿøĉö
éšćîìĆÖþąÖćøìĈÜćîĔîìĊöìĊ ęöĊ
ÙüćöĀúćÖĀúć÷Ĕîøć÷üĉßćêŠćÜėǰ
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ïììĊęǰ�ǰ
ÿøčðñúÖćøüĉÝĆ÷ǰĂõĉðøć÷ñúǰĒúą×šĂđÿîĂĒîąǰ

  
 ÖćøüĉÝĆ÷đøČęĂÜĒîüìćÜóĆçîćÖćøïøĉĀćøÜćîüĉßćÖćø×ĂÜēøÜđøĊ÷îĔîÿĀüĉì÷ćđ×êøćßïčøĊǰ�ǰ
êćöĒîüÙĉéìĆÖþą×šćöüĆçîíøøöđðŨîÖćøüĉÝĆ÷đßĉÜïøø÷ć÷ǰ	%FTDSJQUJWFǰ3FTFBSDI
ǰüĆêëčðøąÿÜÙŤ×ĂÜ
ÖćøüĉÝĆ÷ǰÙČĂǰ�
ǰđóČęĂýċÖþćÙüćöêšĂÜÖćøÝĈđðŨî×ĂÜÖćøïøĉĀćøÜćîüĉßćÖćø×ĂÜēøÜđøĊ÷îĔîÿĀüĉì÷ć
đ×êøćßïčøĊǰ2 êćöĒîüÙĉéìĆÖþą×šćöüĆçîíøøöǰ�
ǰđóČęĂîĈđÿîĂĒîüìćÜóĆçîćÖćøïøĉĀćøÜćîüĉßćÖćø
×ĂÜēøÜđøĊ÷îĔîÿĀüĉì÷ćđ×êøćßïčøĊǰ2 êćöĒîüÙĉéìĆÖþą×šćöüĆçîíøøö×ĂÜñĎšïøĉĀćøĒúąÙèąÙøĎÖúčŠö
ēøÜđøĊ÷îĔîÿĀüĉì÷ćđ×êøćßïčøĊǰ2 ÝĆÜĀüĆéøćßïčøĊǰñĎšĔĀš×šĂöĎúÖĈĀîéēé÷đúČĂÖĒïïđÝćąÝÜđðŨîñĎšïøĉĀćø 
ÿëćîýċÖþćÝĈîüîǰ� ÙîǰøĂÜñĎšĂĈîü÷ÖćøÝĈîüîǰ�� Ùî ĀĆüĀîšćÖúčŠöÿćøąÖćøđøĊ÷îøĎšÝĈîüîǰ��ǰÙî 
ĒúąĔßšÿĎêøÙĈîüè×îćéðøąßćÖø×ĂÜǰìćēøǰ÷ćöćđîŠ ĕéšÝĈîüîÙøĎñĎšĔĀš×šĂöĎúǰÝĈîüîǰ��� Ùî øüö
ñĎšĔĀš×šĂöĎúÝĈîüîǰ231 Ùî đÙøČęĂÜöČĂìĊęĔßšĔîÖćøüĉÝĆ÷ǰÙČĂǰĒïïÿĂïëćöÿõćóðŦÝÝčïĆîĒúąÿõćóìĊęóċÜ
ðøąÿÜÙŤ×ĂÜÖćøóĆçîćÖćøïøĉĀćøÜćîüĉßćÖćø×ĂÜēøÜđøĊ÷îĔîÿĀüĉì÷ćđ×êøćßïčøĊǰ�ǰêćöĒîüÙĉé
ìĆÖþą×šćöüĆçîíøøö ēé÷ĒïŠÜĂĂÖđðŨîǰ�ǰêĂîǰĕéšĒÖŠǰêĂîìĊ ęǰ�ǰÿëćîõćóìĆ ęüĕð×ĂÜñĎ šêĂï
ĒïïÿĂïëćöǰĕéšĒÖŠǰđóýǰĂć÷čǰêĈĒĀîŠÜðŦÝÝčïĆîǰøąéĆïÖćøýċÖþćÿĎÜÿčéǰðøąÿïÖćøèŤÖćøìĈÜćî Ēúą
ēøÜđøĊ÷îìĊęñĎ šêĂïĒïïÿĂïëćöðäĉïĆêĉÜćî àċęÜöĊúĆÖþèąđðŨîĒïïêøüÝÿĂïøć÷Öćøǰ	$IFDLǰ-JTUT
ǰ
ÝĈîüîǰ�ǰ×šĂǰêĂîìĊęǰ�ǰÙüćöÙĉéđĀĘîđÖĊę÷üÖĆïÿõćóðŦÝÝčïĆîĒúąÿõćóìĊęóċÜðøąÿÜÙŤ×ĂÜÖćøïøĉĀćøÜćî
üĉßćÖćø×ĂÜēøÜđøĊ÷îĔîÿĀüĉì÷ćđ×êøćßïčøĊǰ�ǰêćöĒîüÙĉéìĆÖþą×šćöüĆçîíøøö ĒúąêĂîìĊęǰ�ǰ
×šĂđÿîĂĒîąđóĉęöđêĉöđÖĊę÷üÖĆïĒîüìćÜóĆçîćÖćøïøĉĀćøÜćîüĉßćÖćø×ĂÜēøÜđøĊ÷îĔîÿĀüĉì÷ćđ×ê
øćßïčøĊǰ�ǰêćöĒîüÙĉéìĆÖþą×šćöüĆçîíøøö đðŨîÙĈëćöúĆÖþèąĒïïĔĀšđ×Ċ÷îêĂïĒÿéÜÙüćöÙĉéđĀĘîǰ
ēé÷ĔßšÙĈëćöðúć÷đðŗéǰ	Open-FOEFEǰ2VFTUJPOT
 ĒúąĒïïðøąđöĉîÙüćöđĀöćąÿöĒúąÙüćö
đðŨîĕðĕéš×ĂÜǰ	øŠćÜ
ǰĒîüìćÜóĆçîćÖćøïøĉĀćøÜćîüĉßćÖćø×ĂÜēøÜđøĊ÷îĔîÿĀüĉì÷ćđ×êøćßïčøĊǰ�ǰêćö
ĒîüÙĉéìĆÖþą×šćöüĆçîíøøö ÿëĉê ĉì Ċ ęĔß šü ĉđÙøćąĀŤ× šĂöĎúǰðøąÖĂïéšü÷ǰÖćøĒÝÖĒÝÜÙüćöëĊę ǰ

('SFRVFODZ
ǰÙŠćøšĂ÷úąǰ	1FSDFOUBHF
ǰÙŠćđÞúĊę÷đú×Ùèĉêǰ	ݔҧ 
ǰÿŠüîđïĊę÷Üđïîöćêøåćî (4�%�
ǰÖćø
üĉđÙøćąĀŤÙŠćéĆßîĊúĈéĆïÙüćöÿĈÙĆâ×ĂÜÙüćöêšĂÜÖćøÝĈđðŨîǰ	Modified Priority Needs Index: 
PNIModified
ǰåćîîĉ÷öǰ	.PEF
ǰĒúąÖćøüĉđÙøćąĀŤđßĉÜđîČĚĂĀćǰ	$POUFOUǰ"OBMZTJT
ǰēé÷ÿøčðñúÖćøüĉÝĆ÷ǰ
Ăõĉðøć÷ñúǰĒúą×šĂđÿîĂĒîąǰöĊøć÷úąđĂĊ÷éêŠĂĕðîĊĚ 
���ǰÿøčðñúÖćøüĉÝĆ÷ǰ
ǰ ���ǰÿøčðñúÖćøüĉÝĆ÷ǰǰ

�����ǰÙüćöêšĂÜÖćøÝĈđðŨî×ĂÜÖćøóĆçîćÖćøïøĉĀćøÜćîüĉßćÖćø×ĂÜēøÜđøĊ÷îĔîÿĀ
üĉì÷ćđ×êøćßïčøĊǰ�ǰêćöĒîüÙĉéìĆÖþą×šćöüĆçîíøøöǰĔîõćóøüöǰ

ñúÖćøüĉÝĆ÷óïüŠćǰÙŠćéĆßîĊÙüćöêšĂÜÖćøÝĈđðŨî×ĂÜÖćøóĆçîćÖćøïøĉĀćøÜćîüĉßćÖćø×ĂÜ
ēøÜđøĊ÷îĔîÿĀüĉì÷ćđ×êøćßïčøĊǰ�ǰêćöĒîüÙĉéìĆÖþą×šćöüĆçîíøøöĔîõćóøüöǰÙČĂǰ����ǰ×Ăï×Šć÷Öćø
ïøĉĀćøüĉßćÖćøìĊęöĊÙŠćéĆßîĊÙüćöêšĂÜÖćøÝĈđðŨîöćÖìĊęÿčéǰÙČĂǰÖćøóĆçîćĀúĆÖÿĎêøǰ	PNIModified = ���2
ǰ
øĂÜúÜöćǰÙČĂǰÿČ ęĂÖćøÿĂîĒúąĒĀúŠÜđøĊ÷îøĎš (PNIModified = 0.��
 ĒúąÖćøÝĆéÖćøđøĊ÷îÖćøÿĂî 
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(PNIModified = 0.���
 ĒúąÖćøüĆéĒúąðøąđöĉîñúöĊÙŠćéĆßîĊÙüćöêšĂÜÖćøÝĈđðŨîêęĈìĊęÿčéǰ	PNIModified = 
0.�89
 

ǰ �����ǰÙüćöêšĂÜÖćøÝĈđðŨî×ĂÜÖćøóĆçîćÖćøïøĉĀćøÜćîüĉßćÖćø×ĂÜēøÜđøĊ÷î
ĔîÿĀüĉì÷ćđ×êøćßïčøĊǰ�ǰêćöĒîüÙĉéìĆÖþą×šćöüĆçîíøøöǰĔîøć÷éšćîǰ
  �
ǰéšćîÖćøóĆçîćĀúĆÖÿĎêøǰǰ

ÙüćöêšĂÜÖćøÝĈđðŨîéšćîÖćøóĆçîćĀúĆÖÿĎêø øć÷×šĂ÷ŠĂ÷ÖćøðøąđöĉîñúÖćøĔßš
ĀúĆÖÿĎêøǰđóČęĂîĈöćĔßšĔîÖćøóĆçîćĀúĆÖÿĎêøđÿøĉöÿøšćÜìĆÖþą×šćöüĆçîíøøö öĊÙŠćéĆßîĊÙüćöêšĂÜÖćø
ÝĈđðŨîÿĎÜìĊęÿčéǰ(PNIModified = 0.��
 ēé÷đöČęĂóĉÝćøèćêćöĂÜÙŤðøąÖĂï×ĂÜìĆÖþą×šćöüĆçîíøøö 
óïüŠćǰÖćøðøąđöĉîñúÖćøĔßšĀúĆÖÿĎêøǰđóČęĂîĈöćĔßšĔîÖćøóĆçîćĀúĆÖÿĎêøđÿøĉöÿøšćÜìĆÖþąÖćøÝĆéÖćø
ÖĆïÙüćöÙúčöđÙøČĂĒúąÖćøđðúĊę÷îĒðúÜöĊÙŠćéĆßîĊÙüćöêšĂÜÖćøÝĈđðŨîÿĎÜìĊęÿčéǰ(PNIModified = 0.��
ǰ
øć÷×šĂ÷ŠĂ÷øĂÜúÜöćǰÙČĂǰÖćøÖĈĀîéÝčéöč ŠÜĀöć÷ĀúĆÖÿĎêøǰđóČ ęĂîĈöćĔßšĔîÖćøóĆçîćĀúĆÖÿĎêø
đÿøĉöÿøšćÜìĆÖþą×šćöüĆçîíøøö (PNIModified = 0.��
 ēé÷đöČęĂóĉÝćøèćêćöĂÜÙŤðøąÖĂï×ĂÜìĆÖþą
×šćöüĆçîíøøöǰóïüŠć ÖćøÖĈĀîéÝčéöčŠÜĀöć÷ĀúĆÖÿĎêøǰđóČęĂîĈöćĔßšĔîÖćøóĆçîćĀúĆÖÿĎêøđÿøĉöÿøšćÜ
ìĆÖþąÖćøìĈÜćîĔîìĊöìĊęöĊÙüćöĀúćÖĀúć÷ǰöĊÙŠćéĆßîĊÙüćöêšĂÜÖćøÝĈđðŨîÿĎÜìĊęÿčéǰ(PNIModified = 
0.��
ǰĒúą×šĂ÷ŠĂ÷üĉđÙøćąĀŤÙüćöêšĂÜÖćø×ĂÜîĆÖđøĊ÷îĒúąÿĆÜÙöǰđóČęĂîĈöćĔßšĔîÖćøóĆçîćĀúĆÖÿĎêø
đÿøĉöÿøšćÜìĆÖþą×šćöüĆçîíøøööĊÙŠćéĆßîĊÙüćöêšĂÜÖćøÝĈđðŨîêęĈìĊęÿčé (PNIModified = 0.��
 ēé÷đöČęĂ
óĉÝćøèćêćöĂÜÙŤðøąÖĂï×ĂÜìĆÖþą×šćöüĆçîíøøöǰóïüŠć ÖćøüĉđÙøćąĀŤÙüćöêšĂÜÖćø×ĂÜîĆÖđøĊ÷î
ĒúąÿĆÜÙöǰđóČęĂîĈöćĔßšĔîÖćøóĆçîćĀúĆÖÿĎêøđÿøĉöÿøšćÜìĆÖþąÖćøÝĆéÖćøÖĆïÙüćöÙúčöđÙøČĂĒúąÖćø
đðúĊę÷îĒðúÜ öĊÙŠćéĆßîĊÙüćöêšĂÜÖćøÝĈđðŨîÿĎÜìĊęÿčéǰ(PNIModified = 0.��
 

�
ǰ éšćîÖćøÝĆéÖćøđøĊ÷îÖćøÿĂî 
ÙüćöêšĂÜÖćøÝĈđðŨîéšćîÖćøÝĆéÖćøđøĊ÷îÖćøÿĂî øć÷×šĂ÷ŠĂ÷ÖćøéĈđîĉîÖćøÝĆé

ïøø÷ćÖćýÿõćóĒüéúšĂöǰđóČęĂđÿøĉöÿøšćÜĔĀšñĎšđøĊ÷îöĊìĆÖþą×šćöüĆçîíøøööĊÙŠćéĆßîĊÙüćöêšĂÜÖćø
ÝĈđðŨîÿĎÜìĊęÿčéǰ(PNIModified = 0.�0
 ēé÷đöČęĂóĉÝćøèćêćöĂÜÙŤðøąÖĂï×ĂÜìĆÖþą×šćöüĆçîíøøö 
óïüŠć ÖćøéĈđîĉîÖćøÝĆéïøø÷ćÖćýÿõćóĒüéúšĂöǰđóČęĂđÿøĉöÿøšćÜĔĀšñĎšđøĊ÷îöĊìĆÖþąÖćøìĈÜćîĔîìĊö
ìĊęöĊÙüćöĀúćÖĀúć÷ öĊÙŠćéĆßîĊÙüćöêšĂÜÖćøÝĈđðŨîÿĎÜìĊęÿčéǰ(PNIModified = 0.�1
ǰøć÷×šĂ÷ŠĂ÷øĂÜúÜöćǰ
ÙČĂǰÖćøéĈđîĉîÖćøÝĆéÖĉÝÖøøöÖćøđøĊ÷îøĎšǰđóČęĂđÿøĉöÿøšćÜĔĀšñĎšđøĊ÷îöĊìĆÖþą×šćöüĆçîíøøö (PNIModified 
= 0.��
ǰēé÷đöČ ęĂóĉÝćøèćêćöĂÜÙŤðøąÖĂï×ĂÜìĆÖþą×šćöüĆçîíøøöǰóïüŠć ÖćøéĈđîĉîÖćøÝĆé
ÖĉÝÖøøöÖćøđøĊ÷îøĎ šǰ đóČ ęĂđÿøĉöÿøšćÜĔĀšñĎ š đø Ċ÷îöĊìĆÖþąÖćøÝĆéÖćøÖĆïÙüćöÙúčöđÙøČĂĒúąÖćø
đðúĊę÷îĒðúÜöĊÙŠćéĆßîĊÙüćöêšĂÜÖćøÝĈđðŨîÿĎÜìĊęÿčéǰ(PNIModified = 0.�1
ǰĒúą×šĂ÷ŠĂ÷ÖćøéĈđîĉîÖćø
ÝĆéìĈĒñîÖćøđøĊ÷îøĎšǰđóČęĂđÿøĉöÿøšćÜĔĀšñĎšđøĊ÷îöĊìĆÖþą×šćöüĆçîíøøööĊÙŠćéĆßîĊÙüćöêšĂÜÖćøÝĈđðŨîêęĈ
ìĊęÿčé (PNIModified = 0.��
ǰēé÷đöČęĂóĉÝćøèćêćöĂÜÙŤðøąÖĂï×ĂÜìĆÖþą×šćöüĆçîíøøöǰóïüŠć Öćø
éĈđîĉîÖćøÝĆéìĈĒñîÖćøđøĊ÷îøĎšǰđóČęĂđÿøĉöÿøšćÜĔĀšñĎšđøĊ÷îöĊìĆÖþąÖćøÝĆéÖćøÖĆïÙüćöÙúčöđÙøČĂĒúą
ÖćøđðúĊę÷îĒðúÜöĊÙŠćéĆßîĊÙüćöêšĂÜÖćøÝĈđðŨîÿĎÜìĊęÿčéǰ(PNIModified = 0.��
 
  �
ǰéšćîÿČęĂÖćøÿĂîĒúąĒĀúŠÜđøĊ÷îøĎš 

ÙüćöêšĂÜÖćøÝĈđðŨîéšćîÿČęĂÖćøÿĂîĒúąĒĀúŠÜđøĊ÷îøĎš øć÷×šĂ÷ŠĂ÷ÖćøéĈđîĉîÖćø
ÝĆéĀćĒúąóĆçîćüĆÿéčǰĂčðÖøèŤǰĔîÖćøđÿøĉöÿøšćÜĔĀšñĎšđøĊ÷îđÖĉéÖøąïüîÖćøđøĊ÷îøĎšǰđóČęĂđðŗéēĂÖćÿĔĀš
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ñĎšđøĊ÷îöĊìĆÖþą×šćöüĆçîíøøööĊÙŠćéĆßîĊÙüćöêšĂÜÖćøÝĈđðŨîÿĎÜìĊęÿčéǰ	PNIModified = 0.��
ǰēé÷đöČęĂ
óĉÝćøèćêćöĂÜÙŤðøąÖĂï×ĂÜìĆÖþą×šćöüĆçîíøøö óïüŠć ÖćøéĈđîĉîÖćøÝĆéĀćĒúąóĆçîćüĆÿéčǰ
ĂčðÖøèŤǰĔîÖćøđÿøĉöÿøšćÜĔĀšñĎ šđøĊ÷îđÖĉéÖøąïüîÖćøđøĊ÷îøĎšǰđóČęĂđðŗéēĂÖćÿĔĀšñĎšđøĊ÷îöĊìĆÖþąÖćø
ìĈÜćîĔîìĊöìĊęöĊÙüćöĀúćÖĀúć÷ öĊÙŠćéĆßîĊÙüćöêšĂÜÖćøÝĈđðŨîÿĎÜìĊęÿčéǰ	PNIModified = 0.��
 Ēúą×šĂ
÷ŠĂ÷ÖćøéĈđîĉîÖćøÝĆéĀćĒúąóĆçîćĒĀúŠÜ×šĂöĎúǰĒĀúŠÜđøĊ÷îøĎšêŠćÜėǰĔîÖćøđÿøĉöÿøšćÜĔĀšñĎšđøĊ÷îđÖĉé
ÖøąïüîÖćøđøĊ÷îøĎšǰđóČęĂđðŗéēĂÖćÿĔĀšñĎšđøĊ÷îöĊìĆÖþą×šćöüĆçîíøøö öĊÙŠćéĆßîĊÙüćöêšĂÜÖćøÝĈđðŨîêęĈ
ìĊęÿčéǰ	PNIModified= 0.��
 ēé÷đöČęĂóĉÝćøèćêćöĂÜÙŤðøąÖĂï×ĂÜìĆÖþą×šćöüĆçîíøøö óïüŠć Öćø
éĈđîĉîÖćøÝĆéĀćĒúąóĆçîćĒĀúŠÜ×šĂöĎúǰĒĀúŠÜđøĊ÷îøĎ šê ŠćÜėǰĔîÖćøđÿøĉöÿøšćÜĔĀšñĎ š đø Ċ÷îđÖĉé
ÖøąïüîÖćøđøĊ÷îøĎšǰđóČęĂđðŗéēĂÖćÿĔĀšñĎšđøĊ÷îöĊìĆÖþąÖćøÿČęĂÿćø×šćöüĆçîíøøö öĊÙŠćéĆßîĊÙüćöêšĂÜÖćø
ÝĈđðŨîÿĎÜìĊęÿčéǰ	PNIModified = 0.��
 

4
ǰéšćîÖćøüĆéðøąđöĉîñú 
ÙüćöêšĂÜÖćøÝĈđðŨîéšćîÖćøüĆéĒúąðøąđöĉîñú øć÷×šĂ÷ŠĂ÷ÖćøÖĈĀîéøąđïĊ÷ïĔî

ÖćøüĆéĒúąðøąđöĉîñú×ĂÜÖćøđøĊ÷îøĎšìĊęÿĂéÙúšĂÜĒúąÙøĂïÙúčöÖćøüĆéĒúąðøąđöĉîñúìĆÖþą×šćö
üĆçîíøøö öĊÙŠćéĆßîĊÙüćöêšĂÜÖćøÝĈđðŨîÿĎÜìĊ ęÿ čéǰ	PNIModified = 0.���
ǰēé÷đöČ ęĂóĉÝćøèćêćö
ĂÜÙŤðøąÖĂï×ĂÜìĆÖþą×šćöüĆçîíøøö óïüŠć ÖćøÖĈĀîéøąđïĊ÷ïĔîÖćøüĆéĒúąðøąđöĉîñú×ĂÜÖćø
đøĊ÷îøĎšìĊęÿĂéÙúšĂÜĒúąÙøĂïÙúčöÖćøüĆéĒúąðøąđöĉîñúìĆÖþąÖćøìĈÜćîĔîìĊöìĊęöĊÙüćöĀúćÖĀúć÷ 
öĊÙŠćéĆßîĊÙüćöêšĂÜÖćøÝĈđðŨîÿĎÜìĊęÿčéǰ	PNIModified = 0.��
 Ēúąøć÷×šĂ÷ŠĂ÷ÖćøóĆçîćđÙøČęĂÜöČĂüĆé
ĒúąðøąđöĉîñúìĊęĀúćÖĀúć÷ǰđóČęĂêĉéêćöÖćøóĆçîćìĆÖþą×šćöüĆçîíøøö öĊÙŠćéĆßîĊÙüćöêšĂÜÖćø
ÝĈđðŨîêęĈìĊęÿčéǰ	PNIModified= 0.���
 ēé÷đöČęĂóĉÝćøèćêćöĂÜÙŤðøąÖĂï×ĂÜìĆÖþą×šćöüĆçîíøøö 
óïüŠć ÖćøóĆçîćđÙøČęĂÜöČĂüĆéĒúąðøąđöĉîñúìĊęĀúćÖĀúć÷ǰđóČęĂêĉéêćöÖćøóĆçîćìĆÖþąÖćøìĈÜćî
ĔîìĊöìĊęöĊÙüćöĀúćÖĀúć÷ öĊÙŠćéĆßîĊÙüćöêšĂÜÖćøÝĈđðŨîÿĎÜìĊęÿčéǰ	PNIModified = 0.��
 

�����ǰĒîüìćÜóĆçîćÖćøïøĉĀćøÜćîüĉßćÖćø×ĂÜēøÜđøĊ÷îĔîÿĀüĉì÷ćđ×êøćßïčøĊǰ�ǰêćö
ĒîüÙĉéìĆÖþą×šćöüĆçîíøøöǰ

ÝćÖÖćøýċÖþćÿõćóðŦÝÝčïĆîǰÿõćóìĊęóċÜðøąÿÜÙŤǰÙüćöêšĂÜÖćøÝĈđðŨîǰĒúąîĈ×šĂöĎú
éĆÜÖúŠćüöćñîüÖÖĆï×šĂđÿîĂĒîąđóĉęöđêĉöđÖĊę÷üÖĆïĒîüìćÜóĆçîćÖćøïøĉĀćøÜćîüĉßćÖćø×ĂÜēøÜđøĊ÷î
ĔîÿĀüĉì÷ćđ×êøćßïčøĊǰ�ǰêćöĒîüÙĉéìĆÖþą×šćöüĆçîíøøöÝćÖĒïïÿĂïëćöǰĒúą×šĂöĎúÝćÖđĂÖÿćø
ĒúąÜćîüĉÝĆ÷ìĊęđÖĊę÷ü×šĂÜǰñĎšüĉÝĆ÷ÝċÜîĈöćÿĆÜđÙøćąĀŤĒîüìćÜóĆçîćÖćøïøĉĀćøÜćîüĉßćÖćø×ĂÜēøÜđøĊ÷î
ĔîÿĀüĉì÷ćđ×êøćßïčøĊǰ�ǰêćöĒîüÙĉéìĆÖþą×šćöüĆçîíøøö ÝćÖîĆĚîîĈĕðĔĀšñĎšđßĊę÷üßćâðøąđöĉîÙüćö
đĀöćąÿöĒúąÙüćöđðŨîĕðĕéšǰĒúšüîĈöćðøĆïðøčÜĒÖšĕ×ÝîĕéšĒîüìćÜìĊęÿöïĎøèŤ öĊøć÷úąđĂĊ÷ééĆÜîĊĚ 

�)ǰÖćøóĆçîćĀúĆÖÿĎêø (PNIModified= 0.��
 ðøąÖĂïéšü÷ǰ1 ĒîüìćÜĀúĆÖǰ�ǰ
ĒîüìćÜ÷ŠĂ÷Ēúąǰ� üĉíĊéĈđîĉîÖćøǰéĆÜîĊĚ 

ĒîüìćÜìĊ ęǰ�ǰðäĉøĎðøąïïÖćøðøąđöĉîñúÖćøĔßšĀúĆÖÿĎêøÿëćîýċÖþćéšćîìĆÖþąÖćø
ÝĆéÖćøÖĆïÙüćöÙúčöđÙøČĂĒúąÖćøđðúĊę÷îĒðúÜǰĔîÖćøĒÿéÜĂĂÖìćÜóùêĉÖøøö×šćöüĆçîíøøöǰ
ǰ ǰ ĒîüìćÜ÷ŠĂ÷ǰ��� ÿŠÜđÿøĉöÖćøðøąßčöÿøčðøŠüöÖĆîĔîÖćøĔßšĀúĆÖÿĎêøéšćîìĆÖþą×šćö
üĆçîíøøöǰēé÷đîšîêĆüßĊĚüĆé×ĂÜìĆÖþąÖćøÝĆéÖćøÖĆïÙüćöÙúčöđÙøČĂĒúąÖćøđðúĊę÷îĒðúÜǰđóČęĂðøĆïðøčÜ
×šĂñĉéóúćéĒúąóĆçîćĔĀšéĊ÷ĉęÜĕð 
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   üĉíĊéĈđîĉîÖćøǰöĊéĆÜîĊĚ 
   �
ǰñĎšïøĉĀćøđðŗéēĂÖćÿĔĀšÙøĎìčÖÖúčŠöÿćøąüĉßćǰĕéšĒÿéÜÙüćöÙĉéđĀĘîĔîÖćø
óĆçîćìĆÖþąÖćøÝĆéÖćøÖĆïÙüćöÙúčöđÙøČĂĒúąÖćøđðúĊę÷îĒðúÜ×ĂÜîĆÖđøĊ÷îǰàċęÜðøąÖĂïéšü÷  
         1.1
 ÖćøÙĉéøĉđøĉęöÿĉęÜĔĀöŠéšü÷êîđĂÜđóČęĂêĂïøĆïÖćøđðúĊę÷îĒðúÜ
éšü÷êîđĂÜǰǰ 

1.2
 Ùüćö÷ČéĀ÷čŠîÿćöćøëðøĆïêĆüĔĀšđ×šćÖĆïÿëćîÖćøèŤĔĀöŠǰ 
1.3
 ÖćøêĂïÿîĂÜêŠĂÙüćöÙĉéđĀĘîĒúąÙŠćîĉ÷öìĊęĒêÖêŠćÜÖĆîĂ÷ŠćÜ

ĔÝÖüšćÜ 
�
 ñĎšïøĉĀćøĒúąĀĆüĀîšćÖúčŠöÿćøąÖćøđøĊ÷îøĎšðøąßčöøŠüöÖĆîđóČęĂÿøčðĒúą

ðøąđöĉîÖćøĔßšĀúĆÖÿĎêøéšćîìĆÖþą×šćöüĆçîíøøöǰēé÷đîšîêĆüßĊĚüĆé×ĂÜìĆÖþąÖćøÝĆéÖćøÖĆïÙüćö
ÙúčöđÙøČĂĒúąÖćøđðúĊę÷îĒðúÜ 

�
ǰñĎšïøĉĀćøÿŠÜđÿøĉöĔĀšēøÜđøĊ÷îĔîÿĀüĉì÷ćđ×êøćßïčøĊǰ�ǰøŠüöÖĆîĒúÖđðúĊę÷î
đøĊ÷îøĎšĒúąøŠüöÖĆîÖĈĀîéđðŜćĀöć÷ĒúąóĆçîćĀúĆÖÿĎêøêćöĒîüÙĉééšćîìĆÖþąÖćøÝĆéÖćøÖĆïÙüćö
ÙúčöđÙøČĂĒúąÖćøđðúĊę÷îĒðúÜĔĀšĕðĔîìĉýìćÜđéĊ÷üÖĆî 
  ĒîüìćÜ÷ŠĂ÷ǰ���ǰÿŠÜđÿøĉöÖćøĔßšêĆüïŠÜßĊĚĔîÖćøêĉéêćöðøąđöĉîñúéšćîìĆÖþąÖćø
ÝĆéÖćøÖĆïÙüćöÙúčöđÙøČĂĒúąÖćøđðúĊę÷îĒðúÜ×ĂÜîĆÖđøĊ÷î 
   üĉíĊéĈđîĉîÖćøǰöĊéĆÜîĊĚ 
   �
 ñĎšïøĉĀćøĒúąÙøĎøŠüöÖĆîÖĈÖĆïêĉéêćöĒúąðøąđöĉîñúÖćøĔßšĀúĆÖÿĎêøĔî
êĆüïŠÜßĊĚ×ĂÜìĆÖþąÖćøÝĆéÖćøÖĆïÙüćöÙúčöđÙøČĂĒúąÖćøđðúĊę÷îĒðúÜ 

�
ǰñĎšïøĉĀćøÿŠÜđÿøĉöÙøĎĔĀšöĊìĆÖþąĔîÖćøĔßšđÙøČęĂÜöČĂüĆéðøąđöĉîñúĀúĆÖÿĎêø
×ĂÜìĆÖþąÖćøÝĆéÖćøÖĆïÙüćöÙúčöđÙøČĂĒúąÖćøđðúĊę÷îĒðúÜǰéšü÷ÖćøÝĆéĂïøöÝćÖñĎšđßĊę÷üßćâÖćø
ðøąđöĉîñúÖćøĔßšĀúĆÖÿĎêøÿëćîýċÖþćéšćîìĆÖþąÖćøÝĆéÖćøÖĆïÙüćöÙúčöđÙøČĂĒúąÖćøđðúĊę÷îĒðúÜ 

�
 ñĎšïøĉĀćøÖøąêčšîĔĀšÙøĎêĉéêćöĒúąîĈñúÖćøðøąđöĉîĀúĆÖÿĎêøéšćîìĆÖþą
ÖćøÝĆéÖćøÖĆïÙüćöÙúčöđÙøČĂĒúąÖćøđðúĊę÷îĒðúÜöćóĆçîćĔĀšéĊ÷ĉęÜ×ċĚîĕðǰēé÷ĒïŠÜêćöøą÷ąđüúćĔî
Öćøðøąđöĉîǰ�ǰðøąđõìǰéĆÜîĊĚ 

     3.�
ǰÖćøðøąđöĉîÖŠĂîîĈĀúĆÖÿĎêøĕðĔßš 
     3.�
ǰÖćøðøąđöĉîøąĀüŠćÜÖćøéĈđîĉîÖćøĔßšĀúĆÖÿĎêø 
     3.3
ǰÖćøðøąđöĉîĀúĆÜÖćøĔßšĀúĆÖÿĎêø 

�)ǰÿČęĂÖćøÿĂîĒúąĒĀúŠÜđøĊ÷îøĎšǰ(PNIModified= 0.�0
ǰðøąÖĂïéšü÷ǰ1 ĒîüìćÜĀúĆÖǰ
2 ĒîüìćÜ÷ŠĂ÷ǰĒúąǰ� üĉíĊéĈđîĉîÖćøǰéĆÜîĊĚ 

ĒîüìćÜìĊęǰ�ǰóĆçîćÿČęĂÖćøÿĂîìĊęÿŠÜđÿøĉöĔĀšñĎšđøĊ÷îöĊÙčèúĆÖþèąéšćîìĆÖþąÖćøìĈÜćîĔî

ìĊöìĊęöĊÙüćöĀúćÖĀúć÷ǰ

ǰ ǰ ĒîüìćÜ÷ŠĂ÷ǰ��� ðøĆïðøčÜÿČęĂÖćøÿĂîĔĀšöĊÙüćöìĆîÿöĆ÷ǰĒúąøĂÜøĆïÙüćöÿćöćøë
ìĊęĒêÖêŠćÜøąĀüŠćÜïčÙÙú×ĂÜîĆÖđøĊ÷î 
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üĉíĊéĈđîĉîÖćøǰöĊéĆÜîĊĚ 

   �
ǰñĎšïøĉĀćøÿĈøüÝÙüćöêšĂÜÖćøÖćøĔßšÿČęĂÖćøÿĂî×ĂÜÙøĎĔîìčÖøć÷üĉßćìĊę
ÝĆéÖćøÿĂîïĎøèćÖćøìĆÖþąÖćøìĈÜćîĔîìĊöìĊęöĊÙüćöĀúćÖĀúć÷ǰđóČęĂÝąĕéšÝĆéĀćÿČęĂĕéšêøÜêćöÙüćö
êšĂÜÖćø 

�
 ñĎšïøĉĀćøĔĀšÙĈĒîąîĈÙøĎĔîÖćøđ×Ċ÷îēÙøÜÖćø×ĂÜïðøąöćèÝĆéĀćÿČęĂ
ÖćøÿĂîìĊęöĊÙüćöìĆîÿöĆ÷ǰđðŗéēĂÖćÿĔĀšñĎšđøĊ÷îöĊìĆÖþąÖćøìĈÜćîĔîìĊöìĊęöĊÙüćöĀúćÖĀúć÷ 
   �
ǰñĎšïøĉĀćøÿŠÜđÿøĉöĔĀšöĊÖćøìéúĂÜĔßšÿČęĂÖćøÿĂîÖŠĂîĔßšÝøĉÜǰđóČęĂðøąđöĉî
ÙüćöđĀöćąÿöÖĆïïøĉïì×ĂÜñĎšđøĊ÷îǰĒúąîĈ×šĂöĎúÖćøìéúĂÜĔßšöćĒÖšĕ×ÖŠĂîĔßšÝøĉÜ 
  ĒîüìćÜ÷ŠĂ÷ǰ��� óĆçîćÖćøÖĈÖĆïêĉéêćöǰðøąđöĉîñúÖćøĔßšÿČ ęĂÖćøÿĂîìĊę
ÿîĆïÿîčîÖćøđøĊ÷îøĎšéšćîìĆÖþąÖćøìĈÜćîĔîìĊöìĊęöĊÙüćöĀúćÖĀúć÷ 

üĉíĊéĈđîĉîÖćøǰöĊéĆÜîĊĚ 
   �
ǰñ Ď šïø ĉĀćøĒúąÙøĎø ŠüöÖĆîüćÜĒñîǰóĆçîćđÙøČ ęĂÜöČĂÖĈÖĆïê ĉéêćöǰ
ðøąđöĉîñúÖćøĔßšÿČęĂÖćøÿĂîđóČęĂóĉÝćøèćëċÜÙüćöđĀöćąÿöÖĆïđðŜćĀöć÷ÖćøÝĆéÖćøđøĊ÷îøĎšéšćîìĆÖþą
ÖćøìĈÜćîĔîìĊöìĊęöĊÙüćöĀúćÖĀúć÷ǰàċęÜðøąÖĂïéšü÷ 

1.1
 ÖćøĔßšóúĆÜÝćÖÙüćöĒêÖêŠćÜìćÜÿĆÜÙöĒúąüĆçîíøøöĔîÖćø
ÿøšćÜĒîüÙüćöÙĉéĔĀöŠǰ 
          1.�
 ÖćøđðŗéēúÖìĆýîŤǰðúčÖÝĉêÿĈîċÖǰÙĉéĒÜŠïüÖǰöĂÜđĀĘîÙčèÙŠćĔî
ÙüćöĒêÖêŠćÜđĀúŠćîĆĚîǰ 

1.3.
 ÖćøÿøšćÜýĆÖ÷õćóĔĀšÖćø÷ĂöøĆïĔîÙüćöđðŨîñĎšîĈìćÜüĉßćßĊó 
�
ǰñĎšïøĉĀćøÖĈÖĆïǰéĎĒúêĉéêćöĔĀšÙøĎðøąđöĉîñúÙüćöÿćöćøë×ĂÜñĎšđøĊ÷îìĆĚÜ

ÖŠĂîǰøąĀüŠćÜǰĒúąĀúĆÜÖćøĔßšÿČęĂÖćøÿĂîđóČęĂóĆçîćìĆÖþąÖćøìĈÜćîĔîìĊöìĊęöĊÙüćöĀúćÖĀúć÷×ĂÜ
îĆÖđøĊ÷î 
   �
ǰñĎšïøĉĀćøÖĈÖĆïǰéĎĒúêĉéêćöĔĀšÙøĎðøąđöĉîÙüćöóċÜóĂĔÝêŠĂÖćøĔßšÿČęĂÖćø
ÿĂîéšćîìĆÖþąÖćøìĈÜćîĔîìĊöìĊęöĊÙüćöĀúćÖĀúć÷ÝćÖîĆÖđøĊ÷î 

�)ǰÖćøÝĆéÖćøđøĊ÷îÖćøÿĂîǰ(PNIModified= 0.�93
ǰðøąÖĂïéšü÷ǰ1 ĒîüìćÜĀúĆÖǰ2 
ĒîüìćÜ÷ŠĂ÷ǰĒúąǰ4 üĉíĊéĈđîĉîÖćøǰéĆÜîĊĚ 

ĒîüìćÜìĊęǰ�ǰóĆçîćïøø÷ćÖćýÿõćóĒüéúšĂöÖćøđøĊ÷îøĎšìĊęđîšîĔĀšñĎšđøĊ÷îöĊìĆÖþą
ÖćøìĈÜćîĔîìĊöìĊęöĊÙüćöĀúćÖĀúć÷ǰ
ǰ ǰ ĒîüìćÜ÷ŠĂ÷ǰ���ǰÝĆéÿõćóĒüéúšĂöÖćøđøĊ÷îǰĒúąĂĈîü÷ÙüćöÿąéüÖĔĀšñĎšđøĊ÷î
đÖĉéÖćøđøĊ÷îøĎšêúĂéđüúćìĆĚÜõć÷ĔîĒúąõć÷îĂÖÿëćîýċÖþćđóČęĂĔĀšđĂČĚĂêŠĂÖćøđÿøĉöÿøšćÜìĆÖþąÖćø
ìĈÜćîĔîìĊöìĊęöĊÙüćöĀúćÖĀúć÷ 

üĉíĊéĈđîĉîÖćøǰöĊéĆÜîĊĚ 
   �
ǰñĎšïøĉĀćøǰÙøĎǰĒúąÙèąÖøøöÖćøÿëćîýċÖþćøŠüöÖĆîüćÜĒñîóĆçîć
ĀšĂÜđøĊ÷îǰĒúąÿõćóĒüéúšĂöÖćøđøĊ÷îǰđóČęĂÿŠÜđÿøĉöĔĀšÙøĎÝĆéïøø÷ćÖćýĔîÖćøđøĊ÷îÖćøÿĂîĔîÖćø
đÿøĉöÿøšćÜìĆÖþąÖćøìĈÜćîĔîìĊöìĊęöĊÙüćöĀúćÖĀúć÷ 



160 
 

�
ǰñĎšïøĉĀćøǰĒúąÙøĎøŠüöÖĆîÖĈÖĆïêĉéêćöǰðøąđöĉîñúÖćøÝĆéÿõćóĒüéúšĂö
ÖćøđøĊ÷îǰĒúąĂĈîü÷ÙüćöÿąéüÖĔĀšñĎšđøĊ÷îđóČęĂĔĀšđĂČĚĂêŠĂÖćøđÿøĉöÿøšćÜìĆÖþąÖćøìĈÜćîĔîìĊöìĊęöĊ
ÙüćöĀúćÖĀúć÷ 
  ĒîüìćÜ÷ŠĂ÷ǰ���ǰðøĆïðøčÜóČĚîìĊęĔĀšîĆÖđøĊ÷îĕéšđøĊ÷îøĎšÖćøüćÜĒñîǰÖćøìĈÜćîǰ
ĒúąÖćøĔßšüĆçîíøøöøŠüöÖĆî 

üĉíĊéĈđîĉîÖćøǰöĊéĆÜîĊĚ 
   �
 ñĎšïøĉĀćøǰĒúąÙøĎÝĆéĀćóČĚîìĊęĔîēøÜđøĊ÷îĔĀšîĆÖđøĊ÷îöĊÿŠüîøŠüöǰĒúąúÜöČĂ
ðäĉïĆêĉìĈÖĉÝÖøøöêŠćÜėǰđ×šćëċÜÖćø÷ĂöøĆïÖćøđðúĊę÷îĒðúÜñŠćîÿČęĂéĉÝĉìĆúǰđßŠîǰCo-Working Space           
đðŨîêšî 

�
ǰñĎšïøĉĀćøǰÙøĎĒúąîĆÖđøĊ÷îðøąđöĉîñúÙüćöóċÜóĂĔÝêŠĂÖćøĔßšóČĚîìĊęìĈÜćî
øŠüöÖĆîǰđóČęĂüćÜĒñîóĆçîćĔĀšéĊ÷ĉęÜ×ċĚîĕð 

4)ǰÖćøüĆéĒúąðøąđöĉîñúǰ(PNIModified= 0.�89
ǰðøąÖĂïéšü÷ǰ1 ĒîüìćÜĀúĆÖǰ2 
ĒîüìćÜ÷ŠĂ÷ǰĒúąǰ� üĉíĊéĈđîĉîÖćøǰéĆÜîĊĚ 

ĒîüìćÜìĊęǰ4ǰóúĉÖēÞöøąđïĊ÷ïÖćøüĆéĒúąðøąđöĉîñú×ĂÜÖćøđøĊ÷îøĎšìĊęÙøĂïÙúčöêĆüßĊĚüĆé
éšćîìĆÖþąÖćøìĈÜćîĔîìĊöìĊęöĊÙüćöĀúćÖĀúć÷ǰ
ǰ ǰ ĒîüìćÜ÷ŠĂ÷ǰ4��ǰÖĈĀîéøąđïĊ÷ïĔîÖćøüĆéĒúąðøąđöĉîñú×ĂÜÿëćîýċÖþćéšćî
ìĆÖþąÖćøìĈÜćîĔîìĊöìĊęöĊÙüćöĀúćÖĀúć÷ǰđóČęĂìĊęÝąĕéšîĈöćĂĂÖĒïïđÙøČęĂÜöČĂüĆéĒúąðøąđöĉîñúĕéš
Ă÷ŠćÜđĀöćąÿö 

üĉíĊéĈđîĉîÖćøǰöĊéĆÜîĊĚ 
   �
ǰñ Ď šïø ĉĀćøÖøąêč šîĔĀšÙø Ďý ċÖþćøąđïĊ÷ïÖćøüĆéĒúąðøąđöĉîñú×ĂÜ
ÿëćîýċÖþćéšćîìĆÖþąÖćøìĈÜćîĔîìĊöìĊęöĊÙüćöĀúćÖĀúć÷đóČęĂìĊęÝąĕéšîĈĕððäĉïĆêĉĕéšĂ÷ŠćÜëĎÖêšĂÜ 

�
ǰñĎšïøĉĀćøǰÙøĎòść÷üĉßćÖćøĒúąĀĆüĀîšćÖúčŠöÿćøąÖćøđøĊ÷îøĎšøŠüöÖĆîðøąßčöǰ
øąéöÙüćöÙĉéđóČęĂÖĈĀîéĒîüìćÜÖćøðøąđöĉîñúÖćøđøĊ÷îøĎšéšćîìĆÖþąÖćøìĈÜćîĔîìĊöìĊęöĊÙüćö
ĀúćÖĀúć÷ǰñŠćîÖćøÖĈĀîéêĆüßĊĚüĆéïŠÜßĊĚóùêĉÖøøö×ĂÜñĎšđøĊ÷îĔĀšÙøĂïÙúčöìčÖøć÷üĉßć 

�
ǰñĎšïøĉĀćøÿîĆïÿîčîĔĀšÙøĎøŠüöÖĆîÝĆéìĈÙĎŠöČĂêĆüßĊĚüĆéĒúąÖćøðøąđöĉîñú
ñĎšđøĊ÷îéšćîìĆÖþąÖćøìĈÜćîĔîìĊöìĊęöĊÙüćöĀúćÖĀúć÷ 

ĒîüìćÜ÷ŠĂ÷ǰ4�� óĆçîćêĆüßĊĚüĆéĔîÖćøüĆéĒúąðøąđöĉîñúìĊęÿŠÜđÿøĉöéšćîìĆÖþąÖćø
ìĈÜćîĔîìĊöìĊęöĊÙüćöĀúćÖĀúć÷Ĕîøć÷üĉßćêŠćÜėǰ×ĂÜñĎšđøĊ÷îǰ

üĉíĊéĈđîĉîÖćøǰöĊéĆÜîĊĚ 
   �
 ñĎšïøĉĀćøÝĆéÖćøðøąßčöǰPLC đóČęĂÿŠÜđÿøĉöĔĀšöĊÖćøĒúÖđðúĊę÷îđøĊ÷îøĎš×šćö
ÖúčŠöÿćøąĀøČĂ×šćöÿć÷ÜćîøąĀüŠćÜÙøĎĔîēøÜđøĊ÷îĔîÖćøóĆçîćìĆÖþąÖćøìĈÜćîĔîìĊöìĊęöĊÙüćö
ĀúćÖĀúć÷×ĂÜîĆÖđøĊ÷î 

�
ǰÙøĎòść÷üĉßćÖćøĒúąĀĆüĀîšćÖúčŠöÿćøąÖćøđøĊ÷îøĎšøŠüöÖĆîðøąđöĉîêĆüßĊĚüĆé
ĔîÖćøüĆéĒúąðøąđöĉîñúìĊęÿŠÜđÿøĉöéšćîìĆÖþąÖćøìĈÜćîĔîìĊöìĊęöĊÙüćöĀúćÖĀúć÷ǰĔĀšÿĂéÙúšĂÜÖĆï
ÿõćóïøĉïì×ĂÜēøÜđøĊ÷î 
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�
ǰñĎšïøĉĀćøêĉéêćöñúÖćøÖĈĀîéøąđïĊ÷ïĔîÖćøüĆéĒúąðøąđöĉîñú×ĂÜ
êĆüßĊĚüĆééšćîìĆÖþąÖćøìĈÜćîĔîìĊöìĊęöĊÙüćöĀúćÖĀúć÷đóČęĂĔĀšöĊÖćøóĆçîćĂ÷ŠćÜöĊðøąÿĉìíĉõćó
÷ĉęÜ×ċĚîĕð 
���ǰĂõĉðøć÷ñúÖćøüĉÝĆ÷ǰ

ǰ �����ǰÙüćöêšĂÜÖćøÝĈđðŨîĒúąĒîüìćÜóĆçîćÖćøïøĉĀćøÜćîüĉßćÖćø×ĂÜ
ēøÜđøĊ÷îĔîÿĀüĉì÷ćđ×êøćßïčøĊǰ�ǰêćöĒîüÙĉéìĆÖþą×šćöüĆçîíøøöǰ
  ñúÖćøüĉÝĆ÷ǰóïüŠćǰÙüćöêšĂÜÖćøÝĈđðŨî×ĂÜÖćøïøĉĀćøÜćîüĉßćÖćøēøÜđøĊ÷îĔîÿĀ
üĉì÷ćđ×êøćßïčøĊǰ�ǰêćöĒîüÙĉéìĆÖþą×šćöüĆçîíøøö ēé÷õćóøüöǰéšćîÖćøóĆçîćĀúĆÖÿĎêø öĊúĈéĆï
ÙüćöêšĂÜÖćøÝĈđðŨîÿĎÜìĊęÿčéǰøĂÜúÜöćĂĆîéĆïìĊęÿĂÜǰÙČĂǰéšćîÿČęĂÖćøÿĂîĒúąĒĀúŠÜđøĊ÷îøĎšǰøĂÜúÜöć
ĂĆîéĆïìĊęÿćöǰÙČĂǰéšćîÖćøÝĆéÖćøđøĊ÷îÖćøÿĂîǰĒúąéšćîÖćøüĆéĒúąðøąđöĉîñúöĊÙüćöêšĂÜÖćøÝĈđðŨî
êęĈìĊęÿčéǰēé÷öĊøć÷úąđĂĊ÷ééĆÜîĊĚ 

�
ǰéšćîÖćøóĆçîćĀúĆÖÿĎêøǰñúÖćøüĉÝĆ÷óïüŠćǰÙüćöêšĂÜÖćøÝĈđðŨî×ĂÜÖćø
ïøĉĀćøÜćîüĉßćÖćø×ĂÜēøÜđøĊ÷îĔîÿĀüĉì÷ćđ×êøćßïčøĊǰ�ǰêćöĒîüÙĉéìĆÖþą×šćöüĆçîíøøöǰéšćîÖćø
óĆçîćĀúĆÖÿĎêø öĊúĈéĆïÙüćöêšĂÜÖćøÝĈđðŨîÿĎÜìĊęÿčé ÝąđĀĘîĕéšüŠćñĎšĔĀš×šĂöĎúĔĀšÙüćöÿĈÙĆâ×ĂÜÖćø
óĆçîćĀúĆÖÿĎêøǰđóøćąÖćøóĆçîćĀúĆÖÿĎêøöĊÙüćöÿĈÙĆâĂ÷ŠćÜ÷ĉęÜĔîÖćøóĆçîćñĎšđøĊ÷îĔĀšöĊÙčèõćóêćö
đðŜćĀöć÷ǰìĆĚÜîĊĚêšĂÜöĊÖćøðøĆïðøčÜǰđðúĊę÷îĒðúÜĀúĆÖÿĎêøĔĀšđĀöćąÿöÖĆïÿõćóÿĆÜÙöìĊęđðúĊę÷îĒðúÜĕðǰ
ÿĂéÙúšĂÜÖĆïǰÿčđìóǰĂŠüöđÝøĉâǰ	����
ǰĕéšÖúŠćüĕüšüŠćǰÖćøóĆçîćĀúĆÖÿĎêøǰÙČĂÖøąïüîÖćøÿøšćÜĒúą
ìéÿĂïÙčèõćó×ĂÜĀúĆÖÿĎêøìĊęîĈüĉíĊÖćøđßĉÜøąïïöćðøą÷čÖêŤĔßšǰēé÷đÞóćąÖćøîĈÖøąïüîÖćøüĉÝĆ÷
ĒúąóĆçîćöćĔßšĔîÖćøÿøšćÜĒúąìéÿĂïÙčèõćóĀúĆÖÿĎêøìĊęóĆçîć×ċĚîǰàċęÜēøÜđøĊ÷îÙüøÿŠÜđÿøĉöìĆÖþą
×šćöüĆçîíøøöđóČęĂÿîĆïÿîčîēøÜđøĊ÷îĔîÖćøðøĆïĀúĆÖÿĎêøêćöïøĉïì×ĂÜêîđĂÜĒúąêĂïÿîĂÜêŠĂ
ÙüćöêšĂÜÖćø×ĂÜîĆÖđøĊ÷î 

đöČęĂóĉÝćøèćëċÜĂÜÙŤðøąÖĂï×ĂÜìĆÖþą×šćöüĆçîíøøöǰóïüŠćǰÖćøðøąđöĉîñúÖćøĔßš
ĀúĆÖÿĎêøǰđóČęĂîĈöćĔßšĔîÖćøóĆçîćĀúĆÖÿĎêøđÿøĉöÿøšćÜìĆÖþąÖćøÝĆéÖćøÖĆïÙüćöÙúčöđÙøČĂĒúąÖćø
đðúĊę÷îĒðúÜ öĊúĈéĆïÙüćöêšĂÜÖćøÝĈđðŨîÿĎÜìĊęÿčé àċęÜñĎšüĉÝĆ÷đĀĘîüŠćǰÖćøðøąđöĉîñúÖćøĔßšĀúĆÖÿĎêø ìĈ
ĔĀšìøćï×šĂéĊ×šĂéšĂ÷×ĂÜĀúĆÖÿĎêøìĊęÝĆéìĈ×ċĚîóĆçîćǰàċęÜÝąđðŨîðøąē÷ßîŤĔîÖćøüćÜĒñîĒúąðøĆïðøčÜ
ĕéšĂ÷ŠćÜđĀöćąÿö ÿŠÜñúĔĀšĀúĆÖÿĎêøöĊÙčèõćóéĊ÷ĉęÜ×ċĚî ÿćöćøëüćÜĒñîÖćøđøĊ÷îĔîĂîćÙêĒúąìøćï
đðŜćĀöć÷ĒîüìćÜĔîÖćøéĈđîĉîÖćøÝĆéÖćøýċÖþć×ĂÜēøÜđøĊ÷î àċęÜÖćøðøąđöĉîñúÖćøĔßšĀúĆÖÿĎêøǰđóČęĂ
îĈöćĔßšĔîÖćøóĆçîćĀúĆÖÿĎêøđÿøĉöÿøšćÜìĆÖþąÖćøÝĆéÖćøÖĆïÙüćöÙúčöđÙøČĂĒúąÖćøđðúĊę÷îĒðúÜîĆĚîǰ
ñĎšïøĉĀćøĒúąÙøĎǰêšĂÜêĉéêćöñúñúĉê×ĂÜĀúĆÖÿĎêøēé÷óĉÝćøèćÝćÖÙčèõćó×ĂÜñĎšđøĊ÷îđðŨîĀúĆÖÿĈÙĆâǰ
đóČęĂîĈ×šĂöĎúĕðĔßšðøąÖĂïĔîÖćøóĉÝćøèćðøĆïðøčÜĒÖšĕ×ĒúąóĆçîćĀúĆÖÿĎêøêŠĂĕð êĂïÿîĂÜêŠĂÖćø
đðúĊę÷îĒðúÜ×ĂÜēúÖĔîýêüøøþìĊęǰ�� ÿĂéÙúšĂÜÖĆïǰöćøčêǰóĆçñúǰ	����ǰ�ǰ�
ǰìĊęÖúŠćüüŠć Öćøðøąđöĉî
ĀúĆÖÿĎêøđðøĊ÷ïđÿöČĂîÖøąÝÖÿąìšĂîÙčèõćó×ĂÜÖćøéĈđîĉîÖćøđÖĊę÷üÖĆïĀúĆÖÿĎêøǰßŠü÷ßĊĚĒîąĒîü
ìćÜÖćøðøĆïðøčÜĔĀšÿĂéÙúšĂÜÖĆïïøĉïìÿĆÜÙöìĊęđðúĊę÷îĒðúÜĕðĂ÷ŠćÜøüéđøĘüǰÖćøðøąđöĉîĀúĆÖÿĎêøÝą
đðŨîđÙøČęĂÜöČĂìĊęÿĈÙĆâĔîÖćøðøĆïðøčÜĀúĆÖÿĎêøĔĀšöĊÙüćöìĆîÿöĆ÷ Ă÷ŠćÜĕøÖĘêćöǰÿĉęÜÿĈÙĆâÙČĂîĆÖđøĊ÷î
êšĂÜöĊÙüćöÿćöćøëĔîÖćøøĆïöČĂÖĆïÖćøđðúĊ ę÷îĒðúÜĕéšĂ÷ŠćÜöĊðøąÿĉìíĉõćóǰÿćöćøëðøĆïêĆüǰ
ðøĆïđðúĊę÷îĀøČĂ÷ČéĀ÷čŠîđóČęĂĔĀšđ×šćÖĆïÿëćîÖćøèŤĔĀöŠǰ÷ĂöøĆïÙüćöĕöŠĒîŠîĂîìĊęĂćÝđÖĉé×ċĚîĕéšǰĒúą
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ÿćöćøëéĈđîĉîÖćøìĈÜćîĕéšĂ÷ŠćÜéĊǰÿĂéÙúšĂÜÖĆïǰ Indeed Editorial Team (2���
ǰÖúŠćüüŠćÖćø
ÝĆéÖćøÖĆïÙüćöÙúčöđÙøČĂĒúąÖćøđðúĊ ę÷îĒðúÜǰđðŨîÖćø÷ĂöøĆïÖćøđðúĊ ę÷îĒðúÜĒúąøĆïøĎ šëċÜ
ÿëćîÖćøèŤìĊęĕöŠĒîŠîĂîđóČęĂĔĀšöĊÿŠüîøŠüöÖĆïđðŜćĀöć÷×ĂÜìĊööćÖ×ċĚî 
  �
ǰéšćîÖćøÝĆéÖćøđøĊ÷îÖćøÿĂîǰñúÖćøüĉÝĆ÷óïüŠćǰÙüćöêšĂÜÖćøÝĈđðŨî×ĂÜÖćø
ïøĉĀćøÜćîüĉßćÖćø×ĂÜēøÜđøĊ÷îĔîÿĀüĉì÷ćđ×êøćßïčøĊǰ�ǰêćöĒîüÙĉéìĆÖþą×šćöüĆçîíøøöǰéšćîÖćø
ÝĆéÖćøđøĊ÷îÖćøÿĂî öĊúĈéĆïÙüćöêšĂÜÖćøÝĈđðŨîÿĎÜìĊęÿčéđðŨîĂĆîéĆïÿćöǰñĎšüĉÝĆ÷đĀĘîüŠćÖćøÝĆéÖćøđøĊ÷î
ÖćøÿĂîđðŨîÖøąïüîÖćøìĊęÿĈÙĆâǰìĊęÙøĎêšĂÜÝĆéìĈĒñîÖćøđøĊ÷îøĎšǰÖćøÝĆéÖĉÝÖøøöǰÖćøëŠć÷ìĂéÙüćöøĎšǰ
ÖćøĒîąĒîüǰĔĀšñĎšđøĊ÷îÿćöćøëóĆçîćêćöíøøößćêĉĒúąđêĘöêćöýĆÖ÷õćóǰēé÷ÙĈîċÜëċÜÙüćöĒêÖêŠćÜ
øąĀüŠćÜïčÙÙúǰàċęÜÿĂéÙúšĂÜÖĆïìĉýîćǰĒ×ööèĊ 	����
ǰĕéšÖúŠćüĕüšüŠćǰÖćøÝĆéÖćøđøĊ÷îÖćøÿĂîđðŨî
ÖøąïüîÖćøìĊęìĆĚÜñĎšÿĂîĒúąñĎšđøĊ÷îĕéšöĊðäĉÿĆöóĆîíŤàċęÜÖĆîĒúąÖĆîǰÖćøÝĆéÖćøđøĊ÷îÖćøÿĂîÝąđîšîÖćøöĊ
ÿŠüîøŠüö×ĂÜñĎšđøĊ÷îǰēé÷óĉÝćøèćÝćÖĀúĆÖÿĎêøǰñĎšÿĂîǰñĎšđøĊ÷îǰüĉíĊÿĂîǰĒúąÖćøðøąđöĉîñúǰøüöìĆĚÜÿČęĂ
ÖćøđøĊ÷îÖćøÿĂî 

đöČęĂóĉÝćøèćëċÜĂÜÙŤðøąÖĂï×ĂÜìĆÖþą×šćöüĆçîíøøöǰóïüŠćǰÖćøéĈđîĉîÖćøÝĆé
ïøø÷ćÖćýÿõćóĒüéúšĂöǰđóČęĂđÿøĉöÿøšćÜĔĀšñĎšđøĊ÷îöĊìĆÖþąÖćøìĈÜćîĔîìĊöìĊęöĊÙüćöĀúćÖĀúć÷ öĊ
úĈéĆïÙüćöêšĂÜÖćøÝĈđðŨîÿĎÜìĊęÿčéǰàċęÜñĎšüĉÝĆ÷đĀĘîüŠć ÖćøđêøĊ÷öÿõćóĒüéúšĂöÖćøđøĊ÷îøĎšêŠĂñĎšđøĊ÷îĔĀšöĊ
ÙüćöđĀöćąÿö öĊÖćøĂĂÖĒïïøąïïÖćøđøĊ÷îøĎšìĊęĔîøĎðĒïïÖćøđøĊ÷îđðŨîÖúčŠö ÖćøÝĆéÖøąïüîÖćø
đøĊ÷îÖćøÿĂîìĊęÿŠÜđÿøĉöĔĀšñĎšđøĊ÷îđðŨîýĎî÷ŤÖúćÜǰđðŗéēĂÖćÿĔĀšñĎšđøĊ÷îĒÿéÜÙüćöÙĉéđĀĘîǰĒúąîĈđÿîĂ
ÙüćöÙĉéìĆĚÜĔîøĎðĒïïđéĊę÷üĒúąøĎðĒïïđðŨîìĊöǰÿøšćÜïøø÷ćÖćýÖćøđøĊ÷îøĎšĂ÷ŠćÜđðŨîÖĆîđĂÜǰđîšîÖćø
ĂĂÖĒïïÖĉÝÖøøöìĊęÿøšćÜÿøøÙŤÖćøìĈÜćîđðŨîìĊöǰÙøĎđðŨîñĎšÿîĆïÿîčîñĎšđøĊ÷îđóČęĂĔĀšñĎšđøĊ÷îöĊÙüćöÖúšć
ĒÿéÜĂĂÖǰøĎšÝĆÖÙĉéǰøĎšÝĆÖÖćøĒÖšðŦâĀćǰÿøšćÜìĆýîÙêĉĔîđßĉÜïüÖĔĀšÖĆïñĎšđøĊ÷îÝąÿćöćøëìĈĔĀšñĎšđøĊ÷îöĊ
ìĆÖþąÖćøìĈÜćîĔîìĊöìĊęöĊÙüćöĀúćÖĀúć÷ǰàċęÜÿĂéÙúšĂÜÖĆïĒîüÙĉé×ĂÜüĉöúöćýǰôĎïĉîìøŤǰ	����
ǰìĊę
ĕéšÖúŠćüëċÜÙüćöÿĈÙĆâ×ĂÜÿõćóĒüéúšĂöÖćøđøĊ÷îøĎšĕüšüŠćÖćøÝĆéÿõćóĒüéúšĂöÖćøđøĊ÷îøĎšìĊęéĊǰÝąßŠü÷
ÿŠÜđÿøĉöÙüćöÿîĔÝĔòśøĎ šĔĀšĒÖŠñĎ šđøĊ÷îǰïøø÷ćÖćýÿĉęÜĒüéúšĂöĔîĀšĂÜđøĊ÷îìĊęöĊïøø÷ćÖćý×ĂÜÙüćö
đĂČĚĂđôŚŪĂđñČęĂĒñŠàċęÜÖĆîĒúąÖĆîÝąđðŨîĒøÜÝĎÜĔÝìĊęéĊìĊęÝąßŠü÷ÖøąêčšîĔĀšñĎšđøĊ÷îøĆÖÖćøĂ÷ĎŠøŠüöÖĆîĔîßĆĚîđøĊ÷î
ĒúąßŠü÷ðúĎÖòŦÜÙčèíøøöÝøĉ÷íøøöĒúąÙüćöðøąóùêĉĂĆîéĊÜćöĔĀšđÖĉé×ċĚîÖĆïñĎšđøĊ÷î 

�
ǰéšćîÿČęĂÖćøÿĂîĒúąĒĀúŠÜđøĊ÷îøĎšǰñúÖćøüĉÝĆ÷óïüŠćǰÙüćöêšĂÜÖćøÝĈđðŨî×ĂÜ
ÖćøïøĉĀćøÜćîüĉßćÖćø×ĂÜēøÜđøĊ÷îĔîÿĀüĉì÷ćđ×êøćßïčøĊǰ�ǰêćöĒîüÙĉéìĆÖþą×šćöüĆçîíøøöǰéšćî
ÿČęĂÖćøÿĂîĒúąĒĀúŠÜđøĊ÷îøĎšöĊúĈéĆïÙüćöêšĂÜÖćøÝĈđðŨîĂĆîéĆïìĊęÿĂÜ àċęÜñĎšüĉÝĆ÷đĀĘîüŠćÿČęĂÖćøÿĂîĒúą
ĒĀúŠÜđøĊ÷îøĎšǰëČĂđðŨîđÙøČęĂÜöČĂÿĈÙĆâđðŨîìĊęìĈĔĀšÖćøÿĂî×ĂÜÙøĎÿćöćøëÿČęĂÙüćöĕðëċÜñĎšđøĊ÷îǰìĈĔĀš
đÖĉéÖćøđøĊ÷îøĎšĂ÷ŠćÜëĎÖêšĂÜêćöüĆêëčðøąÿÜÙŤǰàċęÜÿĂéÙúšĂÜÖĆïǰóøîõćǰóčìíÿĆÜÛŤǰ	����
ǰìĊęĕéšÖúŠćüüŠćǰ
ÿČęĂÖćøÿĂîǰĒúąÿõćóĒüéúšĂöìĊęđðŨîĒĀúŠÜđøĊ÷îøĎšǰÝąßŠü÷ëŠć÷ìĂéÙüćöøĎšĒúąðøąÿïÖćøèŤĕðëċÜ
ñĎšđøĊ÷îǰÖŠĂĔĀšđÖĉéÖćøđðúĊę÷îĒðúÜóùêĉÖøøöìĊęêšĂÜÖćøǰñĎšđøĊ÷îÿćöćøëÿøšćÜĂÜÙŤÙüćöøĎšĕéšéšü÷êîđĂÜǰ
ïøøúčêćöüĆêëčðøąÿÜÙŤ×ĂÜĀúĆÖÿĎêø 

đöČęĂóĉÝćøèćëċÜĂÜÙŤðøąÖĂï×ĂÜìĆÖþą×šćöüĆçîíøøö óïüŠćǰÖćøéĈđîĉîÖćøÝĆéĀć
ĒúąóĆçîćüĆÿéčǰĂčðÖøèŤǰĔîÖćøđÿøĉöÿøšćÜĔĀšñĎšđøĊ÷îđÖĉéÖøąïüîÖćøđøĊ÷îøĎšǰđóČęĂđðŗéēĂÖćÿĔĀšñĎšđøĊ÷îöĊ
ìĆÖþąÖćøìĈÜćîĔîìĊöìĊęöĊÙüćöĀúćÖĀúć÷ öĊúĈéĆïÙüćöêšĂÜÖćøÝĈđðŨîÿĎÜìĊęÿčé àċęÜñĎšüĉÝĆ÷đĀĘîüŠć           
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ÿČęĂÖćøÿĂîđðŨîđÙøČęĂÜöČĂìĊęđÿöČĂîÿČęĂÖúćÜìĊęßŠü÷ĔĀšđÖĉéÖćøđøĊ÷îøĎšøąĀüŠćÜñĎšÿĂîĒúąñĎšđøĊ÷îǰēé÷ÿČęĂ
ÖćøÿĂîĂćÝĂ÷ĎŠĔîøĎðĒïïüĆÿéčǰĂčðÖøèŤǰüĉíĊÖćøǰøüöĕðëċÜĒĀúŠÜđøĊ÷îøĎšǰàċęÜßŠü÷ëŠć÷ìĂéÙüćöøĎšĒúą
ðøąÿïÖćøèŤĕð÷ĆÜñĎšđøĊ÷îǰÖŠĂĔĀšđÖĉéÖćøđðúĊę÷îĒðúÜéšćîóùêĉÖøøöêćöìĊęêšĂÜÖćøǰñĎšđøĊ÷îÿćöćøë
ÿøšćÜĂÜÙŤÙüćöøĎšĕéšéšü÷êîđĂÜǰĒúąïøøúčêćöüĆêëčðøąÿÜÙŤ×ĂÜÖćøÝĆéÖćøđøĊ÷îÖćøÿĂî àċęÜñĎšïøĉĀćø
êšĂÜÿŠÜđÿøĉöĔĀšÙøĎóĆçîćÿČęĂÖćøÿĂîĔĀšöĊÙüćöìĆîÿöĆ÷ǰÿŠÜđÿøĉöÖćøìĈÜćîĔîìĊöìĊęöĊÙüćöĀúćÖĀúć÷ǰ
àċęÜÿĂéÙúšĂÜÖĆïǰíćîĊǰÝĆîìøŤîćÜ (����
 ìĊęÖúŠćüüŠćǰÖćøđøĊ÷îÖćøÿĂîìĊęöĊðøąÿĉìíĉõćóîĆĚîǰĶÙøĎķǰ
ÝąêšĂÜÿćöćøëĔßšÿČęĂÖćøÿĂîĕéšĂ÷ŠćÜĀúćÖĀúć÷ǰĒúąđĀöćąÿöǰđóČęĂĔĀšîĆÖđøĊ÷îĕéšúÜöČĂðäĉïĆêĉǰòřÖ
ðøąÿïÖćøèŤǰìĈĔĀšđÖĉéÖćøđøĊ÷îøĎšéšü÷êîđĂÜǰēé÷ìĊęÙøĎÿćöćøëĂĂÖĒïïÖćøđøĊ÷îÖćøÿĂîĕéšéšü÷
êîđĂÜǰĂćÝđøĉęöÝćÖÖćøêĆĚÜÙĈëćöÖŠĂî îĈđ×šćÿĎŠïìđøĊ÷îǰđóČęĂđðŨîÖćøòřÖĔĀšđéĘÖĕéšÝĆïĔÝÙüćöÿĈÙĆâǰ
ĀøČĂĒöšĒêŠÖćøĂõĉðøć÷ĀúĆÜéĎüĉéĊēĂÝïǰÖĘëČĂđðŨîÖćøêŠĂ÷ĂéÖćøđøĊ÷îøĎšĕéšđðŨîĂ÷ŠćÜéĊ đóøćąøĎðĒïïÖćø
đøĊ÷îøĎšêšĂÜöĊÖćøðøĆïðøčÜĕðđøČęĂ÷ǰėǰđóČęĂĔĀšđ×šćÖĆï÷čÙÿöĆ÷ǰēé÷đéĘÖîĆÖđøĊ÷îÝąöĊÖćøđøĊ÷îøĎšìĊę÷ČéĀ÷čŠîǰ
ÿøšćÜÿøøÙŤǰĒúąìšćìć÷ǰöĂÜđĀĘîðŦâĀćđðŨîēÝì÷ŤĔĀšîĆÖđøĊ÷îĕéšđøĊ÷îøĎšüĉíĊÖćøĒÖšĕ×êŠĂĕð 
ǰ ǰ 4
ǰéšćîÖćøüĆéĒúąðøąđöĉîñúǰñúÖćøüĉÝĆ÷óïüŠćǰÙüćöêšĂÜÖćøÝĈđðŨî×ĂÜÖćø
ïøĉĀćøÜćîüĉßćÖćø×ĂÜēøÜđøĊ÷îĔîÿĀüĉì÷ćđ×êøćßïčøĊǰ�ǰêćöĒîüÙĉéìĆÖþą×šćöüĆçîíøøöǰéšćîÖćø
üĆéĒúąðøąđöĉîñú öĊúĈéĆïÙüćöêšĂÜÖćøÝĈđðŨîĂĆîéĆïÿĊę àċęÜñĎšüĉÝĆ÷đĀĘîüŠćÖćøüĆéĒúąðøąđöĉîñúǰîĆïĕéš
ü ŠćđðŨîÖøąïüîÖćøìĊ ęöĊÙüćöÿĈÙĆâ÷ĉ ęÜđóøćąÝąìĈĔĀšìøćïëċÜñúÖćøđøĊ÷îøĎ š×ĂÜîĆÖđøĊ÷îüŠćöĊ
ðøąÿĉìíĉñúĒúąïøøúčêćöÝčéöčŠÜĀöć÷ĀøČĂĕöŠǰàċęÜðÖêĉÝąöĊÝčéöčŠÜĀöć÷ǰ�ǰðøąÖćøǰÙČĂǰðøąđöĉîñúđóČęĂ
ðøĆïðøčÜÖćøđøĊ÷îÖćøÿĂîǰĒúąðøąđöĉîđóČęĂêĆéÿĉîñúÖćøđøĊ÷îǰĂĆîÝąìĈĔĀšđÖĉéÖćøóĆçîćìĆĚÜÙøĎĒúą
îĆÖđøĊ÷îǰàċęÜÿĂéÙúšĂÜÖĆïǰøč ŠÜßĆßéćóøǰđüĀąßćêĉǰ	����
ǰǰĕéšÖúŠćüüŠćǰÖćøüĆéĒúąðøąđöĉîñúđðŨî
ÖøąïüîÖćøìĊęÝąìøćïĕéšüŠćǰÖćøđøĊ÷îÖćøÿĂîîĆĚîïøøúčüĆêëčðøąÿÜÙŤêćöìĊęÖĈĀîéĀøČĂĕöŠǰÙüøöĊÖćø
ðøĆïðøčÜĔîđøČęĂÜĔéǰÖćøüĆéđðŨîÖøąïüîÖćøìĊęÖĈĀîéÝĈîüîêĆüđú×ìĊęĕéšÝćÖÖćøüĆéÿŠüîÖćøðøąđöĉî
đðŨîÖćøóĉÝćøèćêĆéÿĉîĔÝđÖĊę÷üÖĆïÙčèõćóǰÙčèÙŠćĔîÿĉęÜìĊęüĆéĕéšǰøüöìĆĚÜ×šĂöĎúÝćÖÖćøÿĆÜđÖêǰÿĆöõćþèŤǰ
ÖćøêøüÝñúÜćîĒúąÖćøìéÿĂïǰÖćøüĆéñúĔîÖćøđøĊ÷îǰ�ǰĂÜÙŤðøąÖĂïǰÙČĂǰÙüćöøĎšÙüćöđ×šćĔÝǰ
ìĆÖþąÖćøðäĉïĆêĉǰĒúąđÝêÙêĉ 

đöČęĂóĉÝćøèćëċÜĂÜÙŤðøąÖĂï×ĂÜìĆÖþą×šćöüĆçîíøøöǰóïüŠćǰÖćøÖĈĀîéøąđïĊ÷ï
ĔîÖćøüĆéĒúąðøąđöĉîñú×ĂÜÖćøđøĊ÷îøĎšìĊęÿĂéÙúšĂÜĒúąÙøĂïÙúčöÖćøüĆéĒúąðøąđöĉîñúìĆÖþąÖćø
ìĈÜćîĔîìĊöìĊęöĊÙüćöĀúćÖĀúć÷ǰöĊúĈéĆïÙüćöêšĂÜÖćøÝĈđðŨîÿĎÜìĊęÿčéǰàċęÜñĎšüĉÝĆ÷đĀĘîüŠć ēøÜđøĊ÷îêšĂÜ
ýċÖþćđĂÖÿćøĒîüðäĉïĆêĉÖćøüĆéĒúąðøąđöĉîñúÖćøđøĊ÷îøĎšêćöĀúĆÖÿĎêøĒÖîÖúćÜÖćøýċÖþć×ĆĚî
óČĚîåćîǰóčìíýĆÖøćßǰ���� ĒúąÖĈĀîéøąđïĊ÷ï×ĂÜēøÜđøĊ÷îüŠćéšü÷ÖćøüĆéĒúąðøąđöĉîñúÖćøđøĊ÷îǰ
ĔĀšÿĂéÙúšĂÜǰĒúąđðŨîĕðêćöđÖèæŤĒúąĒîüðäĉïĆêĉìĊęđðŨî×šĂÖĈĀîé×ĂÜĀúĆÖÿĎêøĒÖîÖúćÜÖćøýċÖþć
×ĆĚîóČĚîåćî ÖćøüĆéĒúąðøąđöĉîñúìĆÖþąÖćøìĈÜćîĔîìĊöìĊęöĊÙüćöĀúćÖĀúć÷ ÖĘëČĂđðŨîðøąđéĘî
ÿĈÙĆâĔîÖćøüĆéĒúąðøąđöĉîñúêćöÿõćóÝøĉÜéšü÷üĉíĊÖćøìĊęĀúćÖĀúć÷ǰđóČ ęĂĔĀšÿćöćøëêĉéêćö
óĆçîćÖćøìćÜÖćøđøĊ÷îøĎš×ĂÜñĎšđøĊ÷îǰĒúąîĈĕððøĆïðøčÜóĆçîćÖćøÝĆéÖćøđøĊ÷îøĎšĒÖŠñĎšđøĊ÷îĂ÷ŠćÜöĊ
ðøąÿĉìíĉõćó àċęÜÿĂéÙúšĂÜÖĆïĒîüÙüćöÙĉé×ĂÜǰÿößć÷ǰøĆêîìĂÜÙĈǰ	����
ǰÖúŠćüëċÜǰÖćøüĆéĒúą
ðøąđöĉîñúüŠćǰđðŨîüĉíĊÖćøðøąđöĉîìĊęĂĂÖĒïïöćđóČęĂÿąìšĂîĔĀšđĀĘîóùêĉÖøøöĒúąìĆÖþąìĊęÝĈđðŨî×ĂÜ
ñĎšđøĊ÷îǰēé÷ÖćøüĆéĒúąðøąđöĉîñúìĊęéĊÙüøđîšîÜćîĀøČĂÖĉÝÖøøöìĊęñĎšđøĊ÷îĕéšĒÿéÜĂĂÖēé÷ÖćøÖøąìĈǰ
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đîšîÖøąïüîÖćøđøĊ÷îøĎšñúñúĉêĒúąñúÜćîǰđðŗéēĂÖćÿĔĀšñĎšđøĊ÷îöĊÿŠüîøŠüöĔîÖćøðøąđöĉîĒúąøŠüöĔî
ÖćøÝĆéÖøąïüîÖćøđøĊ÷îøĎš×ĂÜêîđĂÜǰàċęÜüĉíĊÖćøîĊĚđßČęĂüŠćÝąßŠü÷óĆçîćÖćøđøĊ÷îøĎš×ĂÜñĎšđøĊ÷îĕéšĂ÷ŠćÜ
êŠĂđîČęĂÜǰàċęÜĂćÝĔßšüĉíĊÖćøÿĆÜđÖêǰÖćøïĆîìċÖǰĒúąÖćøøüïøüö×šĂöĎúÝćÖñúÜćîéšü÷üĉíĊÖćøìĊęĀúć÷
Āúć÷   

ǰ �����ǰĒîüìćÜóĆçîćÖćøïøĉĀćøÜćîüĉßćÖćø×ĂÜēøÜđøĊ÷îĔîÿĀüĉì÷ćđ×êøćßïčøĊǰ
�ǰêćöĒîüÙĉéìĆÖþą×šćöüĆçîíøøöǰ

 ��ǰéšćîÖćøóĆçîćĀúĆÖÿĎêøǰĒîüìćÜìĊ ęǰ1 ðäĉøĎðøąïïÖćøðøąđöĉîñúÖćøĔßš
ĀúĆÖÿĎêøÿëćîýċÖþćéšćîìĆÖþąÖćøÝĆéÖćøÖĆïÙüćöÙúčöđÙøČĂĒúąÖćøđðúĊę÷îĒðúÜǰĔîÖćøĒÿéÜĂĂÖ
ìćÜóùêĉÖøøö×šćöüĆçîíøøö öĊĒîüìćÜ÷ŠĂ÷ĒïŠÜĂĂÖđðŨîÿĂÜéšćîǰÙČĂǰĒîüìćÜ÷ŠĂ÷ìĊę �ǰÿŠÜđÿøĉöÖćø
ðøąßčöÿøčðøŠüöÖĆîĔîÖćøĔßšĀúĆÖÿĎêøéšćîìĆÖþą×šćöüĆçîíøøöǰēé÷đîšîêĆüßĊĚüĆé×ĂÜìĆÖþąÖćøÝĆéÖćø
ÖĆïÙüćöÙúčöđÙøČĂĒúąÖćøđðúĊę÷îĒðúÜǰđóČęĂðøĆïðøčÜ×šĂñĉéóúćéĒúąóĆçîćĔĀšéĊ÷ĉęÜĕð ĒúąĒîüìćÜ
÷ŠĂ÷ìĊę �ǰÿŠÜđÿøĉöÖćøĔßšêĆüïŠÜßĊĚĔîÖćøêĉéêćöðøąđöĉîñúéšćîìĆÖþąÖćøÝĆéÖćøÖĆïÙüćöÙúčöđÙøČĂĒúą
ÖćøđðúĊę÷îĒðúÜ×ĂÜîĆÖđøĊ÷î 

 ĒîüìćÜ÷ŠĂ÷ìĊę �ǰÿŠÜđÿøĉöÖćøðøąßčöÿøčðøŠüöÖĆîĔîÖćøĔßšĀúĆÖÿĎêøéšćîìĆÖþą×šćö
üĆçîíøøöǰēé÷đîšîêĆüßĊĚüĆé×ĂÜìĆÖþąÖćøÝĆéÖćøÖĆïÙüćöÙúčöđÙøČĂĒúąÖćøđðúĊę÷îĒðúÜǰđóČęĂðøĆïðøčÜ
×šĂñĉéóúćéĒúąóĆçîćĔĀšéĊ÷ĉęÜĕð ēé÷ñĎšïøĉĀćøđðŗéēĂÖćÿĔĀšÙøĎìčÖÖúčŠöÿćøąüĉßćǰĕéšĒÿéÜÙüćöÙĉéđĀĘî
ĔîÖćøóĆçîćìĆÖþąÖćøÝĆéÖćøÖĆïÙüćöÙúčöđÙøČĂĒúąÖćøđðúĊę÷îĒðúÜ×ĂÜîĆÖđøĊ÷îǰàċęÜðøąÖĂïéšü÷ǰ
��
ǰÖćøÙĉéøĉđøĉęöÿĉęÜĔĀöŠéšü÷êîđĂÜđóČęĂêĂïøĆïÖćøđðúĊę÷îĒðúÜéšü÷êîđĂÜǰ��
ǰÙüćö÷ČéĀ÷čŠîÿćöćøë
ðøĆïêĆüĔĀšđ×šćÖĆïÿëćîÖćøèŤĔĀöŠǰĒúąǰ��
ǰÖćøêĂïÿîĂÜêŠĂÙüćöÙĉéđĀĘîĒúąÙŠćîĉ÷öìĊęĒêÖêŠćÜÖĆî
Ă÷ŠćÜĔÝÖüšćÜǰÿĂéÙúšĂÜÖĆïǰNamprom (����
ǰìĊęÖúŠćüüŠćǰēøÜđøĊ÷îêšĂÜêøąĀîĆÖëċÜ÷čÙǰVUCA World 
àċęÜëČĂüŠćđðŨîǰThe New Normal ĀøČĂđðŨîÿõćüąðÖêĉĒïïĔĀöŠ×ĂÜēúÖìĊęñĎšÙîĔîÿĆÜÙöÝĈđðŨîêšĂÜĀć
đìÙîĉÙǰüĉíĊÖćøĀøČĂđÙøČęĂÜöČĂĔîÖćøĂ÷ĎŠÖĆïǰVUCA World ĔĀšĕéšǰđóČęĂĔĀšìĆîêŠĂÖćøđðúĊę÷îĒðúÜìĊę
đÖĉé×ċĚîǰĒúąđ×šćëċÜēĂÖćÿĔĀöŠǰėǰìĊęđ×šćöćǰéšü÷ÖćøÿøšćÜÙüćöóøšĂöĔîÖćøøĆïöČĂÙüćöñĆîñüîǰĕöŠ
ĒîŠîĂîǰàĆïàšĂîǰĒúąÙúčöđÙøČĂĔĀšĕéšǰîĂÖÝćÖîĊĚñĎšïøĉĀćøĒúąĀĆüĀîšćÖúčŠöÿćøąÖćøđøĊ÷îøĎšðøąßčö
øŠüöÖĆîđóČęĂÿøčðĒúąðøąđöĉîÖćøĔßšĀúĆÖÿĎêøéšćîìĆÖþą×šćöüĆçîíøøöǰēé÷đîšîêĆüßĊĚüĆé×ĂÜìĆÖþąÖćø
ÝĆéÖćøÖĆïÙüćöÙúčöđÙøČĂĒúąÖćøđðúĊę÷îĒðúÜǰĒúąñĎšïøĉĀćøÿŠÜđÿøĉöĔĀšēøÜđøĊ÷îĔîÿĀüĉì÷ćđ×êøćßïčøĊǰ
�ǰøŠüöÖĆîĒúÖđðúĊę÷îđøĊ÷îøĎšĒúąøŠüöÖĆîÖĈĀîéđðŜćĀöć÷ĒúąóĆçîćĀúĆÖÿĎêøêćöĒîüÙĉééšćîìĆÖþą
ÖćøÝĆéÖćøÖĆïÙüćöÙúčöđÙøČĂĒúąÖćøđðúĊę÷îĒðúÜĔĀšĕðĔîìĉýìćÜđéĊ÷üÖĆî ÿĂéÙúšĂÜÖĆïüĉÿĆ÷ìĆýîŤ
×ĂÜēøÜđøĊ÷îĔîÿĀüĉì÷ćđ×êøćßïčøĊǰ� ìĊęÖúŠćüüŠćǰēøÜđøĊ÷îĔîđÙøČĂ×Šć÷öĊÖøąïüîÖćøïøĉĀćøÝĆéÖćø
ĒúąđðŨîĂÜÙŤÖøìĊęöĊüĆçîíøøöÖćøđøĊ÷îøĎšĒúąðäĉïĆêĉøŠüöÖĆîǰēé÷öčŠÜóĆçîćñĎšđøĊ÷îĔĀšöĊÙüćöđðŨîđúĉý 
  ĒîüìćÜ÷ŠĂ÷ìĊę �ǰÿŠÜđÿøĉöÖćøĔßšêĆüïŠÜßĊ ĚĔîÖćøêĉéêćöðøąđöĉîñúéšćîìĆÖþąÖćø

ÝĆéÖćøÖĆïÙüćöÙúčöđÙøČĂĒúąÖćøđðúĊę÷îĒðúÜ×ĂÜîĆÖđøĊ÷î ēé÷ñĎšïøĉĀćøĒúąÙøĎøŠüöÖĆîÖĈÖĆïêĉéêćö

ĒúąðøąđöĉîñúÖćøĔßšĀúĆÖÿĎêøĔîêĆüïŠÜßĊ Ě×ĂÜìĆÖþąÖćøÝĆéÖćøÖĆïÙüćöÙúčöđÙøČĂĒúąÖćø

đðúĊę÷îĒðúÜǰñĎšïøĉĀćøÿŠÜđÿøĉöÙøĎĔĀšöĊìĆÖþąĔîÖćøĔßšđÙøČęĂÜöČĂüĆéðøąđöĉîñúĀúĆÖÿĎêø×ĂÜìĆÖþąÖćø

ÝĆéÖćøÖĆïÙüćöÙúčöđÙøČĂĒúąÖćøđðúĊę÷îĒðúÜǰéšü÷ÖćøÝĆéĂïøöÝćÖñĎšđßĊę÷üßćâÖćøðøąđöĉîñúÖćø

ĔßšĀúĆÖÿĎêøÿëćîýċÖþćéšćîìĆÖþąÖćøÝĆéÖćøÖĆïÙüćöÙúčöđÙøČĂĒúąÖćøđðúĊę÷îĒðúÜǰÿĂéÙúšĂÜÖĆï
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ÿÜĆéǰĂčìøćîĆîìŤ 	����
 ìĊęÖúŠćüüŠćǰÖćøđêøĊ÷öïčÙúćÖøÖŠĂîÝąîĈĀúĆÖÿĎêøĕðĔßšÙüøöĊÖćøĔĀšÙüćöøĎš

ĒúąßĊĚĒÝÜĔĀšñĎšìĊęĔßšĀúĆÖÿĎêøìĈÙüćöđ×šćĔÝëċÜÝčéĀöć÷ǰĀúĆÖÖćøǰēÙøÜÿøšćÜǰĒîüÖćøÝĆéÖĉÝÖøøöÖćø

đøĊ÷îÖćøÿĂîǰĒúąÖćøüĆéðøąđöĉîñúǰàċęÜÖćøđêøĊ÷öïčÙúćÖøìĈĕéšĀúć÷üĉíĊǰđßŠîǰÖćøðøąßčößĊĚĒÝÜǰ

ĂïøöǰÖćøđñ÷ĒóøŠđĂÖÿćøǰđðŨîêšî ĒúąÿĂéÙúšĂÜÖĆï Namprom 	����
ǰìĊęÖúŠćüëċÜǰĒîüìćÜ×ĂÜ

ÖćøĒÖšĕ×ÿëćîÖćøèŤìĊęöĊÙüćöÙúčöđÙøČĂǰÖĘÙČĂǰAgility (ÙüćöÙúŠĂÜĒÙúŠüǰüŠĂÜĕüǰðøćéđðøĊ÷ü
ǰēé÷

ÖćøýċÖþćǰìéúĂÜǰìéÿĂïǰÿøšćÜĀøČĂêŠĂ÷ĂéĂÜÙŤÙüćöøĎšǰĒúąÖćøĒïŠÜðŦîÙüćöøĎ šǰÖćøîĈ×šĂöĎú

×šĂđìĘÝÝøĉÜöćĔßšĔîÖćøêĆéÿĉîĔÝǰéšü÷ÙüćöÙúŠĂÜĒÙúŠüǰüŠĂÜĕüǰÖćøÙĉéüĉđÙøćąĀŤđóČęĂĀćĒîüìćÜÿĈøĂÜǰ

ĀøČĂĒñîÖćøÞčÖđÞĉîǰđóČęĂóúĉÖÿëćîÖćøèŤĔĀšÖúĆïöćĂ÷ĎŠĔîÿëćîÖćøèŤðÖêĉ îĂÖÝćÖîĊĚñĎšïøĉĀćøÖøąêčšî

ĔĀšÙøĎêĉéêćöĒúąîĈñúÖćøðøąđöĉîĀúĆÖÿĎêøéšćîìĆÖþąÖćøÝĆéÖćøÖĆïÙüćöÙúčöđÙøČĂĒúąÖćø

đðúĊę÷îĒðúÜöćóĆçîćĔĀšéĊ÷ĉęÜ×ċĚîĕðǰēé÷ĒïŠÜêćöøą÷ąđüúćĔîÖćøðøąđöĉîǰ�ǰðøąđõìǰéĆÜîĊĚǰ��
ǰÖćø

ðøąđöĉîÖŠĂîîĈĀúĆÖÿĎêøĕðĔßšǰ��
ǰÖćøðøąđöĉîøąĀüŠćÜÖćøéĈđîĉîÖćøĔßšĀúĆÖÿĎêøǰĒúąǰ��
ǰÖćø

ðøąđöĉîĀúĆÜÖćøĔßšĀúĆÖÿĎêøǰÿĂéÙúšĂÜÖĆï ÿčîĊ÷ŤǰõĎŠóĆîíŤ (����
ǰìĊęÖúŠćüüŠćǰÖćøðøąđöĉîĀúĆÖÿĎêøđðŨî

×ĆĚîêĂîìĊęÿĈÙĆâĂ÷ŠćÜĀîċęÜĔîÖøąïüîÖćøîĈĀúĆÖÿĎêøĕðĔßšēé÷öĊÖćøüĆéĒúąđÖĘïøüïøüö×šĂöĎúǰđóČęĂ

îĈöćüĉđÙøćąĀŤóĉÝćøèćêĆéÿĉîÙčèÙŠć×ĂÜĀúĆÖÿĎêøüŠćǰĀúĆÖÿĎêøîĆĚî ė öĊÙčèõćóĒúąđĀöćąÿööćÖîšĂ÷

Ă÷ŠćÜĕøǰïøøúčêćöÝčéöč ŠÜĀöć÷ìĊ ęÖĈĀîéĀøČĂĕöŠđóĊ÷ÜĔéǰöĊĂąĕøìĊ ęÝąêšĂÜðøĆïðøčÜĒÖšĕ×Ă÷ŠćÜĕøǰ            
đóČęĂîĈñúöćĔßšĔîÖćøêĆéÿĉîĔÝĕéšĂ÷ŠćÜđĀöćąÿöǰ  

��ǰéšćîÿČęĂÖćøÿĂîĒúąĒĀúŠÜđøĊ÷îøĎšǰĒîüìćÜìĊęǰ�ǰ óĆçîćÿČęĂÖćøÿĂîìĊęÿŠÜđÿøĉöĔĀš
ñĎšđøĊ÷îöĊÙčèúĆÖþèąéšćîìĆÖþąÖćøìĈÜćîĔîìĊöìĊęöĊÙüćöĀúćÖĀúć÷ öĊĒîüìćÜ÷ŠĂ÷ĒïŠÜĂĂÖđðŨîÿĂÜ
éšćîǰÙČĂǰĒîüìćÜ÷ŠĂ÷ìĊęǰ� ðøĆïðøčÜÿČęĂÖćøÿĂîĔĀšöĊÙüćöìĆîÿöĆ÷ǰĒúąøĂÜøĆïÙüćöÿćöćøëìĊęĒêÖêŠćÜ
øąĀüŠćÜïčÙÙú×ĂÜîĆÖđøĊ÷î ĒúąĒîüìćÜ÷ŠĂ÷ìĊęǰ� ñĎšïøĉĀćøĒúąÙøĎóĆçîćÖćøÖĈÖĆïêĉéêćöǰðøąđöĉîñú
ÖćøĔßšÿČęĂÖćøÿĂîìĊęÿîĆïÿîčîÖćøđøĊ÷îøĎšéšćîìĆÖþąÖćøìĈÜćîĔîìĊöìĊęöĊÙüćöĀúćÖĀúć÷ 

ĒîüìćÜ÷ŠĂ÷ìĊęǰ� ðøĆïðøčÜÿČęĂÖćøÿĂîĔĀšöĊÙüćöìĆîÿöĆ÷ǰĒúąøĂÜøĆïÙüćöÿćöćøëìĊę
ĒêÖêŠćÜøąĀüŠćÜïčÙÙú×ĂÜîĆÖđøĊ÷î ēé÷ñĎšïøĉĀćøÿĈøüÝÙüćöêšĂÜÖćøÖćøĔßšÿČęĂÖćøÿĂî×ĂÜÙøĎĔîìčÖ
øć÷üĉßćìĊęÝĆéÖćøÿĂîïĎøèćÖćøìĆÖþąÖćøìĈÜćîĔîìĊöìĊęöĊÙüćöĀúćÖĀúć÷ǰđóČęĂÝąĕéšÝĆéĀćÿČęĂĕéšêøÜ
êćöÙüćöêšĂÜÖćø ÿĂéÙúšĂÜÖĆï ÿčìíĉüøøèǰêĆîêĉøÝîćüÜýŤǰ	����
ǰìĊęĕéšÖúŠćüĕüšüŠćǰÖćøóĆçîćÿČęĂÖćø
ÿĂîĒúąĒĀúŠÜđøĊ÷îøĎ šđóČ ęĂĔĀšđ×šćëċÜđîČĚĂĀćÖćøđøĊ÷îǰÿŠÜñúĔĀšđ÷ćüßîìĊęĂ÷Ď ŠĔîüĆ÷ýċÖþćđúŠćđøĊ÷î
đðúĊę÷îĒðúÜüĉíĊÖćøéĈđîĉîßĊüĉêĒúąÖćøđøĊ÷îĔîĒêŠúąüĆîǰàċęÜĒêÖêŠćÜĕðÝćÖđ÷ćüßîĔî÷čÙÖŠĂîǰàċęÜÖćø
óĆçîćðøąđìýÿĎŠÙüćöÿöéčúĒúą÷ĆęÜ÷ČîÝąêšĂÜĔĀšÙüćöÿĈÙĆâÖĆïÖćøóĆçîćÙîĔîðøąđìýǰĔĀšđ×ĘöĒ×ĘÜ
óøšĂöøĆïÖĆïÖćøđðúĊę÷îĒðúÜ×ĂÜēúÖĔî÷čÙýêüøøþìĊęǰ��ǰÖćøýċÖþćÝċÜÝĈđðŨîêšĂÜöĊÖćøđðúĊę÷îĒðúÜ
ĕðêćöÖćøđðúĊę÷îĒðúÜĂ÷ŠćÜøüéđøĘü×ĂÜêĆüñĎšđøĊ÷îǰĀćÖÖćøýċÖþć÷ĆÜĀúÜêĉéĂ÷ĎŠÖĆïÿĉęÜđéĉöìĊęđÙ÷Ĕßš
ĕéšñúĔî÷čÙđÖŠćǰ÷ŠĂöÝąÿŠÜñúĔĀšÖćøđøĊ÷îøĎš×ĂÜñĎšđøĊ÷îĕöŠÿĂéÙúšĂÜÖĆïēúÖìĊęđðŨîÝøĉÜìĆĚÜĔîðŦÝÝčïĆîĒúą
ĔîĂîćÙêìĊęÝą÷ĉęÜđ×šö×šî×ċĚîǰîĂÖÝćÖîĊĚñĎšïøĉĀćøĔĀšÙĈĒîąîĈÙøĎĔîÖćøđ×Ċ÷îēÙøÜÖćø×ĂÜïðøąöćè
ÝĆéĀćÿČęĂÖćøÿĂîìĊęöĊÙüćöìĆîÿöĆ÷ǰđðŗéēĂÖćÿĔĀšñĎšđøĊ÷îöĊìĆÖþąÖćøìĈÜćîĔîìĊöìĊęöĊÙüćöĀúćÖĀúć÷ 
ĒúąñĎšïøĉĀćøÿŠÜđÿøĉöĔĀšöĊÖćøìéúĂÜĔßšÿČęĂÖćøÿĂîÖŠĂîĔßšÝøĉÜǰđóČęĂðøąđöĉîÙüćöđĀöćąÿöÖĆïïøĉïì
×ĂÜñĎšđøĊ÷îǰĒúąîĈ×šĂöĎúÖćøìéúĂÜĔßšöćĒÖšĕ×ÖŠĂîĔßšÝøĉÜ àċęÜÿĂéÙúšĂÜÖĆïǰóøîõćǰóčìíÿĆÜÛŤǰ	����
ǰ
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ìĊęĕéšÖúŠćüüŠćǰÖćøìéúĂÜĔßšÿČ ęĂÖćøÿĂîÝąßŠü÷ëŠć÷ìĂéÙüćöøĎ šĒúąðøąÿïÖćøèŤĕðëċÜñĎ šđø Ċ÷îǰ
ÖŠĂĔĀšđÖĉéÖćøđðúĊę÷îĒðúÜóùêĉÖøøöìĊęêšĂÜÖćøĂ÷ŠćÜöĊðøąÿĉìíĉõćó ìĈĔĀšñĎšđøĊ÷îÿćöćøëÿøšćÜĂÜÙŤ
ÙüćöøĎšĕéšéšü÷êîđĂÜǰïøøúčêćöüĆêëčðøąÿÜÙŤ×ĂÜĀúĆÖÿĎêø 

ĒîüìćÜ÷ŠĂ÷ìĊęǰ� ñĎšïøĉĀćøĒúąÙøĎóĆçîćÖćøÖĈÖĆïêĉéêćöǰðøąđöĉîñúÖćøĔßšÿČęĂÖćø
ÿĂîìĊęÿîĆïÿîčîÖćøđøĊ÷îøĎšéšćîìĆÖþąÖćøìĈÜćîĔîìĊöìĊęöĊÙüćöĀúćÖĀúć÷ ēé÷ñĎšïøĉĀćøĒúąÙøĎ
øŠüöÖĆîüćÜĒñîǰóĆçîćđÙøČęĂÜöČĂÖĈÖĆïêĉéêćöǰðøąđöĉîñúÖćøĔßšÿČęĂÖćøÿĂîđóČęĂóĉÝćøèćëċÜÙüćö
đĀöćąÿöÖĆïđðŜćĀöć÷ÖćøÝĆéÖćøđøĊ÷îøĎšéšćîìĆÖþąÖćøìĈÜćîĔîìĊöìĊęöĊÙüćöĀúćÖĀúć÷ǰñĎšïøĉĀćø
ÖĈÖĆïǰéĎĒúêĉéêćöĔĀšÙøĎðøąđöĉîñúÙüćöÿćöćøë×ĂÜñĎšđøĊ÷îìĆĚÜÖŠĂîǰøąĀüŠćÜǰĒúąĀúĆÜÖćøĔßšÿČęĂÖćø
ÿĂîđóČęĂóĆçîćìĆÖþąÖćøìĈÜćîĔîìĊöìĊęöĊÙüćöĀúćÖĀúć÷×ĂÜîĆÖđøĊ÷î ĒúąñĎšïøĉĀćøÖĈÖĆïǰéĎĒú
êĉéêćöĔĀšÙøĎðøąđöĉîÙüćöóċÜóĂĔÝêŠĂÖćøĔßšÿČ ęĂÖćøÿĂîéšćîìĆÖþąÖćøìĈÜćîĔîìĊöìĊ ęöĊÙüćö
ĀúćÖĀúć÷ÝćÖîĆÖđøĊ÷î ÿĂéÙúšĂÜÖĆïǰÖøąìøüÜýċÖþćíĉÖćøǰ	����
ǰìĊęÖúŠćüüŠćǰÖćøðøąđöĉîēé÷ĔßšÿČęĂ
ÖćøđøĊ÷îøĎšǰđðŨîÖćøîĈ×šĂöĎúìĊęĕéšÝćÖÖćøĔßšÿČęĂöćüĉđÙøćąĀŤĔĀšđÖĉéÙüćößĆéđÝîüŠćöĊĂčðÿøøÙðŦâĀćÝćÖ
ÖćøĔßšĂ÷ŠćÜĕøǰöĊÙüćöđĀöćąÿöÖĆïÖĉÝÖøøöĒúąÖúčŠöñĎšđøĊ÷îĔîøąéĆïĔéǰēé÷êšĂÜóĉÝćøèćúĆÖþèąìćÜ
Öć÷õćó×ĂÜÿČęĂĒúąÿćøąìĊęÿČęĂÿćøĂĂÖĕð÷ĆÜñĎšđøĊ÷îǰïćÜÙøĆĚÜÿČęĂÖćøđøĊ÷îøĎšìĊęîĈöćĔßšîĆĚîĂćÝöĊÙüćö
đĀöćąÿöéšćîÖć÷õćóǰĒêŠÙčèÙŠćĔîéšćîÿćøą÷ĆÜĕöŠÿćöćøëìĈĔĀšñĎ šđøĊ÷îđÖĉéÖćøđøĊ÷îøĎ šĕéšêćö
đðŜćĀöć÷ǰÖćøðøąđöĉîÝąßŠü÷ĔîÖćøêĆéÿĉîĔÝĒúąĔßšÿČęĂÖćøđøĊ÷îøĎšÿĈĀøĆïÖćøÝĆéÖćøđøĊ÷îÖćøÿĂîĔî
ÙøĆĚÜêŠĂėĕðĀøČĂóĆçîćēé÷ÖćøéĆéĒðúÜǰðøĆïðøčÜǰĒÖšĕ×ǰÝĆéìĈđóĉęöđêĉöĔĀšöĊÙüćöđĀöćąÿö÷ĉęÜ×ċĚî 

��ǰéšćîÖćøÝĆéÖćøđøĊ÷îÖćøÿĂîǰĒîüìćÜìĊęǰ3 óĆçîćïøø÷ćÖćýÿõćóĒüéúšĂö
ÖćøđøĊ÷îøĎšìĊęđîšîĔĀšñĎšđøĊ÷îöĊìĆÖþąÖćøìĈÜćîĔîìĊöìĊęöĊÙüćöĀúćÖĀúć÷ öĊĒîüìćÜ÷ŠĂ÷ĒïŠÜĂĂÖđðŨî
ÿĂÜéšćîǰÙČĂǰĒîüìćÜ÷ŠĂ÷ìĊęǰ� ÙøĎÝĆéÿõćóĒüéúšĂöÖćøđøĊ÷îǰĒúąĂĈîü÷ÙüćöÿąéüÖĔĀšñĎšđøĊ÷îđÖĉé
ÖćøđøĊ÷îøĎšêúĂéđüúćìĆĚÜõć÷ĔîĒúąõć÷îĂÖÿëćîýċÖþćđóČęĂĔĀšđĂČĚĂêŠĂÖćøđÿøĉöÿøšćÜìĆÖþąÖćøìĈÜćî
ĔîìĊöìĊęöĊÙüćöĀúćÖĀúć÷ ĒúąĒîüìćÜ÷ŠĂ÷ìĊęǰ� ñĎšïøĉĀćøĒúąÙøĎðøĆïðøčÜóČĚîìĊęĔĀšîĆÖđøĊ÷îĕéšđøĊ÷îøĎš
ÖćøüćÜĒñîǰÖćøìĈÜćîǰĒúąÖćøĔßšüĆçîíøøöøŠüöÖĆî 

ĒîüìćÜ÷ŠĂ÷ìĊęǰ� ÙøĎÝĆéÿõćóĒüéúšĂöÖćøđøĊ÷îǰĒúąĂĈîü÷ÙüćöÿąéüÖĔĀšñĎšđøĊ÷î
đÖĉéÖćøđøĊ÷îøĎšêúĂéđüúćìĆĚÜõć÷ĔîĒúąõć÷îĂÖÿëćîýċÖþćđóČęĂĔĀšđĂČĚĂêŠĂÖćøđÿøĉöÿøšćÜìĆÖþąÖćø
ìĈÜćîĔîìĊöìĊęöĊÙüćöĀúćÖĀúć÷ǰēé÷ñĎšïøĉĀćøǰÙøĎǰĒúąÙèąÖøøöÖćøÿëćîýċÖþćøŠüöÖĆîüćÜĒñî
óĆçîćĀšĂÜđøĊ÷îǰĒúąÿõćóĒüéúšĂöÖćøđøĊ÷îǰđóČęĂÿŠÜđÿøĉöĔĀšÙøĎÝĆéïøø÷ćÖćýĔîÖćøđøĊ÷îÖćøÿĂîĔî
ÖćøđÿøĉöÿøšćÜìĆÖþąÖćøìĈÜćîĔîìĊöìĊęöĊÙüćöĀúćÖĀúć÷ ĒúąøŠüöÖĆîÖĈÖĆïêĉéêćöǰðøąđöĉîñúÖćø
ÝĆéÿõćóĒüéúšĂöÖćøđøĊ÷îǰĒúąĂĈîü÷ÙüćöÿąéüÖĔĀšñĎšđøĊ÷îǰđóČęĂĔĀšđĂČĚĂêŠĂÖćøđÿøĉöÿøšćÜìĆÖþąÖćø
ìĈÜćîĔîìĊöìĊęöĊÙüćöĀúćÖĀúć÷ ÿĂéÙúšĂÜÖĆïĒîüÙĉé×ĂÜǰõĆìøóøǰïčâîĈĂčéöǰ	����
ǰìĊęöĊĒîüÙĉé
ĔîéšćîĀšĂÜđøĊ÷îĔîòŦî×ĂÜÖćøýċÖþćýêüøøþìĊęǰ��ǰĕüšüŠćǰÿõćóĒüéúšĂöÙüøÝĆéĔĀšîĆÖđøĊ÷îđÖĉéÙüćö
êšĂÜÖćøìĊęĂ÷ćÖđøĊ÷îøĎšǰđðŨîÿŠüîĀîċęÜìĊęÝąßŠü÷ÿŠÜđÿøĉöÖćøđøĊ÷îøĎšĔĀšÖĆïîĆÖđøĊ÷îĔîēúÖÿöĆ÷ĔĀöŠĕéš 

ĒîüìćÜ÷ŠĂ÷ìĊęǰ� ñĎšïøĉĀćøĒúąÙøĎðøĆïðøčÜóČĚîìĊęĔĀšîĆÖđøĊ÷îĕéšđøĊ÷îøĎšÖćøüćÜĒñîǰ
ÖćøìĈÜćîǰĒúąÖćøĔßšüĆçîíøøöøŠüöÖĆî ēé÷ÝĆéĀćóČĚîìĊęĔîēøÜđøĊ÷îĔĀšîĆÖđøĊ÷îöĊÿŠüîøŠüöǰĒúąúÜöČĂ
ðäĉïĆêĉìĈÖĉÝÖøøöêŠćÜėǰđ×šćëċÜÖćø÷ĂöøĆïÖćøđðúĊę÷îĒðúÜñŠćîÿČęĂéĉÝĉìĆúǰđßŠîǰCo-Working Space 
đðŨîêšî ĂĊÖìĆĚÜñĎšïøĉĀćøǰÙøĎĒúąîĆÖđøĊ÷îøŠüöÖĆîðøąđöĉîñúÙüćöóċÜóĂĔÝêŠĂÖćøĔßšóČĚîìĊęìĈÜćîøŠüöÖĆîǰ
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đóČęĂüćÜĒñîóĆçîćĔĀšéĊ÷ĉęÜ×ċĚîĕð ÿĂéÙúšĂÜÖĆïǰĂĉþ÷ćǰóøöÿćöÿĊ 	����
ǰìĊęÖúŠćüëċÜǰÖćøÿøšćÜÿøøÙŤ
óČĚîìĊęÖćøđøĊ÷îøĎšǰLearning space ĔĀšēøÜđøĊ÷îöĊÖćøÿøšćÜóČĚîìĊęÖćøđøĊ÷îøĎšìĆ ĚÜĔîēøÜđøĊ÷îĒúąîĂÖ
ĀšĂÜđøĊ÷îǰöĊÖćøðøĆïđðúĊę÷îĒĀúŠÜđøĊ÷îøĎšìĆĚÜõć÷ĔîĒúąõć÷îĂÖđóČęĂÿîĆïÿîčîÖøąïüîÖćøđøĊ÷îøĎš          
ēé÷ĔßšēøÜđøĊ÷îđðŨîóČĚîìĊęĔîÖćøđøĊ÷îøĎšìĆĚÜøąïïĔĀšîŠćéĎǰîŠćĂ÷ĎŠǰîŠćđøĊ÷îĒúąöĊđðŜćĀöć÷ĔîÖćøÝĆéÖćø
đøĊ÷îÖćøÿĂîìĊęßĆéđÝî 

4�ǰéšćîÖćøüĆéĒúąðøąđöĉîñúǰĒîüìćÜìĊ ęǰ4 ÖćøóúĉÖēÞöøąđïĊ÷ïÖćøüĆéĒúą
ðøąđöĉîñú×ĂÜÖćøđøĊ÷îøĎšìĊ ęÙøĂïÙúčöêĆüßĊĚüĆééšćîìĆÖþąÖćøìĈÜćîĔîìĊöìĊęöĊÙüćöĀúćÖĀúć÷         
öĊĒîüìćÜ÷ŠĂ÷ĒïŠÜĂĂÖđðŨîÿĂÜéšćîǰÙČĂǰĒîüìćÜ÷ŠĂ÷ìĊęǰ� ÖĈĀîéøąđïĊ÷ïĔîÖćøüĆéĒúąðøąđöĉîñú
×ĂÜÿëćîýċÖþćéšćîìĆÖþąÖćøìĈÜćîĔîìĊöìĊęöĊÙüćöĀúćÖĀúć÷ǰđóČęĂìĊęÝąĕéšîĈöćĂĂÖĒïïđÙøČęĂÜöČĂ
üĆéĒúąðøąđöĉîñúĕéšĂ÷ŠćÜđĀöćąÿö ĒúąĒîüìćÜ÷ŠĂ÷ìĊęǰ� óĆçîćêĆüßĊĚüĆéĔîÖćøüĆéĒúąðøąđöĉîñúìĊę
ÿŠÜđÿøĉöéšćîìĆÖþąÖćøìĈÜćîĔîìĊöìĊęöĊÙüćöĀúćÖĀúć÷Ĕîøć÷üĉßćêŠćÜėǰ×ĂÜñĎšđøĊ÷î 

ĒîüìćÜ÷ŠĂ÷ìĊęǰ� ÖĈĀîéøąđïĊ÷ïĔîÖćøüĆéĒúąðøąđöĉîñú×ĂÜÿëćîýċÖþćéšćî
ìĆÖþąÖćøìĈÜćîĔîìĊöìĊęöĊÙüćöĀúćÖĀúć÷ǰđóČęĂìĊęÝąĕéšîĈöćĂĂÖĒïïđÙøČęĂÜöČĂüĆéĒúąðøąđöĉîñúĕéš
Ă÷ŠćÜđĀöćąÿö ÿĂéÙúšĂÜÖĆïǰÿčîìøǰēÙêøïøøđìćǰ	����
ǰđÿîĂĒîüìćÜÖćøðäĉïĆêĉđÖĊę÷üÖĆïÖćøüĆé
ĒúąðøąđöĉîñúÖćøđøĊ÷îøĎ šǰéĆÜîĊ ĚǰÖćøüĆéñúĒúąðøąđöĉîñúǰðøąÖĂïéšü÷ǰÖćøÖĈĀîéøąđïĊ÷ïǰ       
ĒîüðäĉïĆêĉđÖĊę÷üÖĆïÖćøüĆéñúðøąđöĉîñúǰĒúąÿŠÜđÿøĉöÙøĎĔĀšéĈđîĉîÖćøüĆéñúĒúąðøąđöĉîñúǰēé÷đîšî
ÖćøðøąđöĉîêćöÿõćóÝøĉÜÝćÖÖøąïüîÖćøǰÖćøðäĉïĆêĉǰĒúąñúÜćîǰøüöìĆĚÜÖćøóĆçîćđÙøČęĂÜöČĂüĆé
ĒúąðøąđöĉîñúĔĀšĕéšöćêøåćî ēé÷ñĎšïøĉĀćøÖøąêčšîĔĀšÙøĎýċÖþćøąđïĊ÷ïÖćøüĆéĒúąðøąđöĉîñú×ĂÜ
ÿëćîýċÖþćéšćîìĆÖþąÖćøìĈÜćîĔîìĊöìĊęöĊÙüćöĀúćÖĀúć÷đóČęĂìĊęÝąĕéšîĈĕððäĉïĆêĉĕéšĂ÷ŠćÜëĎÖêšĂÜ 
ñĎšïøĉĀćøǰÙøĎòść÷üĉßćÖćøĒúąĀĆüĀîšćÖúčŠöÿćøąÖćøđøĊ÷îøĎšøŠüöÖĆîðøąßčöǰøąéöÙüćöÙĉéđóČęĂÖĈĀîé
ĒîüìćÜÖćøðøąđöĉîñúÖćøđøĊ÷îøĎšéšćîìĆÖþąÖćøìĈÜćîĔîìĊöìĊęöĊÙüćöĀúćÖĀúć÷ǰñŠćîÖćøÖĈĀîé
êĆüßĊĚüĆéïŠÜßĊĚóùêĉÖøøö×ĂÜñĎšđøĊ÷îĔĀšÙøĂïÙúčöìčÖøć÷üĉßć ĒúąñĎšïøĉĀćøÿîĆïÿîčîĔĀšÙøĎøŠüöÖĆîÝĆéìĈ
ÙĎŠöČĂêĆüßĊĚüĆéĒúąÖćøðøąđöĉîñúñĎšđøĊ÷îéšćîìĆÖþąÖćøìĈÜćîĔîìĊöìĊęöĊÙüćöĀúćÖĀúć÷ 

ĒîüìćÜ÷ŠĂ÷ìĊęǰ�ǰóĆçîćêĆüßĊĚüĆéĔîÖćøüĆéĒúąðøąđöĉîñúìĊęÿŠÜđÿøĉöéšćîìĆÖþąÖćø
ìĈÜćîĔîìĊöìĊęöĊÙüćöĀúćÖĀúć÷Ĕîøć÷üĉßćêŠćÜėǰ×ĂÜñĎšđøĊ÷î ēé÷ñĎšïøĉĀćøÝĆéÖćøðøąßčöǰPLC đóČęĂ
ÿŠÜđÿøĉöĔĀšöĊÖćøĒúÖđðúĊę÷îđøĊ÷îøĎš×šćöÖúčŠöÿćøąĀøČĂ×šćöÿć÷ÜćîøąĀüŠćÜÙøĎĔîēøÜđøĊ÷îĔîÖćøóĆçîć
ìĆÖþąÖćøìĈÜćîĔîìĊöìĊęöĊÙüćöĀúćÖĀúć÷×ĂÜîĆÖđøĊ÷î ÙøĎòść÷üĉßćÖćøĒúąĀĆüĀîšćÖúčŠöÿćøąÖćø
đøĊ÷îøĎšøŠüöÖĆîðøąđöĉîêĆüßĊĚüĆéĔîÖćøüĆéĒúąðøąđöĉîñúìĊęÿŠÜđÿøĉöéšćîìĆÖþąÖćøìĈÜćîĔîìĊöìĊęöĊÙüćö
ĀúćÖĀúć÷ǰĔĀšÿĂéÙúšĂÜÖĆïÿõćóïøĉïì×ĂÜēøÜđøĊ÷î ĒúąñĎšïøĉĀćøêĉéêćöñúÖćøÖĈĀîéøąđïĊ÷ïĔî
ÖćøüĆéĒúąðøąđöĉîñú×ĂÜêĆüßĊĚüĆééšćîìĆÖþąÖćøìĈÜćîĔîìĊöìĊęöĊÙüćöĀúćÖĀúć÷đóČęĂĔĀšöĊÖćøóĆçîć
Ă÷ŠćÜöĊðøąÿĉìíĉõćó÷ĉęÜ×ċĚîĕð ÿĂéÙúšĂÜÖĆïǰýýĉíøǰïĆüìĂÜǰ	����
ǰìĊęÖúŠćüüŠćǰÖćøüĆéĒúąðøąđöĉî
ìĆÖþąÖćøđøĊ÷îøĎšĔîýêüøøþìĊęǰ��ǰêšĂÜđðŨîÖćøüĆéĒúąðøąđöĉîñúÿõćóìĊęĒìšÝøĉÜ×ĂÜîĆÖđøĊ÷îđðŨî
óČĚîåćî×ĂÜđĀêčÖćøèŤĔîßĊüĉêÝøĉÜǰ÷ċéÖćøðäĉïĆêĉđðŨîÿĈÙĆâĒúąÿĆöóĆîíŤÖĆïÖćøđøĊ÷îÖćøÿĂîǰđîšî
óĆçîćÖćøìĊęðøćÖäĔĀšđĀĘîñĎšđÖĊę÷ü×šĂÜĔîÖćøðøąđöĉîöĊĀúć÷òść÷ĒúąđÖĉé×ċĚîĔîìčÖïøĉïìǰÝċÜđðŨîÖćø
ñÿöñÿćîĂÜÙŤÙüćöøĎšìĆÖþąđÞóćąéšćîǰÙüćößĈîćâÖćøĒúąÙüćöøĎšđìŠćìĆîéšćîêŠćÜėǰđ×šćéšü÷ÖĆîǰ
đóČęĂĔĀšðøąÿïÙüćöÿĈđøĘÝìĆĚÜĔîéšćîÖćøìĈÜćîĒúąÖćøéĈđîĉîßĊüĉê 
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���ǰ×šĂđÿîĂĒîąǰ
ǰ �����ǰ×šĂđÿîĂĒîąÿĈĀøĆïÖćøîĈñúÖćøüĉÝĆ÷ĕðĔßšǰ

  �
ǰñĎšïøĉĀćøÙüøÿîĆïÿîčîĔĀšÙøĎöĊÖćøðøąđöĉîñúÖćøĔßšĀúĆÖÿĎêø êćöîē÷ïć÷éšćî
Ùčèõćó×ĂÜēøÜđøĊ÷îĔîÿĀüĉì÷ćđ×êøćßïčø Ċǰ� ēé÷ðøĆïĀúĆÖÿĎêøđðŨîĀúĆÖÿĎêøåćîÿöøøëîąǰ
(Competency-CBTFEǰ$VSSJDVMVN
ǰǰìĊ ę đî šîÖćøóĆçîćÿöøøëîąĀúĆÖìĊ ęÝĈđðŨîĔîĒêŠúąøąéĆïǰ      
ÝĆéÖøąïüîÖćøđøĊ÷îøĎšĒïïúÜöČĂðäĉïĆêĉÝøĉÜǰ	"DUJWFǰ-FBSOJOH
ǰøüöìĆĚÜÿŠÜđÿøĉöÖćøÝĆéÖćøđøĊ÷îøĎšìĊę
ÿøšćÜÿöéčúìčÖéšćîǰóĆçîćøąïïÖćøüĆéĒúąðøąđöĉîñúñĎšđøĊ÷îìčÖøąéĆï ēé÷đîšîìĆÖþąÖćøÝĆéÖćøÖĆï
ÙüćöÙúčöđÙøČĂĒúąÖćøđðúĊę÷îĒðúÜ đîČęĂÜÝćÖñúÖćøüĉÝĆ÷óïüŠć ÖćøðøąđöĉîñúÖćøĔßšĀúĆÖÿĎêøđóČęĂ
îĈöćĔßšĔîÖćøóĆçîćĀúĆÖÿĎêøđÿøĉöÿøšćÜìĆÖþąÖćøÝĆéÖćøÖĆïÙüćöÙúčöđÙøČĂĒúąÖćøđðúĊę÷îĒðúÜöĊ
úĈéĆïÙüćöêšĂÜÖćøÝĈđðŨîÿĎÜìĊęÿčéĔîéšćîÖćøóĆçîćĀúĆÖÿĎêø ēé÷ñĎšïøĉĀćøÖøąêčšîĔĀšÙøĎêĉéêćöĒúąîĈ
ñúÖćøðøąđöĉîĀúĆÖÿĎêøéšćîìĆÖþąÖćøÝĆéÖćøÖĆïÙüćöÙúčöđÙøČĂĒúąÖćøđðúĊę÷îĒðúÜöćóĆçîćĔĀšéĊ
÷ĉęÜ×ċĚîĕðǰēé÷ĒïŠÜêćöøą÷ąđüúćĔîÖćøðøąđöĉîǰ�ǰðøąđõìǰéĆÜîĊĚ �
ǰÖćøðøąđöĉîÖŠĂîîĈĀúĆÖÿĎêøĕðĔßš 
�
ǰÖćøðøąđöĉîøąĀüŠćÜÖćøéĈđîĉîÖćøĔßšĀúĆÖÿĎêø Ēúąǰ3
ǰÖćøðøąđöĉîĀúĆÜÖćøĔßšĀúĆÖÿĎêø 

2
ǰñĎšïøĉĀćøüćÜĒñîøŠüöÖĆïÙøĎĔîÖćøÖĈĀîéøąđïĊ÷ïĔîÖćøüĆéĒúąðøąđöĉîñú×ĂÜ
ÿëćîýċÖþć đîČęĂÜÝćÖñúÖćøüĉÝĆ÷ǰóïüŠćǰéšćîÖćøüĆéĒúąðøąđöĉîñú ×Ăï×Šć÷ÖćøÖĈĀîéøąđïĊ÷ïĔî
ÖćøüĆéĒúąðøąđöĉîñú×ĂÜÖćøđøĊ÷îøĎš ìĊęÿĂéÙúšĂÜĒúąÙøĂïÙúčöÖćøüĆéĒúąðøąđöĉîñúìĆÖþąÖćø
ìĈÜćîĔîìĊöìĊęöĊÙüćöĀúćÖĀúć÷ǰöĊúĈéĆïÙüćöêšĂÜÖćøÝĈđðŨîÿĎÜìĊęÿčé đóČęĂìĊęÙøĎÝąĕéšóĆçîćêĆüßĊĚüĆéĔî
ÖćøüĆéĒúąðøąđöĉîñú ìĊęÿŠÜđÿøĉöéšćîìĆÖþąÖćøìĈÜćîĔîìĊöìĊęöĊÙüćöĀúćÖĀúć÷Ĕîøć÷üĉßćêŠćÜėǰ
×ĂÜñĎšđøĊ÷î 
  3
ǰñĎ šïøĉĀćøÙüøĔĀšÙüćöÿĈÙĆâĔîÖćøéĈđîĉîÖćøÝĆéĀćĒúąóĆçîćüĆÿéčǰĂčðÖøèŤǰ      
ĔîÖćøđÿøĉöÿøšćÜĔĀšñĎšđøĊ÷îđÖĉéÖøąïüîÖćøđøĊ÷îøĎšǰđîČęĂÜÝćÖñúÖćøüĉÝĆ÷ǰóïüŠćǰéšćîÿČęĂÖćøÿĂîĒúą
ĒĀúŠÜđøĊ÷îøĎšǰ×Ăï×Šć÷ÖćøéĈđîĉîÖćøÝĆéĀćĒúąóĆçîćüĆÿéčǰĂčðÖøèŤǰĔîÖćøđÿøĉöÿøšćÜĔĀšñĎšđøĊ÷îđÖĉé
ÖøąïüîÖćøđøĊ÷îøĎš đóČęĂđðŗéēĂÖćÿĔĀšñĎšđøĊ÷îöĊìĆÖþąÖćøìĈÜćîĔîìĊöìĊęöĊÙüćöĀúćÖĀúć÷ǰöĊúĈéĆï
ÙüćöêšĂÜÖćøÝĈđðŨîÿĎÜìĊęÿčéǰēé÷ĂćýĆ÷ÙüćöøŠüööČĂÝćÖñĎšöĊðøąÿïÖćøèŤĒúąĀîŠü÷Üćîõć÷îĂÖĔî
ÖćøÿîĆïÿîčîǰđîČęĂÜÝćÖÿëćîýċÖþćÿŠüîöćÖđðŨîÿëćîýċÖþć×ĂÜøĆåàċęÜ÷ĆÜĕöŠöĊÙüćöóøšĂöĔîéšćî
ÜïðøąöćèĒúąÙüćöÖšćüĀîšćéšćîđìÙēîēú÷ĊđìŠćìĊęÙüø đóČęĂøĂÜøĆïÙüćöÿćöćøëìĊęĒêÖêŠćÜøąĀüŠćÜ
ïčÙÙú×ĂÜîĆÖđøĊ÷î ĒúąßŠü÷óĆçîćÖćøÝĆéÖćøđøĊ÷îÖćøÿĂîìĊęÿŠÜđÿøĉöĔĀšñĎšđøĊ÷îđÖĉéìĆÖþąÖćøđøĊ÷îøĎšĔî
ýêüøøþìĊęǰ�� 
  4
 ñĎšïøĉĀćøÿîĆïÿîčîĔĀšÙøĎéĈđîĉîÖćøÝĆéïøø÷ćÖćýÿõćóĒüéúšĂöìĊęđĀöćąÿö đóČęĂ
ÿŠÜđÿøĉöÖćøÝĆéÖćøđøĊ÷îÖćøÿĂîĔĀšéĊ÷ĉęÜ×ċĚîǰđîČęĂÜÝćÖñúÖćøüĉÝĆ÷ǰóïüŠćǰéšćîÖćøÝĆéÖćøđøĊ÷îÖćøÿĂîǰ 
×Ăï×Šć÷ÖćøéĈđîĉîÖćøÝĆéïøø÷ćÖćýÿõćóĒüéúšĂöǰđóČęĂđÿøĉöÿøšćÜĔĀšñĎšđøĊ÷îöĊìĆÖþąÖćøìĈÜćîĔî
ìĊöìĊęöĊÙüćöĀúćÖĀúć÷ǰöĊúĈéĆïÙüćöêšĂÜÖćøÝĈđðŨîÿĎÜìĊęÿčé àċęÜÖćøÝĆéÿõćóĒüéúšĂöÖćøđøĊ÷îøĎšöĊñú
êŠĂñĎšđøĊ÷îǰìćÜÿëćîýċÖþćàċęÜđðŨîĂÜÙŤÖøìĊęÿĈÙĆâĔîÖćøóĆçîćÙčèõćóÖćøýċÖþć×ĂÜñĎšđøĊ÷îÝċÜÙüø
ÿøšćÜÙüćöêøąĀîĆÖĔĀšìčÖòść÷ǰìĊęđÖĊę÷ü×šĂÜÖĆïïčÙúćÖøĔîēøÜđøĊ÷îǰêúĂéÝîßčößîǰĔĀšöĊÙüćöêøąĀîĆÖ
ëċÜÙüćöÿĈÙĆâ×ĂÜÖćøĂĂÖĒïïÿõćóĒüéúšĂöÖćøđøĊ÷îøĎšìĊęéĊĔîìčÖéšćîàċęÜöĊñúêŠĂñĎšđøĊ÷îǰēé÷øŠüöÖĆî
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ÿŠÜđÿøĉöÖćøïøĉĀćøÝĆéÖćøÿõćóĒüéúšĂöĔĀšđĂČĚĂêŠĂñĎšđøĊ÷îĕéšđøĊ÷îøĎšđóČęĂĔĀšñĎšđøĊ÷îđÖĉéìĆÖþąÖćøđøĊ÷îøĎš
ĔîýêüøøþìĊęǰ��ǰĂ÷ŠćÜöĊðøąÿĉìíĉõćóÿĎÜÿčé 
  �
ǰñĎšïøĉĀćø×ĂÜēøÜđøĊ÷îĔîÿĀüĉì÷ćđ×êøćßïčøĊǰ�ǰøŠüöÖĆîĒúÖđðúĊę÷îđøĊ÷îøĎšĒúą
øŠüöÖĆîÖĈĀîéđðŜćĀöć÷ÖćøóĆçîćĀúĆÖÿĎêøĒúąóĆçîćÖøąïüîÖćøđøĊ÷îøĎšǰêćöĒîüÙĉééšćîìĆÖþą
×šćöüĆçîíøøöĔĀšđðŨîĕðĔîìĉýìćÜđéĊ÷üÖĆî 

�
ǰĀîŠü÷ÜćîĔîøąéĆïîē÷ïć÷ǰĀøČĂÖøąìøüÜýċÖþćíĉÖćøÙüøêøąĀîĆÖëċÜÖćøóĆçîć
ĀúĆÖÿĎêøĒÖîÖúćÜÖćøýċÖþć×ĆĚîóČĚîåćîĔĀšđðŨîĀúĆÖÿĎêøåćîÿöøøëîąìĊęđîšîìĆÖþą×šćöüĆçîíøøöǰ
đîČęĂÜÝćÖñúÖćøüĉÝĆ÷ǰóïüŠć ÖćøóĆçîćĀúĆÖÿĎêøêćöĒîüÙĉéìĆÖþą×šćöüĆçîíøøöǰöĊúĈéĆïÙüćö
êšĂÜÖćøÝĈđðŨîÿĎÜìĊęÿčéǰēé÷ÝĆéĔĀšöĊÖćøüĉđÙøćąĀŤÙüćöêšĂÜÖćøÝĈđðŨî×ĂÜÖćøóĆçîćĀúĆÖÿĎêøǰēé÷ĂĉÜ
ÝćÖÿõćóðŦÝÝčïĆîĒúąÿõćóìĊęóċÜðøąÿÜÙŤĔîÖćøïøĉĀćøüĉßćÖćø×ĂÜÿëćîýċÖþć øüöìĆĚÜÙüćöÿćöćøë
×ĂÜñĎšđøĊ÷îĒúąÿëćîýċÖþćĔîÖćøÿŠÜđÿøĉöìĆÖþą×šćöüĆçîíøøö×ĂÜñĎšđøĊ÷î đóČęĂĔĀšÿćöćøëóĆçîć
ĀúĆÖÿĎêøĕéšđĀöćąÿöÖĆïïøĉïìÖćøýċÖþć×ĂÜðøąđìýǰēé÷đîšîìĆÖþąÖćøìĈÜćîĔîìĊöìĊęöĊÙüćö
ĀúćÖĀúć÷ïĎøèćÖćøđ×šćÖĆïøć÷üĉßćêŠćÜė 

ǰ �����ǰ×šĂđÿîĂĒîąÿĈĀøĆïÖćøüĉÝĆ÷ÙøĆĚÜêŠĂĕðǰ
ǰ ǰ 1
 ÙüøöĊÖćøýċÖþćüĉÝĆ÷đøČęĂÜǰĒîüìćÜóĆçîćÖćøïøĉĀćøÜćîüĉßćÖćøìĊęÿŠÜđÿøĉöÖćø
óĆçîćĀúĆÖÿĎêøéšćîìĆÖþąÖćøìĈÜćîĔîìĊöìĊęöĊÙüćöĀúćÖĀúć÷ǰđîČęĂÜÝćÖöĊÙüćöêšĂÜÖćøÝĈđðŨî
ÿĎÜÿčéǰìĆĚÜÖćøüĉđÙøćąĀŤÙüćöêšĂÜÖćø×ĂÜîĆÖđøĊ÷îĒúąÿĆÜÙö ÖćøÖĈĀîéÝčéöčŠÜĀöć÷ĀúĆÖÿĎêøǰĒúąÖćø
ðøąđöĉîñúÖćøĔßšĀúĆÖÿĎêøǰđóČęĂîĈöćĔßšĔîÖćøóĆçîćĀúĆÖÿĎêøđÿøĉöÿøšćÜìĆÖþą×šćöüĆçîíøøö đóČęĂĔĀš
ÿëćîýċÖþćĕéšöĊÖćøðøĆïðøčÜĀúĆÖÿĎêøĔĀšÿĂéÙúšĂÜÖĆïÿĆÜÙö÷čÙðŦÝÝčïĆî 

�
ǰÙüøöĊÖćøüĉÝĆ÷đßĉÜðäĉïĆêĉÖćøđÖĊ ę÷üÖĆïÖćøîĈĒîüìćÜóĆçîćÖćøïøĉĀćøÜćî
üĉßćÖćø×ĂÜēøÜđøĊ÷îĔîÿĀüĉì÷ćđ×êøćßïčøĊǰ�ǰêćöĒîüÙĉéìĆÖþą×šćöüĆçîíøøöĕðÿĎ ŠÖćøðäĉïĆêĉǰ
đîČęĂÜÝćÖÖćøýċÖþćÿõćóðŦÝÝčïĆî×ĂÜÖćøïøĉĀćøüĉßćÖćøêćöìĆÖþą×šćöüĆçîíøøöĂ÷ĎŠĔîøąéĆïðćî
ÖúćÜìčÖéšćîǰéĆÜîĆĚîÖćøîĈĒîüìćÜĕðÿĎŠÖćøðäĉïĆêĉÝċÜđðŨîðøąē÷ßîŤĔîÖćøóĆçîćÜćîïøĉĀćøüĉßćÖćøàċęÜ
đðŨîđðŜćĀöć÷ÿĈÙĆâ×ĂÜēøÜđøĊ÷îǰøüöìĆĚÜÝąđðŨîõĎöĉÙčšöÖĆîĔĀšñĎšđøĊ÷îÿćöćøëøĆïöČĂêŠĂÖćøđðúĊę÷îĒðúÜ
ĔîēúÖýêüøøþìĊęǰ�� ĕéšĂ÷ŠćÜÿöïĎøèŤ 
  3
ǰÙüøöĊÖćøüĉÝĆ÷ĒúąóĆçîćñĎšîĈ×šćöüĆçîíøøöÖĆïÖćøÝĆéÖćøýċÖþćĔîýêüøøþìĊęǰ��ǰ
ÖĆïÖúčŠöêĆüĂ÷ŠćÜĀúćÖĀúć÷ÖúčŠöǰđßŠî ñĎšïøĉĀćøǰÙøĎǰîĆÖđøĊ÷îøąéĆïðøąëöýċÖþćǰĒúąîĆÖđøĊ÷îøąéĆï
öĆí÷öýċÖþć đóČęĂĔĀšđÖĉéðøąÿĉìíĉõćóĔîÖćøóĆçîćÙčèúĆÖþèąìĆÖþą×šćöüĆçîíøøöÖĆïÙîìčÖßŠüÜüĆ÷ 
øüöëċÜÖćø×÷ć÷ñúÖćøýċÖþćĕð÷ĆÜÿĀüĉì÷ćđ×êĂČęîėǰìĊęöĊïøĉïìÙúšć÷ÙúċÜÖĆî 
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øć÷ÖćøĂšćÜĂĉÜǰ
õćþćĕì÷ǰ

ÖöúǰõĎŠðøąđÿøĉå�ǰ	����
�ǰÖćøïøĉĀćøÜćîüĉßćÖćøĔîÿëćîýċÖþć�ǰÖøčÜđìóöĀćîÙø�ǰìĉðÿŤóĆïïúĉđÙßĆî� 
ÖøąìøüÜýċÖþćíĉÖćø�ǰ	����
�ǰÙĎŠöČĂóĆçîćÿČęĂÖćøđøĊ÷îøĎš�ǰÖøčÜđìóĄǰ�ǰēøÜóĉöóŤĂÜÙŤÖćøøĆïÿŠÜÿĉîÙšć

ĒúąóĆÿéčõĆèæŤǰ	ø�ÿ�ó�
 
ÖøąìøüÜýċÖþćíĉÖćøǰÖøöÿćöĆâýċÖþć. (����
� óøąøćßïĆââĆêĉÖćøýċÖþćĒĀŠÜßćêĉǰó�ý�ǰ����,Ēúą

ĒÖšĕ×đóĉęöđêĉöǰó�ý�ǰ���� 	ÞïĆïìĊę�
ǰ�ÖøčÜđìóöĀćîÙø�ǰēøÜóĉöóŤÙčøčÿõćúćéóøšćü� 
ÖøąìøüÜýċÖþćí ĉÖćø�ǰ 	����
�ǰÙĎ Šö ČĂÖćøïø ĉĀćøÿëćîýċÖþć× Ć ĚîóČ ĚîåćîìĊ ę đð Ũîî ĉê ĉï čÙÙú .

ÖøčÜđìóöĀćîÙø�ǰēøÜóĉöóŤĂÜÙŤÖćøøĆïÿŠÜÿĉîÙšćĒúąóĆÿéčõĆèæŤ	øÿó
� 
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ÖøąìøüÜýċÖþćíĉÖćø�ǰ	���1
�ǰĀúĆÖÿĎêøĒÖîÖúćÜÖćøýċÖþć×ĆĚîóČĚîåćîǰóčìíýĆÖøćßǰ����. 
ÖøčÜđìóöĀćîÙø�ǰēøÜóĉöóŤÙčøčÿõćúćéóøšćü� 

ÖøąìøüÜýċÖþćíĉÖćø�ǰ	����
�ǰÙĎŠöČĂÖćøðäĉïĆêĉÜćî×šćøćßÖćøÙøĎ. ÖøčÜđìóöĀćîÙø: ßčöîčöÿĀÖøèŤ
ÖćøđÖþêøĒĀŠÜðøąđìýĕì÷� 

Öĉêêĉüøøèǰÿĉîíčîćüćǰ	����
�ǰðŦÝÝĆ÷ÿĈÙĆâ×ĂÜÖćøđøĊ÷îøĎšðøąÿïÖćøèŤ×šćöüĆçîíøøö�ǰ

üćøÿćøüĉßćÖćøđÙøČĂ×Šć÷ïĆèæĉêýċÖþćöĀćüĉì÷ćúĆ÷øćßõĆãõćÙđĀîČĂ, 9	�
, ��-�� 
ÖčúßâćǰđìĊę÷ÜêøÜ�ǰ	����
�ǰÖćøïøĉĀćøÜćîüĉßćÖćøêćöĒîüÖćøðäĉøĎðÖćøýċÖþć×ĂÜÿëćîýċÖþćǰ 

×ĆĚîóČĚîåćîǰÿĆÜÖĆéĂÜÙŤÖøðÖÙøĂÜÿŠüîìšĂÜëĉęîǰēøÜđøĊ÷îđìýïćúđ×êÖćøýċÖþćǰ��ǰüĉì÷ćîĉóîíŤ
ÙøčýćÿêøöĀćïĆèæĉêǰÿć×ćüĉßćÖćøïøĉĀćøÖćøýċÖþć, öĀćüĉì÷ćúĆ÷øćßõĆäÖćâÝîïčøĊ� 

đÖøĊ÷ÜýĆÖéĉĝǰđÝøĉâüÜýŤýĆÖéĉĝ�ǰ	����
�ǰ×šĂÙĉéđóČęĂÖćøìĈÜćîđðŨîìĊö �ÖøčÜđìóĄ�ǰàĆÙđàÿöĊđéĊ÷ 
ÜćöóĉýǰÿĆê÷ŤÿÜüî�ǰ	����
�ǰĀúĆÖöćîčþ÷üĉì÷ćüĆçîíøøö� óĉöóŤÙøĆĚÜìĊęǰ��ǰÖøčÜđìóĄǰ�ǰÿĈîĆÖóĉöóŤĒĀŠÜ

ÝčāćúÜÖøèŤöĀćüĉì÷ćúĆ÷� 
ÝĆîìøćîĊǰÿÜüîîćö�ǰ	����
� ìùþãĊĒúąĒîüðäĉïĆêĉĔîÖćøïøĉĀćøÿëćîýċÖþć�ǰÖøčÜđìóöĀćîÙø�ǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰ

ïčŢÙǰóĂ÷ìŤ� 
ÝćøčÖĉêêĉĝǰÿĉìíĉ÷ćîîìŤ�ǰ	����
�ǰĒîüìćÜÖćøóĆçîćÖćøïøĉĀćøüĉßćÖćø×ĂÜēøÜđøĊ÷îöćêøåćîÿćÖú 

êćöĒîüÙĉéóúđöČĂÜēúÖýċÖþć�ǰüĉì÷ćîĉóîíŤðøĉââćöĀćïĆèæĉê: ÝčāćúÜÖøèŤöĀćüĉì÷ćúĆ÷� 
ÝćøčèĊǰđÖšćđĂĊĚ÷î�ǰ	����
�ǰđìÙîĉÙÖćøïøĉĀćøÜćîüĉßćÖćøĔîÿëćîýċÖþć�ǰÖú÷čìíŤĒúąĒîüìćÜÖćø

ðäĉïĆêĉÿĈĀøĆïñĎšïøĉĀćøöČĂĂćßĊó�ǰóĉöóŤÙøĆĚÜìĊęǰ��ǰÿÜ×úć�ǰßćîđöČĂÜÖćøóĉöóŤ� 
ÝčæćóøøíŤǰ	ÝćöÝčøĊ
ǰñéčÜßĊüĉê�ǰ	����
�ǰüĆçîíøøöÖćøÿČęĂÿćøĒúąĂĆêúĆÖþèŤ�ǰóĉöóŤÙøĆĚÜìĊęǰ��ǰ

ÖøčÜđìóöĀćîÙøǰ�ǰÿĈîĆÖóĉöóŤĒĀŠÜÝčāćúÜÖøèŤöĀćüĉì÷ćúĆ÷� 
đÝþãćǰîÖîšĂ÷�ǰ	����
�ǰóùêĉÖøøöĂÜÙŤÖø. ÖøčÜđìóĄ�ǰÝčāćúÜÖøèŤöĀćüĉì÷ćúĆ÷� 
ßčêĉîĆîìŤǰÝĆîìøđÿîćîîìŤǰ	����
�ǰÖćøóĆçîćĒïïüĆéÿöøøëîąđßĉÜüĆçîíøøöÿĈĀøĆïîĆÖđøĊ÷î

öĆí÷öýċÖþć�ǰüĉì÷ćîĉóîíŤðøĉââćéčþãĊïĆèæĉê�ǰÿć×ćüĉßćÖćøüĆéĒúąðøąđöĉîñúǰõćÙüĉßćüĉÝĆ÷

ĒúąÝĉêüĉì÷ćÖćøýċÖþćǰÙèąÙøčýćÿêøŤǰ�ǰÝčāćúÜÖøèŤöĀćüĉì÷ćúĆ÷� 
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øć÷îćöñĎšìøÜÙčèüčçĉĔîÖćøêøüÝÿĂïÙčèõćóđÙøČęĂÜöČĂìĊęĔßšĔîÖćøüĉÝĆ÷ǰ

ǰ
 
1. ĂćÝćø÷Ťǰéø�đóĘâüøćǰßĎðøąüĆêĉ  
   ĂćÝćø÷ŤðøąÝĈÿć×ćüĉßćïøĉĀćøÖćøýċÖþćǰ 
   õćÙüĉßćîē÷ïć÷ǰÖćøÝĆéÖćøĒúąÙüćöđðŨîñĎšîĈìćÜÖćøýċÖþćǰ 
   ÙèąÙøčýćÿêøŤǰǰÝčāćúÜÖøèŤöĀćüĉì÷ćúĆ÷ 
 
2. ñĎšßŠü÷ýćÿêøćÝćø÷Ťǰéø�ÝøĉîìøŤǰÜćöĒöšî 
   ĂćÝćø÷ŤðøąÝĈÿć×ćÖúčŠöüĉßćßĊóÙøĎ  
   ÙèąÙøčýćÿêøŤǰöĀćüĉì÷ćúĆ÷øćßõĆãĀöĎŠïšćîÝĂöïċÜ 
 
3. éø�ÖîÖóøǰóĉøĉ÷üčçĉÖøĂčéö  
   ñĎšĂĈîü÷ÖćøēøÜđøĊ÷îüĆéÿĆîêĉÖćøćöüĉì÷ćǰĔîóøąïøöøćßćîčđÙøćąĀŤ 
   ÿĆÜÖĆéÿĈîĆÖđ×êóČĚîÖćøýċÖþćöĆí÷öýċÖþćøćßïčøĊ 
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ĒïïêøüÝÿĂïÙüćöêøÜđßĉÜđîČĚĂĀć×ĂÜđÙøČęĂÜöČĂüĉÝĆ÷ĒúąñúÖćøüĉđÙøćąĀŤǰIOCǰ

ĒïïÿĂïëćöđóČęĂÖćøüĉÝĆ÷ǰđøČęĂÜǰĒîüìćÜóĆçîćÖćøïøĉĀćøÜćîüĉßćÖćø×ĂÜēøÜđøĊ÷î 
ĔîÿĀüĉì÷ćđ×êøćßïčøĊǰ�ǰêćöĒîüÙĉéìĆÖþą×šćöüĆçîíøøö 

ǰ
ēðøéóĉÝćøèć×šĂÙĈëćöêŠĂĕðîĊĚüŠćÿĂéÙúšĂÜÖĆïîĉ÷ćö×ĂÜêĆüĒðøìĊęÖĈĀîéĕüšĀøČĂĕöŠǰēé÷ÖĈĀîéĔĀš 

��ǰǰĀöć÷ëċÜǰǰ×šĂÙüćöéĆÜÖúŠćüÿĂéÙúšĂÜÖĆïîĉ÷ćö×ĂÜêĆüĒðøìĊęÖĈĀîéĕüš 
 �ǰǰǰĀöć÷ëċÜǰǰĕöŠĒîŠĔÝüŠć×šĂÙüćöéĆÜÖúŠćüÿĂéÙúšĂÜÖĆïîĉ÷ćö×ĂÜêĆüĒðøìĊęÖĈĀîéĕüšĀøČĂĕöŠ 
-�ǰǰǰĀöć÷ëċÜǰǰ×šĂÙüćöéĆÜÖúŠćüĕöŠÿĂéÙúšĂÜÖĆïîĉ÷ćö×ĂÜêĆüĒðøìĊęÖĈĀîéĕüš 
 

×šĂÙĈëćöǰ

ÿøčðÙüćö

ÙĉéđĀĘî

ñĎšìøÜÙčèüčçĉ

ÙîìĊęǰ
øüöǰ

ÙŠćǰ

IOCǰ
Ēðú

ñúǰ
×šĂđÿîĂĒîąǰ

�ǰ �ǰ �ǰ

êĂîìĊęǰ� ÿëćîõćóìĆęüĕð×ĂÜñĎšêĂïĒïïÿĂïëćö 
��ǰđóýǰ      ßć÷ǰǰǰǰǰǰǰǰĀâĉÜ +1 +1 +1 3 1 Ĕßšĕéš  

��ǰĂć÷čǰ        êęĈÖüŠćǰ30 ðŘ 

       31 - 40 ðŘ 

       41 - ��ǰðŘǰǰ 

       öćÖÖüŠćǰ��ǰðŘǰ 

+1 +1 +1 3 1 Ĕßšĕéš đÿîĂĒîąĔĀš

ìïìüî

êĆüđúČĂÖĂĊÖÙøĆĚÜǰ

×ĂÜÙüćöĀöć÷

ÙĈüŠćêęĈÖüŠć 
��ǰ

êĈĒĀîŠÜ

ðŦÝÝčïĆîǰ

       ñĎšĂĈîü÷Öćø
ēøÜđøĊ÷î 
       øĂÜñĎšĂĈîü÷Öćø
ēøÜđøĊ÷î 
       ÙøĎñĎšÿĂîǰ

+1 +1 +1ǰ 3 1 Ĕßšĕéš  

��ǰøąéĆï

ÖćøýċÖþć

ÿĎÜÿčéǰ

       ðøĉââćêøĊĀøČĂ
đìĊ÷ïđìŠć 
       ðøĉââćēì 
       ðøĉââćđĂÖ 

+1 +1 +1 3 1 Ĕßšĕéš  
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×šĂÙĈëćöǰ

ÿøčðÙüćö

ÙĉéđĀĘî

ñĎšìøÜÙčèüčçĉ

ÙîìĊęǰ
øüöǰ

ÙŠćǰ

IOCǰ
Ēðú

ñúǰ
×šĂđÿîĂĒîąǰ

�ǰ �ǰ �ǰ

��ǰ

ðøąÿïÖćøèŤǰ

ÖćøìĈÜćîǰ

       êęĈÖüŠćǰ� ðŘ 
       �-10 ðŘ 
       11-�� ðŘ  
       ��-20 ðŘ 
       21-�� ðŘ 
       2�-30 ðŘ  
       öćÖÖüŠćǰ30 ðŘ 

0 +1 +1ǰ 2 ���� Ĕßšĕéš �
 đÿîĂĒîąĔĀš
đêĉö “Ĕî
êĈĒĀîŠÜ
ðŦÝÝčïĆîķǰêøÜ
ÿŠüîĀĆü×šĂ
ÙĈëćö 
�
ǰđÿîĂĒîąĔĀš
ìïìüî
êĆüđúČĂÖĂĊÖÙøĆĚÜǰ
×ĂÜÙüćöĀöć÷
ÙĈüŠćêęĈÖüŠć 

êĂîìĊęǰ� ÙüćöÙĉéđĀĘîđÖĊę÷üÖĆïÿõćóðŦÝÝčïĆîĒúąÿõćóìĊęóċÜðøąÿÜÙŤ×ĂÜÖćøïøĉĀćøÜćîüĉßćÖćø
×ĂÜēøÜđøĊ÷îĔîÿĀüĉì÷ćđ×êøćßïčøĊǰ�ǰêćöĒîüÙĉéìĆÖþą×šćöüĆçîíøøö 
ÖćøïøĉĀćøüĉßćÖćøǰĀöć÷ëċÜǰÖøąïüîÖćøïøĉĀćøÖĉÝÖøøöìčÖĂ÷ŠćÜĔîÿëćîýċÖþćìĊęđÖĊę÷ü×šĂÜÖĆï
ÖćøðøĆïðøčÜǰóĆçîćĀúĆÖÿĎêø×ĂÜÿëćîýċÖþćǰÖćøóĆçîćÖćøÝĆéÖćøđøĊ÷îÖćøÿĂîǰÖćøÝĆéĀćÿČęĂÖćø
ÿĂîĒúąĒĀúŠÜđøĊ÷îøĎšǰĒúąÖćøüĆéðøąđöĉîñúǰđóČęĂĔĀšđðŨîĕðêćöÝčéöčŠÜĀöć÷×ĂÜÿëćîýċÖþćĒúąĔĀš
ĕéšñúéĊĒúąöĊðøąÿĉìíĉõćóÿĎÜÿčéÖĆïîĆÖđøĊ÷î 
��ǰÖćøóĆçîćĀúĆÖÿĎêøǰĀöć÷ëċÜǰÖćøüĉđÙøćąĀŤÙüćöêšĂÜÖćø×ĂÜîĆÖđøĊ÷îĒúąÿĆÜÙöǰÖćøÖĈĀîé

ÝčéöčŠÜĀöć÷×ĂÜĀúĆÖÿĎêøĒúąÖćøðøąđöĉîñúÖćøĔßšĀúĆÖÿĎêø 
1.1 ēøÜđøĊ÷îüĉđÙøćąĀŤÙüćöêšĂÜÖćø×ĂÜîĆÖđøĊ÷îĒúąÿĆÜÙö đóČęĂîĈöćĔßšĔîÖćøóĆçîćĀúĆÖÿĎêø
đÿøĉöÿøšćÜìĆÖþą×šćöüĆçîíøøöǰĔîéšćîêŠĂĕðîĊĚĂ÷ĎŠĔîøąéĆïĔé 

1.1.1ǰ ìĆÖþąÖćøđÙćøóÙüćöĒêÖêŠćÜìćÜüĆçîíøøö 
1
 é šćîÖćø÷Ăöø ĆïÙüćö

ĒêÖêŠćÜ 
+1 0 +1 2 ���� Ĕßšĕéš �
 đÿîĂĒîąĔĀš

×÷ć÷ÙüćöüŠć
đðŨîÙüćö
ĒêÖêŠćÜ
øąĀüŠćÜïčÙÙúǰ
ĀøČĂĂąĕø  
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×šĂÙĈëćöǰ

ÿøčðÙüćö

ÙĉéđĀĘî

ñĎšìøÜÙčèüčçĉ

ÙîìĊęǰ
øüöǰ

ÙŠćǰ

IOCǰ
Ēðú

ñúǰ
×šĂđÿîĂĒîąǰ

�ǰ �ǰ �ǰ

�
ǰđÿîĂĒîąüŠć
ÙüøêĆéÙĈüŠć 
“éšćîķǰĂĂÖĕðǰ
ĒúšüîĈĕðĔÿŠ
êøÜĀĆü×šĂ
ìĆÖþąĒìîǰĔî
ìčÖėĀĆü×šĂ 

2
 éšćîÖćøðäĉïĆêĉÖĆïñĎšĂČ ęîìĊę
ĒêÖê ŠćÜÖ Ćîé šü÷Ùüćö
đÙćøó 

+1 +1 +1 3 1 Ĕßšĕéš  

3
 éšćîÖćøìĈÜćîĀøČĂìĈ
ÖĉÝÖøøöÖĆïïčÙÙúĂČęîìĊęöĊ
Ù ü ćöĒêÖê Š ć ÜÖ Ć î ÖĆ ï
êîđĂÜ 

+1 +1 +1 3 1 Ĕßšĕéš  

�
 éšćîÖćøÿøšćÜöĉêøõćóÖĆï
ï č Ù Ù ú Ă Č ę î ì Ċ ę ö Ċ Ù ü ć ö
ĒêÖêŠćÜÝćÖêîđĂÜ 

+1 +1 +1 3 1 Ĕßšĕéš  

1.1.2ǰ ìĆÖþąÖćøÿČęĂÿćø×šćöüĆçîíøøö 
1
ǰ é š ć î Ö ć ø ø Ď š Ý Ć Ö ÿ ø š ć Ü

ðøąÿ ĉìí ĉõćóǰÝ Ć ÜĀüąǰ
đüúćìĊ ęđĀöćąÿöǰĔîÖćø
ôŦÜ-óĎéĔîēĂÖćÿêŠćÜė 

+1 +1 +1 3 1 Ĕßšĕéš  

2
ǰ é šćîÖćøÿ Č ęĂÿćøĂü Ć Ýî
õćþć 

+1 +1 +1 3 1 Ĕßšĕéš đÿîĂĒîąĔĀš
×÷ć÷Ùüćöǰ
ēé÷đêĉöǰÙĈüŠćǰ
“đßŠî���ķ 

3
 éšćîÖćøÿČęĂÿćøüĆÝîõćþć +1 +1 +1 3 1 Ĕßšĕéš đÿîĂĒîąĔĀš
×÷ć÷Ùüćöǰ
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×šĂÙĈëćöǰ

ÿøčðÙüćö

ÙĉéđĀĘî

ñĎšìøÜÙčèüčçĉ

ÙîìĊęǰ
øüöǰ

ÙŠćǰ

IOCǰ
Ēðú

ñúǰ
×šĂđÿîĂĒîąǰ

�ǰ �ǰ �ǰ

ēé÷đêĉöǰÙĈüŠćǰ
“đßŠî���ķ 

�
 éšćîÖćøöĊÙüćöÿćöćøë
Ĕ î Ö ć ø ó Ď é Ā ø Č Ă Ă Š ć î
õćþćê ŠćÜðøąđìýĀîċę Ü
õ ć þ ć × ċ Ě î ĕ ð ǰ Ĕ î
ÿõćóĒüéúšĂöøąĀü ŠćÜ
üĆçîíøøö 

0 +1 +1 2 ���� Ĕßšĕéš đÿîĂĒîąĔĀš
đÿîĂêĆéǰ“Ĕî
ÿõćóĒüéúšĂö
øąĀüŠćÜ
üĆçîíøøöķǰ
ĂĂÖǰđóČęĂÙüćö
ÖøąßĆïĒúąĕöŠ
ÿĆïÿî 

1.1.3 ìĆÖþąÖćøìĈÜćîĔîìĊöìĊęöĊÙüćöĀúćÖĀúć÷ 
1
 éšćîÖćøĔßšóúĆÜÝćÖÙüćö

ĒêÖêŠćÜìćÜÿ ĆÜÙöĒúą
ü ĆçîíøøöĔîÖćøÿø šćÜ
ĒîüÙüćöÙĉéĔĀöŠ 

+1 +1 +1 3 1 Ĕßšĕéš  

2
 é šćîÖćøđð ŗéēúÖì ĆýîŤ ǰ
ðúčÖÝĉêÿĈîċÖǰÙĉéĒÜŠïüÖǰ
öĂÜđĀĘîÙčèÙŠćĔîÙüćö
ĒêÖêŠćÜđĀúŠćîĆĚî 

+1 +1 +1 3 1 Ĕßšĕéš  

�
 éšćîÖćøÿøšćÜýĆÖ÷õćóĔĀš
Öćø÷ĂöøĆïĔîÙüćöđðŨî
ñĎšîĈìćÜüĉßćßĊó 

+1 +1 +1 3 1 Ĕßšĕéš  

1.1.4 ìĆÖþąÖćøÝĆéÖćøÖĆïÙüćöÙúčöđÙøČĂĒúąÖćøđðúĊę÷îĒðúÜ 
1
 éšćîÖćøÙĉéøĉđø ĉ ęöÿĉ ęÜĔĀöŠ

éšü÷êîđĂÜ 
0 +1 +1 2 ���� Ĕßšĕéš đÿîĂĒîąđÿîĂ

ÖćøóĉÝćøèć
Öćøîĉ÷ćö×ĂÜ
×šĂîĊĚĂĊÖÙøĆĚÜüŠć
ÿĆöóĆîíŤÖĆïÖćø
ÝĆéÖćøÖĆïÙüćö
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×šĂÙĈëćöǰ

ÿøčðÙüćö

ÙĉéđĀĘî

ñĎšìøÜÙčèüčçĉ

ÙîìĊęǰ
øüöǰ

ÙŠćǰ

IOCǰ
Ēðú

ñúǰ
×šĂđÿîĂĒîąǰ

�ǰ �ǰ �ǰ

ÙúčöđÙøČĂĒúą
Öćø
đðúĊę÷îĒðúÜ 

2
 éšćîÙüćö÷ČéĀ÷čŠîÿćöćøë
ð ø Ć ï ê Ć ü Ĕ Ā š đ × š ć ÖĆ ï
ÿëćîÖćøèŤĔĀöŠ 

+1 +1 +1 3 1 Ĕßšĕéš  

3
 é šćîÖćøêĂïÿîĂÜêŠĂ
ÙüćöÙĉéđĀĘîĒúąÙŠćîĉ÷ö
ìĊęĒêÖêŠćÜÖĆîĂ÷ŠćÜĔÝÖüšćÜ 

+1 +1 +1 3 1 Ĕßšĕéš  

1.2 ēøÜđøĊ÷îÖĈĀîéÝčéöčŠÜĀöć÷ĀúĆÖÿĎêø đóČęĂîĈöćĔßšĔîÖćøóĆçîćĀúĆÖÿĎêøđÿøĉöÿøšćÜìĆÖþą×šćö

üĆçîíøøöǰĔîéšćîêŠĂĕðîĊĚĂ÷ĎŠĔîøąéĆïĔé 
1.2.1 ìĆÖþąÖćøđÙćøóÙüćöĒêÖêŠćÜìćÜüĆçîíøøö 
�
 é šćîÖćø÷Ăöø ĆïÙüćö

ĒêÖêŠćÜ 
+1 0 +1 2 ���� Ĕßšĕéš đÿîĂĒîąĔĀš

×÷ć÷ÙüćöüŠć
đðŨîÙüćö
ĒêÖêŠćÜ
øąĀüŠćÜïčÙÙúǰ
ĀøČĂĂąĕø  

2
ǰ éšćîÖćøðäĉïĆêĉÖĆïñĎšĂČ ęîìĊę
ĒêÖê ŠćÜÖ Ćîé šü÷Ùüćö
đÙćøó 

+1 +1 +1 3 1 Ĕßšĕéš  

3
ǰ éšćîÖćøìĈÜćîĀøČĂìĈ
ÖĉÝÖøøöÖĆïïčÙÙúĂČęîìĊęöĊ
Ù ü ćöĒêÖê Š ć ÜÖ Ć î ÖĆ ï
êîđĂÜ 

+1 +1 +1 3 1 Ĕßšĕéš  

4
ǰ éšćîÖćøÿøšćÜöĉêøõćóÖĆï
ï č Ù Ù ú Ă Č ę î ì Ċ ę ö Ċ Ù ü ć ö
ĒêÖêŠćÜÝćÖêîđĂÜ 
 

+1 +1 +1 3 1 Ĕßšĕéš  
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×šĂÙĈëćöǰ

ÿøčðÙüćö

ÙĉéđĀĘî

ñĎšìøÜÙčèüčçĉ

ÙîìĊęǰ
øüöǰ

ÙŠćǰ

IOCǰ
Ēðú

ñúǰ
×šĂđÿîĂĒîąǰ

�ǰ �ǰ �ǰ

1.2.2ǰ ìĆÖþąÖćøÿČęĂÿćø×šćöüĆçîíøøö 
1
 é š ć î Ö ć ø ø Ď š Ý Ć Ö ÿ ø š ć Ü

ðøąÿ ĉìí ĉõćóǰÝ Ć ÜĀüąǰ
đüúćìĊ ęđĀöćąÿöǰĔîÖćø
ôŦÜ-óĎéĔîēĂÖćÿêŠćÜė 

+1 +1 +1 3 1 Ĕßšĕéš  

2
 é šćîÖćøÿ Č ęĂÿćøĂü Ć Ýî
õćþć 

+1 +1 +1 3 1 Ĕßšĕéš  

3
 éšćîÖćøÿČęĂÿćøüĆÝîõćþć +1 +1 +1 3 1 Ĕßšĕéš  
�
 éšćîÖćøöĊÙüćöÿćöćøë

Ĕ î Ö ć ø ó Ď é Ā ø Č Ă Ă Š ć î
õćþćê ŠćÜðøąđìýĀîċę Ü
õ ć þ ć × ċ Ě î ĕ ð ǰ Ĕ î
ÿõćóĒüéúšĂöøąĀü ŠćÜ
üĆçîíøøö 

0 +1 +1 2 ���� Ĕßšĕéš đÿîĂĒîąĔĀš
đÿîĂêĆéǰ“Ĕî
ÿõćóĒüéúšĂö
øąĀüŠćÜ
üĆçîíøøöķǰ
ĂĂÖǰđóČęĂÙüćö
ÖøąßĆïĒúąĕöŠ
ÿĆïÿî 

1.2.3 ìĆÖþąÖćøìĈÜćîĔîìĊöìĊęöĊÙüćöĀúćÖĀúć÷ 
1
 éšćîÖćøĔßšóúĆÜÝćÖÙüćö

ĒêÖêŠćÜìćÜÿ ĆÜÙöĒúą
ü ĆçîíøøöĔîÖćøÿø šćÜ
ĒîüÙüćöÙĉéĔĀöŠ 

+1 +1 +1 3 1 Ĕßšĕéš  

2
 é šćîÖćøđð ŗéēúÖì ĆýîŤ ǰ
ðúčÖÝĉêÿĈîċÖǰÙĉéĒÜŠïüÖǰ
öĂÜđĀĘîÙčèÙŠćĔîÙüćö
ĒêÖêŠćÜđĀúŠćîĆĚî 

+1 +1 +1 3 1 Ĕßšĕéš  

�
 éšćîÖćøÿøšćÜýĆÖ÷õćóĔĀš
Öćø÷ĂöøĆïĔîÙüćöđðŨî
ñĎšîĈìćÜüĉßćßĊó 
 

+1 +1 +1 3 1 Ĕßšĕéš  
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×šĂÙĈëćöǰ

ÿøčðÙüćö

ÙĉéđĀĘî

ñĎšìøÜÙčèüčçĉ

ÙîìĊęǰ
øüöǰ

ÙŠćǰ

IOCǰ
Ēðú

ñúǰ
×šĂđÿîĂĒîąǰ

�ǰ �ǰ �ǰ

1.2.4 ìĆÖþąÖćøÝĆéÖćøÖĆïÙüćöÙúčöđÙøČĂĒúąÖćøđðúĊę÷îĒðúÜ 
1
 éšćîÖćøÙĉéøĉđø ĉ ęöÿĉ ęÜĔĀöŠ

éšü÷êîđĂÜ 
0 +1 +1 2 ���� Ĕßšĕéš  

2
 éšćîÙüćö÷ČéĀ÷čŠîÿćöćøë
ð ø Ć ï ê Ć ü Ĕ Ā š đ × š ć ÖĆ ï
ÿëćîÖćøèŤĔĀöŠ 

+1 +1 +1 3 1 Ĕßšĕéš  

3
 é šćîÖćøêĂïÿîĂÜêŠĂ
ÙüćöÙĉéđĀĘîĒúąÙŠćîĉ÷ö
ìĊęĒêÖêŠćÜÖĆîĂ÷ŠćÜĔÝÖüšćÜ 

+1 +1 +1 3 1 Ĕßšĕéš  

1.3 ēøÜđøĊ÷îðøąđöĉîñúÖćøĔßšĀúĆÖÿĎêø đóČęĂîĈöćĔßšĔîÖćøóĆçîćĀúĆÖÿĎêøđÿøĉöÿøšćÜ
ìĆÖþą×šćöüĆçîíøøöǰĔîéšćîêŠĂĕðîĊĚĂ÷ĎŠĔîøąéĆïĔé 

1.3.1 ìĆÖþąÖćøđÙćøóÙüćöĒêÖêŠćÜìćÜüĆçîíøøö 
1
 é šćîÖćø÷Ăöø ĆïÙüćö

ĒêÖêŠćÜ 
+1 0 +1 2 ���� Ĕßšĕéš  

2
 éšćîÖćøðäĉïĆêĉÖĆïñĎšĂČ ęîìĊę
ĒêÖê ŠćÜÖ Ćîé šü÷Ùüćö
đÙćøó 

+1 +1 +1 3 1 Ĕßšĕéš  

3
 éšćîÖćøìĈÜćîĀøČĂìĈ
ÖĉÝÖøøöÖĆïïčÙÙúĂČęîìĊęöĊ
Ù ü ćöĒêÖê Š ć ÜÖ Ć î ÖĆ ï
êîđĂÜ 

+1 +1 +1 3 1 Ĕßšĕéš  

�
 éšćîÖćøÿøšćÜöĉêøõćóÖĆï
ï č Ù Ù ú Ă Č ę î ì Ċ ę ö Ċ Ù ü ć ö
ĒêÖêŠćÜÝćÖêîđĂÜ 

+1 +1 +1 3 1 Ĕßšĕéš  

1.3.2 ìĆÖþąÖćøÿČęĂÿćø×šćöüĆçîíøøö 
1
 é š ć î Ö ć ø ø Ď š Ý Ć Ö ÿ ø š ć Ü

ðøąÿ ĉìí ĉõćóǰÝ Ć ÜĀüąǰ
đüúćìĊ ęđĀöćąÿöǰĔîÖćø
ôŦÜ-óĎéĔîēĂÖćÿêŠćÜė 

+1 +1 +1 3 1 Ĕßšĕéš  
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×šĂÙĈëćöǰ

ÿøčðÙüćö

ÙĉéđĀĘî

ñĎšìøÜÙčèüčçĉ

ÙîìĊęǰ
øüöǰ

ÙŠćǰ

IOCǰ
Ēðú

ñúǰ
×šĂđÿîĂĒîąǰ

�ǰ �ǰ �ǰ

2
 é šćîÖćøÿ Č ęĂÿćøĂü Ć Ýî
õćþć 

+1 +1 +1 3 1 Ĕßšĕéš  

3
 éšćîÖćøÿČęĂÿćøüĆÝîõćþć +1 +1 +1 3 1 Ĕßšĕéš  
�
 éšćîÖćøöĊÙüćöÿćöćøë

Ĕ î Ö ć ø ó Ď é Ā ø Č Ă Ă Š ć î
õćþćê ŠćÜðøąđìýĀîċę Ü
õ ć þ ć × ċ Ě î ĕ ð ǰ Ĕ î
ÿõćóĒüéúšĂöøąĀü ŠćÜ
üĆçîíøøö 

0 +1 +1 2 ���� Ĕßšĕéš  

1.3.3 ìĆÖþąÖćøìĈÜćîĔîìĊöìĊęöĊÙüćöĀúćÖĀúć÷ 
1
 éšćîÖćøĔßšóúĆÜÝćÖÙüćö

ĒêÖêŠćÜìćÜÿ ĆÜÙöĒúą
ü ĆçîíøøöĔîÖćøÿø šćÜ
ĒîüÙüćöÙĉéĔĀöŠ 

+1 +1 +1 3 1 Ĕßšĕéš  

2
 é šćîÖćøđð ŗéēúÖì ĆýîŤ ǰ
ðúčÖÝĉêÿĈîċÖǰÙĉéĒÜŠïüÖǰ
öĂÜđĀĘîÙčèÙŠćĔîÙüćö
ĒêÖêŠćÜđĀúŠćîĆĚî 

+1 +1 +1 3 1 Ĕßšĕéš  

�
 éšćîÖćøÿøšćÜýĆÖ÷õćóĔĀš
Öćø÷ĂöøĆïĔîÙüćöđðŨî
ñĎšîĈìćÜüĉßćßĊó 

+1 +1 +1 3 1 Ĕßšĕéš  

1.3.4 ìĆÖþąÖćøÝĆéÖćøÖĆïÙüćöÙúčöđÙøČĂĒúąÖćøđðúĊę÷îĒðúÜ 
1
 éšćîÖćøÙĉéøĉđø ĉ ęöÿĉ ęÜĔĀöŠ

éšü÷êîđĂÜ 
0 +1 +1 2 ���� Ĕßšĕéš  

2
 éšćîÙüćö÷ČéĀ÷čŠîÿćöćøë
ð ø Ć ï ê Ć ü Ĕ Ā š đ × š ć ÖĆ ï
ÿëćîÖćøèŤĔĀöŠ 

+1 +1 +1 3 1 Ĕßšĕéš  
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×šĂÙĈëćöǰ

ÿøčðÙüćö

ÙĉéđĀĘî

ñĎšìøÜÙčèüčçĉ

ÙîìĊęǰ
øüöǰ

ÙŠćǰ

IOCǰ
Ēðú

ñúǰ
×šĂđÿîĂĒîąǰ

�ǰ �ǰ �ǰ

3
 é šćîÖćøêĂïÿîĂÜêŠĂ
ÙüćöÙĉéđĀĘîĒúąÙŠćîĉ÷ö
ìĊęĒêÖêŠćÜÖĆîĂ÷ŠćÜĔÝÖüšćÜ 

+1 +1 +1 3 1 Ĕßšĕéš  

��ǰÖćøÝĆéÖćøđøĊ÷îÖćøÿĂîǰĀöć÷ëċÜǰÖćøÝĆéìĈĒñîÖćøđøĊ÷îøĎšǰÖćøÝĆéÖĉÝÖøøöÖćøđøĊ÷îøĎšǰĒúą

ÖćøÝĆéïøø÷ćÖćýÿõćóĒüéúšĂö 
2.1 ēøÜđøĊ÷îéĈđîĉîÖćøÝĆéìĈĒñîÖćøđøĊ÷îøĎš đóČęĂđÿøĉöÿøšćÜĔĀšñĎšđøĊ÷îöĊìĆÖþą×šćöüĆçîíøøöǰĔîéšćî

êŠĂĕðîĊĚĂ÷ĎŠĔîøąéĆïĔé 
2.1.1ǰ ìĆÖþąÖćøđÙćøóÙüćöĒêÖêŠćÜìćÜüĆçîíøøö 
1
 é šćîÖćø÷Ăöø ĆïÙüćö

ĒêÖêŠćÜ 
+1 0 +1 2 ���� Ĕßšĕéš  

2
 éšćîÖćøðäĉïĆêĉÖĆïñĎšĂČ ęîìĊę
ĒêÖê ŠćÜÖ Ćîé šü÷Ùüćö
đÙćøó 

+1 +1 +1 3 1 Ĕßšĕéš  

3
 éšćîÖćøìĈÜćîĀøČĂìĈ
ÖĉÝÖøøöÖĆïïčÙÙúĂČęîìĊęöĊ
Ù ü ćöĒêÖê Š ć ÜÖ Ć î ÖĆ ï
êîđĂÜ 

+1 +1 +1 3 1 Ĕßšĕéš  

�
 éšćîÖćøÿøšćÜöĉêøõćóÖĆï
ï č Ù Ù ú Ă Č ę î ì Ċ ę ö Ċ Ù ü ć ö
ĒêÖêŠćÜÝćÖêîđĂÜ 

+1 +1 +1 3 1 Ĕßšĕéš  

2.1.2 ìĆÖþąÖćøÿČęĂÿćø×šćöüĆçîíøøö 
1
 é š ć î Ö ć ø ø Ď š Ý Ć Ö ÿ ø š ć Ü

ðøąÿ ĉìí ĉõćóǰÝ Ć ÜĀüąǰ
đüúćìĊ ęđĀöćąÿöǰĔîÖćø
ôŦÜ-óĎéĔîēĂÖćÿêŠćÜė 

+1 +1 +1 3 1 Ĕßšĕéš  

2
 é šćîÖćøÿ Č ęĂÿćøĂü Ć Ýî
õćþć 

+1 +1 +1 3 1 Ĕßšĕéš  

3
 éšćîÖćøÿČęĂÿćøüĆÝîõćþć +1 +1 +1 3 1 Ĕßšĕéš  
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×šĂÙĈëćöǰ

ÿøčðÙüćö

ÙĉéđĀĘî

ñĎšìøÜÙčèüčçĉ

ÙîìĊęǰ
øüöǰ

ÙŠćǰ

IOCǰ
Ēðú

ñúǰ
×šĂđÿîĂĒîąǰ

�ǰ �ǰ �ǰ

�
 éšćîÖćøöĊÙüćöÿćöćøë
Ĕ î Ö ć ø ó Ď é Ā ø Č Ă Ă Š ć î
õćþćê ŠćÜðøąđìýĀîċę Ü
õ ć þ ć × ċ Ě î ĕ ð ǰ Ĕ î
ÿõćóĒüéúšĂöøąĀü ŠćÜ
üĆçîíøøö 

0 +1 +1 2 ���� Ĕßšĕéš  

2.1.3 ìĆÖþąÖćøìĈÜćîĔîìĊöìĊęöĊÙüćöĀúćÖĀúć÷ 
1
 éšćîÖćøĔßšóúĆÜÝćÖÙüćö

ĒêÖêŠćÜìćÜÿ ĆÜÙöĒúą
ü ĆçîíøøöĔîÖćøÿø šćÜ
ĒîüÙüćöÙĉéĔĀöŠ 

+1 +1 +1 3 1 Ĕßšĕéš  

2
 é šćîÖćøđð ŗéēúÖì ĆýîŤ ǰ
ðúčÖÝĉêÿĈîċÖǰÙĉéĒÜŠïüÖǰ
öĂÜđĀĘîÙčèÙŠćĔîÙüćö
ĒêÖêŠćÜđĀúŠćîĆĚî 

+1 +1 +1 3 1 Ĕßšĕéš  

�
 éšćîÖćøÿøšćÜýĆÖ÷õćóĔĀš
Öćø÷ĂöøĆïĔîÙüćöđðŨî
ñĎšîĈìćÜüĉßćßĊó 

+1 +1 +1 3 1 Ĕßšĕéš  

2.1.4ǰ ìĆÖþąÖćøÝĆéÖćøÖĆïÙüćöÙúčöđÙøČĂĒúąÖćøđðúĊę÷îĒðúÜ 
1
ǰ éšćîÖćøÙĉéøĉđø ĉ ęöÿĉ ęÜĔĀöŠ

éšü÷êîđĂÜ 
0 +1 +1 2 ���� Ĕßšĕéš  

2
ǰ éšćîÙüćö÷ČéĀ÷čŠîÿćöćøë
ð ø Ć ï ê Ć ü Ĕ Ā š đ × š ć ÖĆ ï
ÿëćîÖćøèŤĔĀöŠ 

+1 +1 +1 3 1 Ĕßšĕéš  

3
ǰ é šćîÖćøêĂïÿîĂÜêŠĂ
ÙüćöÙĉéđĀĘîĒúąÙŠćîĉ÷ö
ìĊęĒêÖêŠćÜÖĆîĂ÷ŠćÜĔÝÖüšćÜ 

+1 +1 +1 3 1 Ĕßšĕéš  
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×šĂÙĈëćöǰ

ÿøčðÙüćö

ÙĉéđĀĘî

ñĎšìøÜÙčèüčçĉ

ÙîìĊęǰ
øüöǰ

ÙŠćǰ

IOCǰ
Ēðú

ñúǰ
×šĂđÿîĂĒîąǰ

�ǰ �ǰ �ǰ

2.2 ēøÜđøĊ÷îéĈđîĉîÖćøÝĆéÖĉÝÖøøöÖćøđøĊ÷îøĎšǰđóČęĂđÿøĉöÿøšćÜĔĀšñĎšđøĊ÷îöĊìĆÖþą×šćöüĆçîíøøöǰĔî

éšćîêŠĂĕðîĊĚĂ÷ĎŠĔîøąéĆïĔé 

2.2.1ǰ ìĆÖþąÖćøđÙćøóÙüćöĒêÖêŠćÜìćÜüĆçîíøøö 
1
 é šćîÖćø÷Ăöø ĆïÙüćö

ĒêÖêŠćÜ 
+1 0 +1 2 ���� Ĕßšĕéš  

2
 éšćîÖćøðäĉïĆêĉÖĆïñĎšĂČ ęîìĊę
ĒêÖê ŠćÜÖ Ćîé šü÷Ùüćö
đÙćøó 

+1 +1 +1 3 1 Ĕßšĕéš  

3
 éšćîÖćøìĈÜćîĀøČĂìĈ
ÖĉÝÖøøöÖĆïïčÙÙúĂČęîìĊęöĊ
Ù ü ćöĒêÖê Š ć ÜÖ Ć î ÖĆ ï
êîđĂÜ 

+1 +1 +1 3 1 Ĕßšĕéš  

�
 éšćîÖćøÿøšćÜöĉêøõćóÖĆï
ï č Ù Ù ú Ă Č ę î ì Ċ ę ö Ċ Ù ü ć ö
ĒêÖêŠćÜÝćÖêîđĂÜ 

+1 +1 +1 3 1 Ĕßšĕéš  

2.2.2 ìĆÖþąÖćøÿČęĂÿćø×šćöüĆçîíøøö 
1
 é š ć î Ö ć ø ø Ď š Ý Ć Ö ÿ ø š ć Ü

ðøąÿ ĉìí ĉõćóǰÝ Ć ÜĀüąǰ
đüúćìĊ ęđĀöćąÿöǰĔîÖćø
ôŦÜ-óĎéĔîēĂÖćÿêŠćÜė 

+1 +1 +1 3 1 Ĕßšĕéš  

2
 é šćîÖćøÿ Č ęĂÿćøĂü Ć Ýî
õćþć 

+1 +1 +1 3 1 Ĕßšĕéš  

3
 éšćîÖćøÿČęĂÿćøüĆÝîõćþć +1 +1 +1 3 1 Ĕßšĕéš  
�
 éšćîÖćøöĊÙüćöÿćöćøë

Ĕ î Ö ć ø ó Ď é Ā ø Č Ă Ă Š ć î
õćþćê ŠćÜðøąđìýĀîċę Ü
õ ć þ ć × ċ Ě î ĕ ð ǰ Ĕ î

0 +1 +1 2 ���� Ĕßšĕéš  
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×šĂÙĈëćöǰ

ÿøčðÙüćö

ÙĉéđĀĘî

ñĎšìøÜÙčèüčçĉ

ÙîìĊęǰ
øüöǰ

ÙŠćǰ

IOCǰ
Ēðú

ñúǰ
×šĂđÿîĂĒîąǰ

�ǰ �ǰ �ǰ

ÿõćóĒüéúšĂöøąĀü ŠćÜ
üĆçîíøøö 

2.2.3 ìĆÖþąÖćøìĈÜćîĔîìĊöìĊęöĊÙüćöĀúćÖĀúć÷ 
1
 éšćîÖćøĔßšóúĆÜÝćÖÙüćö

ĒêÖêŠćÜìćÜÿ ĆÜÙöĒúą
ü ĆçîíøøöĔîÖćøÿø šćÜ
ĒîüÙüćöÙĉéĔĀöŠ 

+1 +1 +1 3 1 Ĕßšĕéš  

2
 é šćîÖćøđð ŗéēúÖì ĆýîŤ ǰ
ðúčÖÝĉêÿĈîċÖǰÙĉéĒÜŠïüÖǰ
öĂÜđĀĘîÙčèÙŠćĔîÙüćö
ĒêÖêŠćÜđĀúŠćîĆĚî 

+1 +1 +1 3 1 Ĕßšĕéš  

�
 éšćîÖćøÿøšćÜýĆÖ÷õćóĔĀš
Öćø÷ĂöøĆïĔîÙüćöđðŨî
ñĎšîĈìćÜüĉßćßĊó 

+1 +1 +1 3 1 Ĕßšĕéš  

2.2.4 ìĆÖþąÖćøÝĆéÖćøÖĆïÙüćöÙúčöđÙøČĂĒúąÖćøđðúĊę÷îĒðúÜ 
1
 éšćîÖćøÙĉéøĉđø ĉ ęöÿĉ ęÜĔĀöŠ

éšü÷êîđĂÜ 
0 +1 +1 2 ���� Ĕßšĕéš  

2
 éšćîÙüćö÷ČéĀ÷čŠîÿćöćøë
ð ø Ć ï ê Ć ü Ĕ Ā š đ × š ć ÖĆ ï
ÿëćîÖćøèŤĔĀöŠ 

+1 +1 +1 3 1 Ĕßšĕéš  

3
 é šćîÖćøêĂïÿîĂÜêŠĂ
ÙüćöÙĉéđĀĘîĒúąÙŠćîĉ÷ö
ìĊęĒêÖêŠćÜÖĆîĂ÷ŠćÜĔÝÖüšćÜ 

+1 +1 +1 3 1 Ĕßšĕéš  

2.3 ēøÜđøĊ÷îéĈđîĉîÖćøÝĆéïøø÷ćÖćýÿõćóĒüéúšĂöđóČęĂđÿøĉöÿøšćÜĔĀšñĎšđøĊ÷îöĊìĆÖþą×šćö
üĆçîíøøöǰĔîéšćîêŠĂĕðîĊĚĂ÷ĎŠĔîøąéĆïĔé 

2.3.1 ìĆÖþąÖćøđÙćøóÙüćöĒêÖêŠćÜìćÜüĆçîíøøö 
1
ǰ é šćîÖćø÷Ăöø ĆïÙüćö

ĒêÖêŠćÜ 
+1 0 +1 2 ���� Ĕßšĕéš đÿîĂĒîąüŠćĔĀš

Ē÷Ö×šĂ÷ŠĂ÷
đðŨîǰ�ǰ×šĂǰÙČĂǰ
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×šĂÙĈëćöǰ

ÿøčðÙüćö

ÙĉéđĀĘî

ñĎšìøÜÙčèüčçĉ

ÙîìĊęǰ
øüöǰ

ÙŠćǰ

IOCǰ
Ēðú

ñúǰ
×šĂđÿîĂĒîąǰ

�ǰ �ǰ �ǰ

2.1 ÖćøÝĆé
ÿõćó
ïøø÷ćÖćýǰ
ĒúąĒĀúŠÜ
đøĊ÷îøĎš 
2.2 ÖćøÝĆéÿČęĂ
ĒúąîüĆêÖøøö 

2
 éšćîÖćøðäĉïĆêĉÖĆïñĎšĂČ ęîìĊę
ĒêÖê ŠćÜÖ Ćîé šü÷Ùüćö
đÙćøó 

+1 +1 +1 3 1 Ĕßšĕéš  

3
 éšćîÖćøìĈÜćîĀøČĂìĈ
ÖĉÝÖøøöÖĆïïčÙÙúĂČęîìĊęöĊ
Ù ü ćöĒêÖê Š ć ÜÖ Ć î ÖĆ ï
êîđĂÜ 

+1 +1 +1 3 1 Ĕßšĕéš  

�
 éšćîÖćøÿøšćÜöĉêøõćóÖĆï
ï č Ù Ù ú Ă Č ę î ì Ċ ę ö Ċ Ù ü ć ö
ĒêÖêŠćÜÝćÖêîđĂÜ 

+1 +1 +1 3 1 Ĕßšĕéš  

2.3.2 ìĆÖþąÖćøÿČęĂÿćø×šćöüĆçîíøøö 
1
 é š ć î Ö ć ø ø Ď š Ý Ć Ö ÿ ø š ć Ü

ðøąÿ ĉìí ĉõćóǰÝ Ć ÜĀüąǰ
đüúćìĊ ęđĀöćąÿöǰĔîÖćø
ôŦÜ-óĎéĔîēĂÖćÿêŠćÜė 

+1 +1 +1 3 1 Ĕßšĕéš  

2
 é šćîÖćøÿ Č ęĂÿćøĂü Ć Ýî
õćþć 

+1 +1 +1 3 1 Ĕßšĕéš  

3
 éšćîÖćøÿČęĂÿćøüĆÝîõćþć +1 +1 +1 3 1 Ĕßšĕéš  
�
 éšćîÖćøöĊÙüćöÿćöćøë

Ĕ î Ö ć ø ó Ď é Ā ø Č Ă Ă Š ć î
õćþćê ŠćÜðøąđìýĀîċę Ü
õ ć þ ć × ċ Ě î ĕ ð ǰ Ĕ î

0 +1 +1 2 ���� Ĕßšĕéš  
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×šĂÙĈëćöǰ

ÿøčðÙüćö

ÙĉéđĀĘî

ñĎšìøÜÙčèüčçĉ

ÙîìĊęǰ
øüöǰ

ÙŠćǰ

IOCǰ
Ēðú

ñúǰ
×šĂđÿîĂĒîąǰ

�ǰ �ǰ �ǰ

ÿõćóĒüéúšĂöøąĀü ŠćÜ
üĆçîíøøö 

2.3.3 ìĆÖþąÖćøìĈÜćîĔîìĊöìĊęöĊÙüćöĀúćÖĀúć÷ 
1
 éšćîÖćøĔßšóúĆÜÝćÖÙüćö

ĒêÖêŠćÜìćÜÿ ĆÜÙöĒúą
ü ĆçîíøøöĔîÖćøÿø šćÜ
ĒîüÙüćöÙĉéĔĀöŠ 

+1 +1 +1 3 1 Ĕßšĕéš  

2
 é šćîÖćøđð ŗéēúÖì ĆýîŤ ǰ
ðúčÖÝĉêÿĈîċÖǰÙĉéĒÜŠïüÖǰ
öĂÜđĀĘîÙčèÙŠćĔîÙüćö
ĒêÖêŠćÜđĀúŠćîĆĚî 

+1 +1 +1 3 1 Ĕßšĕéš  

�
 éšćîÖćøÿøšćÜýĆÖ÷õćóĔĀš
Öćø÷ĂöøĆïĔîÙüćöđðŨî
ñĎšîĈìćÜüĉßćßĊó 

+1 +1 +1 3 1 Ĕßšĕéš  

2.3.4 ìĆÖþąÖćøÝĆéÖćøÖĆïÙüćöÙúčöđÙøČĂĒúąÖćøđðúĊę÷îĒðúÜ 
1
 éšćîÖćøÙĉéøĉđø ĉ ęöÿĉ ęÜĔĀöŠ

éšü÷êîđĂÜ 
0 +1 +1 2 ���� Ĕßšĕéš  

2
 éšćîÙüćö÷ČéĀ÷čŠîÿćöćøë
ð ø Ć ï ê Ć ü Ĕ Ā š đ × š ć ÖĆ ï
ÿëćîÖćøèŤĔĀöŠ 

+1 +1 +1 3 1 Ĕßšĕéš  

3
 é šćîÖćøêĂïÿîĂÜêŠĂ
ÙüćöÙĉéđĀĘîĒúąÙŠćîĉ÷ö
ìĊęĒêÖêŠćÜÖĆîĂ÷ŠćÜĔÝÖüšćÜ 
 
 
 
 
 

+1 +1 +1 3 1 Ĕßšĕéš  
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×šĂÙĈëćöǰ

ÿøčðÙüćö

ÙĉéđĀĘî

ñĎšìøÜÙčèüčçĉ

ÙîìĊęǰ
øüöǰ

ÙŠćǰ

IOCǰ
Ēðú

ñúǰ
×šĂđÿîĂĒîąǰ

�ǰ �ǰ �ǰ

��ǰÿČęĂĒúąĒĀúŠÜđøĊ÷îøĎšǰĀöć÷ëċÜǰÖćøÝĆéĀćĒúąóĆçîćüĆÿéčǰĂčðÖøèŤǰĒĀúŠÜ×šĂöĎúǰĒĀúŠÜđøĊ÷îøĎšêŠćÜėǰ

ĒúąÖćøđÿøĉöÿøšćÜĔĀšñĎšđøĊ÷îđÖĉéÖøąïüîÖćøđøĊ÷îøĎš 
���ǰēøÜđøĊ÷îéĈđîĉîÖćøÝĆéĀćĒúąóĆçîćüĆÿéčǰĂčðÖøèŤǰĒĀúŠÜ×šĂöĎúǰĒĀúŠÜđøĊ÷îøĎšêŠćÜė đóČęĂđðŗé

ēĂÖćÿĔĀšñĎšđøĊ÷îöĊìĆÖþą×šćöüĆçîíøøö ĔîéšćîêŠĂĕðîĊĚĂ÷ĎŠĔîøąéĆïĔé 
3.1.1 ìĆÖþąÖćøđÙćøóÙüćöĒêÖêŠćÜìćÜüĆçîíøøö 
1
ǰ é šćîÖćø÷Ăöø ĆïÙüćö

ĒêÖêŠćÜ 
+1 0 +1 2 ���� Ĕßšĕéš  

2
 éšćîÖćøðäĉïĆêĉÖĆïñĎšĂČ ęîìĊę
ĒêÖê ŠćÜÖ Ćîé šü÷Ùüćö
đÙćøó 

+1 +1 +1 3 1 Ĕßšĕéš  

3
 éšćîÖćøìĈÜćîĀøČĂìĈ
ÖĉÝÖøøöÖĆïïčÙÙúĂČęîìĊęöĊ
Ù ü ćöĒêÖê Š ć ÜÖ Ć î ÖĆ ï
êîđĂÜ 

+1 +1 +1 3 1 Ĕßšĕéš  

�
 éšćîÖćøÿøšćÜöĉêøõćóÖĆï
ï č Ù Ù ú Ă Č ę î ì Ċ ę ö Ċ Ù ü ć ö
ĒêÖêŠćÜÝćÖêîđĂÜ 

+1 +1 +1 3 1 Ĕßšĕéš  

3.1.2 ìĆÖþąÖćøÿČęĂÿćø×šćöüĆçîíøøö 
1
 é š ć î Ö ć ø ø Ď š Ý Ć Ö ÿ ø š ć Ü

ðøąÿ ĉìí ĉõćóǰÝ Ć ÜĀüąǰ
đüúćìĊ ęđĀöćąÿöǰĔîÖćø
ôŦÜ-óĎéĔîēĂÖćÿêŠćÜė 

+1 +1 +1 3 1 Ĕßšĕéš  

2
 é šćîÖćøÿ Č ęĂÿćøĂü Ć Ýî
õćþć 

+1 +1 +1 3 1 Ĕßšĕéš  

3
 éšćîÖćøÿČęĂÿćøüĆÝîõćþć +1 +1 +1 3 1 Ĕßšĕéš  
�
 éšćîÖćøöĊÙüćöÿćöćøë

Ĕ î Ö ć ø ó Ď é Ā ø Č Ă Ă Š ć î
õćþćê ŠćÜðøąđìýĀîċę Ü

0 +1 +1 2 ���� Ĕßšĕéš  
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×šĂÙĈëćöǰ

ÿøčðÙüćö

ÙĉéđĀĘî

ñĎšìøÜÙčèüčçĉ

ÙîìĊęǰ
øüöǰ

ÙŠćǰ

IOCǰ
Ēðú

ñúǰ
×šĂđÿîĂĒîąǰ

�ǰ �ǰ �ǰ

õ ć þ ć × ċ Ě î ĕ ð ǰ Ĕ î
ÿõćóĒüéúšĂöøąĀü ŠćÜ
üĆçîíøøö 

3.1.3 ìĆÖþąÖćøìĈÜćîĔîìĊöìĊęöĊÙüćöĀúćÖĀúć÷ 
1
 éšćîÖćøĔßšóúĆÜÝćÖÙüćö

ĒêÖêŠćÜìćÜÿ ĆÜÙöĒúą
ü ĆçîíøøöĔîÖćøÿø šćÜ
ĒîüÙüćöÙĉéĔĀöŠ 

+1 +1 +1 3 1 Ĕßšĕéš  

2
 é šćîÖćøđð ŗéēúÖì ĆýîŤ ǰ
ðúčÖÝĉêÿĈîċÖǰÙĉéĒÜŠïüÖǰ
öĂÜđĀĘîÙčèÙŠćĔîÙüćö
ĒêÖêŠćÜđĀúŠćîĆĚî 

+1 +1 +1 3 1 Ĕßšĕéš  

�
 éšćîÖćøÿøšćÜýĆÖ÷õćóĔĀš
Öćø÷ĂöøĆïĔîÙüćöđðŨî
ñĎšîĈìćÜüĉßćßĊó 

+1 +1 +1 3 1 Ĕßšĕéš  

3.1.4 ìĆÖþąÖćøÝĆéÖćøÖĆïÙüćöÙúčöđÙøČĂĒúąÖćøđðúĊę÷îĒðúÜ 
1
 éšćîÖćøÙĉéøĉđø ĉ ęöÿĉ ęÜĔĀöŠ

éšü÷êîđĂÜ 
0 +1 +1 2 ���� Ĕßšĕéš  

2
 éšćîÙüćö÷ČéĀ÷čŠîÿćöćøë
ð ø Ć ï ê Ć ü Ĕ Ā š đ × š ć ÖĆ ï
ÿëćîÖćøèŤĔĀöŠ 

+1 +1 +1 3 1 Ĕßšĕéš  

3
ǰ é šćîÖćøêĂïÿîĂÜêŠĂ
ÙüćöÙĉéđĀĘîĒúąÙŠćîĉ÷ö
ìĊęĒêÖêŠćÜÖĆîĂ÷ŠćÜĔÝÖüšćÜ 
 
 
 
 

+1 +1 +1 3 1 Ĕßšĕéš  
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×šĂÙĈëćöǰ

ÿøčðÙüćö

ÙĉéđĀĘî

ñĎšìøÜÙčèüčçĉ

ÙîìĊęǰ
øüöǰ

ÙŠćǰ

IOCǰ
Ēðú

ñúǰ
×šĂđÿîĂĒîąǰ

�ǰ �ǰ �ǰ

3.2 ēøÜđøĊ÷îđÿøĉöÿøšćÜĔĀšñĎšđøĊ÷îđÖĉéÖøąïüîÖćøđøĊ÷îøĎš đóČęĂđðŗéēĂÖćÿĔĀšñĎšđøĊ÷îöĊìĆÖþą×šćö
üĆçîíøøöǰĔîéšćîêŠĂĕðîĊĚĂ÷ĎŠĔîøąéĆïĔé 

3.2.1 ìĆÖþąÖćøđÙćøóÙüćöĒêÖêŠćÜìćÜüĆçîíøøö 
1
ǰ é šćîÖćø÷Ăöø ĆïÙüćö

ĒêÖêŠćÜ 
0 0 +1 1   đÿîĂĔĀšĒ÷Ö

ëćöǰ���ǰÖĆïǰ
3.2  

2
ǰ éšćîÖćøðäĉïĆêĉÖĆïñĎšĂČ ęîìĊę
ĒêÖê ŠćÜÖ Ćîé šü÷Ùüćö
đÙćøó 

0 +1 +1 2 ���� Ĕßšĕéš  

3
ǰ éšćîÖćøìĈÜćîĀøČĂìĈ
ÖĉÝÖøøöÖĆïïčÙÙúĂČęîìĊęöĊ
Ù ü ćöĒêÖê Š ć ÜÖ Ć î ÖĆ ï
êîđĂÜ 

0 +1 +1 2 ���� Ĕßšĕéš  

�
ǰ éšćîÖćøÿøšćÜöĉêøõćóÖĆï
ï č Ù Ù ú Ă Č ę î ì Ċ ę ö Ċ Ù ü ć ö
ĒêÖêŠćÜÝćÖêîđĂÜ 

0 +1 +1 2 ���� Ĕßšĕéš  

3.2.2 ìĆÖþąÖćøÿČęĂÿćø×šćöüĆçîíøøö 
1
ǰ é š ć î Ö ć ø ø Ď š Ý Ć Ö ÿ ø š ć Ü

ðøąÿ ĉìí ĉõćóǰÝ Ć ÜĀüąǰ
đüúćìĊ ęđĀöćąÿöǰĔîÖćø
ôŦÜ-óĎéĔîēĂÖćÿêŠćÜė 

0 +1 +1 2 ���� Ĕßšĕéš  

2
ǰ é šćîÖćøÿ Č ęĂÿćøĂü Ć Ýî
õćþć 

0 +1 +1 2 ���� Ĕßšĕéš  

3
ǰ éšćîÖćøÿČęĂÿćøüĆÝîõćþć 0 +1 +1 2 ���� Ĕßšĕéš  
�
ǰ éšćîÖćøöĊÙüćöÿćöćøë

Ĕ î Ö ć ø ó Ď é Ā ø Č Ă Ă Š ć î
õćþćê ŠćÜðøąđìýĀîċę Ü
õ ć þ ć × ċ Ě î ĕ ð ǰ Ĕ î

0 +1 +1 2 ���� Ĕßšĕéš  
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×šĂÙĈëćöǰ

ÿøčðÙüćö

ÙĉéđĀĘî

ñĎšìøÜÙčèüčçĉ

ÙîìĊęǰ
øüöǰ

ÙŠćǰ

IOCǰ
Ēðú

ñúǰ
×šĂđÿîĂĒîąǰ

�ǰ �ǰ �ǰ

ÿõćóĒüéúšĂöøąĀü ŠćÜ
üĆçîíøøö 

3.2.3 ìĆÖþąÖćøìĈÜćîĔîìĊöìĊęöĊÙüćöĀúćÖĀúć÷ 
1
ǰ éšćîÖćøĔßšóúĆÜÝćÖÙüćö

ĒêÖêŠćÜìćÜÿ ĆÜÙöĒúą
ü ĆçîíøøöĔîÖćøÿø šćÜ
ĒîüÙüćöÙĉéĔĀöŠ 

0 +1 +1 2 ���� Ĕßšĕéš  

2
ǰ é šćîÖćøđð ŗéēúÖì ĆýîŤ ǰ
ðúčÖÝĉêÿĈîċÖǰÙĉéĒÜŠïüÖǰ
öĂÜđĀĘîÙčèÙŠćĔîÙüćö
ĒêÖêŠćÜđĀúŠćîĆĚî 

0 +1 +1 2 ���� Ĕßšĕéš  

�
ǰ éšćîÖćøÿøšćÜýĆÖ÷õćóĔĀš
Öćø÷ĂöøĆïĔîÙüćöđðŨî
ñĎšîĈìćÜüĉßćßĊó 

0 +1 +1 2 ���� Ĕßšĕéš  

3.2.4 ìĆÖþąÖćøÝĆéÖćøÖĆïÙüćöÙúčöđÙøČĂĒúąÖćøđðúĊę÷îĒðúÜ 
1
ǰ éšćîÖćøÙĉéøĉđø ĉ ęöÿĉ ęÜĔĀöŠ

éšü÷êîđĂÜ 
0 +1 +1 2 ���� Ĕßšĕéš  

2
ǰ éšćîÙüćö÷ČéĀ÷čŠîÿćöćøë
ð ø Ć ï ê Ć ü Ĕ Ā š đ × š ć ÖĆ ï
ÿëćîÖćøèŤĔĀöŠ 

0 +1 +1 2 ���� Ĕßšĕéš  

3
ǰ é šćîÖćøêĂïÿîĂÜêŠĂ
ÙüćöÙĉéđĀĘîĒúąÙŠćîĉ÷ö
ìĊęĒêÖêŠćÜÖĆîĂ÷ŠćÜĔÝÖüšćÜ 

0 +1 +1 2 ���� Ĕßšĕéš  

4�ǰÖćøüĆéĒúąðøąđöĉîñúǰĀöć÷ëċÜǰÖćøÖĈĀîéøąđïĊ÷ïĔîÖćøüĆéĒúąðøąđöĉîñú×ĂÜÿëćîýċÖþć 
	×ĂÜÖćøđøĊ÷îøĎš
ǰÖćøóĆçîćđÙøČęĂÜöČĂÖćøüĆéĒúąðøąđöĉîñúǰĒúąÖćøüĆéĒúąðøąđöĉîñúÖćøđøĊ÷î
êćöêĆüßĊĚüĆéêćöÿõćóÝøĉÜ 
4.1 ēøÜđøĊ÷îÖĈĀîéøąđïĊ÷ïĔîÖćøüĆéĒúąðøąđöĉîñú×ĂÜÿëćîýċÖþćìĊęÿĂéÙúšĂÜĒúąÙøĂïÙúčö

ÖćøüĆéĒúąðøąđöĉîñúìĆÖþą×šćöüĆçîíøøöǰĔîéšćîêŠĂĕðîĊĚĂ÷ĎŠĔîøąéĆïĔé                                          
4.1.1ǰ ìĆÖþąÖćøđÙćøóÙüćöĒêÖêŠćÜìćÜüĆçîíøøö 
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×šĂÙĈëćöǰ

ÿøčðÙüćö

ÙĉéđĀĘî

ñĎšìøÜÙčèüčçĉ

ÙîìĊęǰ
øüöǰ

ÙŠćǰ

IOCǰ
Ēðú

ñúǰ
×šĂđÿîĂĒîąǰ

�ǰ �ǰ �ǰ

1
ǰ é šćîÖćø÷Ăöø ĆïÙüćö
ĒêÖêŠćÜ 

+1 0 +1 2 ���� Ĕßšĕéš  

2
ǰ éšćîÖćøðäĉïĆêĉÖĆïñĎšĂČ ęîìĊę
ĒêÖê ŠćÜÖ Ćîé šü÷Ùüćö
đÙćøó 

+1 +1 +1 3 1 Ĕßšĕéš  

3
ǰ éšćîÖćøìĈÜćîĀøČĂìĈ
ÖĉÝÖøøöÖĆïïčÙÙúĂČęîìĊęöĊ
Ù ü ćöĒêÖê Š ć ÜÖ Ć î ÖĆ ï
êîđĂÜ 

+1 +1 +1 3 1 Ĕßšĕéš  

�
ǰ éšćîÖćøÿøšćÜöĉêøõćóÖĆï
ï č Ù Ù ú Ă Č ę î ì Ċ ę ö Ċ Ù ü ć ö
ĒêÖêŠćÜÝćÖêîđĂÜ 

+1 +1 +1 3 1 Ĕßšĕéš  

4.1.2 ìĆÖþąÖćøÿČęĂÿćø×šćöüĆçîíøøö 
1
 é š ć î Ö ć ø ø Ď š Ý Ć Ö ÿ ø š ć Ü

ðøąÿ ĉìí ĉõćóǰÝ Ć ÜĀüąǰ
đüúćìĊ ęđĀöćąÿöǰĔîÖćø
ôŦÜ-óĎéĔîēĂÖćÿêŠćÜė 

+1 +1 +1 3 1 Ĕßšĕéš  

2
 é šćîÖćøÿ Č ęĂÿćøĂü Ć Ýî
õćþć 

+1 +1 +1 3 1 Ĕßšĕéš  

3
 éšćîÖćøÿČęĂÿćøüĆÝîõćþć +1 +1 +1 3 1 Ĕßšĕéš  
�
 éšćîÖćøöĊÙüćöÿćöćøë

Ĕ î Ö ć ø ó Ď é Ā ø Č Ă Ă Š ć î
õćþćê ŠćÜðøąđìýĀîċę Ü
õ ć þ ć × ċ Ě î ĕ ð ǰ Ĕ î
ÿõćóĒüéúšĂöøąĀü ŠćÜ
üĆçîíøøö 

0 +1 +1 2 ���� Ĕßšĕéš  

4.1.3 ìĆÖþąÖćøìĈÜćîĔîìĊöìĊęöĊÙüćöĀúćÖĀúć÷ 
1
 éšćîÖćøĔßšóúĆÜÝćÖÙüćö

ĒêÖêŠćÜìćÜÿ ĆÜÙöĒúą
+1 +1 +1 3 1 Ĕßšĕéš  
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×šĂÙĈëćöǰ

ÿøčðÙüćö

ÙĉéđĀĘî

ñĎšìøÜÙčèüčçĉ

ÙîìĊęǰ
øüöǰ

ÙŠćǰ

IOCǰ
Ēðú

ñúǰ
×šĂđÿîĂĒîąǰ

�ǰ �ǰ �ǰ

ü ĆçîíøøöĔîÖćøÿø šćÜ
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2
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ĒêÖêŠćÜđĀúŠćîĆĚî 

+1 +1 +1 3 1 Ĕßšĕéš  

�
 éšćîÖćøÿøšćÜýĆÖ÷õćóĔĀš
Öćø÷ĂöøĆïĔîÙüćöđðŨî
ñĎšîĈìćÜüĉßćßĊó 

+1 +1 +1 3 1 Ĕßšĕéš  

4.1.4 ìĆÖþąÖćøÝĆéÖćøÖĆïÙüćöÙúčöđÙøČĂĒúąÖćøđðúĊę÷îĒðúÜ 
1
 éšćîÖćøÙĉéøĉđø ĉ ęöÿĉ ęÜĔĀöŠ

éšü÷êîđĂÜ 
0 +1 +1 2 ���� Ĕßšĕéš  

2
 éšćîÙüćö÷ČéĀ÷čŠîÿćöćøë
ð ø Ć ï ê Ć ü Ĕ Ā š đ × š ć ÖĆ ï
ÿëćîÖćøèŤĔĀöŠ 

+1 +1 +1 3 1 Ĕßšĕéš  

3
 é šćîÖćøêĂïÿîĂÜêŠĂ
ÙüćöÙĉéđĀĘîĒúąÙŠćîĉ÷ö
ìĊęĒêÖêŠćÜÖĆîĂ÷ŠćÜĔÝÖüšćÜ 

+1 +1 +1 3 1 Ĕßšĕéš  

4.2 ēøÜđøĊ÷îóĆçîćđÙøČęĂÜöČĂüĆéĒúąðøąđöĉîñúìĊęĀúćÖĀúć÷ǰđóČęĂêĉéêćöÖćøóĆçîćìĆÖþą×šćö
üĆçîíøøöǰĔîéšćîêŠĂĕðîĊĚĂ÷ĎŠĔîøąéĆïĔé 

4.2.1 ìĆÖþąÖćøđÙćøóÙüćöĒêÖêŠćÜìćÜüĆçîíøøö 
1
 é šćîÖćø÷Ăöø ĆïÙüćö

ĒêÖêŠćÜ 
+1 0 +1 2 ���� Ĕßšĕéš  

2
 éšćîÖćøðäĉïĆêĉÖĆïñĎšĂČ ęîìĊę
ĒêÖê ŠćÜÖ Ćîé šü÷Ùüćö
đÙćøó 

+1 +1 +1 3 1 Ĕßšĕéš  

3
 éšćîÖćøìĈÜćîĀøČĂìĈ
ÖĉÝÖøøöÖĆïïčÙÙúĂČęîìĊęöĊ

+1 +1 +1 3 1 Ĕßšĕéš  
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�
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ï č Ù Ù ú Ă Č ę î ì Ċ ę ö Ċ Ù ü ć ö
ĒêÖêŠćÜÝćÖêîđĂÜ 

+1 +1 +1 3 1 Ĕßšĕéš  

4.2.2 ìĆÖþąÖćøÿČęĂÿćø×šćöüĆçîíøøö 
1
 é š ć î Ö ć ø ø Ď š Ý Ć Ö ÿ ø š ć Ü

ðøąÿ ĉìí ĉõćóǰÝ Ć ÜĀüąǰ
đüúćìĊ ęđĀöćąÿöǰĔîÖćø
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+1 +1 +1 3 1 Ĕßšĕéš  

2
 é šćîÖćøÿ Č ęĂÿćøĂü Ć Ýî
õćþć 

+1 +1 +1 3 1 Ĕßšĕéš  

3
 éšćîÖćøÿČęĂÿćøüĆÝîõćþć +1 +1 +1 3 1 Ĕßšĕéš  
�
 éšćîÖćøöĊÙüćöÿćöćøë

Ĕ î Ö ć ø ó Ď é Ā ø Č Ă Ă Š ć î
õćþćê ŠćÜðøąđìýĀîċę Ü
õ ć þ ć × ċ Ě î ĕ ð ǰ Ĕ î
ÿõćóĒüéúšĂöøąĀü ŠćÜ
üĆçîíøøö 

0 +1 +1 2 ���� Ĕßšĕéš  

4.2.3 ìĆÖþąÖćøìĈÜćîĔîìĊöìĊęöĊÙüćöĀúćÖĀúć÷ 
1
 éšćîÖćøĔßšóúĆÜÝćÖÙüćö

ĒêÖêŠćÜìćÜÿ ĆÜÙöĒúą
ü ĆçîíøøöĔîÖćøÿø šćÜ
ĒîüÙüćöÙĉéĔĀöŠ 

+1 +1 +1 3 1 Ĕßšĕéš  

2
 é šćîÖćøđð ŗéēúÖì ĆýîŤ ǰ
ðúčÖÝĉêÿĈîċÖǰÙĉéĒÜŠïüÖǰ
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+1 +1 +1 3 1 Ĕßšĕéš  

4.2.4 ìĆÖþąÖćøÝĆéÖćøÖĆïÙüćöÙúčöđÙøČĂĒúąÖćøđðúĊę÷îĒðúÜ 
1
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2
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ìĊęĒêÖêŠćÜÖĆîĂ÷ŠćÜĔÝÖüšćÜ 

+1 +1 +1 3 1 Ĕßšĕéš  

4.3 ēøÜđøĊ÷îöĊÖćøüĆéĒúąðøąđöĉîñúÖćøđøĊ÷îêćöêĆüßĊĚüĆéêćöÿõćóÝøĉÜ đóČęĂóĆçîćìĆÖþą×šćö
üĆçîíøøö×ĂÜñĎšđøĊ÷îǰĔîéšćîêŠĂĕðîĊĚĂ÷ĎŠĔîøąéĆïĔé    

4.3.1 ìĆÖþąÖćøđÙćøóÙüćöĒêÖêŠćÜìćÜüĆçîíøøö 
1
 é šćîÖćø÷Ăöø ĆïÙüćö

ĒêÖêŠćÜ 
+1 0 +1 2 ���� Ĕßšĕéš  

2
 éšćîÖćøðäĉïĆêĉÖĆïñĎšĂČ ęîìĊę
ĒêÖê ŠćÜÖ Ćîé šü÷Ùüćö
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+1 +1 +1 3 1 Ĕßšĕéš  

3
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�
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ǰ

ĒïïÿĂïëćöđóČęĂÖćøüĉÝĆ÷ǰ

đøČęĂÜǰĒîüìćÜóĆçîćÖćøïøĉĀćøÜćîüĉßćÖćø×ĂÜēøÜđøĊ÷îĔîÿĀüĉì÷ćđ×êøćßïčøĊǰ�ǰǰ

êćöĒîüÙĉéìĆÖþą×šćöüĆçîíøøöǰ

ǰ

ÙĈßĊĚĒÝÜǰ

 1. ÖćøüĉÝĆ÷ÙøĆĚÜîĊĚđðŨîÿŠüîĀîċęÜ×ĂÜÖćøýċÖþćĀúĆÖÿĎêøÙøčýćÿêøöĀćïĆèæĉêǰÿć×ćüĉßćïøĉĀćø

ÖćøýċÖþćǰõćÙüĉßćîē÷ïć÷ǰÖćøÝĆéÖćøĒúąÙüćöđðŨîñĎšîĈìćÜÖćøýċÖþćǰÙèąÙøčýćÿêøŤǰÝčāćúÜÖøèŤ

öĀćüĉì÷ćúĆ÷ǰēé÷öĊüĆêëčðøąÿÜÙŤ 1
ǰđóČęĂýċÖþćÙüćöêšĂÜÖćøÝĈđðŨî×ĂÜÖćøïøĉĀćøÜćîüĉßćÖćø×ĂÜ

ēøÜđøĊ÷îĔîÿĀüĉì÷ćđ×êøćßïčøĊǰ�ǰêćöĒîüÙĉéìĆÖþą×šćöüĆçîíøøö 2
ǰǰđóČ ęĂîĈđÿîĂĒîüìćÜ

óĆçîćÖćøïøĉĀćøÜćîüĉßćÖćø×ĂÜēøÜđøĊ÷îĔîÿĀüĉì÷ćđ×êøćßïčøĊǰ�ǰêćöĒîüÙĉéìĆÖþą×šćöüĆçîíøøö 
 éĆÜîĆĚîÝċÜ×ĂÙüćöĂîčđÙøćąĀŤÝćÖìŠćîēðøéêĂïìčÖ×šĂÙĈëćöĔĀšêøÜÖĆïÙüćöÙĉéđĀĘî×ĂÜìŠćî

öćÖìĊęÿčéǰēé÷ÖĈĀîéîĉ÷ćöđßĉÜðäĉïĆêĉÖćøĕüšéĆÜîĊĚ 
   ���ǰìĆÖþą×šćöüĆçîíøøö Āöć÷ëċÜǰìĆÖþąìĊęÿćöćøëìĈÜćîĒúąéĈøÜßĊüĉêĂ÷Ď ŠÖĆï

ÿõćóĒüéúšĂöĒúąñĎšÙîìĊęöĊÙüćöĒêÖêŠćÜĀúćÖĀúć÷ĕéšĂ÷ŠćÜĕöŠøĎšÿċÖđÙøĊ÷éĀøČĂĒðúÖĒ÷Öǰÿćöćøë

ÿøšćÜÿĆÜÙöĔîÖćøìĈÜćîĔĀšđÖĉéÖćø÷ĂöøĆïĒúą÷ĉîéĊĔîđøČęĂÜÙüćöĒêÖêŠćÜøąĀüŠćÜïčÙÙúǰÖćøðäĉïĆêĉ

ÖĆïñĎšĂČęîǰǰǰǰǰǰìĊęĒêÖêŠćÜÖĆîéšü÷ÙüćöđÙćøóìĆĚÜÖćøìĈÜćîĀøČĂÖćøìĈÖĉÝÖøøöĕéšĂ÷ŠćÜöĊðøąÿĉìíĉõćó

ĒúąÿøšćÜÙüćöÿĆöóĆîíŤĂĆîéĊĔĀšđÖĉéĔîÿĆÜÙöĒĀŠÜÖćøđøĊ÷îøĎšìĊęöĊðøąÿĉìíĉõćóēé÷ÙĈîċÜëċÜÙüćöĒêÖêŠćÜ

ĔîéšćîüĆçîíøøöĒúąÿĆÜÙö 
    �
ǰìĆÖþąÖćøđÙćøóÙüćöĒêÖêŠćÜìćÜüĆçîíøøöǰĀöć÷ëċÜǰÖćøđĀĘî

ÙčèÙŠćÙüćöÙĉéđĀĘî×ĂÜìčÖÙîǰđðŨîÖćøÿøšćÜÿöéčúøąĀüŠćÜÙüćöĀúćÖĀúć÷×ĂÜñĎšÙîǰÖćøđÙćøóǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰ

ÙüćöĒêÖêŠćÜøąĀüŠćÜÖĆîǰøĆïôŦÜÙüćöÙĉéđĀĘîìĊ ęöĊìĉýìćÜĕöŠđĀöČĂîÖĆîǰĒúąêĆéÿĉîìčÖĂ÷ŠćÜïîǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰ

Ùüćö÷čêĉíøøöǰàċęÜÝąìĈĔĀšĂÜÙŤÖøđÖĉéðøąÿĉìíĉõćóĔîÖćøìĈÜćîĕéšĂ÷ŠćÜöćÖìĊęÿčé 
    �
ǰìĆÖþąÖćøÿČęĂÿćø×šćöüĆçîíøøöǰĀöć÷ëċÜǰÖćøÿČęĂÿćø×ĂÜïčÙÙúìĊęöĊ

ÙüćöĀúćÖĀúć÷ĒúąĒêÖêŠćÜìćÜüĆçîíøøöǰēé÷ÙîĔîĒêŠúąüĆçîíøøöÝąöĊöčööĂÜĒúąìĆýîÙêĉêŠĂǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰ

ÿĉęÜêŠćÜǰėǰêŠćÜÖĆîêćöõćþćǰüĆçîíøøöĒúąÙŠćîĉ÷ö×ĂÜÿĆÜÙöîĆĚîǰÝċÜêšĂÜêøąĀîĆÖëċÜÙüćöĒêÖêŠćÜĒúą

ó÷ć÷ćöđøĊ÷îøĎšàċęÜÖĆîĒúąÖĆî 
    �
ǰìĆÖþąÖćøìĈÜćîĔîìĊöìĊęöĊÙüćöĀúćÖĀúć÷ǰĀöć÷ëċÜǰÖćøìĊęĀúć÷

ïčÙÙúöćìĈÜćîéšü÷ÖĆîđóČęĂĔĀšïøøúčđðŜćĀöć÷éšü÷ÖĆîǰēé÷ìĊęïčÙÙúĒêŠúąÙîöĊìĆÖþąÙüćöÿćöćøëĔî

ÖćøìĈÜćîìĊęđêĉöđêĘöàċęÜÖĆîĒúąÖĆîǰ÷ĂöøĆï×šĂéĊ×šĂđÿĊ÷×ĂÜĒêŠúąÙîǰēé÷ĕöŠöĊÖćøđĂćêĆüđĂÜđðŨîÝčé

ýĎî÷ŤÖúćÜǰĒêŠđðŨîÖćø÷ĂöøĆïôŦÜÙüćöÙĉéđĀĘî×ĂÜìĊöđÿöĂđóČęĂĔĀšÜćîÿĈđøĘÝĕðĕéšéšü÷éĊ 
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    4
ǰìĆÖþąÖćøÝĆéÖćøÖĆïÙüćöÙúčöđÙøČĂĒúąÖćøđðúĊę÷îĒðúÜǰĀöć÷ëċÜǰ

ÙüćöÿćöćøëĔîÖćøøĆïöČĂÖĆïÖćøđðúĊę÷îĒðúÜĕéšĂ÷ŠćÜöĊðøąÿĉìíĉõćóǰÿćöćøëðøĆïêĆüǰðøĆïđðúĊę÷î

ĀøČĂ÷ČéĀ÷čŠîđóČęĂĔĀšđ×šćÖĆïÿëćîÖćøèŤĔĀöŠǰ÷ĂöøĆïÙüćöĕöŠĒîŠîĂîìĊęĂćÝđÖĉé×ċĚîĕéšǰĒúąÿćöćøë

éĈđîĉîÖćøìĈÜćîĕéšĂ÷ŠćÜéĊ 
   ���ǰÖćøïøĉĀćøüĉßćÖćøǰĀöć÷ëċÜǰÖøąïüîÖćøïøĉĀćøÖĉÝÖøøöìčÖĂ÷ŠćÜĔî

ÿëćîýċÖþćìĊęđÖĊę÷ü×šĂÜÖĆïÖćøðøĆïðøčÜǰóĆçîćĀúĆÖÿĎêø×ĂÜÿëćîýċÖþćǰÖćøóĆçîćÖćøÝĆéÖćøđøĊ÷î

ÖćøÿĂîǰÖćøÝĆéĀćÿČęĂÖćøÿĂîĒúąĒĀúŠÜđøĊ÷îøĎšǰĒúąÖćøüĆéðøąđöĉîñúǰđóČęĂĔĀšđðŨîĕðêćöÝčéöčŠÜĀöć÷

×ĂÜÿëćîýċÖþćĒúąĔĀšĕéšñúéĊĒúąöĊðøąÿĉìíĉõćóÿĎÜÿčéÖĆïîĆÖđøĊ÷îǰđóČęĂÿŠÜđÿøĉöĒîüÙĉéìĆÖþą×šćö

üĆçîíøøö×ĂÜñĎšđøĊ÷îĔîēøÜđøĊ÷îĔîÿĀüĉì÷ćđ×êøćßïčøĊǰ�ǰ

ǰ ǰǰ ǰ �
ǰÖćøóĆçîćĀúĆÖÿĎêø Āöć÷ëċÜǰÖćøÖĈĀîéÝčéöčŠÜĀöć÷×ĂÜĀúĆÖÿĎêø

đóČęĂĔĀšđÖĉéñúÿĆöùìíĉĝìĊęéĊǰÖćøüĉđÙøćąĀŤÙüćöêšĂÜÖćø×ĂÜîĆÖđøĊ÷îĒúąÿĆÜÙöǰĔĀšđĀöćąÿöêøÜêćö

ÙüćöêšĂÜÖćø×ĂÜñĎšđøĊ÷îĒúąÿĆÜÙöǰēé÷ÖćøöĊÿŠüîøŠüö×ĂÜßčößîĒúąñĎšđßĊę÷üßćâðøĆï×÷ć÷ĀøČĂÿøšćÜ

ĀúĆÖÿĎêø×ĂÜÿëćîýċÖþćǰÖćøðøąđöĉîÖćøĔßšĀúĆÖÿĎêøēé÷đÞóćąÖćøîĈÖøąïüîÖćøüĉÝĆ÷ĒúąóĆçîć

öćĔßšĔîÖćøÿøšćÜĒúąìéÿĂïÙčèõćóĀúĆÖÿĎêøìĊęóĆçîć×ċĚîđóČęĂĔĀšĕéšĀúĆÖÿĎêøìĊęöĊÙčèõćóǰ

ǰ ǰǰ ǰ �
ǰÖćøÝĆéÖćøđøĊ÷îÖćøÿĂîǰĀöć÷ëċÜǰÖćøÝĆéìĈĒñîÖćøđøĊ÷îøĎšǰÖćøÝĆé

ÖĉÝÖøøöÖćøëŠć÷ìĂéÙüćöøĎ šǰÖćøĒîąĒîüĔĀšñĎ šđøĊ÷îÿćöćøëóĆçîćêćöíøøößćêĉĒúąđêĘöêćö

ýĆÖ÷õćó ēé÷ÙĈîċÜëċÜÙüćöĒêÖêŠćÜøąĀüŠćÜïčÙÙúǰĒúąÖćøÝĆéïøø÷ćÖćýǰÿõćóĒüéúšĂöǰÿČęĂÖćø

đøĊ÷îĒúąĂĈîü÷ÙüćöÿąéüÖđóČęĂĔĀšñĎšđøĊ÷îđÖĉéÖćøđøĊ÷îøĎšêúĂéđüúć 
ǰ ǰǰ ǰ �
ǰÿČęĂÖćøÿĂîĒúąĒĀúŠÜđøĊ÷îøĎ šǰĀöć÷ëċÜǰÖćøÝĆéĀćĒúąóĆçîćüĆÿéčǰ

ĂčðÖøèŤêŠćÜėǰĒĀúŠÜ×šĂöĎú×ŠćüÿćøǰÿćøÿîđìýǰøüöĕðëċÜēÙøÜÿøšćÜóČĚîåćîéĉÝĉêĂúĒúąđÙøČĂ×Šć÷

ĂĉîđìĂøŤđîĘêđóČęĂđ×šćëċÜĒĀúŠÜđøĊ÷îøĎšìĊęÿîĆïÿîčîñĎšđøĊ÷îĂ÷ŠćÜøĂïéšćîêćöĒñîÖćøÝĆéÖćøđøĊ÷îøĎšìĊęüćÜĕüšǰ

đóČęĂđÿøĉöÿøšćÜĔĀšñĎšđøĊ÷îđÖĉéÖøąïüîÖćøđøĊ÷îøĎšĒúąđðŨîïčÙÙúĒĀŠÜÖćøđøĊ÷îøĎšǰ

ǰ ǰǰ ǰ 4
ǰÖćøüĆéĒúąðøąđöĉîñúǰĀöć÷ëċÜǰÖćøÖĈĀîéøąđïĊ÷ïĔîÖćøüĆéĒúą

ðøąđöĉîñú×ĂÜÿëćîýċÖþćĔĀšđðŨîĕðêćöêĆüßĊĚüĆéǰÖćøóĆçîćđÙøČęĂÜöČĂĔîÖćøüĆéĒúąðøąđöĉîñúǰÖćø

üĆéĒúąðøąđöĉîñúÖćøđøĊ÷îêćöêĆüßĊĚüĆéêćöÿõćóÝøĉÜ 
ǰ ǰǰ ���ǰēøÜđøĊ÷îĔîÿĀüĉì÷ćđ×êøćßïčøĊǰ� đðŨîÖúčŠöēøÜđøĊ÷îìĊęöĊüĉÿĆ÷ìĆýîŤøŠüöÖĆîǰÙČĂǰ

ēøÜđøĊ÷îĔîđÙøČĂ×Šć÷ìĊęöĊÖøąïüîÖćøïøĉĀćøÝĆéÖćøǰÖøąïüîÖćøĒúÖđðúĊę÷îðøąÿïÖćøèŤ×šĂöĎú

×ŠćüÿćøĒúąìøĆó÷ćÖøìćÜÖćøýċÖþćǰđðŨîĂÜÙŤÖøìĊęöĊüĆçîíøøöÖćøđøĊ÷îøĎšĒúąðäĉïĆêĉÖĉÝÖøøöøŠüöÖĆîǰ

ēé÷öčŠÜóĆçîćñĎšđøĊ÷îĔĀšöĊÙüćöđðŨîđúĉýǰđóČęĂóĆçîćÙčèõćóÖćøýċÖþćĔîēøÜđøĊ÷îđÙøČĂ×Šć÷ĔĀšöĊÙčèõćó

ìĊęéĊ×ċĚîĒúąóĆçîćĕðóøšĂöǰėǰÖĆîǰđóČęĂĔĀšĕéšĒîüìćÜĔîÖćøðäĉïĆêĉĒúąóĆçîć×ĂÜēøÜđøĊ÷îĔîÿĀüĉì÷ć

đ×êøćßïčøĊǰ�ǰðøąÖĂïéšü÷ǰ�ǰēøÜđøĊ÷îǰÙČĂǰēøÜđøĊ÷îøćßēïøĉÖćîčđÙøćąĀŤǰēøÜđøĊ÷îðćÖìŠĂóĉì÷ćÙöǰ

ēøÜđøĊ÷îïøöøćßĉîĊîćëøćßüĉì÷ćúĆ÷ǰēøÜđøĊ÷îøĆåøćþãøŤĂčðëĆöõŤǰēøÜđøĊ÷îüĆéÿĆîêĉÖćøćöüĉì÷ćǰĔîóøą

ïøöøćßćîčđÙøćąĀŤǰĒúąēøÜđøĊ÷îĒÙìøć÷üĉì÷ćǰ
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 ��ǰĒïïÿĂïëćöÞïĆïîĊĚǰöĊìĆĚÜĀöéǰ�ǰêĂîǰöĊÝĈîüî ìĆĚÜĀöéǰ12 Āîšć éĆÜîĊĚ 
 êĂîìĊęǰ�  ÿëćîõćóìĆęüĕð×ĂÜñĎšêĂïĒïïÿĂïëćöǰđðŨîĒïïêøüÝÿĂïøć÷Öćøǰ	$IFDLǰMJTU
ǰ

ÝĈîüîǰ� ×šĂǰ 
 êĂîìĊęǰ�  ÙüćöÙĉéđĀĘîđÖĊę÷üÖĆïÿõćóðŦÝÝčïĆîĒúąÿõćóìĊęóċÜðøąÿÜÙŤ×ĂÜÖćøïøĉĀćøÜćî

üĉßćÖćø×ĂÜēøÜđøĊ÷îĔîÿĀüĉì÷ćđ×êøćßïčøĊǰ�ǰêćöĒîüÙĉéìĆÖþą×šćöüĆçîíøøö đðŨîĒïïöćêø

ðøąöćèÙŠćǰ�ǰøąéĆïǰÝĈîüîǰ��� ×šĂ 
 êĂîìĊęǰ�  ×šĂÙĉéđĀĘî�×šĂđÿîĂĒîąđóĉęöđêĉöđÖĊę÷üÖĆïÖćøïøĉĀćøüĉßćÖćø×ĂÜēøÜđøĊ÷îĔîÿĀ

üĉì÷ćđ×êøćßïčøĊǰ�ǰêćöĒîüÙĉéìĆÖþą×šćöüĆçîíøøö öĊúĆÖþèąđðŨîÙĈëćöðúć÷đðŗéǰÝĈîüîǰ4 ×šĂ 

 ��ǰ×šĂöĎúìĊęĕéšøĆïÝąîĈĕðĔßšđóČęĂÖćøüĉÝĆ÷đìŠćîĆĚî ñĎšüĉÝĆ÷ÝąðäĉïĆêĉêćöÝøø÷ćïøøè×ĂÜÖćøüĉÝĆ÷

Ă÷ŠćÜđÙøŠÜÙøĆéǰēé÷ĕöŠöĊñúÖøąìïêŠĂÖćøðäĉïĆêĉÜćîĔîĀîšćìĊęĒúąÿëćîõćó×ĂÜìŠćîĒêŠðøąÖćøĔéǰ×Ă

ÙüćöÖøčèćÝćÖìŠćîêĂïĔĀšÙøïìčÖ×šĂĒúąêøÜÖĆïÙüćöÝøĉÜöćÖìĊęÿčé ìĆĚÜîĊĚđóČęĂĔĀšÖćøüĉÝĆ÷öĊÙüćö

îŠćđßČęĂëČĂĒúąÿćöćøëîĈñúĕðĔßšĔîÖćøóĆçîćÙčèõćóÖćøïøĉĀćøüĉßćÖćøõć÷ĔîÿëćîýċÖþćĕéšÝøĉÜǰ

×ĂđøĊ÷îüŠćÖćøüĉÝĆ÷ÙøĆĚÜîĊĚǰñĎšüĉÝĆ÷öĉĕéšöčŠÜýċÖþćïčÙÙúĔéïčÙÙúĀîċęÜđðŨîÖćøđÞóćąǰēé÷ÝąđÿîĂñúÖćø

üĉđÙøćąĀŤĔîõćóøüöǰñĎšüĉÝĆ÷×Ă×ĂïÙčèđðŨîĂ÷ŠćÜÿĎÜìĊęÖøčèćĔĀšÙüćöøŠüööČĂĔîÖćøêĂïĒïïÿĂïëćö 
 4. ñĎšüĉÝĆ÷ĔÙøŠ×ĂÙüćöĂîčđÙøćąĀŤìŠćîêĂïĒïïÿĂïëćöĒêŠúąêĂîìĊęÖĈĀîéĕüšĔĀšÙøïëšüîǰ

êøÜÖĆïÙüćöÙĉé×ĂÜìŠćîöćÖìĊ ęÿ čéǰĒúą×ĂÙüćöÖøčèćÿŠÜĒïïÿĂïëćöÙČîñĎ šü ĉÝĆ÷đöČ ęĂìŠćîêĂï

ĒïïÿĂïëćöđÿøĘÝÿĉĚîĒúšüǰìĆĚÜîĊĚǰñĎšüĉÝĆ÷×Ă×ĂïÙčèìčÖìŠćîđðŨîĂ÷ŠćÜÿĎÜìĊęÖøčèćĔĀšÙüćöøŠüööČĂĔîÖćø

êĂïĒïïÿĂïëćöǰ 
 

 
       îćÜÿćüÝĉêÿčõćǰÿÜŠćĒÿÜ 

 îĉÿĉêøąéĆïðøĉââćöĀćïĆèæĉêǰĀúĆÖÿĎêøÙøčýćÿêøöĀćïĆèæĉêǰÿć×ćüĉßćÖćøïøĉĀćøÖćøýċÖþć 
        õćÙüĉßćîē÷ïć÷ǰÖćøÝĆéÖćøĒúąÙüćöđðŨîñĎšîĈìćÜÖćøýċÖþć 

          ÙèąÙøčýćÿêøŤǰÝčāćúÜÖøèŤöĀćüĉì÷ćúĆ÷ 
ǰ

ǰ

ǰ

ǰ

ǰ

ǰ
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ĒïïÿĂïëćöđóČęĂÖćøüĉÝĆ÷ǰǰ

êĂîìĊęǰ�ǰÿëćîõćóìĆęüĕð×ĂÜñĎšêĂïĒïïÿĂïëćöǰǰ

ÙĈßĊĚĒÝÜǰēðøéìĈđÙøČęĂÜĀöć÷ǰ9  úÜĔîßŠĂÜǰǰ� ìĊęêøÜÖĆïÿëćîõćóðŦÝÝčïĆî×ĂÜìŠćîǰ 

×šĂöĎúđÖĊę÷üÖĆïñĎšêĂïĒïïÿĂïëćöǰ

���ǰđóýǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰ

�  �
ǰßć÷ǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰ�  �
ǰĀâĉÜǰ 
���ǰĂć÷čǰǰ ǰ

�  �
  êęĈÖüŠćǰ30 ðŘ  �   �
 30 - 40 ðŘ   
�  �
  41 - �� ðŘǰ  �   4
 öćÖÖüŠćǰ��ǰðŘ 

���ǰêĈĒĀîŠÜðŦÝÝčïĆîǰ

�  1
ǰñĎšĂĈîü÷ÖćøēøÜđøĊ÷î       �   �
ǰøĂÜñĎšĂĈîü÷ÖćøēøÜđøĊ÷î   
�  �
 ĀĆüĀîšćÖúčŠöÿćøąÖćøđøĊ÷îøĎšǰǰǰǰǰ�   �
ǰÙøĎñĎšÿĂî 

���ǰøąéĆïÖćøýċÖþćÿĎÜÿčéǰ

�  �
ǰðøĉââćêøĊ ĀøČĂđìĊ÷ïđìŠć  � �
 ðøĉââćēìǰǰ�  �
ǰðøĉââćđĂÖ 
���ǰðøąÿïÖćøèŤÖćøìĈÜćîǰ

�  �
ǰêęĈÖüŠćǰ� ðŘ  �  �
ǰ�-10 ðŘ   
�  �
ǰ11-1� ðŘ   �  �
ǰ��-20 ðŘ    
�  �
ǰ21-�� ðŘ   �  �
ǰ��-30 ðŘ 
�  �
ǰöćÖÖüŠćǰ��ǰðŘ 

���ǰēøÜđøĊ÷îìĊęìŠćîðäĉïĆêĉÜćîǰ

�  �
ǰēøÜđøĊ÷îøćßēïøĉÖćîčđÙøćąĀŤ       
�  �
ǰēøÜđøĊ÷îïøöøćßĉîĊîćëøćßüĉì÷ćúĆ÷     
�  �
ǰēøÜđøĊ÷îðćÖìŠĂóĉì÷ćÙö     
�  �
ǰēøÜđøĊ÷îøĆåøćþãøŤĂčðëĆöõŤ 
�  �
ǰēøÜđøĊ÷îüĆéÿĆîêĉÖćøćöüĉì÷ćǰĔîóøąïøöøćßćîčđÙøćąĀŤ 
�  �
ǰēøÜđøĊ÷îĒÙìøć÷üĉì÷ć 

 

êĆüĂ÷ŠćÜÖćøêĂïĒïïÿĂïëćö 
���ǰđóýǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰ

�  �
ǰßć÷ǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰ; �
ǰĀâĉÜǰ 
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êĂîìĊęǰ�ǰÙüćöÙĉéđĀĘîđÖĊę÷üÖĆïÿõćóðŦÝÝčïĆîĒúąÿõćóìĊęóċÜðøąÿÜÙŤ×ĂÜÖćøïøĉĀćøÜćîüĉßćÖćø

×ĂÜēøÜđøĊ÷îĔîÿĀüĉì÷ćđ×êøćßïčøĊǰ�ǰêćöĒîüÙĉéìĆÖþą×šćöüĆçîíøøö 

ÙĈßĊĚĒÝÜ  
          ×ĂĔĀšìŠćîóĉÝćøèć×šĂÙüćöìĊęêøÜÖĆïÙüćöÙĉéđĀĘî×ĂÜìŠćîǰēé÷ìĈđÙøČęĂÜĀöć÷ǰ9 úÜĔîßŠĂÜǰ

ĶÿõćóðŦÝÝčïĆîķǰĒúąǰĶÿõćóìĊęóċÜðøąÿÜÙŤķ 
 �
ǰÿõćóðŦÝÝčïĆî Āöć÷ëċÜǰÿĉęÜìĊ ęìŠćîĕéšðäĉïĆêĉǰóïđĀĘîǰĀøČĂøĎ šÿċÖüŠćöĊÖćøéĈđîĉîÖćøĔî

ðŦÝÝčïĆîÿĈĀøĆïÖćøóĆçîćÖćøïøĉĀćøÜćîüĉßćÖćø×ĂÜēøÜđøĊ÷îĔîÿĀüĉì÷ćđ×êøćßïčøĊǰ�ǰêćöĒîüÙĉé

ìĆÖþą×šćöüĆçîíøøö 
�
ǰÿõćóìĊęóċÜðøąÿÜÙŤ Āöć÷ëċÜǰÿĉęÜìĊęìŠćîÙćéĀüĆÜĀøČĂđĀĘîÙüøĔĀšöĊÖćøðäĉïĆêĉĔîĂîćÙêǰ

ÿĈĀøĆïÖćøóĆçîćÖćøïøĉĀćøÜćîüĉßćÖćø×ĂÜēøÜđøĊ÷îĔîÿĀüĉì÷ćđ×êøćßïčøĊǰ�ǰêćöĒîüÙĉéìĆÖþą×šćö

üĆçîíøøö 
đÖèæŤÙŠćøąéĆïÙąĒîîĔîßŠĂÜǰĶÿõćóðŦÝÝčïĆîķǰǰǰ 

øąéĆïǰ� Āöć÷ëċÜǰöĊÿõćóðŦÝÝčïĆî êćöøć÷ÖćøîĆĚîĔîøąéĆïöćÖìĊęÿčé 
  øąéĆïǰ4 Āöć÷ëċÜǰöĊÿõćóðŦÝÝčïĆî êćöøć÷ÖćøîĆĚîĔîøąéĆïöćÖ 
  øąéĆïǰ3 Āöć÷ëċÜǰöĊÿõćóðŦÝÝčïĆîǰêćöøć÷ÖćøîĆĚîĔîøąéĆïðćîÖúćÜ 
  øąéĆïǰ2 Āöć÷ëċÜǰöĊÿõćóðŦÝÝčïĆîǰêćöøć÷ÖćøîĆĚîĔîøąéĆïîšĂ÷ 
  øąéĆïǰ1 Āöć÷ëċÜǰöĊÿõćóðŦÝÝčïĆîǰêćöøć÷ÖćøîĆĚîĔîøąéĆïîšĂ÷ìĊęÿčé 

đÖèæŤÙŠćøąéĆïÙąĒîîĔîßŠĂÜǰĶÿõćóìĊęóċÜðøąÿÜÙŤķǰǰǰ 
øąéĆïǰ� Āöć÷ëċÜǰöĊÿõćóìĊęóċÜðøąÿÜÙŤ êćöøć÷ÖćøîĆĚîĔîøąéĆïöćÖìĊęÿčé 

  øąéĆïǰ4 Āöć÷ëċÜǰöĊÿõćóìĊęóċÜðøąÿÜÙŤ êćöøć÷ÖćøîĆĚîĔîøąéĆïöćÖ 
  øąéĆïǰ3 Āöć÷ëċÜǰöĊÿõćóìĊęóċÜðøąÿÜÙŤ êćöøć÷ÖćøîĆĚîĔîøąéĆïðćîÖúćÜ 
  øąéĆïǰ2 Āöć÷ëċÜǰöĊÿõćóìĊęóċÜðøąÿÜÙŤ êćöøć÷ÖćøîĆĚîĔîøąéĆïîšĂ÷ 
  øąéĆïǰ1 Āöć÷ëċÜǰöĊÿõćóìĊęóċÜðøąÿÜÙŤ êćöøć÷ÖćøîĆĚîĔîøąéĆïîšĂ÷ìĊęÿčé 
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êĆüĂ÷ŠćÜÖćøêĂïĒïïÿĂïëćöǰ

×šĂìĊęǰ ×šĂÙĈëćöǰ ÿõćóðŦÝÝčïĆîǰ ÿõćóìĊęóċÜ
ðøąÿÜÙŤǰ

�ǰ 4ǰ �ǰ �ǰ �ǰ �ǰ 4ǰ �ǰ �ǰ �ǰ

��ǰÖćøóĆçîćĀúĆÖÿĎêøǰĀöć÷ëċÜǰÖćøüĉđÙøćąĀŤÙüćöêšĂÜÖćø×ĂÜîĆÖđøĊ÷îĒúąÿĆÜÙöǰÖćøÖĈĀîé
ÝčéöčŠÜĀöć÷×ĂÜĀúĆÖÿĎêøĒúąÖćøðøąđöĉîñúÖćøĔßšĀúĆÖÿĎêø 
1.1 ēøÜđøĊ÷îüĉđÙøćąĀŤÙüćöêšĂÜÖćø×ĂÜîĆÖđøĊ÷îĒúąÿĆÜÙöǰđóČęĂîĈöćĔßšĔîÖćøóĆçîćĀúĆÖÿĎêø
đÿøĉöÿøšćÜìĆÖþą×šćöüĆçîíøøöǰĔîéšćîêŠĂĕðîĊĚĂ÷ĎŠĔîøąéĆïĔé 
�����ǰéšćîìĆÖþąÖćøđÙćøóÙüćöĒêÖêŠćÜìćÜüĆçîíøøö 
1
 Öćø÷ĂöøĆïÙüćöĒêÖêŠćÜìćÜüĆçîíøøöøąĀüŠćÜ

ïčÙÙú 
� 4 3 2 1 � 4 3 2 1 

   

ÖćøêĂïÙĈëćöÿõćóðŦÝÝčïĆî� ĀćÖìŠćîÙĉéüŠćøąéĆïÖćøðäĉïĆêĉĔîðŦÝÝčïĆîĂ÷ĎŠĔîøąéĆïîšĂ÷ ĔĀš

ìĈđÙøČęĂÜĀöć÷ǰ9  ĔîßŠĂÜǰ�ǰ×ĂÜÿõćóðŦÝÝčïĆî 
 ÖćøêĂïÙĈëćöÿõćóìĊęóċÜðøąÿÜÙŤ� ĀćÖìŠćîÙĉéüŠćøąéĆïÖćøðäĉïĆêĉìĊęÙćéĀüĆÜĂ÷ĎŠĔîøąéĆï 
öćÖìĊęÿčé ĔĀšìĈđÙøČęĂÜĀöć÷ǰ9  ĔîßŠĂÜǰ�ǰ×ĂÜÿõćóìĊęóċÜðøąÿÜÙŤ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



214 
 

Öøčèćǰ9ǰúÜĔîßŠĂÜǰ“ÿõćóðŦÝÝčïĆî”ǰĒúąǰ“ÿõćóìĊęóċÜðøąÿÜÙŤ”ǰ	ìĆĚÜÿĂÜßŠĂÜ
ǰ

×šĂ
ìĊęǰ

×šĂÙĈëćöǰ ÿõćóðŦÝÝčïĆîǰ ÿõćóìĊęóċÜ
ðøąÿÜÙŤǰ

�ǰ 4ǰ �ǰ �ǰ �ǰ �ǰ 4ǰ �ǰ �ǰ �ǰ

ÖćøïøĉĀćøüĉßćÖćøǰĀöć÷ëċÜǰÖøąïüîÖćøïøĉĀćøÖĉÝÖøøöìčÖĂ÷ŠćÜĔîÿëćîýċÖþćìĊęđÖĊę÷ü×šĂÜÖĆï
ÖćøðøĆïðøčÜǰóĆçîćĀúĆÖÿĎêø×ĂÜÿëćîýċÖþćǰÖćøóĆçîćÖćøÝĆéÖćøđøĊ÷îÖćøÿĂîǰÖćøÝĆéĀćÿČęĂ
ÖćøÿĂîĒúąĒĀúŠÜđøĊ÷îøĎšǰĒúąÖćøüĆéðøąđöĉîñúǰđóČęĂĔĀšđðŨîĕðêćöÝčéöčŠÜĀöć÷×ĂÜÿëćîýċÖþć
ĒúąĔĀšĕéšñúéĊĒúąöĊðøąÿĉìíĉõćóÿĎÜÿčéÖĆïîĆÖđøĊ÷î 
��ǰÖćøóĆçîćĀúĆÖÿĎêøǰĀöć÷ëċÜǰÖćøüĉđÙøćąĀŤÙüćöêšĂÜÖćø×ĂÜîĆÖđøĊ÷îĒúąÿĆÜÙöǰÖćøÖĈĀîé
ÝčéöčŠÜĀöć÷×ĂÜĀúĆÖÿĎêøĒúąÖćøðøąđöĉîñúÖćøĔßšĀúĆÖÿĎêøǰ
1.1 ēøÜđøĊ÷îüĉđÙøćąĀŤÙüćöêšĂÜÖćø×ĂÜîĆÖđøĊ÷îĒúąÿĆÜÙö đóČęĂîĈöćĔßšĔîÖćøóĆçîćĀúĆÖÿĎêø
đÿøĉöÿøšćÜìĆÖþą×šćöüĆçîíøøöǰĔîéšćîêŠĂĕðîĊĚĂ÷ĎŠĔîøąéĆïĔé 
1.1.1 éšćîìĆÖþąÖćøđÙćøóÙüćöĒêÖêŠćÜìćÜüĆçîíøøö 
1
 Öćø÷ĂöøĆïÙüćöĒêÖêŠćÜìćÜüĆçîíøøöøąĀüŠćÜ

ïčÙÙú 
� 4 3 2 1 � 4 3 2 1 

2
 ÖćøðäĉïĆêĉÖĆïñĎšĂČęîìĊęĒêÖêŠćÜÖĆîéšü÷ÙüćöđÙćøó � 4 3 2 1 � 4 3 2 1 
3
 ÖćøìĈÜćîĀøČĂìĈÖĉÝÖøøöÖĆïïčÙÙúĂČęîìĊęöĊÙüćö

ĒêÖêŠćÜÖĆîÖĆïêîđĂÜ 
� 4 3 2 1 � 4 3 2 1 

4
 ÖćøÿøšćÜöĉêøõćóÖĆïïčÙÙúĂČęîìĊęöĊÙüćöĒêÖêŠćÜ
ÝćÖêîđĂÜ 

� 4 3 2 1 � 4 3 2 1 

1.1.2 éšćîìĆÖþąÖćøÿČęĂÿćø×šćöüĆçîíøøö 
1
 ÖćøøĎšÝĆÖÿøšćÜðøąÿĉìíĉõćóǰÝĆÜĀüąǰđüúćìĊę

đĀöćąÿöĔîÖćøôŦÜ-óĎéĔîēĂÖćÿêŠćÜė 
� 4 3 2 1 � 4 3 2 1 

2
 ÖćøÿČęĂÿćøĂüĆÝîõćþć đßŠîǰÖĉøĉ÷ćìŠćìćÜǰîĚĈđÿĊ÷Üǰǰǰǰǰǰǰǰǰ
đðŨîêšî 

� 4 3 2 1 � 4 3 2 1 

3
 ÖćøÿČęĂÿćøüĆÝîõćþć đßŠîǰõćþćóĎéǰõćþćđ×Ċ÷îǰ
đðŨîêšî 

� 4 3 2 1 � 4 3 2 1 

�
 ÖćøöĊÙüćöÿćöćøëĔîÖćøóĎéĀøČĂĂŠćî
õćþćêŠćÜðøąđìýĀîċęÜõćþć×ċĚîĕðǰ 

� 4 3 2 1 � 4 3 2 1 

1.1.3 éšćîìĆÖþąÖćøìĈÜćîĔîìĊöìĊęöĊÙüćöĀúćÖĀúć÷ 
1
 ÖćøĔßšóúĆÜÝćÖÙüćöĒêÖêŠćÜìćÜÿĆÜÙöĒúą

üĆçîíøøöĔîÖćøÿøšćÜĒîüÙüćöÙĉéĔĀöŠ 
� 4 3 2 1 � 4 3 2 1 

2
 ÖćøđðŗéēúÖìĆýîŤǰðúčÖÝĉêÿĈîċÖǰÙĉéĒÜŠïüÖǰ
öĂÜđĀĘîÙčèÙŠćĔîÙüćöĒêÖêŠćÜđĀúŠćîĆĚî 

� 4 3 2 1 � 4 3 2 1 
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×šĂ
ìĊęǰ

×šĂÙĈëćöǰ ÿõćóðŦÝÝčïĆîǰ ÿõćóìĊęóċÜ
ðøąÿÜÙŤǰ

�ǰ 4ǰ �ǰ �ǰ �ǰ �ǰ 4ǰ �ǰ �ǰ �ǰ

�
 ÖćøÿøšćÜýĆÖ÷õćóĔĀšÖćø÷ĂöøĆïĔîÙüćöđðŨîñĎšîĈ
ìćÜüĉßćßĊó 

� 4 3 2 1 � 4 3 2 1 

1.1.4 éšćîìĆÖþąÖćøÝĆéÖćøÖĆïÙüćöÙúčöđÙøČĂĒúąÖćøđðúĊę÷îĒðúÜ 
1
 ÖćøÙĉéøĉđøĉęöÿĉęÜĔĀöŠéšü÷êîđĂÜđóČęĂêĂïøĆï               

ÖćøđðúĊę÷îĒðúÜéšü÷êîđĂÜ 
� 4 3 2 1 � 4 3 2 1 

2
 Ùüćö÷ČéĀ÷čŠîÿćöćøëðøĆïêĆüĔĀšđ×šćÖĆïÿëćîÖćøèŤ
ĔĀöŠ 

� 4 3 2 1 � 4 3 2 1 

3
 ÖćøêĂïÿîĂÜêŠĂÙüćöÙĉéđĀĘîĒúąÙŠćîĉ÷öìĊę
ĒêÖêŠćÜÖĆîĂ÷ŠćÜĔÝÖüšćÜ 

� 4 3 2 1 � 4 3 2 1 

1.2 ēøÜđøĊ÷îÖĈĀîéÝčéöčŠÜĀöć÷ĀúĆÖÿĎêø đóČęĂîĈöćĔßšĔîÖćøóĆçîćĀúĆÖÿĎêøđÿøĉöÿøšćÜìĆÖþą×šćö
üĆçîíøøö ĔîéšćîêŠĂĕðîĊĚĂ÷ĎŠĔîøąéĆïĔé 
1.2.1 éšćîìĆÖþąÖćøđÙćøóÙüćöĒêÖêŠćÜìćÜüĆçîíøøö 
1
 Öćø÷ĂöøĆïÙüćöĒêÖêŠćÜìćÜüĆçîíøøöøąĀüŠćÜ

ïčÙÙú 
� 4 3 2 1 � 4 3 2 1 

2
 ÖćøðäĉïĆêĉÖĆïñĎšĂČęîìĊęĒêÖêŠćÜÖĆîéšü÷ÙüćöđÙćøó � 4 3 2 1 � 4 3 2 1 
3
 ÖćøìĈÜćîĀøČĂìĈÖĉÝÖøøöÖĆïïčÙÙúĂČęîìĊęöĊÙüćö

ĒêÖêŠćÜÖĆîÖĆïêîđĂÜ 
� 4 3 2 1 � 4 3 2 1 

�
 ÖćøÿøšćÜöĉêøõćóÖĆïïčÙÙúĂČęîìĊęöĊÙüćöĒêÖêŠćÜ
ÝćÖêîđĂÜ 

� 4 3 2 1 � 4 3 2 1 

1.2.2 éšćîìĆÖþąÖćøÿČęĂÿćø×šćöüĆçîíøøö 
1
 ÖćøøĎšÝĆÖÿøšćÜðøąÿĉìíĉõćóǰÝĆÜĀüąǰđüúćìĊę

đĀöćąÿöǰ       ĔîÖćøôŦÜ-óĎéĔîēĂÖćÿêŠćÜė 
� 4 3 2 1 � 4 3 2 1 

2
 ÖćøÿČęĂÿćøĂüĆÝîõćþć đßŠîǰÖĉøĉ÷ćìŠćìćÜǰîĚĈđÿĊ÷Üǰǰǰǰǰǰǰ
đðŨîêšî 

� 4 3 2 1 � 4 3 2 1 

3
 ÖćøÿČęĂÿćøüĆÝîõćþć đßŠîǰõćþćóĎéǰõćþćđ×Ċ÷îǰ
đðŨîêšî 

� 4 3 2 1 � 4 3 2 1 

�
 ÖćøöĊÙüćöÿćöćøëĔîÖćøóĎéĀøČĂĂŠćî
õćþćêŠćÜðøąđìýĀîċęÜõćþć×ċĚîĕðǰ 

� 4 3 2 1 � 4 3 2 1 

1.2.3 éšćîìĆÖþąÖćøìĈÜćîĔîìĊöìĊęöĊÙüćöĀúćÖĀúć÷ 
1
 ÖćøĔßšóúĆÜÝćÖÙüćöĒêÖêŠćÜìćÜÿĆÜÙöĒúą

üĆçîíøøöĔîÖćøÿøšćÜĒîüÙüćöÙĉéĔĀöŠ 
� 4 3 2 1 � 4 3 2 1 
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×šĂ
ìĊęǰ

×šĂÙĈëćöǰ ÿõćóðŦÝÝčïĆîǰ ÿõćóìĊęóċÜ
ðøąÿÜÙŤǰ

�ǰ 4ǰ �ǰ �ǰ �ǰ �ǰ 4ǰ �ǰ �ǰ �ǰ

2
 ÖćøđðŗéēúÖìĆýîŤǰðúčÖÝĉêÿĈîċÖǰÙĉéĒÜŠïüÖǰ
öĂÜđĀĘîÙčèÙŠćĔîÙüćöĒêÖêŠćÜđĀúŠćîĆĚî 

� 4 3 2 1 � 4 3 2 1 

�
 ÖćøÿøšćÜýĆÖ÷õćóĔĀšÖćø÷ĂöøĆïĔîÙüćöđðŨîñĎšîĈ
ìćÜüĉßćßĊó 

� 4 3 2 1 � 4 3 2 1 

1.2.4 éšćîìĆÖþąÖćøÝĆéÖćøÖĆïÙüćöÙúčöđÙøČĂĒúąÖćøđðúĊę÷îĒðúÜ 
1
 ÖćøÙĉéøĉđøĉęöÿĉęÜĔĀöŠéšü÷êîđĂÜđóČęĂêĂïøĆï               

ÖćøđðúĊę÷îĒðúÜéšü÷êîđĂÜ 
� 4 3 2 1 � 4 3 2 1 

2
 Ùüćö÷ČéĀ÷čŠîÿćöćøëðøĆïêĆüĔĀšđ×šćÖĆïÿëćîÖćøèŤ
ĔĀöŠ 

� 4 3 2 1 � 4 3 2 1 

3
 ÖćøêĂïÿîĂÜêŠĂÙüćöÙĉéđĀĘîĒúąÙŠćîĉ÷öìĊę
ĒêÖêŠćÜÖĆîĂ÷ŠćÜĔÝÖüšćÜ 

� 4 3 2 1 � 4 3 2 1 

1.3 ēøÜđøĊ÷îðøąđöĉîñúÖćøĔßšĀúĆÖÿĎêø đóČęĂîĈöćĔßšĔîÖćøóĆçîćĀúĆÖÿĎêøđÿøĉöÿøšćÜìĆÖþą×šćö
üĆçîíøøöĔîéšćîêŠĂĕðîĊĚĂ÷ĎŠĔîøąéĆïĔé 
1.3.1 éšćîìĆÖþąÖćøđÙćøóÙüćöĒêÖêŠćÜìćÜüĆçîíøøö 
1
 Öćø÷ĂöøĆïÙüćöĒêÖêŠćÜìćÜüĆçîíøøöøąĀüŠćÜ

ïčÙÙú 
� 4 3 2 1 � 4 3 2 1 

2
 ÖćøðäĉïĆêĉÖĆïñĎšĂČęîìĊęĒêÖêŠćÜÖĆîéšü÷ÙüćöđÙćøó � 4 3 2 1 � 4 3 2 1 
3
 ÖćøìĈÜćîĀøČĂìĈÖĉÝÖøøöÖĆïïčÙÙúĂČęîìĊęöĊÙüćö

ĒêÖêŠćÜÖĆîÖĆïêîđĂÜ 
� 4 3 2 1 � 4 3 2 1 

�
 ÖćøÿøšćÜöĉêøõćóÖĆïïčÙÙúĂČęîìĊęöĊÙüćöĒêÖêŠćÜ
ÝćÖêîđĂÜ 

� 4 3 2 1 � 4 3 2 1 

1.3.2 éšćîìĆÖþąÖćøÿČęĂÿćø×šćöüĆçîíøøö 
1
 ÖćøøĎšÝĆÖÿøšćÜðøąÿĉìíĉõćóǰÝĆÜĀüąǰđüúćìĊę

đĀöćąÿöǰ       ĔîÖćøôŦÜ-óĎéĔîēĂÖćÿêŠćÜė 
� 4 3 2 1 � 4 3 2 1 

2
 ÖćøÿČęĂÿćøĂüĆÝîõćþć đßŠîǰÖĉøĉ÷ćìŠćìćÜǰîĚĈđÿĊ÷Üǰǰǰǰǰǰǰǰ
đðŨîêšî 

� 4 3 2 1 � 4 3 2 1 

3
 ÖćøÿČęĂÿćøüĆÝîõćþć đßŠîǰõćþćóĎéǰõćþćđ×Ċ÷îǰ
đðŨîêšî 

� 4 3 2 1 � 4 3 2 1 

�
 ÖćøöĊÙüćöÿćöćøëĔîÖćøóĎéĀøČĂĂŠćî
õćþćêŠćÜðøąđìýĀîċęÜõćþć×ċĚîĕðǰ 
 
 

� 4 3 2 1 � 4 3 2 1 
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×šĂ
ìĊęǰ

×šĂÙĈëćöǰ ÿõćóðŦÝÝčïĆîǰ ÿõćóìĊęóċÜ
ðøąÿÜÙŤǰ

�ǰ 4ǰ �ǰ �ǰ �ǰ �ǰ 4ǰ �ǰ �ǰ �ǰ

1.3.3 éšćîìĆÖþąÖćøìĈÜćîĔîìĊöìĊęöĊÙüćöĀúćÖĀúć÷ 
1
 ÖćøĔßšóúĆÜÝćÖÙüćöĒêÖêŠćÜìćÜÿĆÜÙöĒúą

üĆçîíøøöĔîÖćøÿøšćÜĒîüÙüćöÙĉéĔĀöŠ 
� 4 3 2 1 � 4 3 2 1 

2
 ÖćøđðŗéēúÖìĆýîŤǰðúčÖÝĉêÿĈîċÖǰÙĉéĒÜŠïüÖǰ
öĂÜđĀĘîÙčèÙŠćĔîÙüćöĒêÖêŠćÜđĀúŠćîĆĚî 

� 4 3 2 1 � 4 3 2 1 

�
 ÖćøÿøšćÜýĆÖ÷õćóĔĀšÖćø÷ĂöøĆïĔîÙüćöđðŨîñĎšîĈ
ìćÜüĉßćßĊó 

� 4 3 2 1 � 4 3 2 1 

1.3.4 éšćîìĆÖþąÖćøÝĆéÖćøÖĆïÙüćöÙúčöđÙøČĂĒúąÖćøđðúĊę÷îĒðúÜ 
1
 ÖćøÙĉéøĉđøĉęöÿĉęÜĔĀöŠéšü÷êîđĂÜđóČęĂêĂïøĆï               

ÖćøđðúĊę÷îĒðúÜéšü÷êîđĂÜ 
� 4 3 2 1 � 4 3 2 1 

2
 Ùüćö÷ČéĀ÷čŠîÿćöćøëðøĆïêĆüĔĀšđ×šćÖĆïÿëćîÖćøèŤ
ĔĀöŠ 

� 4 3 2 1 � 4 3 2 1 

3
 ÖćøêĂïÿîĂÜêŠĂÙüćöÙĉéđĀĘîĒúąÙŠćîĉ÷öìĊę
ĒêÖêŠćÜÖĆîĂ÷ŠćÜĔÝÖüšćÜ 

� 4 3 2 1 � 4 3 2 1 

��ǰÖćøÝĆéÖćøđøĊ÷îÖćøÿĂî Āöć÷ëċÜǰÖćøÝĆéìĈĒñîÖćøđøĊ÷îøĎšǰÖćøÝĆéÖĉÝÖøøöÖćøđøĊ÷îøĎšǰĒúą
ÖćøÝĆéïøø÷ćÖćýÿõćóĒüéúšĂöǰ
2.1 ēøÜđøĊ÷îéĈđîĉîÖćøÝĆéìĈĒñîÖćøđøĊ÷îøĎš đóČęĂđÿøĉöÿøšćÜĔĀšñĎšđøĊ÷îöĊìĆÖþą×šćöüĆçîíøøöǰĔî
éšćîêŠĂĕðîĊĚĂ÷ĎŠĔîøąéĆïĔé 
2.1.1 éšćîìĆÖþąÖćøđÙćøóÙüćöĒêÖêŠćÜìćÜüĆçîíøøö 
1
 Öćø÷ĂöøĆïÙüćöĒêÖêŠćÜìćÜüĆçîíøøöøąĀüŠćÜ

ïčÙÙú 
� 4 3 2 1 � 4 3 2 1 

2
 ÖćøðäĉïĆêĉÖĆïñĎšĂČęîìĊęĒêÖêŠćÜÖĆîéšü÷ÙüćöđÙćøó � 4 3 2 1 � 4 3 2 1 
3
 ÖćøìĈÜćîĀøČĂìĈÖĉÝÖøøöÖĆïïčÙÙúĂČęîìĊęöĊÙüćö

ĒêÖêŠćÜÖĆîÖĆïêîđĂÜ 
� 4 3 2 1 � 4 3 2 1 

�
 ÖćøÿøšćÜöĉêøõćóÖĆïïčÙÙúĂČęîìĊęöĊÙüćöĒêÖêŠćÜ
ÝćÖêîđĂÜ 

� 4 3 2 1 � 4 3 2 1 

2.1.2 éšćîìĆÖþąÖćøÿČęĂÿćø×šćöüĆçîíøøö 
1
 ÖćøøĎšÝĆÖÿøšćÜðøąÿĉìíĉõćóǰÝĆÜĀüąǰđüúćìĊę

đĀöćąÿöĔîÖćøôŦÜ-óĎéĔîēĂÖćÿêŠćÜė 
� 4 3 2 1 � 4 3 2 1 

2
 ÖćøÿČęĂÿćøĂüĆÝîõćþć đßŠîǰÖĉøĉ÷ćìŠćìćÜǰîĚĈđÿĊ÷Üǰǰǰǰǰǰǰǰ
đðŨîêšî 

� 4 3 2 1 � 4 3 2 1 
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×šĂ
ìĊęǰ

×šĂÙĈëćöǰ ÿõćóðŦÝÝčïĆîǰ ÿõćóìĊęóċÜ
ðøąÿÜÙŤǰ

�ǰ 4ǰ �ǰ �ǰ �ǰ �ǰ 4ǰ �ǰ �ǰ �ǰ

3
 ÖćøÿČęĂÿćøüĆÝîõćþć đßŠîǰõćþćóĎéǰõćþćđ×Ċ÷îǰ
đðŨîêšî 

� 4 3 2 1 � 4 3 2 1 

�
 ÖćøöĊÙüćöÿćöćøëĔîÖćøóĎéĀøČĂĂŠćî
õćþćêŠćÜðøąđìýĀîċęÜõćþć×ċĚîĕðǰ 

� 4 3 2 1 � 4 3 2 1 

2.1.3 éšćîìĆÖþąÖćøìĈÜćîĔîìĊöìĊęöĊÙüćöĀúćÖĀúć÷ 
1
 ÖćøĔßšóúĆÜÝćÖÙüćöĒêÖêŠćÜìćÜÿĆÜÙöĒúą

üĆçîíøøöĔîÖćøÿøšćÜĒîüÙüćöÙĉéĔĀöŠ 
� 4 3 2 1 � 4 3 2 1 

2
 ÖćøđðŗéēúÖìĆýîŤǰðúčÖÝĉêÿĈîċÖǰÙĉéĒÜŠïüÖǰ
öĂÜđĀĘîÙčèÙŠćĔîÙüćöĒêÖêŠćÜđĀúŠćîĆĚî 

� 4 3 2 1 � 4 3 2 1 

�
 ÖćøÿøšćÜýĆÖ÷õćóĔĀšÖćø÷ĂöøĆïĔîÙüćöđðŨîñĎšîĈ
ìćÜüĉßćßĊó 

� 4 3 2 1 � 4 3 2 1 

2.1.4 éšćîìĆÖþąÖćøÝĆéÖćøÖĆïÙüćöÙúčöđÙøČĂĒúąÖćøđðúĊę÷îĒðúÜ 
1
 ÖćøÙĉéøĉđøĉęöÿĉęÜĔĀöŠéšü÷êîđĂÜđóČęĂêĂïøĆï               

ÖćøđðúĊę÷îĒðúÜéšü÷êîđĂÜ 
� 4 3 2 1 � 4 3 2 1 

2
 Ùüćö÷ČéĀ÷čŠîÿćöćøëðøĆïêĆüĔĀšđ×šćÖĆïÿëćîÖćøèŤ
ĔĀöŠ 

� 4 3 2 1 � 4 3 2 1 

3
 ÖćøêĂïÿîĂÜêŠĂÙüćöÙĉéđĀĘîĒúąÙŠćîĉ÷öìĊę
ĒêÖêŠćÜÖĆîĂ÷ŠćÜĔÝÖüšćÜ 

� 4 3 2 1 � 4 3 2 1 

2.2 ēøÜđøĊ÷îéĈđîĉîÖćøÝĆéÖĉÝÖøøöÖćøđøĊ÷îøĎš đóČęĂđÿøĉöÿøšćÜĔĀšñĎšđøĊ÷îöĊìĆÖþą×šćöüĆçîíøøöǰĔî
éšćîêŠĂĕðîĊĚĂ÷ĎŠĔîøąéĆïĔé 
2.2.1 éšćîìĆÖþąÖćøđÙćøóÙüćöĒêÖêŠćÜìćÜüĆçîíøøö 
1
 Öćø÷ĂöøĆïÙüćöĒêÖêŠćÜìćÜüĆçîíøøöøąĀüŠćÜ

ïčÙÙú 
� 4 3 2 1 � 4 3 2 1 

2
 ÖćøðäĉïĆêĉÖĆïñĎšĂČęîìĊęĒêÖêŠćÜÖĆîéšü÷ÙüćöđÙćøó � 4 3 2 1 � 4 3 2 1 
3
 ÖćøìĈÜćîĀøČĂìĈÖĉÝÖøøöÖĆïïčÙÙúĂČęîìĊęöĊÙüćö

ĒêÖêŠćÜÖĆîÖĆïêîđĂÜ 
� 4 3 2 1 � 4 3 2 1 

�
 ÖćøÿøšćÜöĉêøõćóÖĆïïčÙÙúĂČęîìĊęöĊÙüćöĒêÖêŠćÜ
ÝćÖêîđĂÜ 

� 4 3 2 1 � 4 3 2 1 

2.2.2 éšćîìĆÖþąÖćøÿČęĂÿćø×šćöüĆçîíøøö 
1
 ÖćøøĎšÝĆÖÿøšćÜðøąÿĉìíĉõćóǰÝĆÜĀüąǰđüúćìĊę

đĀöćąÿöĔîÖćøôŦÜ-óĎéĔîēĂÖćÿêŠćÜė 
� 4 3 2 1 � 4 3 2 1 
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×šĂ
ìĊęǰ

×šĂÙĈëćöǰ ÿõćóðŦÝÝčïĆîǰ ÿõćóìĊęóċÜ
ðøąÿÜÙŤǰ

�ǰ 4ǰ �ǰ �ǰ �ǰ �ǰ 4ǰ �ǰ �ǰ �ǰ

2
 ÖćøÿČęĂÿćøĂüĆÝîõćþć đßŠîǰÖĉøĉ÷ćìŠćìćÜǰîĚĈđÿĊ÷Üǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰ
đðŨîêšî 

� 4 3 2 1 � 4 3 2 1 

3
 ÖćøÿČęĂÿćøüĆÝîõćþć đßŠîǰõćþćóĎéǰõćþćđ×Ċ÷îǰ
đðŨîêšî 

� 4 3 2 1 � 4 3 2 1 

�
 ÖćøöĊÙüćöÿćöćøëĔîÖćøóĎéĀøČĂĂŠćî
õćþćêŠćÜðøąđìýĀîċęÜõćþć×ċĚîĕðǰ 

� 4 3 2 1 � 4 3 2 1 

2.2.3 éšćîìĆÖþąÖćøìĈÜćîĔîìĊöìĊęöĊÙüćöĀúćÖĀúć÷ 
1
 ÖćøĔßšóúĆÜÝćÖÙüćöĒêÖêŠćÜìćÜÿĆÜÙöĒúą

üĆçîíøøöĔîÖćøÿøšćÜĒîüÙüćöÙĉéĔĀöŠ 
� 4 3 2 1 � 4 3 2 1 

2
 ÖćøđðŗéēúÖìĆýîŤǰðúčÖÝĉêÿĈîċÖǰÙĉéĒÜŠïüÖǰ
öĂÜđĀĘîÙčèÙŠćĔîÙüćöĒêÖêŠćÜđĀúŠćîĆĚî 

� 4 3 2 1 � 4 3 2 1 

�
 ÖćøÿøšćÜýĆÖ÷õćóĔĀšÖćø÷ĂöøĆïĔîÙüćöđðŨîñĎšîĈ
ìćÜüĉßćßĊó 

� 4 3 2 1 � 4 3 2 1 

2.2.4 éšćîìĆÖþąÖćøÝĆéÖćøÖĆïÙüćöÙúčöđÙøČĂĒúąÖćøđðúĊę÷îĒðúÜ 
1
 ÖćøÙĉéøĉđøĉęöÿĉęÜĔĀöŠéšü÷êîđĂÜđóČęĂêĂïøĆï               

ÖćøđðúĊę÷îĒðúÜéšü÷êîđĂÜ 
� 4 3 2 1 � 4 3 2 1 

2
 Ùüćö÷ČéĀ÷čŠîÿćöćøëðøĆïêĆüĔĀšđ×šćÖĆïÿëćîÖćøèŤ
ĔĀöŠ 

� 4 3 2 1 � 4 3 2 1 

3
 ÖćøêĂïÿîĂÜêŠĂÙüćöÙĉéđĀĘîĒúąÙŠćîĉ÷öìĊę
ĒêÖêŠćÜÖĆîĂ÷ŠćÜĔÝÖüšćÜ 

� 4 3 2 1 � 4 3 2 1 

2.3 ēøÜđøĊ÷îéĈđîĉîÖćøÝĆéïøø÷ćÖćýÿõćóĒüéúšĂöđóČ ęĂđÿøĉöÿøšćÜĔĀšñĎ šđø Ċ÷îöĊìĆÖþą×šćö
üĆçîíøøöĔîéšćîêŠĂĕðîĊĚĂ÷ĎŠĔîøąéĆïĔé 
2.3.1 éšćîìĆÖþąÖćøđÙćøóÙüćöĒêÖêŠćÜìćÜüĆçîíøøö 
1
 Öćø÷ĂöøĆïÙüćöĒêÖêŠćÜìćÜüĆçîíøøöøąĀüŠćÜ

ïčÙÙú 
� 4 3 2 1 � 4 3 2 1 

2
 ÖćøðäĉïĆêĉÖĆïñĎšĂČęîìĊęĒêÖêŠćÜÖĆîéšü÷ÙüćöđÙćøó � 4 3 2 1 � 4 3 2 1 
3
 ÖćøìĈÜćîĀøČĂìĈÖĉÝÖøøöÖĆïïčÙÙúĂČęîìĊęöĊÙüćö

ĒêÖêŠćÜÖĆîÖĆïêîđĂÜ 
� 4 3 2 1 � 4 3 2 1 

�
 ÖćøÿøšćÜöĉêøõćóÖĆïïčÙÙúĂČęîìĊęöĊÙüćöĒêÖêŠćÜ
ÝćÖêîđĂÜ 
 
 

� 4 3 2 1 � 4 3 2 1 
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×šĂ
ìĊęǰ

×šĂÙĈëćöǰ ÿõćóðŦÝÝčïĆîǰ ÿõćóìĊęóċÜ
ðøąÿÜÙŤǰ

�ǰ 4ǰ �ǰ �ǰ �ǰ �ǰ 4ǰ �ǰ �ǰ �ǰ

2.3.2 éšćîìĆÖþąÖćøÿČęĂÿćø×šćöüĆçîíøøö 
1
 ÖćøøĎšÝĆÖÿøšćÜðøąÿĉìíĉõćóǰÝĆÜĀüąǰ                 

đüúćìĊęđĀöćąÿöĔîÖćøôŦÜ-óĎéĔîēĂÖćÿêŠćÜė 
� 4 3 2 1 � 4 3 2 1 

2
 ÖćøÿČęĂÿćøĂüĆÝîõćþć đßŠîǰÖĉøĉ÷ćìŠćìćÜǰîĚĈđÿĊ÷Üǰǰǰǰǰǰǰǰǰ
đðŨîêšî 

� 4 3 2 1 � 4 3 2 1 

3
 ÖćøÿČęĂÿćøüĆÝîõćþć đßŠîǰõćþćóĎéǰõćþćđ×Ċ÷îǰ
đðŨîêšî 

� 4 3 2 1 � 4 3 2 1 

�
 ÖćøöĊÙüćöÿćöćøëĔîÖćøóĎéĀøČĂĂŠćî
õćþćêŠćÜðøąđìýĀîċęÜõćþć×ċĚîĕðǰ 

� 4 3 2 1 � 4 3 2 1 

2.3.3 éšćîìĆÖþąÖćøìĈÜćîĔîìĊöìĊęöĊÙüćöĀúćÖĀúć÷ 
1
 ÖćøĔßšóúĆÜÝćÖÙüćöĒêÖêŠćÜìćÜÿĆÜÙöĒúą

üĆçîíøøöĔîÖćøÿøšćÜĒîüÙüćöÙĉéĔĀöŠ 
� 4 3 2 1 � 4 3 2 1 

2
 ÖćøđðŗéēúÖìĆýîŤǰðúčÖÝĉêÿĈîċÖǰÙĉéĒÜŠïüÖǰ
öĂÜđĀĘîÙčèÙŠćĔîÙüćöĒêÖêŠćÜđĀúŠćîĆĚî 

� 4 3 2 1 � 4 3 2 1 

�
 ÖćøÿøšćÜýĆÖ÷õćóĔĀšÖćø÷ĂöøĆïĔîÙüćöđðŨîñĎšîĈ
ìćÜüĉßćßĊó 

� 4 3 2 1 � 4 3 2 1 

2.3.4 éšćîìĆÖþąÖćøÝĆéÖćøÖĆïÙüćöÙúčöđÙøČĂĒúąÖćøđðúĊę÷îĒðúÜ 
1
 ÖćøÙĉéøĉđøĉęöÿĉęÜĔĀöŠéšü÷êîđĂÜđóČęĂêĂïøĆï               

ÖćøđðúĊę÷îĒðúÜéšü÷êîđĂÜ 
� 4 3 2 1 � 4 3 2 1 

2
 Ùüćö÷ČéĀ÷čŠîÿćöćøëðøĆïêĆüĔĀšđ×šćÖĆïÿëćîÖćøèŤ � 4 3 2 1 � 4 3 2 1 
3
 ÖćøêĂïÿîĂÜêŠĂÙüćöÙĉéđĀĘîĒúąÙŠćîĉ÷öìĊę

ĒêÖêŠćÜÖĆîĂ÷ŠćÜĔÝÖüšćÜ 
� 4 3 2 1 � 4 3 2 1 

��ǰÿČęĂÖćøÿĂîĒúąĒĀúŠÜđøĊ÷îøĎšǰĀöć÷ëċÜǰÖćøÝĆéĀćĒúąóĆçîćüĆÿéčǰĂčðÖøèŤ ĒĀúŠÜ×šĂöĎúǰĒúą
ĒĀúŠÜđøĊ÷îøĎšêŠćÜėǰđóČęĂđÿøĉöÿøšćÜĔĀšñĎšđøĊ÷îđÖĉéÖøąïüîÖćøđøĊ÷îøĎš 
3.1 ēøÜđøĊ÷îéĈđîĉîÖćøÝĆéĀćĒúąóĆçîćüĆÿéčǰĂčðÖøèŤ ĔîÖćøđÿøĉöÿøšćÜĔĀšñĎšđøĊ÷îđÖĉéÖøąïüîÖćø
đøĊ÷îøĎšǰđóČęĂđðŗéēĂÖćÿĔĀšñĎšđøĊ÷îöĊìĆÖþą×šćöüĆçîíøøöĔîéšćîêŠĂĕðîĊĚĂ÷ĎŠĔîøąéĆïĔé 
3.1.1 éšćîìĆÖþąÖćøđÙćøóÙüćöĒêÖêŠćÜìćÜüĆçîíøøö 
1
 Öćø÷ĂöøĆïÙüćöĒêÖêŠćÜìćÜüĆçîíøøöøąĀüŠćÜ

ïčÙÙú 
� 4 3 2 1 � 4 3 2 1 

2
 ÖćøðäĉïĆêĉÖĆïñĎšĂČęîìĊęĒêÖêŠćÜÖĆîéšü÷ÙüćöđÙćøó � 4 3 2 1 � 4 3 2 1 
3
 ÖćøìĈÜćîĀøČĂìĈÖĉÝÖøøöÖĆïïčÙÙúĂČęîìĊęöĊÙüćö

ĒêÖêŠćÜÖĆîÖĆïêîđĂÜ 
� 4 3 2 1 � 4 3 2 1 
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×šĂ
ìĊęǰ

×šĂÙĈëćöǰ ÿõćóðŦÝÝčïĆîǰ ÿõćóìĊęóċÜ
ðøąÿÜÙŤǰ

�ǰ 4ǰ �ǰ �ǰ �ǰ �ǰ 4ǰ �ǰ �ǰ �ǰ

�
 ÖćøÿøšćÜöĉêøõćóÖĆïïčÙÙúĂČęîìĊęöĊÙüćöĒêÖêŠćÜ
ÝćÖêîđĂÜ 

� 4 3 2 1 � 4 3 2 1 

3.1.2 éšćîìĆÖþąÖćøÿČęĂÿćø×šćöüĆçîíøøö 
1
 ÖćøøĎšÝĆÖÿøšćÜðøąÿĉìíĉõćóǰÝĆÜĀüąǰđüúćìĊę

đĀöćąÿöǰ          ĔîÖćøôŦÜ-óĎéĔîēĂÖćÿêŠćÜė 
� 4 3 2 1 � 4 3 2 1 

2
 ÖćøÿČęĂÿćøĂüĆÝîõćþć đßŠîǰÖĉøĉ÷ćìŠćìćÜǰîĚĈđÿĊ÷Üǰǰǰǰǰǰǰǰ
đðŨîêšî 

� 4 3 2 1 � 4 3 2 1 

3
 ÖćøÿČęĂÿćøüĆÝîõćþć đßŠîǰõćþćóĎéǰõćþćđ×Ċ÷îǰ
đðŨîêšî 

� 4 3 2 1 � 4 3 2 1 

�
 ÖćøöĊÙüćöÿćöćøëĔîÖćøóĎéĀøČĂĂŠćî
õćþćêŠćÜðøąđìýĀîċęÜõćþć×ċĚîĕðǰ 

� 4 3 2 1 � 4 3 2 1 

3.1.3 éšćîìĆÖþąÖćøìĈÜćîĔîìĊöìĊęöĊÙüćöĀúćÖĀúć÷ 
1
 ÖćøĔßšóúĆÜÝćÖÙüćöĒêÖêŠćÜìćÜÿĆÜÙöĒúą

üĆçîíøøöĔîÖćøÿøšćÜĒîüÙüćöÙĉéĔĀöŠ 
� 4 3 2 1 � 4 3 2 1 

2
 ÖćøđðŗéēúÖìĆýîŤǰðúčÖÝĉêÿĈîċÖǰÙĉéĒÜŠïüÖǰ
öĂÜđĀĘîÙčèÙŠćĔîÙüćöĒêÖêŠćÜđĀúŠćîĆĚî 

� 4 3 2 1 � 4 3 2 1 

�
 ÖćøÿøšćÜýĆÖ÷õćóĔĀšÖćø÷ĂöøĆïĔîÙüćöđðŨîñĎšîĈ
ìćÜüĉßćßĊó 

� 4 3 2 1 � 4 3 2 1 

3.1.4 éšćîìĆÖþąÖćøÝĆéÖćøÖĆïÙüćöÙúčöđÙøČĂĒúąÖćøđðúĊę÷îĒðúÜ 
1
 ÖćøÙĉéøĉđøĉęöÿĉęÜĔĀöŠéšü÷êîđĂÜđóČęĂêĂïøĆï               

ÖćøđðúĊę÷îĒðúÜéšü÷êîđĂÜ 
� 4 3 2 1 � 4 3 2 1 

2
 Ùüćö÷ČéĀ÷čŠîÿćöćøëðøĆïêĆüĔĀšđ×šćÖĆïÿëćîÖćøèŤ
ĔĀöŠ 

� 4 3 2 1 � 4 3 2 1 

3
 ÖćøêĂïÿîĂÜêŠĂÙüćöÙĉéđĀĘîĒúąÙŠćîĉ÷öìĊę
ĒêÖêŠćÜÖĆîĂ÷ŠćÜĔÝÖüšćÜ 

� 4 3 2 1 � 4 3 2 1 

3.2 ēøÜđøĊ÷îéĈđîĉîÖćøÝĆéĀćĒúąóĆçîćĒĀúŠÜ×šĂöĎúǰĒĀúŠÜđøĊ÷îøĎšêŠćÜė ĔîÖćøđÿøĉöÿøšćÜĔĀšñĎšđøĊ÷î
đÖĉéÖøąïüîÖćøđøĊ÷îøĎšǰđóČęĂđðŗéēĂÖćÿĔĀšñĎšđøĊ÷îöĊìĆÖþą×šćöüĆçîíøøöǰĔîéšćîêŠĂĕðîĊĚĂ÷ĎŠĔîøąéĆï
Ĕé 
3.2.1 éšćîìĆÖþąÖćøđÙćøóÙüćöĒêÖêŠćÜìćÜüĆçîíøøö 
1
 Öćø÷ĂöøĆïÙüćöĒêÖêŠćÜìćÜüĆçîíøøöøąĀüŠćÜ

ïčÙÙú 
� 4 3 2 1 � 4 3 2 1 

2
 ÖćøðäĉïĆêĉÖĆïñĎšĂČęîìĊęĒêÖêŠćÜÖĆîéšü÷ÙüćöđÙćøó � 4 3 2 1 � 4 3 2 1 
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�ǰ 4ǰ �ǰ �ǰ �ǰ �ǰ 4ǰ �ǰ �ǰ �ǰ

3
 ÖćøìĈÜćîĀøČĂìĈÖĉÝÖøøöÖĆïïčÙÙúĂČęîìĊęöĊÙüćö
ĒêÖêŠćÜÖĆîÖĆïêîđĂÜ 

� 4 3 2 1 � 4 3 2 1 

�
 ÖćøÿøšćÜöĉêøõćóÖĆïïčÙÙúĂČęîìĊęöĊÙüćöĒêÖêŠćÜ
ÝćÖêîđĂÜ 

� 4 3 2 1 � 4 3 2 1 

3.2.2 éšćîìĆÖþąÖćøÿČęĂÿćø×šćöüĆçîíøøö 
1
 ÖćøøĎšÝĆÖÿøšćÜðøąÿĉìíĉõćóǰÝĆÜĀüąǰ                  

đüúćìĊęđĀöćąÿöĔîÖćøôŦÜ-óĎéĔîēĂÖćÿêŠćÜė 
� 4 3 2 1 � 4 3 2 1 

2
 ÖćøÿČęĂÿćøĂüĆÝîõćþć đßŠîǰÖĉøĉ÷ćìŠćìćÜǰîĚĈđÿĊ÷Üǰǰǰǰǰǰǰǰǰ
đðŨîêšî 

� 4 3 2 1 � 4 3 2 1 

3
 ÖćøÿČęĂÿćøüĆÝîõćþć đßŠîǰõćþćóĎéǰõćþćđ×Ċ÷îǰ
đðŨîêšî 

� 4 3 2 1 � 4 3 2 1 

�
 ÖćøöĊÙüćöÿćöćøëĔîÖćøóĎéĀøČĂĂŠćî
õćþćêŠćÜðøąđìýĀîċęÜõćþć×ċĚîĕðǰ 

� 4 3 2 1 � 4 3 2 1 

3.2.3 éšćîìĆÖþąÖćøìĈÜćîĔîìĊöìĊęöĊÙüćöĀúćÖĀúć÷ 
1
 ÖćøĔßšóúĆÜÝćÖÙüćöĒêÖêŠćÜìćÜÿĆÜÙöĒúą

üĆçîíøøöĔîÖćøÿøšćÜĒîüÙüćöÙĉéĔĀöŠ 
� 4 3 2 1 � 4 3 2 1 

2
 ÖćøđðŗéēúÖìĆýîŤǰðúčÖÝĉêÿĈîċÖǰÙĉéĒÜŠïüÖǰ
öĂÜđĀĘîÙčèÙŠćĔîÙüćöĒêÖêŠćÜđĀúŠćîĆĚî 

� 4 3 2 1 � 4 3 2 1 

�
 ÖćøÿøšćÜýĆÖ÷õćóĔĀšÖćø÷ĂöøĆïĔîÙüćöđðŨîñĎšîĈ
ìćÜüĉßćßĊó 

� 4 3 2 1 � 4 3 2 1 

3.2.4 éšćîìĆÖþąÖćøÝĆéÖćøÖĆïÙüćöÙúčöđÙøČĂĒúąÖćøđðúĊę÷îĒðúÜ 
1
 ÖćøÙĉéøĉđøĉęöÿĉęÜĔĀöŠéšü÷êîđĂÜđóČęĂêĂïøĆï               

ÖćøđðúĊę÷îĒðúÜéšü÷êîđĂÜ 
� 4 3 2 1 � 4 3 2 1 

2
 Ùüćö÷ČéĀ÷čŠîÿćöćøëðøĆïêĆüĔĀšđ×šćÖĆïÿëćîÖćøèŤ
ĔĀöŠ 

� 4 3 2 1 � 4 3 2 1 

3
 ÖćøêĂïÿîĂÜêŠĂÙüćöÙĉéđĀĘîĒúąÙŠćîĉ÷öìĊę
ĒêÖêŠćÜÖĆîĂ÷ŠćÜĔÝÖüšćÜ 
 
 
 
 

� 4 3 2 1 � 4 3 2 1 
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�ǰ 4ǰ �ǰ �ǰ �ǰ �ǰ 4ǰ �ǰ �ǰ �ǰ

4�ǰÖćøüĆéĒúąðøąđöĉîñúǰĀöć÷ëċÜǰÖćøÖĈĀîéøąđïĊ÷ïĔîÖćøüĆéĒúąðøąđöĉîñú×ĂÜÖćøđøĊ÷îøĎš 
ÖćøóĆçîćđÙøČęĂÜöČĂÖćøüĆéĒúąðøąđöĉîñúǰĒúąÖćøüĆéĒúąðøąđöĉîñúÖćøđøĊ÷îêćöêĆüßĊĚüĆéêćö
ÿõćóÝøĉÜ 
4.1 ēøÜđøĊ÷îÖĈĀîéøąđïĊ÷ïĔîÖćøüĆéĒúąðøąđöĉîñú×ĂÜÖćøđøĊ÷îøĎšìĊęÿĂéÙúšĂÜĒúąÙøĂïÙúčö
ÖćøüĆéĒúąðøąđöĉîñúìĆÖþą×šćöüĆçîíøøöǰĔîéšćîêŠĂĕðîĊĚĂ÷ĎŠĔîøąéĆïĔé 
4.1.1 éšćîìĆÖþąÖćøđÙćøóÙüćöĒêÖêŠćÜìćÜüĆçîíøøö 
1
 Öćø÷ĂöøĆïÙüćöĒêÖêŠćÜìćÜüĆçîíøøöøąĀüŠćÜ

ïčÙÙú 
� 4 3 2 1 � 4 3 2 1 

2
 ÖćøðäĉïĆêĉÖĆïñĎšĂČęîìĊęĒêÖêŠćÜÖĆîéšü÷ÙüćöđÙćøó � 4 3 2 1 � 4 3 2 1 
3
 ÖćøìĈÜćîĀøČĂìĈÖĉÝÖøøöÖĆïïčÙÙúĂČęîìĊęöĊÙüćö

ĒêÖêŠćÜÖĆîÖĆïêîđĂÜ 
� 4 3 2 1 � 4 3 2 1 

�
 ÖćøÿøšćÜöĉêøõćóÖĆïïčÙÙúĂČęîìĊęöĊÙüćöĒêÖêŠćÜ
ÝćÖêîđĂÜ 

� 4 3 2 1 � 4 3 2 1 

4.1.2 éšćîìĆÖþąÖćøÿČęĂÿćø×šćöüĆçîíøøö 
1
 ÖćøøĎšÝĆÖÿøšćÜðøąÿĉìíĉõćóǰÝĆÜĀüąǰ                    

đüúćìĊęđĀöćąÿö ĔîÖćøôŦÜ-óĎéĔîēĂÖćÿêŠćÜė 
� 4 3 2 1 � 4 3 2 1 

2
 ÖćøÿČęĂÿćøĂüĆÝîõćþć đßŠîǰÖĉøĉ÷ćìŠćìćÜǰîĚĈđÿĊ÷Üǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰ
đðŨîêšî 

� 4 3 2 1 � 4 3 2 1 

3
 ÖćøÿČęĂÿćøüĆÝîõćþć đßŠîǰõćþćóĎéǰõćþćđ×Ċ÷îǰ
đðŨîêšî 

� 4 3 2 1 � 4 3 2 1 

�
 ÖćøöĊÙüćöÿćöćøëĔîÖćøóĎéĀøČĂĂŠćî
õćþćêŠćÜðøąđìýĀîċęÜõćþć×ċĚîĕðǰ 

� 4 3 2 1 � 4 3 2 1 

4.1.3 éšćîìĆÖþąÖćøìĈÜćîĔîìĊöìĊęöĊÙüćöĀúćÖĀúć÷ 
1
 ÖćøĔßšóúĆÜÝćÖÙüćöĒêÖêŠćÜìćÜÿĆÜÙöĒúą

üĆçîíøøöĔîÖćøÿøšćÜĒîüÙüćöÙĉéĔĀöŠ 
� 4 3 2 1 � 4 3 2 1 

2
 ÖćøđðŗéēúÖìĆýîŤǰðúčÖÝĉêÿĈîċÖǰÙĉéĒÜŠïüÖǰ
öĂÜđĀĘîÙčèÙŠćĔîÙüćöĒêÖêŠćÜđĀúŠćîĆĚî 

� 4 3 2 1 � 4 3 2 1 

�
 ÖćøÿøšćÜýĆÖ÷õćóĔĀšÖćø÷ĂöøĆïĔîÙüćöđðŨîñĎšîĈ
ìćÜüĉßćßĊó 

� 4 3 2 1 � 4 3 2 1 

4.1.4 éšćîìĆÖþąÖćøÝĆéÖćøÖĆïÙüćöÙúčöđÙøČĂĒúąÖćøđðúĊę÷îĒðúÜ 
1
 ÖćøÙĉéøĉđøĉęöÿĉęÜĔĀöŠéšü÷êîđĂÜđóČęĂêĂïøĆï               

ÖćøđðúĊę÷îĒðúÜéšü÷êîđĂÜ 
� 4 3 2 1 � 4 3 2 1 



224 
 

×šĂ
ìĊęǰ

×šĂÙĈëćöǰ ÿõćóðŦÝÝčïĆîǰ ÿõćóìĊęóċÜ
ðøąÿÜÙŤǰ
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2
 Ùüćö÷ČéĀ÷čŠîÿćöćøëðøĆïêĆüĔĀšđ×šćÖĆïÿëćîÖćøèŤ
ĔĀöŠ 

� 4 3 2 1 � 4 3 2 1 

3
 ÖćøêĂïÿîĂÜêŠĂÙüćöÙĉéđĀĘîĒúąÙŠćîĉ÷öìĊę
ĒêÖêŠćÜÖĆîĂ÷ŠćÜĔÝÖüšćÜ 

� 4 3 2 1 � 4 3 2 1 

4.2 ēøÜđøĊ÷îóĆçîćđÙøČęĂÜöČĂüĆéĒúąðøąđöĉîñúìĊęĀúćÖĀúć÷ǰđóČęĂêĉéêćöÖćøóĆçîćìĆÖþą×šćö
üĆçîíøøöĔîéšćîêŠĂĕðîĊĚĂ÷ĎŠĔîøąéĆïĔé 
4.2.1 éšćîìĆÖþąÖćøđÙćøóÙüćöĒêÖêŠćÜìćÜüĆçîíøøö 
1
 Öćø÷ĂöøĆïÙüćöĒêÖêŠćÜìćÜüĆçîíøøöøąĀüŠćÜ

ïčÙÙú 
� 4 3 2 1 � 4 3 2 1 

2
 ÖćøðäĉïĆêĉÖĆïñĎšĂČęîìĊęĒêÖêŠćÜÖĆîéšü÷ÙüćöđÙćøó � 4 3 2 1 � 4 3 2 1 
3
 ÖćøìĈÜćîĀøČĂìĈÖĉÝÖøøöÖĆïïčÙÙúĂČęîìĊęöĊÙüćö

ĒêÖêŠćÜÖĆîÖĆïêîđĂÜ 
� 4 3 2 1 � 4 3 2 1 

�
 ÖćøÿøšćÜöĉêøõćóÖĆïïčÙÙúĂČęîìĊęöĊÙüćöĒêÖêŠćÜ
ÝćÖêîđĂÜ 

� 4 3 2 1 � 4 3 2 1 

4.2.2 éšćîìĆÖþąÖćøÿČęĂÿćø×šćöüĆçîíøøö 
1
 ÖćøøĎšÝĆÖÿøšćÜðøąÿĉìíĉõćóǰÝĆÜĀüąǰ                 

đüúćìĊęđĀöćąÿöĔîÖćøôŦÜ-óĎéĔîēĂÖćÿêŠćÜė 
� 4 3 2 1 � 4 3 2 1 

2
 ÖćøÿČęĂÿćøĂüĆÝîõćþć đßŠîǰÖĉøĉ÷ćìŠćìćÜǰîĚĈđÿĊ÷Üǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰ
đðŨîêšî 

� 4 3 2 1 � 4 3 2 1 

3
 ÖćøÿČęĂÿćøüĆÝîõćþć đßŠîǰõćþćóĎéǰõćþćđ×Ċ÷îǰ
đðŨîêšî 

� 4 3 2 1 � 4 3 2 1 

�
 ÖćøöĊÙüćöÿćöćøëĔîÖćøóĎéĀøČĂĂŠćî
õćþćêŠćÜðøąđìýĀîċęÜõćþć×ċĚîĕðǰ 

� 4 3 2 1 � 4 3 2 1 

4.2.3 éšćîìĆÖþąÖćøìĈÜćîĔîìĊöìĊęöĊÙüćöĀúćÖĀúć÷ 
1
 ÖćøĔßšóúĆÜÝćÖÙüćöĒêÖêŠćÜìćÜÿĆÜÙöĒúą

üĆçîíøøöĔîÖćøÿøšćÜĒîüÙüćöÙĉéĔĀöŠ 
� 4 3 2 1 � 4 3 2 1 

2
 ÖćøđðŗéēúÖìĆýîŤǰðúčÖÝĉêÿĈîċÖǰÙĉéĒÜŠïüÖǰ
öĂÜđĀĘîÙčèÙŠćĔîÙüćöĒêÖêŠćÜđĀúŠćîĆĚî 

� 4 3 2 1 � 4 3 2 1 

�
 ÖćøÿøšćÜýĆÖ÷õćóĔĀšÖćø÷ĂöøĆïĔîÙüćöđðŨîñĎšîĈ
ìćÜüĉßćßĊó 
 
 

� 4 3 2 1 � 4 3 2 1 
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4.2.4 éšćîìĆÖþąÖćøÝĆéÖćøÖĆïÙüćöÙúčöđÙøČĂĒúąÖćøđðúĊę÷îĒðúÜ 
1
 ÖćøÙĉéøĉđøĉęöÿĉęÜĔĀöŠéšü÷êîđĂÜđóČęĂêĂïøĆï               

ÖćøđðúĊę÷îĒðúÜéšü÷êîđĂÜ 
� 4 3 2 1 � 4 3 2 1 

2
 Ùüćö÷ČéĀ÷čŠîÿćöćøëðøĆïêĆüĔĀšđ×šćÖĆïÿëćîÖćøèŤ
ĔĀöŠ 

� 4 3 2 1 � 4 3 2 1 

3
 ÖćøêĂïÿîĂÜêŠĂÙüćöÙĉéđĀĘîĒúąÙŠćîĉ÷öìĊę
ĒêÖêŠćÜÖĆîĂ÷ŠćÜĔÝÖüšćÜ 

� 4 3 2 1 � 4 3 2 1 

4.3 ēøÜđøĊ÷îöĊÖćøüĆéĒúąðøąđöĉîñúÖćøđøĊ÷îêćöêĆüßĊĚüĆéêćöÿõćóÝøĉÜ đóČęĂóĆçîćìĆÖþą×šćö
üĆçîíøøö×ĂÜñĎšđøĊ÷îǰĔîéšćîêŠĂĕðîĊĚĂ÷ĎŠĔîøąéĆïĔé    
4.3.1 éšćîìĆÖþąÖćøđÙćøóÙüćöĒêÖêŠćÜìćÜüĆçîíøøö 
 1
 Öćø÷ĂöøĆïÙüćöĒêÖêŠćÜìćÜüĆçîíøøöøąĀüŠćÜ

ïčÙÙú 
� 4 3 2 1 � 4 3 2 1 

2
 ÖćøðäĉïĆêĉÖĆïñĎšĂČęîìĊęĒêÖêŠćÜÖĆîéšü÷ÙüćöđÙćøó � 4 3 2 1 � 4 3 2 1 
3
 ÖćøìĈÜćîĀøČĂìĈÖĉÝÖøøöÖĆïïčÙÙúĂČęîìĊęöĊÙüćö

ĒêÖêŠćÜÖĆîÖĆïêîđĂÜ 
� 4 3 2 1 � 4 3 2 1 

�
 ÖćøÿøšćÜöĉêøõćóÖĆïïčÙÙúĂČęîìĊęöĊÙüćöĒêÖêŠćÜ
ÝćÖêîđĂÜ 

� 4 3 2 1 � 4 3 2 1 

4.3.2 éšćîìĆÖþąÖćøÿČęĂÿćø×šćöüĆçîíøøö 
1
 ÖćøøĎšÝĆÖÿøšćÜðøąÿĉìíĉõćóǰÝĆÜĀüąǰđüúćìĊę

đĀöćąÿöĔîÖćøôŦÜ-óĎéĔîēĂÖćÿêŠćÜė 
� 4 3 2 1 � 4 3 2 1 

2
 ÖćøÿČęĂÿćøĂüĆÝîõćþć đßŠîǰÖĉøĉ÷ćìŠćìćÜǰîĚĈđÿĊ÷Üǰǰǰǰǰǰǰǰǰ
đðŨîêšî 

� 4 3 2 1 � 4 3 2 1 

3
 ÖćøÿČęĂÿćøüĆÝîõćþć đßŠîǰõćþćóĎéǰõćþćđ×Ċ÷îǰ
đðŨîêšî 

� 4 3 2 1 � 4 3 2 1 

�
 ÖćøöĊÙüćöÿćöćøëĔîÖćøóĎéĀøČĂĂŠćî
õćþćêŠćÜðøąđìýĀîċęÜõćþć×ċĚîĕðǰ 

� 4 3 2 1 � 4 3 2 1 

4.3.3 éšćîìĆÖþąÖćøìĈÜćîĔîìĊöìĊęöĊÙüćöĀúćÖĀúć÷ 
1
 ÖćøĔßšóúĆÜÝćÖÙüćöĒêÖêŠćÜìćÜÿĆÜÙöĒúą

üĆçîíøøöĔîÖćøÿøšćÜĒîüÙüćöÙĉéĔĀöŠ 
� 4 3 2 1 � 4 3 2 1 

2
 ÖćøđðŗéēúÖìĆýîŤǰðúčÖÝĉêÿĈîċÖǰÙĉéĒÜŠïüÖǰ
öĂÜđĀĘîÙčèÙŠćĔîÙüćöĒêÖêŠćÜđĀúŠćîĆĚî 
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�
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ìćÜüĉßćßĊó 
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4.3.4 éšćîìĆÖþąÖćøÝĆéÖćøÖĆïÙüćöÙúčöđÙøČĂĒúąÖćøđðúĊę÷îĒðúÜ 
1
 ÖćøÙĉéøĉđøĉęöÿĉęÜĔĀöŠéšü÷êîđĂÜđóČęĂêĂïøĆï               

ÖćøđðúĊę÷îĒðúÜéšü÷êîđĂÜ 
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2
 Ùüćö÷ČéĀ÷čŠîÿćöćøëðøĆïêĆüĔĀšđ×šćÖĆïÿëćîÖćøèŤ
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3
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êĂîìĊęǰ�ǰ×šĂÙĉéđĀĘî�×šĂđÿîĂĒîąđóĉęöđêĉöđÖĊę÷üÖĆïĒîüìćÜóĆçîćÖćøïøĉĀćøÜćîüĉßćÖćø×ĂÜ

ēøÜđøĊ÷îĔîÿĀüĉì÷ćđ×êøćßïčøĊǰ�ǰêćöĒîüÙĉéìĆÖþą×šćöüĆçîíøøö 

1. ĒîüìćÜóĆçîćÖćøïøĉĀćøüĉßćÖćøéšćîÖćøóĆçîćĀúĆÖÿĎêøǰêćöĒîüÙĉéìĆÖþą×šćöüĆçîíøøöǰ               
ÙüøöĊéĆÜîĊĚ 
................................................................................................................................................................
................................................................................................................................................................
................................................................................................................................................................
................................................................................................................................................................ 
2. ĒîüìćÜóĆçîćÖćøïøĉĀćøüĉßćÖćøéšćîÖćøÝĆéÖćøđøĊ÷îÖćøÿĂîǰêćöĒîüÙĉéìĆÖþą×šćöüĆçîíøøöǰ

ÙüøöĊéĆÜîĊĚ 
................................................................................................................................................................
................................................................................................................................................................
................................................................................................................................................................
................................................................................................................................................................  
3. ĒîüìćÜóĆçîćÖćøïøĉĀćøüĉßćÖćøéšćîÿČęĂĒúąĒĀúŠÜđøĊ÷îøĎšǰêćöĒîüÙĉéìĆÖþą×šćöüĆçîíøøöǰ               
ÙüøöĊéĆÜîĊĚ 
................................................................................................................................................................
................................................................................................................................................................
................................................................................................................................................................
................................................................................................................................................................ 
4. ĒîüìćÜóĆçîćÖćøïøĉĀćøüĉßćÖćøéšćîÖćøüĆéĒúąðøąđöĉîñúǰêćöĒîüÙĉéìĆÖþą×šćöüĆçîíøøöǰ

ÙüøöĊéĆÜîĊĚ

................................................................................................................................................................

................................................................................................................................................................

................................................................................................................................................................

................................................................................................................................................................ 
 

×ĂïóøąÙčèìčÖìŠćîìĊęÿúąđüúćêĂïĒïïÿĂïëćöǰ
ĀćÖöĊ×šĂÿÜÿĆ÷ǰēðøéÿĂïëćöǰîćÜÿćüÝĉêÿčõćǰÿÜŠćĒÿÜ 	ñĎšüĉÝĆ÷
 

ēìøýĆóìŤêĉéêŠĂǰ08-3090-9141 E-NBJM�ǰ����022027@student.chula.ac.th 
ǰ

ǰ

ǰ
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ǰ

ǰ

ǰ

ǰ

ǰ

ǰ

ǰ

ǰ

ǰ

ǰ

ǰ

õćÙñîüÖǰÙǰǰ
øć÷îćöñĎšìøÜÙčèüčçĉĔîÖćøðøąđöĉîÙüćöđĀöćąÿöĒúąÙüćöđðŨîĕðĕéš×ĂÜøŠćÜĒîüìćÜ

ĒúąĒïïðøąđöĉîÙüćöđĀöćąÿöĒúąÙüćöđðŨîĕðĕéšǰ	øŠćÜ
ǰĒîüìćÜóĆçîćóĆçîćÖćøïøĉĀćøǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰ
ÜćîüĉßćÖćø×ĂÜēøÜđøĊ÷îĔîÿĀüĉì÷ćđ×êøćßïčøĊǰ�ǰêćöĒîüÙĉéìĆÖþą×šćöüĆçîíøøöǰ

ǰ
ǰ

ǰ

ǰ

ǰ

ǰ

ǰ

ǰ

ǰ

ǰ

ǰ

ǰ

ǰ

ǰ

ǰ

ǰ

ǰ

ǰ

ǰ
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øć÷îćöñĎšìøÜÙčèüčçĉĔîÖćøðøąđöĉîÙüćöđĀöćąÿöĒúąÙüćöđðŨîĕðĕéš×ĂÜǰ

ǰ(øŠćÜ
ǰĒîüìćÜóĆçîćóĆçîćÖćøïøĉĀćøÜćîüĉßćÖćø×ĂÜēøÜđøĊ÷îĔîÿĀüĉì÷ćđ×êøćßïčøĊǰ�ǰǰ

êćöĒîüÙĉéìĆÖþą×šćöüĆçîíøøöǰ

ǰ

1.  ñĎšßŠü÷ýćÿêøćÝćø÷Ťǰéø�îĆîìøĆêîŤǰđÝøĉâÖčú 
ĂćÝćø÷ŤðøąÝĈÿć×ćüĉßćïøĉĀćøÖćøýċÖþćǰ 
õćÙüĉßćîē÷ïć÷ǰÖćøÝĆéÖćøĒúąÙüćöđðŨîñĎšîĈìćÜÖćøýċÖþćǰ 
ÙèąÙøčýćÿêøŤ  ÝčāćúÜÖøèŤöĀćüĉì÷ćúĆ÷ 

 
2.  îćÜÿćüéćøćüøøèǰǰÿč×ÙĆîíøĆÖþŤ 

ýċÖþćîĉđìýÖŤßĈîćâÖćøóĉđýþǰ 
ÿĈîĆÖÜćîđ×êóČĚîìĊęÖćøýċÖþćöĆí÷öýċÖþćøćßïčøĊ 
 

3.  îć÷îĆììĊǰóĆçîąñúǰ 
ñĎšĂĈîü÷ÖćøēøÜđøĊ÷îøĆåøćþãøŤĂčðëĆöõŤ 
ÿĆÜÖĆéÿĈîĆÖÜćîđ×êóČĚîìĊęÖćøýċÖþćöĆí÷öýċÖþćøćßïčøĊ 

ǰ

ǰ

ǰ

ǰ

ǰ

ǰ

ǰ

ǰ

ǰ

ǰ

ǰ

ǰ

ǰ

ǰ

ǰ

ǰ

ǰ
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ǰ

ĒïïðøąđöĉîÙüćöđĀöćąÿöĒúąÙüćöđðŨîĕðĕéšǰǰ

×ĂÜøŠćÜĒîüìćÜóĆçîćÖćøïøĉĀćøÜćîüĉßćÖćø×ĂÜēøÜđøĊ÷îĔîÿĀüĉì÷ćđ×êøćßïčøĊǰ�ǰǰ

êćöĒîüÙĉéìĆÖþą×šćöüĆçîíøøöǰ

ǰ

ÙĈĂíĉïć÷ǰ

��ǰÖćøüĉÝĆ÷ÙøĆĚÜîĊĚđðŨîÿŠüîĀîċęÜ×ĂÜÖćøýċÖþćêćöĀúĆÖÿĎêøÙøčýćÿêøöĀćïĆèæĉêǰÿć×ćüĉßć

ïøĉĀćøÖćøýċÖþćǰõćÙüĉßćîē÷ïć÷ǰÖćøÝĆéÖćøĒúąÙüćöđðŨîñĎšîĈìćÜÖćøýċÖþćǰÙèąÙøčýćÿêøŤǰ

ÝčāćúÜÖøèŤöĀćüĉì÷ćúĆ÷ǰēé÷öĊüĆêëčðøąÿÜÙŤđóČęĂîĈđÿîĂĒîüìćÜóĆçîćÖćøïøĉĀćøÜćîüĉßćÖćø×ĂÜ

ēøÜđøĊ÷îĔîÿĀüĉì÷ćđ×êøćßïčøĊǰ� êćöĒîüÙĉéìĆÖþą×šćöüĆçîíøøö 
��ǰĒïïðøąđöĉîÙüćöđĀöćąÿöĒúąÙüćöđðŨîĕðĕéš×ĂÜøŠćÜĒîüìćÜÞïĆïîĊĚéĈđîĉîÖćøēé÷                 

îĈñúÖćøüĉđÙøćąĀŤÙŠćđÞúĊę÷đú×Ùèĉê×ĂÜÿõćóðŦÝÝčïĆîĒúąÿõćóìĊęóċÜðøąÿÜÙŤ×ĂÜÖćøïøĉĀćøÜćî

üĉßćÖćø×ĂÜēøÜđøĊ÷îĔîÿĀüĉì÷ćđ×êøćßïčøĊǰ�ǰêćöĒîüÙĉéìĆÖþą×šćöüĆçîíøøö ÝćÖĒïïÿĂïëćö

ñĎšïøĉĀćø ĀĆüĀîšćÖúčŠöÿćøąÖćøđøĊ÷îøĎšǰĒúąÙèąÙøĎ×ĂÜēøÜđøĊ÷îĔîÿĀüĉì÷ćđ×êøćßïčøĊǰ� öćÝĆéúĈéĆï
ÙüćöêšĂÜÖćøÝĈđðŨîĔîÖćøóĆçîćÖćøïøĉĀćøÜćîüĉßćÖćø×ĂÜēøÜđøĊ÷îĔîÿĀüĉì÷ćđ×êøćßïčøĊǰ�                
ēé÷ĔßšÙŠćéĆßîĊÙüćöêšĂÜÖćøÝĈđðŨîǰÝćÖÿĎêøǰModified Priority Needs Index (PNIModified
ǰøüöìĆĚÜ

îĈ×šĂđÿîĂĒîąđóĉ ęöđêĉöđÖĊ ę÷üÖĆïĒîüìćÜóĆçîćÖćøïøĉĀćøÜćîüĉßćÖćøÝćÖĒïïÿĂïëćöĒïï

ðúć÷đðŗéǰöćÝĆéìĈđðŨîøŠćÜĒîüìćÜǰðøąÖĂïéšü÷ĒîüìćÜĀúĆÖǰ4 ĒîüìćÜǰĒîüìćÜ÷ŠĂ÷ǰ8 ĒîüìćÜǰ

ĒúąüĉíĊéĈđîĉîÖćøǰ�7 üĉíĊǰēé÷đøĊ÷ÜúĈéĆï×Ăï×Šć÷üĉßćÖćøìĊęöĊÙüćöêšĂÜÖćøÝĈđðŨîêćöúĈéĆïǰéĆÜîĊĚ 
�
ǰÖćøóĆçîćĀúĆÖÿĎêø �ǰĒîüìćÜĀúĆÖǰ�ǰĒîüìćÜ÷ŠĂ÷ǰ� üĉíĊéĈđîĉîÖćø 
�
ǰÿČęĂÖćøÿĂîĒúąĒĀúŠÜđøĊ÷îøĎš �ǰĒîüìćÜĀúĆÖǰ�ǰĒîüìćÜ÷ŠĂ÷ǰ4 üĉíĊéĈđîĉîÖćø 
�
ǰÖćøÝĆéÖćøđøĊ÷îÖćøÿĂî �ǰĒîüìćÜĀúĆÖǰ�ǰĒîüìćÜ÷ŠĂ÷ǰ4 üĉíĊéĈđîĉîÖćø 
�
ǰÖćøüĆéðøąđöĉîñú �ǰĒîüìćÜĀúĆÖǰ�ǰĒîüìćÜ÷ŠĂ÷ǰ4 üĉíĊéĈđîĉîÖćø 

3. ñĎšüĉÝĆ÷ĔÙøŠ×ĂÙüćöĂîčđÙøćąĀŤìŠćîêĂïĒïïðøąđöĉîĔĀšÙøïëšüîǰêøÜêćöÙüćöÝøĉÜǰĒúą×Ă

ÙüćöÖøčèćÿŠÜĒïïðøąđöĉîÙČîñĎšüĉÝĆ÷đöČęĂìŠćîêĂïđÿøĘÝÿĉĚîĒúšüǰìĆĚÜîĊĚǰñĎšüĉÝĆ÷×Ă×ĂïóøąÙčèìŠćîđðŨî

Ă÷ŠćÜÿĎÜìĊęĔĀšÙüćöøŠüööČĂĔîÖćøêĂïĒïïðøąđöĉî 

ǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰîćÜÿćüÝĉêÿčõćǰÿÜŠćĒÿÜǰ

ǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰîĉÿĉêøąéĆïðøĉââćöĀćïĆèæĉêǰÿć×ćüĉßćïøĉĀćøÖćøýċÖþćǰ

ǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰõćÙüĉßćîē÷ïć÷ǰÖćøÝĆéÖćøĒúąÙüćöđðŨîñĎšîĈìćÜÖćøýċÖþćǰ

ÙèąÙøčýćÿêøŤǰÝčāćúÜÖøèŤöĀćüĉì÷ćúĆ÷ǰ
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ÙĈßĊĚĒÝÜǰǰ

×ĂĔĀšìŠćîìĈđÙøČęĂÜĀöć÷ǰ3 úÜĔîßŠĂÜǰĶÙüćöđĀöćąÿöķǰĒúąǰĶÙüćöđðŨîĕðĕéšķǰĔĀšêøÜ 
ÖĆïÙüćöÙĉéđĀĘî×ĂÜìŠćîǰēé÷öĊđÖèæŤøąéĆïÙąĒîîǰéĆÜîĊĚ  

đÖèæŤÙŠćøąéĆïÙąĒîîĔîßŠĂÜǰĶÙüćöđĀöćąÿöķ  
øąéĆïǰ�ǰĀöć÷ëċÜǰøŠćÜĒîüìćÜöĊÙüćöđĀöćąÿöĔîøąéĆïöćÖìĊęÿčé  
øąéĆïǰ4 Āöć÷ëċÜǰøŠćÜĒîüìćÜöĊÙüćöđĀöćąÿöĔîøąéĆïöćÖ  
øąéĆïǰ3 Āöć÷ëċÜǰøŠćÜĒîüìćÜöĊÙüćöđĀöćąÿöĔîøąéĆïðćîÖúćÜ  
øąéĆïǰ2 Āöć÷ëċÜǰøŠćÜĒîüìćÜöĊÙüćöđĀöćąÿöĔîøąéĆïîšĂ÷  
øąéĆïǰ1 Āöć÷ëċÜǰøŠćÜĒîüìćÜöĊÙüćöđĀöćąÿöĔîøąéĆïîšĂ÷ìĊęÿčé  

đÖèæŤÙŠćøąéĆïÙąĒîîĔîßŠĂÜǰĶÙüćöđðŨîĕðĕéšķ  
øąéĆïǰ�ǰĀöć÷ëċÜǰøŠćÜĒîüìćÜöĊÙüćöđðŨîĕðĕéšĔîøąéĆïöćÖìĊęÿčé  
øąéĆïǰ4 Āöć÷ëċÜǰøŠćÜĒîüìćÜöĊÙüćöđðŨîĕðĕéšĔîøąéĆïöćÖ  
øąéĆïǰ3 Āöć÷ëċÜǰøŠćÜĒîüìćÜöĊÙüćöđðŨîĕðĕéšĔîøąéĆïðćîÖúćÜ  
øąéĆïǰ2 Āöć÷ëċÜǰøŠćÜĒîüìćÜöĊÙüćöđðŨîĕðĕéšĔîøąéĆïîšĂ÷  
øąéĆïǰ1 Āöć÷ëċÜǰøŠćÜĒîüìćÜöĊÙüćöđðŨîĕðĕéšĔîøąéĆïîšĂ÷ìĊęÿčéǰ

êĆüĂ÷ŠćÜÖćøêĂïĒïïðøąđöĉîǰǰ

øŠćÜĒîüìćÜǰ
ÙüćöđĀöćąÿöǰ ÙüćöđðŨîĕðĕéšǰ

×šĂđÿîĂĒîąǰ
�ǰ 4ǰ �ǰ �ǰ �ǰ �ǰ 4ǰ �ǰ �ǰ �ǰ

��ǰéšćîÖćøóĆçîćĀúĆÖÿĎêøǰ
ĒîüìćÜìĊęǰ�ǰóĆçîćĀúĆÖÿĎêø
ÿëćîýċÖþćìĊęÿŠÜđÿøĉöìĆÖþą×šćö
üĆçîíøøöǰ

�ǰ 4ǰ �ǰ �ǰ �ǰ �ǰ 4ǰ �ǰ �ǰ �ǰ ǰ

 

�ǰĀöć÷ëċÜǰìŠćîđĀĘîüŠćǰøŠćÜĒîüìćÜÖćøóĆçîćĀúĆÖÿĎêøÿëćîýċÖþćìĊęÿŠÜđÿøĉöìĆÖþą×šćö

üĆçîíøøö   öĊÙüćöđĀöćąÿöĔîøąéĆïöćÖìĊęÿčé ĒúąöĊÙüćöđðŨîĕðĕéšĔîÖćøîĈĕððäĉïĆêĉøąéĆïöćÖ

ìĊęÿčéǰ

ǰ

ǰ

ĒïïðøąđöĉîÙüćöđĀöćąÿöĒúąÙüćöđðŨîĕðĕéš×ĂÜøŠćÜĒîüìćÜóĆçîćǰ

ÖćøïøĉĀćøÜćîüĉßćÖćø×ĂÜēøÜđøĊ÷îĔîÿĀüĉì÷ćđ×êøćßïčøĊǰ�ǰǰ

êćöĒîüÙĉéìĆÖþą×šćöüĆçîíøøöǰ

3 3 

ÝïêĆüĂ÷ŠćÜ 
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øŠćÜĒîüìćÜǰ
ÙüćöđĀöćąÿöǰ ÙüćöđðŨîĕðĕéšǰ

×šĂđÿîĂĒîąǰ
�ǰ 4ǰ �ǰ �ǰ �ǰ �ǰ 4ǰ �ǰ �ǰ �ǰ

��ǰéšćîÖćøóĆçîćĀúĆÖÿĎêøǰ
ĒîüìćÜìĊęǰ�ǰÖćøðøąđöĉîñúÖćøĔßš
ĀúĆÖÿĎêøÿëćîýċÖþćéšćîìĆÖþą×šćö
üĆçîíøøöǰ

�ǰ 4ǰ �ǰ �ǰ �ǰ �ǰ 4ǰ �ǰ �ǰ �ǰ ǰ

ĒîüìćÜ÷ŠĂ÷ǰ���ǰÝĆéÖćøðøąßčöÿøčð
ÖćøĔßšĀúĆÖÿĎêøéšćîìĆÖþą×šćö
üĆçîíøøöǰđóČęĂðøĆïðøčÜ×šĂñĉéóúćé
ĒúąóĆçîćĔĀšéĊ÷ĉęÜĕðǰ

�ǰ 4ǰ �ǰ �ǰ �ǰ �ǰ 4ǰ �ǰ �ǰ �ǰ ǰ

üĉíĊéĈđîĉîÖćøǰ
�
ǰñĎšïøĉĀćøĒúąÙøĎìčÖÖúčŠöÿćøąÖćø
đøĊ÷îøĎšðøąßčöøŠüöÖĆîđóČęĂÿøčðĒúą
ðøąđöĉîÖćøĔßšĀúĆÖÿĎêøéšćîìĆÖþą
×šćöüĆçîíøøö 

�ǰ 4ǰ �ǰ �ǰ �ǰ �ǰ 4ǰ �ǰ �ǰ �ǰ ǰ

�
ǰñĎšïøĉĀćøĒúąÙøĎðøĆïðøčÜĒîü
ìćÜÖćøóĆçîćĒîüÙĉéìĆÖþą×šćö
üĆçîíøøöÖĆïìčÖÿćøąüĉßćǰēé÷
ÿĂéĒìøÖđîČĚĂĀćĔĀšêøÜÖĆïêĆüßĊĚüĆé
ìĆÖþą×šćöüĆçîíøøö 

�ǰ 4ǰ �ǰ �ǰ �ǰ �ǰ 4ǰ �ǰ �ǰ �ǰ ǰ

ĒîüìćÜ÷ŠĂ÷ǰ��� ÿŠÜđÿøĉöÖćøêĉéêćö
ĒúąðøąđöĉîñúÖćøĔßšĀúĆÖÿĎêøĔîêĆü
ïŠÜßĊĚ×ĂÜìĆÖþą×šćöüĆçîíøøöǰ

�ǰ 4ǰ �ǰ �ǰ �ǰ �ǰ 4ǰ �ǰ �ǰ �ǰ ǰ

üĉíĊéĈđîĉîÖćøǰ
�
ǰñĎšïøĉĀćøĒúąÙøĎøŠüöÖĆîÖĈĀîé
ĒîüìćÜÖĈÖĆïêĉéêćöĒúąðøąđöĉîñú
ÖćøĔßšĀúĆÖÿĎêøĔîêĆüïŠÜßĊĚ×ĂÜìĆÖþą
×šćöüĆçîíøøö 

�ǰ 4ǰ �ǰ �ǰ �ǰ �ǰ 4ǰ �ǰ �ǰ �ǰ ǰ

�
ǰñĎšïøĉĀćøÿŠÜđÿøĉöóĆçîćÙøĎĔĀšöĊ
ìĆÖþąĔîÖćøĔßšđÙøČęĂÜöČĂüĆé
ðøąđöĉîñúĀúĆÖÿĎêøéšćîìĆÖþą×šćö
üĆçîíøøö 

�ǰ 4ǰ �ǰ �ǰ �ǰ �ǰ 4ǰ �ǰ �ǰ �ǰ ǰ

�
ǰñĎšïøĉĀćøÖøąêčšîĔĀšÙøĎêĉéêćöĒúą
îĈñúÖćøðøąđöĉîĀúĆÖÿĎêøéšćîìĆÖþą
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29 öÖøćÙö ó�ý� ���� 

ÖćøýċÖþćǰ
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öĀćüĉì÷ćúĆ÷ýĉúðćÖøǰ	đÖĊ÷øêĉîĉ÷öĂĆîéĆïǰ�
 
ó�ý�ǰ���3-ðŦÝÝčïĆî ÙøčýćÿêøöĀćïĆèæĉêǰÿć×ćïøĉĀćøÖćøýċÖþćǰõćÙüĉßćîē÷ïć÷ǰ

ÖćøÝĆéÖćøǰĒúąÙüćöđðŨîñĎ šîĈìćÜÖćøýċÖþćǰÙèąÙøčýćÿêøŤǰ

ÝčāćúÜÖøèŤöĀćüĉì÷ćúĆ÷ 
ÖćøìĈÜćîǰ

ó�ý�ǰ����-ðŦÝÝčïĆî ×šćøćßÖćøÙøĎēøÜđøĊ÷îüĆéÿĆîêĉÖćøćöüĉì÷ćǰĔîóøąïøöøćßć-       
îčđÙøćąĀŤǰÿĆÜÖĆéÿĈîĆÖÜćîđ×êóČĚîÖćøýċÖþćöĆí÷öýċÖþćøćßïčøĊ 
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