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ความขัดแย้งในโครงการก่อสร้างเป็นส่ิงท่ีไม่สามารถหลีกเล่ียงได้ความขัดแย้งสามารถ

แบ่งออกเป็น 2 สาเหตุหลักได้แก่ เอกสารสัญญาและการบริหารสัญญา โดยความขัดแย้งจาก
เอกสารสัญญาเกิดจากเงื่อนไขของสัญญาท่ีไม่ครบถ้วน  และเอกสารสัญญามีความขัดแย้งกัน 
ในขณะท่ีความขัดแย้งจากการบริหารสัญญาเกิดจากการปฏิบัติผิดสัญญาท่ีจงใจและไม่ได้จงใจ ซึ่ง
การจงใจปฏิบัติผิดสัญญาเป็นส่ิงท่ีไม่สามารถควบคุมได้แต่การไม่ได้จงใจปฏิบัติ ผิดสัญญาอาจเกิด
จากความประมาทหรือการขาดความเข้าใจในการปฏิบัติตามสัญญา การบริหารสัญญาเป็นหน้าท่ี
สำคัญของผู้ควบคุมงานก่อสร้างภาครัฐท่ีต้องมีความเข้าใจในการปฏิบัติตามสัญญาจ้าง งานวิจัยนี้มี
วัตถุประสงค์เพื่อรวบรวมและวิเคราะห์ประเด็นความขัดแย้งของการบริหารสัญญา  และพัฒนา
เครื่องมือประเมินความรู้สำหรับผู้ควบคุมงานก่อสร้างภาครัฐในเรื่องความขัดแย้งของการจัดการ
สัญญา งานวิจัยเริ่มต้นด้วยการวิเคราะห์ประเด็นความขัดแย้งของการบริหารสัญญาท่ีก่อให้เกิด
ความขัดแย้งระหว่างผู้ว่าจ้างและผู้รับจ้างด้วยวิธีการวิเคราะห์เนื้อหาจากเอกสารคำพิพากษาศาล
ปกครอง ผลการศึกษาเบื้องต้นพบประเด็นความขัดแย้ง 3 อันดับแรกเกี่ยวกับ ค่าปรับ การชำระ
ค่าจ้าง และค่าเสียหาย งานวิจัยในส่วนท่ีสองเป็นพัฒนาเครื่องมือประเมินความรู้สำหรับผู้ควบคุม
งานก่อสร้างภาครัฐ โดยใช้โมเดลภาวะสันนิษฐาน (Four Building Blocks) เป็นเครื่องมือสำหรับ
การออกแบบเกณฑ์การประเมิน การออกแบบข้อคำถาม การออกแบบเกณฑ์การให้คะแนน และ
โมเดลการวัด หลังจากนั้นเครื่องมือประเมินจะถูกตรวจสอบความน่าเช่ือถือของผลลัพธ์ ภายหลัง
ปรับปรุงการออกแบบคําถามพบว่าเกณฑ์การประเมินสามารถสะท้อนถึงระดับความเข้าใจได้  ผล
การศึกษาพบว่าการประยุกต์ใช้เครื่องมือประเมินความรู้สามารถวัดความแตกต่างในระดับความ
เข้าใจภาพรวมเกี่ยวกับประเด็นความขัดแย้งจากการจัดการสัญญาระหว่างสองกลุ่มตัวอย่าง แต่อาจ
มีข้อจำกัดในการประเมินระดับความเข้าใจของบางประเด็นความขัดแย้ง 
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บทคัดย่อภาษาอังกฤษ 
# # 6170303421 : MAJOR CIVIL ENGINEERING 
KEYWORD: Conflict, Contract Management, Knowledge Evaluation, Government 

Construction Supervisors 
 Siriphakorn Ongsitivej : Developing a knowledge assessment tool for 

government construction supervisors on conflict issues of contract 
management. Advisor: Assoc. Prof. VACHARA PEANSUPAP, Ph.D. 

  
Conflict in construction projects was inevitable. Construction conflict can be 

divided into two main root causes, which are contract documents and management of 
contracts. Firstly, conflict in contract documents may occur from the terms of a contract 
are incomplete and contract documents are contradictory. Secondly, contract 
management conflicts often occur from deliberate and unintentional breaches of 
contracts. The deliberate breach of the contract is uncontrollable, but the unintentional 
breach of contract may result from negligence or lack of understanding to execute a 
contract. Contract management is an important duty of government construction 
supervisors. The objective of this research is to collect and analyze conflict issues 
related to contract management. The research began with the analysis of conflict issues 
related to contract management and contract documents that cause conflicts between 
employers and contractors by using content analysis from administrative justice 
documents. In the second part, The four building blocks model was used as a tool for 
designing the assessment. After that, the assessment tool is checked for the reliability of 
the results. After improving the question design, it was found that the assessment criteria 
could reflect the level of comprehension. The results showed that the application of 
the knowledge assessment tool could measure differences in the overall level of 
understanding of contract management conflicts between the two samples. But there 
may be limitations in assessing the level of understanding of some conflicting issues. 

 Field of Study: Civil Engineering Student's Signature ............................... 
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บทท่ี 1  
บทนำ 

 
1.1 ที่มาและความสำคัญของงานวิจัย 

โครงการก่อสร้างท่ัวไปมีความจำเป็นต้องอาศัยทรัพยากรหลักท่ีสำคัญ และการบริหารงาน

ก่อสร้างท่ีเหมาะสมเพื่อให้โครงการสำเร็จตามเป้าหมายภายใต้ข้อจำกัดของเวลา งบประมาณ และ

คุณภาพ (Halpin & Senior, 2010) นอกจากนี้ความสำเร็จของโครงการต้องอาศัยความร่วมมือจาก

หลายฝ่ายประกอบด้วย ผู้ว่าจ้าง ผู้รับจ้าง ผู้ออกแบบ ท่ีปรึกษาและผู้จัดจำหน่ายวัสดุ เป็นต้น (กิติยา 

ไกรสรกุล, 2554) อย่างไรก็ตามการบริหารโครงการก่อสร้างยังคงพบปัญหาท่ีเกิดจากความยุ่งยาก

และซับซ้อน เช่น ปัญหาขาดแคลนช่างฝีมือท่ีมีความชำนาญ ปัญหาการเปล่ียนแปลงสภาพเศรษฐกิจ 

(เอกกวี ภูมิฤทธิกุล, 2550) ปัญหาด้านความรู้และทักษะการบริหารงานก่อสร้าง ปัญหาการตัดสินใจ

ในการดำเนินงานให้เหมาะสม และปัญหาความขัดแย้งระหว่างผู้มีส่วนร่วมต่างๆในโครงการ (Iyer & 

Jha, 2005) ดังนั้นโครงการก่อสร้างจำเป็นต้องได้รับการบริหารจัดการท่ีดี เพื่อส่งเสริมให้โครงการ

ก่อสร้างประสบความสำเร็จและลดปัญหาจากความยุ่งยากซับซ้อน 

การบริหารโครงการก่อสร้างมีขั้นตอนการทำงานเพื่อบรรลุวัตถุประสงค์ของโครงการ  

ประกอบด้วย 5 ขั้นตอน 1.การระบุปัญหาและความต้องการ เพื่อวางแนวคิดและพัฒนาเป็นโครงการ 

2.การออกแบบโครงการ เช่น แบบงานโครงสร้าง แบบงานสถาปัตยกรรม 3.การจัดซื้อจัดจ้าง เช่น 

การดำเนินการจ้างผู้รับเหมาและจัดซื้อวัสดุ 4.การก่อสร้าง โดยเริ่มจากการประชุมเพื่อเปิดงาน

ก่อสร้าง การอนุมัติวัสดุและอุปกรณ์ วิธีก่อสร้าง การส่ือสาร รวมถึงการชำระค่าจ้าง 5.การตรวจสอบ

และการบริหารหลังการก่อสร้าง เพื่อให้งานก่อสร้างใช้งานได้ตามวัตถุประสงค์ของสัญญา รวมถึงการ

รับประกันผลงาน นอกจากการบริหารโครงการนั้นมีงานหนึ่งท่ีมีความสำคัญและมีผลต่อความสำเร็จ

ของโครงการ งานนั้นคือการบริหารสัญญาจ้างก่อสร้าง ซึ่งการบริหารสัญญาจ้างของภาคเอกชนมี

ความซับซ้อนมากหรือน้อยขึ้นอยู่กับระเบียบและขนาดขององค์กร ในขณะท่ีการบริหารสัญญาจ้าง

ของภาครัฐเป็นหน่วยงานระดับประเทศ จึงมีหน่วยงานต่างๆ เข้ามาเกี่ยวข้อง เช่น หน่วยงาน

ช่วยเหลือ หน่วยงานส่งเสริม หน่วยงานกำกับ และหน่วยงานตรวจสอบ เป็นต้น (กัมพล กิตติพงษ์

พัฒนา 2564) ดังนั้นการบริหารสัญญาก่อสร้างภาครัฐมีความซับซ้อน และมีรายละเอียดของกฎกติกา 

ซึ่งเป็นส่ิงสำคัญท่ีผู้บริหารสัญญาจ้างก่อสร้างของภาครัฐต้องทราบและปฏิบัติตามอย่างเคร่งครัด  
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หน่วยงานภาครัฐมีการจัดทำคู่มือสำหรับการบริหารสัญญาจ้างก่อสร้าง รวมถึงการรวบรวม

ปัญหาอุปสรรคจากการปฏิบัติงาน แนวทางแก้ไขปัญหาและข้อเสนอแนะ เนื่องจากพบปัญหาเกี่ยวกับ 

คณะกรรมการตรวจรับพัสดุ ผู้ควบคุมงาน ผู้ออกแบบ และผู้ปฏิบัติงานท่ีเกี่ยวข้องยังคงขาดความรู้

ความเข้าใจ เกี่ยวกับหลักกฎหมายแพ่งและกฎหมายปกครองท่ีเกี่ยวกับสัญญาจ้างก่อสร้างของ

หน่วยงานของรัฐ ทำให้ไม่สามารถปรับใช้หลักกฎหมายท่ีเกี่ยวข้องเพื่อประกอบการปฏิบัติงานได้อย่าง

ถูกต้องและมีประสิทธิภาพได้ (กุลวรรธ สุริยะศรี 2562) หากข้อจำกัดดังกล่าวไม่ได้ปฏิบัติอย่าง

ถูกต้องอาจเกิดความขัดแย้งท่ีอาจนำไปสู่ข้อพิพาทระหว่างผู้ว่าจ้างและผู้รับจ้าง จากการศึกษาเอกสาร

คำพิพากษาอันเนื่องมาจากสัญญาก่อสร้างภาครัฐในอดีตพบว่าผู้ว่าจ้างมีอัตราการฟ้องคดีมากกว่าผู้

รับจ้าง แต่ผลชนะคำตัดสินมักเป็นฝ่ายผู้รับจ้าง ท้ังนี้อาจเนื่องมาจากการขาดความรู้ ข้อกฎหมายหรือ

ความเข้าใจในสัญญาก่อสร้าง ซึ่งอาจส่งผลกระทบเวลาและค่าใช้จ่ายของโครงการ ซึ่งข้อพิพาทท่ี

เกิดขึ้นบ่อยท่ีสุด คือปัญหาการพิจารณาสาเหตุในการขอขยายเวลาปฏิบัติงาน โดยสาเหตุเกิดจาก

หลักการพิจารณาและการนับเวลาให้สิทธิในการขยายเวลา ปัญหาต่อมาเกี่ยวข้องกับค่าจ้างและการ

จ่ายเงิน โดยสาเหตุเกิดจากการโอนสิทธิเรียกร้องการจ่ายเงินและมูลค่างานตามสภาพจริงไม่ตรงกับ

มูลค่างานตามสัญญา ปัญหาลำดับต่อไปเป็นเรื่องของค่าปรับ โดยสาเหตุเกิดจากการคิดค่าปรับ การ

ชำระเบ้ียปรับและการคิดค่าปรับในการควบคุมงาน และปัญหาเรื่องสิทธิภายหลังบอกเลิกสัญญา โดย

สาเหตุเกิดจากการขาดความเข้าใจในเรื่องผลของการบอกเลิกสัญญา (กมลวัลย์ และ จักรกฤษณ์, 

2553) ดังนั้นหน่วยงานภาครัฐควรเพิ่มพูนความรู้ด้านหลักกฎหมายเกี่ยวกับสัญญาจ้างก่อสร้างของ

หน่วยงานของรัฐ ซึ่งจะทำให้ผู้ปฏิบัติงานท่ีเกี่ยวข้องมีความรู้ความเข้าใจ เพื่อลดความเส่ียงของการ

เกิดข้อพิพาทได้ 

ผู้ปฏิบัติงานท่ีเกี่ยวข้องกับการบริหารสัญญาจ้างก่อสร้าง คือผู้ควบคุมงานผู้มีหน้าท่ีตรวจสอบ

รายงานการปฏิบัติการของผู้รับจ้าง ณ สถานท่ีท่ีกำหนดไว้ในสัญญาหรือท่ีตกลงให้ทำงานนั้นๆ และให้

เป็นไปตามแบบรูปรายการละเอียดและข้อกำหนดในสัญญา นอกจากนี้ผู้ควบคุมงานต้องจดบันทึก

สภาพการปฏิบัติงานของผู้รับจ้างเป็นรายวัน โดยถือว่าเป็นเอกสารสำคัญของทางราชการเพื่อ

ประกอบการตรวจสอบของผู้มีหน้าท่ีการบันทึกการปฏิบัติงานของผู้รับจ้าง   (กระทรวงการคลัง 

2560) ดังนั้นผู้ควบคุมงานควรทราบกระบวนการขั้นตอนและวิธีปฏิบัติเกี่ยวกับการบริหารสัญญา

ก่อสร้างและสามารถนำเอาหลักการท่ีเกี่ยวข้องมาปรับใช้ในการปฏิบัติงานให้อย่างถูกต้อง 
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1.2 ปัญหาของงานวิจัย 
งานวิจัยในอดีตพยายามลดปัญหาความขัดแย้งท่ีอาจนำไปสู่ข้อพิพาทในการบริหารสัญญา

ก่อสร้าง โดยการวิเคราะห์สาเหตุและปัญหารวมท้ังแนวทางการแก้ไข เช่น การศึกษาสาเหตุของ

ข้อผิดพลาดในเอกสารสัญญาก่อสร้าง (Dosumu, Idoro, & Onukwube, 2017) ปัญหาการใช้

สัญญาจ้างออกแบบและควบคุมงานก่อสร้างในโครงการก่อสร้างภาครัฐ (สถาพร คุระนันท์, 2561) 

การศึกษาปัญหาของสัญญาจ้างก่อสร้างราชการด้านการขยายเวลาปฏิบัติงานตามสัญญาจ้างก่อสร้าง

ราชการ (ศิริลักษณ์ อมรเศรษฐพงศ์, 2556) ปัญหาการแก้ไขสัญญาระหว่างการก่อสร้างโครงการ 

(ปรีชา อินสาลี 2556) โดยงานวิจัยท่ีกล่าวมาข้างต้นนั้น มุ่งเน้นไปท่ีการปรับปรุงเอกสารสัญญา

ก่อสร้าง เนื่องจากรายละเอียดในเอกสารไม่ชัดเจนอาจนำไปสู่ความเข้าใจท่ีคลาดเคล่ือนได้ เช่น ผู้ว่า

จ้างเข้าใจว่าสามารถแก้ไขการออกแบบได้ตลอดเวลา ซึ่งทำให้ผู้รับจ้างต้องกลับไปสำรวจปริมาณงาน

และจัดทำงบประมาณใหม่หลายครั้ง ผลลัพธ์ที่ได้คือคำแนะนำในการระบุข้อจำกัดจำนวนครั้งของการ

เปล่ียนแปลงแบบโดยผู้ว่าจ้าง ซึ่งลักษณะของผลลัพธ์เป็นการวิเคราะห์ข้อจำกัดและสาเหตุ

ข้อผิดพลาดเพื่อใช้เป็นแนวทางในการเขียนเอกสารสัญญาให้มีความชัดเจนมากขึ้น (Dosumu et al., 

2017)  

 นอกจากนี้มีงานวิจัยท่ีเกี่ยวข้องกับการพัฒนาความเข้าใจในการบริหารสัญญาก่อสร้าง เช่น  
หน่วยงานภาครัฐได้รวบรวมปัญหาอุปสรรคจากการปฏิบัติงาน แนวทางแก้ไขปัญหาและข้อเสนอแนะ 
เพื่อพัฒนาการบริหารสัญญาจ้างก่อสร้าง (กุลวรรธ สุริยะศรี 2562) เช่น คณะกรรมการตรวจรับพัสดุ 
ผู้ควบคุมงาน ผู้ออกแบบ และผู้ปฏิบัติงานท่ีเกี่ยวข้องยังคงขาดความรู้ความเข้าใจ เกี่ยวกับหลัก
กฎหมายแพ่งและกฎหมายปกครองท่ีเกี่ยวกับสัญญาจ้างก่อสร้างของหน่วยงานของรัฐ  จึงให้
ข้อเสนอแนะเกี่ยวกับการจัดการโครงการเพิ่มพูนความรู้ด้านหลักกฎหมายแพ่งและหลักกฎหมาย
ปกครองเกี่ยวกับสัญญาจ้างก่อสร้างของหน่วยงานของรัฐ ซึ่งจะทำให้ผู้ปฏิบัติมีความรู้ความเข้าใจ 
และสามารถนำเอาหลักการของกฎหมายมาปรับใช้ในการปฏิบัติงานให้อย่างถูต้อง เรียบร้อย และมี
ประสิทธิภาพดียิ่งขึ้น  

งานวิจัยในการประเมินความสามารถของการบริหารสัญญาสำหรับโครงการก่อสร้าง (Park 
and Kim 2017) เนื่องจากความสามารถของการบริหารสัญญายังคงเป็นสาเหตุความขัดแย้งระหว่าง
คู่สัญญา งานวิจัยท่ีผ่านมามุ่งเน้นการวิเคราะห์ผลค่าความแตกต่างระหว่างความสามารถท่ีสำคัญกับ
ระดับความสามารถจริงในการบริหารสัญญา ผลลัพธ์ทำให้เห็นช่องว่างท่ีอาจเป็นปัญหาและควรให้
ความสำคัญมากยิ่งขึ้น โดยนำข้อมูลท่ีเป็นประโยชน์มากำหนดกลยุทธ์เสริมสร้างความสามารถการ
บริหารสัญญา  
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งานวิจัยในการพัฒนาความเข้าใจในการบริหารสัญญาด้วยเทคโนโลยีเป็นกลุ่มงานวิจัยท่ีมี
ความสำคัญ เช่น การประยุกต์ใช้เทคโนโลยีคลังข้อมูล (Data Warehouse Modeling: DWM) ใน
กระบวนการบริหารสัญญาของอุตสาหกรรมก่อสร้าง (Yih Chong et al., 2011) เป็นช่องทางในการ
พัฒนาฐานความรู้และจัดเก็บข้อมูลความคิดเห็นของผู้เช่ียวชาญเฉพาะด้านการบริหารสัญญาก่อสร้าง 
เนื่องจากผู้รับจ้างขาดความรู้และความเข้าใจการบริหารสัญญาก่อสร้าง โดยการประยุกต์ใช้
แบบจำลองดังกล่าวจะช่วยให้ผู้ปฏิบัติงานก่อสร้างสามารถหลีกเล่ียงสถานการณ์ตีความผิดระหว่าง
คู่สัญญาและช่วยตัดสินใจได้อย่างถูกต้อง (Yih Chong et al., 2011) นอกจากนี้การพัฒนาเครื่องมือ
ท่ีสะดวกต่อการประเมินประสิทธิภาพในการบริหารสัญญาก่อสร้าง เพื่อลดกระบวนการบริหารสัญญา
ท่ีมีความซับซ้อนซึ่งหลีกเล่ียงไม่ได้และอาจมีการปฏิบัติงานไม่เหมาะสมท่ีอาจนำไปสู่ข้อพิพาทได้ โดย
งานวิจัยพัฒนาแอปพลิเคชันทางโทรศัพท์ เพื่อให้ผลการประเมินแจ้งเตือนไปยังแต่ละฝ่ายท่ีเกี่ยวข้อง
กับโครงการและสามารถจัดการปัญหาท่ีเกิดขึ้นได้อย่างรวดเร็ว (Gunduz and Elsherbeny 2020) 
 งานวิจัยท่ีผ่านมาพยายามพัฒนาความเข้าใจในการบริหารสัญญา โดยรวบรวมปัญหาและให้
ข้อเสนอแนะ วิธีการพัฒนาฐานความรู้ การประเมินความสามารถและพัฒนาเครื่องมือท่ีอำนวยความ
สะดวกต่อการประเมิน อย่างไรก็ตามการพัฒนาความเข้าใจในการบริหารสัญญาก่อสร้างจำเป็นต้อง
ประเมินระดับความรู้ความเข้าใจเพื่อวัดระดับความรู้พื้นฐานเกี่ยวกับการบริหารสัญญาก่อสร้างจากข้อ
พิพาทในอดีต เนื่องจากผู้ควบคุมงานมีหน้าท่ีตรวจสอบรายงานการปฏิบัติการของผู้รับจ้างอย่าง
ใกล้ชิด เพื่อเป็นหลักฐานท่ีสามารถใช้ในการโต้แย้งสิทธิตามเอกสารสัญญา ผลการประเมินทำให้ผู้
ควบคุมงานทราบระดับความรู้ในประเด็นความขัดแย้งต่างๆ ท่ีมักเกิดขึ้นระหว่างการก่อสร้างซึ่ง
สะท้อนให้เห็นถึงประเด็นท่ีบกพร่องและจำเป็นต่อการพัฒนาตนเอง หากผู้ควบคุมงานสามารถตอบ
คำถามได้ในระดับสูงส่งผลให้มีผลรวมของคะแนนสูงเช่นกัน เนื่องจากการให้คะแนนสอดคล้องกับ
ระดับความรู้ท่ีต้องการวัด ผลคะแนนรวมสามารถสะท้อนถึงความแตกต่างระหว่างสองกลุ่มตัวอย่างได้ 
นอกจากนี้ผลลัพธ์จากการประเมินจะช่วยลดความเส่ียงในการเกิดข้อพิพาทและเพิ่มประสิทธิภาพใน
การบริหารสัญญาก่อสร้าง ดังนั้นผู้วิจัยจึงพัฒนาเครื่องมือประเมินความรู้ของผู้ควบคุมงานเกี่ยวกับ
ความขัดแย้งในการบริหารสัญญาก่อสร้าง  
 
1.3 วัตถุประสงค์ของงานวิจัย 

1.3.1 เพื่อรวบรวมและวิเคราะห์ประเด็นความขัดแย้งของการบริหารสัญญา 

1.3.2 เพื่อพัฒนาเครื่องมือประเมินความรู้สำหรับผู้ควบคุมงานก่อสร้างภาครัฐในประเด็น

ความขัดแย้งของการบริหารสัญญา 
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1.4 ขอบเขตของงานวิจัย 
งานวิจัยนี้รวบรวมและวิเคราะห์ประเด็นความขัดแย้งของการบริหารสัญญา โดยใช้เทคนิค

การวิเคราะห์เนื้อหา (Content Analysis) กำหนดขอบเขตในการสืบค้นตามช่ือหน่วยงานภาครัฐท่ี

เกี่ยวข้องจากเอกสารคำพิพากษาศาลปกครองจำนวน 10 ปีย้อนหลัง ต้ังแต่ปี พ.ศ.2554-พ.ศ.2563 

และเงื่อนไขประเด็นความขัดแย้งของการบริหารสัญญาระหว่างผู้ว่าจ้างและผู้รับจ้าง เพื่อนำมาพัฒนา

เครื่องมือประเมินความรู้สำหรับผู้ควบคุมงานในประเด็นความขัดแย้งของการบริหารสัญญา 

การพัฒนาเครื่องมือประเมินความรู้สำหรับผู้ควบคุมงานก่อสร้างภาครัฐ โดยใช้โมเดลภาวะ

สันนิษฐาน (Four Building Blocks) ในส่วนของการออกแบบการประเมินประยุกต์ใช้ SOLO 

Taxonomy เพื่อออกแบบเกณฑ์ประเมินระดับความรู้ ซึ่งเกณฑ์การให้คะแนนในแต่ละข้อคำถาม

สอดคล้องกับระดับความรู้ท่ีต้องการวัด 

 

1.5 การดำเนินงานวิจัย 
ขั้นตอนในการดำเนินงานวิจัยนี้สามารถแบ่งออกได้เป็น 5 ขั้นตอน ดังนี้ 

1.5.1 การทบทวนเอกสารและวรรณกรรมท่ีเกี่ยวข้องกับงานวิจัย 

1.5.2 การรวบรวมและวิเคราะห์ประเด็นความขัดแย้งของการบริหารสัญญา 

1.5.3 การพัฒนาเครื่องมือประเมินความรู้สำหรับผู้ควบคุมงานก่อสร้างภาครัฐในประเด็น

ความขัดแย้งของการบริหารสัญญา 

1.5.4 การตรวจสอบเครื่องมือประเมินความรู้สำหรับผู้ควบคุมงานก่อสร้างภาครัฐในประเด็น

ความขัดแย้งของการบริหารสัญญา 

1.5.5 การสรุปผลการดำเนินงานวิจัย 

 

1.6 ประโยชน์ที่คาดว่าจะได้รับ 
1.6.1 รายการความขัดแย้งของการบริหารสัญญาก่อสร้าง ซึ่งสามารถนำมาใช้ในการ

ออกแบบเครื่องมือประเมินความรู้ 

1.6.2 การใช้เครื่องมือประเมินความรู้ของผู้ควบคุมงานในประเด็นความขัดแย้งของการ

บริหารสัญญานั้นสามารถสะท้อนระดับความรู้ของผู้ควบคุมงานได้อย่างชัดเจน ซึ่งสามารถใช้เป็น

แนวทางในการพัฒนาความรู้ให้เหมาะสมสำหรับการบริหารสัญญาก่อสร้างต่อไป 

1.6.3 เครื่องมือประเมินความรู้ในประเด็นความขัดแย้งของการบริหารสัญญาสามารถ

นำไปใช้ประกอบการอบรมและเป็นแบบประเมินให้กับผู้ท่ีเกี่ยวข้องกับการบริหารสัญญาก่อสร้างได้  
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บทท่ี 2 
การศึกษาเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 

 

 บทนี้เป็นการศึกษาเอกสารและงานวิจัยเชิงทฤษฎีท่ีเกี่ยวข้อง โดยศึกษาจากหนังสือ บทความ 
วิทยานิพนธ์และงานวิจัยต่างๆ ซึ่งเป็นพื้นฐานของข้อมูลท่ีสำคัญสำหรับความรู้และความเข้าใจในเรื่อง
ท่ีจะศึกษาเป็นองค์ความรู้ต่างๆ ในบทนี้สามารถนำมาใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูลและสร้างกรอบของ
งานวิจัย ตลอดจนสรุปผลการดำเนินงานวิจัยต่อไป โดยสามารถแบ่งหัวข้อการศึกษาได้ดังต่อไปนี้   
 

2.1 สัญญาจ้างก่อสร้าง 
งานก่อสร้างเป็นงานท่ีมีมูลค่าสูงมาก ฝ่ายผู้ว่าจ้างและผู้รับจ้างต้องทำความเข้าใจเกี่ยวกับ

วัตถุประสงค์ของโครงการก่อสร้างนั้นๆ หลังจากการประมูลงานก่อสร้างและผู้รับจ้างใดชนะการ
ประมูลมาได้จะต้องมีการทำสัญญาผูกมัดกันตามกฎหมาย เพื่อไม่ให้ฝ่ายใดฝ่ายหนึ่งมีเจตนาท่ีขัดแย้ง
กับสัญญาขึ้นภายหลัง ซึ่งอาจทำให้เกิดความเสียหายแก่อีกฝ่ายหนึ่ง 

สัญญาจ้างก่อสร้างเป็นลักษณะของ “สัญญาจ้างทำของ” ตามประมวลกฎหมายแพ่งและ
พาณิชย์ พ.ศ.2535 ในบรรพท่ี 3 (เอกเทศสัญญา) และในลักษณะท่ี 7 (จ้างทำของ) โดยสาระสำคัญ
ของสัญญาจ้างทำของมีความหมายตามมาตรา 587 อันว่าจ้างทำของนั้น คือสัญญาซึ่งบุคคลคนหนึ่ง 
เรียกว่าผู้รับจ้าง ตกลงจะทำการงานส่ิงใดส่ิงหนึ่งจนสำเร็จให้แก่บุคคลอีกคนหนึ่ง เรียกว่า “ผู้ว่าจ้าง 
และผู้ว่าจ้างตกลงจะให้สินจ้างเพื่อผลสำเร็จแห่งการท่ีทำนั้น” 

ซึ่งสาระสำคัญของสัญญาต้องประกอบด้วย 
- มีบุคคลต้ังแต่ 2 ฝ่ายข้ึนไปร่วมกันพร้อมท่ีจะมีความผูกพันทางกฎหมาย 
- ท้ัง 2 ฝ่ายต้องเป็นบุคคลท่ีกฎหมายรองรับ 
- ต้องมีการแสดงเจตนาตรงกัน 
- ต้องมีวัตถุประสงค์ในการทำสัญญา 
- เนื้อหาของสัญญาต้องไม่คลุมเครือและถูกต้องตามกฎหมาย 
- ส่ิงท่ีสัญญากันนั้นจะต้องประเมินคุณค่าได้ 

 สัญญาจ้างก่อสร้าง (Construction Contract) คือข้อตกลงระหว่างผู้ว่าจ้างและผู้รับจ้างท่ีถือ
สัญญาและเอกสารแนบท้ายสัญญาเป็นหลักปฏิบัติ ผู้รับจ้างมีหน้าท่ีดำเนินการก่อสร้างตามแบบรูป
รายละเอียดให้สำเร็จลุล่วงตามสัญญาและผู้ว่าจ้างมีหน้าท่ีชำระค่าจ้างตามงวดงานท่ีแล้วเสร็จตาม
กำหนดสัญญา (ปรีชา อินสาลี 2556) 
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2.1.1 สัญญาจ้างก่อสร้างมาตรฐาน 

 การจัดทำสัญญาจ้างก่อสร้างของแต่ละโครงการนั้น ผู้ว่าจ้างหรือผู้รับจ้างจำเป็นต้องมีความรู้
และประสบการณ์เป็นอย่างมากเพื่อให้สามารถระบุข้อกำหนดในสัญญาท่ีเหมาะสม การเขียนสัญญา
จ้างก่อสร้างท่ีดีต้องมีเนื้อหาครอบคลุม ความเข้าใจตรงกันและมีความยุติธรรมต่อท้ังสองฝ่าย ดังนั้น
สัญญาจ้างก่อสร้างมาตรฐานจึงถูกนำมาใช้ในอุตสาหกรรมการก่อสร้างอย่างแพร่หลาย (กองกูณฑ์ โต
ชัยวัฒน์ 2544) 
 โครงการความร่วมมือระหว่างมหาวิทยาลัยศรีปทุมและชมรมนักกฎหมายก่อสร้าง (2562) ได้
ให้ความหมายของ “สัญญามาตรฐาน” โดยมีความหมายสำคัญอยู่ 2 ประการ คือสัญญาเป็นไปตาม
มาตรฐาน และเงื่อนไขของสัญญาเป็นไปตามมาตรฐาน 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

รูปท่ี 2.1 รูปแบบสัญญามาตรฐานในประเทศไทย 
(ผู้ทรงคุณวุฒิจัดทำสัญญาจ้างก่อสร้างมาตรฐาน 2562) 

 
 

2.1.1.1 รูปแบบของสัญญาเป็นไปตามมาตรฐาน  
 มี 2 รูปแบบท่ีนิยมใช้ในประเทศไทย ได้แก่ 

1) สัญญาเด่ียว  
 สัญญาเด่ียวเป็นสัญญาท่ีมีลักษณะการเขียนต้ังแต่ต้นจนจบ ไม่มีการแบ่งออกเป็นส่วนๆ โดย
เริ่มจากสัญญาฉบับนี้ทำขึ้นที่ไหน เมื่อใดและวันท่ีเท่าใด ตลอดจนรายช่ือผู้ลงนามในสัญญา ดังนั้นการ
ทำสัญญาเด่ียวในแต่ละโครงการจะต้องมาจัดพิมพ์ใหม่ท้ังหมด จึงทำให้การทำสัญญามีความล่าช้า 
เช่น มีเอกสารท่ีแนบสัญญาหรือเอกสารท่ีต้องการให้ถือว่าเป็นส่วนหนึ่งของสัญญาอะไรบ้างแล้วต้อง
พิมพ์แทรกเข้าไปในสัญญา เป็นต้น 
 
 

เงื่อนไขของสัญญาเป็นไป

ตามมาตรฐาน 

สัญญาเด่ียว 

รูปแบบของสัญญาเป็นไป

ตามมาตรฐาน 

ข้อตกลง เงื่อนไขเฉพาะ 

สัญญามาตรฐาน 

เงื่อนไขทั่วไป 

สัญญาแบ่งส่วน 
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2) สัญญาแบ่งส่วน  
สัญญาแบ่งส่วนสามารถแบ่งออกเป็น 3 ส่วนหลัก ประกอบด้วย ข้อตกลง (Article of 

Agreement) เงื่อนไขท่ัวไป (General Conditions) และเงื่อนไขเฉพาะ (Particular Conditions)
 สัญญาแบ่งส่วนมีลักษณะข้อความตายตัวเป็นส่วนใหญ่ ส่วนท่ีต้องเขียนหรือพิมพ์ข้อความ
เพิ่มเติมจะมีช่องว่างไว้ให้กรอก ในส่วนของเงื่อนไขท่ัวไปจะมีรายละเอียดอยู่แล้วไม่ว่าจะเป็นโครงการ
ก่อสร้างใดๆ หากมีลักษณะเดียวกันสามารถใช้ข้อความเหล่านี้ได้ สัญญาสามารถทำให้เสร็จได้อย่าง
รวดเร็ว และในกรณีท่ีข้อความในเงื่อนไขท่ัวไปไม่เหมาะสม เพราะโครงการท่ีนำสัญญาแบ่งส่วนไปใช้
ตกลงกันท่ีต่างไปจากเงื่อนไขท่ัวไป ดังนั้นสัญญาท่ีแบ่งส่วนนี้จะมีอีกส่วนหนึ่งท่ีเรียกว่า “เงื่อนไข
เฉพาะ” เพื่อเขียนเฉพาะส่วนท่ีแตกต่างจากข้อความในเงื่อนไขท่ัวไป โดยท่ีสัญญาส่วนท่ีเป็นข้อตกลง
จะมีข้อความเขียนไว้ชัดเจนว่า หากข้อความในเงื่อนไขท่ัวไปขัดแย้งกับข้อความในเงื่อนไขเฉพาะก็จะ
ให้ใช้ข้อความในเงื่อนไขเฉพาะ 

2.1.1.2 เงื่อนไขของสัญญาเป็นไปตามมาตรฐาน 
เงื่อนไขเกี่ยวกับงานก่อสร้างส่วนใหญ่มักอยู่ในสัญญาส่วนท่ีเป็นเงื่อนไขท่ัวไป (General 

Conditions) เช่น สัญญามาตรฐานมักจะมีผู้จัดทำท่ีมีความรู้ ความสามารถหลายด้านท่ีเกี่ยวกับงาน
ก่อสร้าง พิจารณาข้อความโดยละเอียดและรวมไปถึงการบริหารต่างๆ เช่น การบริหารความเส่ียง การ
บริหารเวลาการก่อสร้าง ฯลฯ ตลอดจนความครบถ้วนเงื่อนไขของสัญญา เพื่อความสอดคล้องและ
ความสมบูรณ์ของข้อตกลงระหว่างคู่สัญญาเกี่ยวกับการจ้างก่อสร้าง  

สัญญาจ้างก่อสร้างมาตรฐานถูกนำมาใช้ในโครงการก่อสร้างอย่างแพร่หลาย สัญญาจ้าง
ก่อสร้างมาตรฐานในต่างประเทศท่ีนิยมใช้มีหลายฉบับ เช่น FIDIC (Federation Internationale 
des Ingenieurs Conseils) , AIA ( American Institute of Architects) , AGC ( Associated 
General Contractors of America, JCT (Joint Contracts Tribunal, ICE (Institution of Civil 
Engineers)  แ ล ะ EJCDC ( Engineers Joint Contract Documents Committee)  เ ป็ น ต้ น 
เนื่องจากสัญญาจ้างก่อสร้างมาตรฐานมีประโยชน์ต่อการทำสัญญา ระบุความรับผิดชอบและหน้าท่ี
ของแต่ละฝ่ายไว้อย่างชัดเจน ครอบคลุมถึงประเด็นสำคัญ หลักเกณฑ์การแก้ไขข้อพิพาทเป็นท่ียอมรับ 
และมีการพัฒนาอยู่ตลอดเวลา เป็นต้น (Davis 1986) ดังนั้นสัญญาจ้างก่อสร้างมาตรฐานจึงเป็น
องค์ประกอบท่ีสำคัญในการทำสัญญาจ้างก่อสร้าง โดยมีลักษณะของสัญญาจ้างก่อสร้างมาตรฐานท่ี
นิยมใช้ท้ังในประเทศและต่างประเทศ ดังต่อไปนี้ 

2.1.1.2.1 สัญญาจ้างมาตรฐาน FIDIC 
สัญญาจ้างมาตรฐาน FIDIC เป็นสัญญาจ้างก่อสร้างมาตรฐานท่ีถูกร่างขึ้นโดยสมาชิกสมาคม

ของสหพันธ์วิศวกรท่ีปรึกษานานาชาติ (International Federation of Consulting Engineers) 
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โดยมีวัตถุประสงค์เพื่อส่งเสริมอาชีพของวิศวกรท่ีปรึกษา มุ่งเน้นคุณภาพของสัญญาจ้างท่ีดีนั้นจะ

ส่งผลต่อการบริหารการก่อสร้างท่ีดีเช่นกัน ดังนั้นข้อสัญญาของ FIDIC จึงมีความเป็นธรรมระหว่างผู้

ว่าจ้างและผู้รับจ้าง โดย FIDIC ระบุสิทธิเงื่อนไขครบถ้วนสำหรับงานก่อสร้าง สะดวกในการนำไป

ประยุกต์ใช้กับสัญญาจ้างก่อสร้างท่ัวไป สามารถหาข้อสัญญาได้สะดวกรวดเร็วและสะดวกสำหรับการ

อ้างอิง และมีการใช้งานกันอย่างกว้างขวางมาเป็นเวลานาน (FIDIC, 2017) ซึ่งสามารถแบ่งออกได้

ตามลักษณะของสัญญาโครงการดังต่อไปนี้ 

1) Conditions of Contract for Construction for Building and Engineering Works 
Design by the Employer: The Construction Contract หรือ Red Book 

2) Conditions of Contract for Plant and Design-Build for Electrical and 
Mechanical Plant and for Building and Engineering Works Design by the 
Contractor: The Plant and Design/Build Contract หรือ Yellow Book 

3) Conditions of Contract for EPC/Turnkey Projects:  The EPC/ Turnkey Contract 
หรือ Silver Book  

2.1.1.2.2 เงื่อนไขท่ัวไปสัญญาก่อสร้างโดยวิศวกรรมสถานแห่งประเทศไทย 
 เงื่อนไขท่ัวไปสัญญาจ้างก่อสร้างเป็นสัญญาในส่วนของเงื่อนไขท่ัวไป (General Conditions) 
จัดทำโดยคณะอนุกรรมการสาขาบริหารงานก่อสร้าง ในคณะกรรมการสาขาวิศวกรรมโยธา วิศวกรรม
สถานแห่งประเทศไทยในพระบรมราชูปถัมภ์ พ.ศ.2556 เพื่อให้อุตสาหกรรมการก่อสร้างมีการใช้
เงื่อนไขท่ัวไปสัญญาจ้างก่อสร้างท่ีเป็นมาตรฐาน จัดทำขึ้นโดยยึดหลักพื้นฐาน 6 ประการ คือ 

1) ความครบถ้วนของสัญญา ในเงื่อนไขท่ัวไปสัญญาก่อสร้างถูกร่างให้มีเนื้อหาครอบคลุม
ประเด็นสำคัญของการก่อสร้างท่ีคู่สัญญามีแนวโน้มของความคิดเห็นแตกต่างกัน เพื่อป้องกัน
ความขัดแย้งท่ีจะเกิดขึ้นภายหลัง 

2) ความละเอียดและชัดเจนของสัญญา ผู้จัดทำมีความพยายามท่ีจะร่างข้อสัญญาให้มีความ
ละเอียดและชัดเจนมากยิ่งขึ้น ในระดับท่ีคู่สัญญาสามารถท่ีจะปฏิบัติงานตามได้ 

3) ความสอดคล้องกับข้อกฎหมายไทย ในเงื่อนไขท่ัวไปสัญญาจ้างก่อสร้างได้มีการกำหนดสิทธิ 
หน้าท่ี ความรับผิดชอบ ตามท่ีระบุในกฎหมายไทย โดยเฉพาะเนื้อหาท่ีเกี่ยวกับความ
รับผิดชอบระหว่างคู่สัญญา 

4) ความสอดคล้องกับหลักกฎหมายหรือสัญญามาตรฐานซึ่งเป็นท่ียอมรับโดยท่ัวไป เมื่อประเด็น
ข้อกำหนดในสัญญาท่ีกฎหมายไม่มีความครอบคลุมหรือไม่ชัดเจน ในเงื่อนไขสัญญาจ้าง
ก่อสร้างได้กำหนดข้อสัญญาให้มีความสอดคล้องกับข้อกฎหมายหรือสอดคล้องกับสัญญาจ้าง
ก่อสร้างมาตรฐานท่ัวไป 
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5) ความสะดวกต่อการใช้งาน ในเงื่อนไขท่ัวไปสัญญาจ้างก่อสร้างได้มีการแยกส่วนเนื้อหาท่ีเป็น
ข้อมูลแปรผัน สามารถระบุเพิ่มเติมลงไปในส่วนของตารางแนบท้ายสัญญา โดยแยกออกจาก
เนื้อหาในส่วนท่ีเป็นข้อกำหนดสัญญาตายตัว ทำใหส้ามารถตรวจสอบได้ง่าย 

6) ความสมบูรณ์ในตัวเองของเงื่อนไขสัญญาจ้างก่อสร้าง เมื่อคู่สัญญาได้มีการกรอกข้อมูลแปร
ผันท่ีสามารถระบุข้อมูลเองได้ไม่ครบถ้วน ในเงื่อนไขสัญญาจ้างก่อสร้างมีการระบุข้อมูลเอาไว้
แล้วทำให้สามารถบังคับใช้ได้ 

 จากรายละเอียดของสัญญาจ้างก่อสร้างมาตรฐานข้างต้นเป็นเพียงกรอบแนวคิดในการของ
จัดทำเงื่อนไขของสัญญา โดยผู้จัดทำสัญญาในแต่ละประเทศพยายามให้สัญญาจ้างมีความเป็นธรรม
และสอดคล้องกับกฎหมายเพื่อเป็นที่ยอมรับในการปฏิบัติตามสัญญา ดังนั้นสัญญาจ้างในประเทศไทย
จึงอยู่ภายใต้ข้อกฎหมายท่ีถูกกำหนดขึ้น โดยมีรายละเอียดของกฎหมายท่ีเกี่ยวข้องในหัวข้อถัดไป 
 

2.1.2 เคร่ืองมือกฎหมายไทยกับสัญญาจ้างก่อสร้าง 

 เครื่องมือกฎหมายในประเทศไทยเป็นเครื่องมือกฎหมายลายลักษณ์อักษร (Civil Law) หรือ
เครื่องมือประมวลกฎหมายท่ีมีมาตรากำหนดไว้อย่างชัดเจน ซึ่งได้รับอิทธิพลมาจากประเทศฝรั่งเศสท่ี
ได้แบ่งอำนาจการพิจารณาคดีของศาลสำหรับคดีทางปกครองแยกออกมาจากคดีท่ัวไป 

ศาลปกครองจะพิจารณาคดีทางปกครองท่ีเกี่ยวข้องกับการใช้อำนาจทางปกครอง และ
เป็นไปเพื่ อการจัดทำบริการสาธารณะโดยตรง หากมีปัญหาว่าจะต้องขึ้นศาลใดนั้น จะมี
คณะกรรมการวินิจฉัยช้ีขาดอำนาจหน้าท่ีระหว่างศาล ซึ่งศาลยุติธรรมและศาลปกครองในประเทศ
ไทยมีอำนาจพิจารณาพิพากษาคดีโดยใช้หลักเกณฑ์เรื่องพื้นท่ีและทุนทรัพย์ในคดี  
 ความสัมพันธ์ของสัญญาและหลักกฎหมายจำเป็นต้องพิจารณาว่าสัญญาจ้างก่อสร้างเป็น
สัญญาแบบใด เนื่องจากผลของการวิเคราะห์จะส่งผลถึงศาลท่ีมีอำนาจในการวินิจฉัยปัญหาท่ีเกี่ยวกับ
สัญญาจ้างก่อสร้าง และยังมีผลถึงบทบัญญัติของกฎหมายท่ีจะนำมาปรับใช้กับสัญญาท่ีแตกต่างกัน 
ซึ่งจะส่งผลให้ผลของสัญญาอาจแตกต่างกันไปตามหลักการของกฎหมายเอกชนหรือกฎหมายมหาชน 
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รูปท่ี 2.2 ความสัมพันธ์ของสัญญาและหลักกฎหมาย 
(ผู้ทรงคุณวุฒิจัดทำสัญญาจ้างก่อสร้างมาตรฐาน 2562) 

 

2.1.2.1 รูปแบบงานก่อสร้างภาครัฐตามเครื่องมือกฎหมายไทย 
 งานก่อสร้างภาครัฐเป็นงานท่ีมีลักษณะเป็นการก่อสร้างทางข้อเท็จจริง แม้ว่างานก่อสร้างจะ
รวมอยู่ในสัญญาท่ีมีช่ือเรียกแตกต่างกันไปตามหลักกฎหมายปกครองเฉพาะ หรือลักษณะของงาน
ก่อสร้างตามพระราชบัญญัติต่างๆ ดังต่อไปนี้ 

1) พระราชบัญญัติรักษาความสะอาดและความเป็นระเบียบเรียบร้อยของบ้านเมือง พ.ศ.2535 
2) พระราชบัญญัติการจัดซื้อจัดจ้างและการบริหารพัสดุภาครัฐ พ.ศ.2560 
3) พระราชบัญญัติเขตพัฒนาพิเศษภาคตะวันออก พ.ศ.2561 
4) พระราชบัญญัติการร่วมลงทุนระหว่างรัฐและเอกชน พ.ศ.2562 

 วิทยานิพนธ์เล่มนี้ผู้วิจัยจะกล่าวถึงรายละเอียดเกี่ยวกับงานก่อสร้างตามพระราชบัญญัติการ
จัดซื้อจัดจ้างและการบริหารพัสดุภาครัฐ พ.ศ.2560 เนื่องจากเป็นกฎหมายท่ีภาครัฐต้องใช้เป็นการ
ท่ัวไปและดำเนินการจัดจ้างก่อสร้าง ซึ่งแตกต่างจากพระราชบัญญัติอื่นๆ ท่ีมีลักษณะเฉพาะ และมี
ลำดับศักด์ิของกฎหมายท่ีเกี่ยวข้องกับพระราชบัญญัติการจัดซื้อจัดจ้างและการบริหารพัสดุภาครัฐ 
พ.ศ.2560 ดังต่อไปนี้ 

1) กฎหมายระดับพระราชบัญญัติ  
คือ พระราชบัญญัติการจัดซื้อจัดจ้างและการบริหารพัสดุภาครัฐ พ.ศ.2560 

2) กฎหมายระดับรอง  
คือ ระเบียบกระทรวงการคลังว่าด้วยการจัดซื้อจัดจ้างและการบริหารพัสดุภาครัฐ พ.ศ.2560 

3) มติคณะรัฐมนตรีท่ีเกี่ยวข้อง 
4) กฎหมายอื่นๆ  

หลัก
กฎหมาย
มหาชน 

หลัก
กฎหมาย
เอกชน สัญ

ญ
าจ้

าง
ก่อ

สร
้าง

 

 

• ศาลปกครอง 

• สัญญาทางปกครอง 

• หลักกฎหมายปกครองทั่วไป 

• หลักกฎหมายปกครองเฉพาะ 

• ศาลยุติธรรม 

• สัญญาทางแพ่ง 

• ประมวลกฎหมายแพ่งและพาณิชย์ 

• ข้อสัญญา 
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คือ กฎหมายก่อนท่ีพระราชบัญญัติการจัดซื้อจัดจ้างและการบริหารพัสดุภาครัฐ พ.ศ.2560 
จะมีผลบังคับใช้ เช่น การทำสัญญาแบบปรับราคาได้ (ค่า K) เริ่มใช้ในปีงบประมาณ 
พ.ศ.2545 หากรายละเอียดไม่ขัดกับพระราชบัญญัติการจัดซื้อจัดจ้างและการบริหารพัสดุ
ภาครัฐ พ.ศ.2560 จะสามารถมีผลบังคับใช้ได้ 

 การกำหนดกฎเกณฑ์ของหน่วยงานภาครัฐ กฎหมายระดับรองหรือระเบียบกระทรวงการคลัง
ว่าด้วยการจัดซื้อจัดจ้างและการบริหารพัสดุภาครัฐ พ.ศ.2560 จะเป็นการขยายความรายละเอียดใน
การปฏิบัติตามพระราชบัญญัติให้ชัดเจนและมีมาตรฐานเดียวกันในการปฏิบัติหน้าท่ีและให้สิทธิแก่
คู่สัญญาฝ่ายหน่วยงานภาครัฐในฐานะผู้ว่าจ้างต้องปฏิบัติ แต่ในทางกลับกันเอกชนสามารถทราบถึง
สิทธิของตนเองท่ีจะได้รับการปฏิบัติและสามารถเรียกร้องเอากับหน่วยงานภาครัฐท่ีปฏิบัติไม่ถูกต้อง
เกี่ยวกับระเบียบต่างๆ ถ้าคู่สัญญาปฏิบัติตามข้อตกลงดังกล่าวจะไม่เกิดปัญหาระหว่างกัน แต่เมื่อใดก็
ตามท่ีมีการกระทำท่ีนอกเหนือไปจากข้อตกลงท่ีกล่าวไว้ในสัญญาก็จะทำให้เกิดข้อพิพาทขึ้นตามมา 

2.1.2.2 ระเบียบกระทรวงการคลังว่าด้วยการจัดซือ้จัดจ้างและการบริหารพัสดุภาครัฐ 
พ.ศ.2560 

 สัญญาจ้างก่อสร้างระหว่างฝ่ายผู้ว่าจ้างท่ีเป็นหน่วยราชการหรือรัฐวิสาหกิจผู้ใช้งบประมาณ
แผ่นดินและฝ่ายผู้รับจ้างคือภาคเอกชน หน่วยราชการจะต้องปฏิบัติตามระเบียบกระทรวงการคลังว่า
ด้วยการจัดซื้อจัดจ้างและการบริหารพัสดุภาครัฐ พ.ศ.2560 และใช้สัญญามาตรฐานแนบท้ายระเบียบ
ดังกล่าวเป็นหลักปฏิบัติในการทำสัญญาจัดจ้างให้เหมาะสม สอดคล้องกับพระราชบัญญัติการจัดซื้อ
จัดจ้างและการบริหารพัสดุภาครัฐ พ.ศ.2560 โดยบังคับใช้เมื่อวันท่ี 24 สิงหาคม พ.ศ.2560 หรือวัน
ถัดจากวันประกาศในราชกิจจานุเบกษา โครงสร้างประกอบด้วย 10 หมวด จำนวน 223 ข้อ 
ดังต่อไปนี้ 
 หมวด 1 ข้อความท่ัวไป 
  ส่วนท่ี 1 นิยาม 
  ส่วนท่ี 2 การมีส่วนได้เสียในเรื่องท่ีประชุมพิจารณา 
  ส่วนท่ี 3 ผู้มีอำนาจและมอบอำนาจ 
  ส่วนท่ี 4 การดำเนินการด้วยวิธีการทางอิเล็กทรอนิกส์ 
  ส่วนท่ี 5 การจัดทำแผนกำรจัดซื้อจัดจ้ำง 
  ส่วนท่ี 6 การตรวจสอบผู้มีผลประโยชน์ร่วมกัน 
  ส่วนท่ี 7 การจัดทำบันทึกรายงานผลการพิจารณา 
 หมวด 2 การซื้อหรือจ้าง 
  ส่วนท่ี 1 บทท่ัวไป 
  ส่วนท่ี 2 กระบวนการซื้อหรือจ้าง 
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  ส่วนท่ี 3 การเช่า 
  ส่วนท่ี 4 การแลกเปล่ียน 
 หมวด 3 การจ้างท่ีปรึกษา 
  ส่วนท่ี 1 บทท่ัวไป 
  ส่วนท่ี 2 กระบวนการจ้างท่ีปรึกษา 
 หมวด 4 งานจ้างออกแบบหรือควบคุมงานก่อสร้าง 
  ส่วนท่ี 1 บทท่ัวไป 
  ส่วนท่ี 2 กระบวนการจ้างออกแบบหรือควบคุมงานก่อสร้าง 
 หมวด 5 การทำสัญญาและหลักประกัน 
  ส่วนท่ี 1 สัญญา 
  ส่วนท่ี 2 หลักประกัน 
 หมวด 6 การบริหารสัญญาและการตรวจรับพัสดุ 
 หมวด 7 การประเมินผลการปฏิบัติงานของผู้ประกอบการ 
 หมวด 8 การท้ิงงาน 
  ส่วนท่ี 1 การลงโทษให้เป็นผู้ท้ิงงาน 
  ส่วนท่ี 2 การเพิกถอนการเป็นผู้ท้ิงงาน 
 หมวด 9 การบริหารพัสดุ 
  ส่วนท่ี 1 การเก็บ การบันทึก การเบิกจ่าย 
  ส่วนท่ี 2 การยืม 
  ส่วนท่ี 3 การบำรุงรักษา การตรวจสอบ 
  ส่วนท่ี 4 การจำหน่ายพัสดุ 
 หมวด 10 การร้องเรียน 
 จากการศึกษาเอกสารท่ีเกี่ยวข้องกับงานวิจัย การบริหารสัญญายังคงเกิดปัญหาท่ีทำให้เกิด
ความขัดแย้ง ซึ่งเป็นการเรียกร้องสิทธิของตนตามหลักปฏิบัติในสัญญา หากคู่สัญญาท้ังสองฝ่ายไม่
สามารถตกลงและแก้ไขปัญหาความขัดแย้งนั้นอาจนำไปสู่ข้อพิพาทได้ โดยรายละเอียดความสัมพันธ์
ของความขัดแย้ง การเรียกร้องและข้อพิพาทในงานก่อสร้างจะแสดงรายละเอียดในหัวข้อถัดไป 
 

2.3 ความสัมพันธ์ของความขัดแย้ง การเรียกร้องและข้อพิพาท 

2.3.1 ความขัดแย้ง 

ความขัดแย้ง (Conflict) หมายถึงการท่ีกลุ่มบุคคลเกิดความไม่เข้าใจกัน โดยท่ีฝ่ายใดฝ่าย
หนึ่งจะป้องกันหรือบีบบังคับผลประโยชน์บางอย่าง ในขณะท่ีอีกฝ่ายหนึ่งพยายามต่อต้านไม่ให้อีกฝ่าย
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ทำงานได้ตามเป้าหมาย ซึ่งระดับของความขัดแย้ง หากมีน้อยไปจะทำให้องค์กรมีความเฉื่อยชาและ
ขาดความคิดสร้างสรรค์ หากมีมากไปก็จะนำไปสู่ความแตกแยกหรืออาจเกิดความรุนแรงจนเกิดข้อ
พิพาทและเกิดการฟ้องร้องกันในเชิงกฎหมายได้ (วิกานดา เกษตรเอี่ยม, 2558) 

ความขัดแย้งในงานก่อสร้างอาจส่งผลให้ต้นทุนเพิ่มขึ้น ความล่าช้า เสียผลประโยชน์ สูญเสีย
กำไรหรือความเสียหายในความสัมพันธ์ทางธุรกิจ ซึ่งปัญหาความขัดแย้งแบ่งออกเป็น 3 ประเภท 
(Jaffar, Tharim, & Shuib, 2011) ดังนี้ 

1. ปัญหาด้านพฤติกรรม เช่น ความไม่เต็มใจในการตรวจสอบงานก่อสร้าง ความชัดเจนและการ
ส่ือสารท่ีไม่ดีระหว่างโครงการ 

2. ปัญหาด้านสัญญา เช่น การให้สิทธิการครอบครองล่าช้าและเงื่อนไขสัญญาไม่ชัดเจน 
3. ปัญหาด้านเทคนิค เช่น ผู้รับจ้างไม่สามารถดำเนินงานได้อย่างมีประสิทธิภาพและคำแนะนำ

ล่าช้าจากผู้ควบคุมงาน 

2.3.2 การเรียกร้อง 

 การเรียกร้อง (Claim) เป็นการยืนยันสิทธิในการบรรเทาหรือการเยียวยาทรัพย์สิน สำหรับ
โครงการก่อสร้างนั้นมักเป็นการเรียกร้องเงินค่าจ้างและการขยายเวลา การเรียกร้องขึ้นอยู่กับ
รายละเอียดในสัญญา การผิดสัญญา การฝ่าฝืนกฎหมาย เป็นต้น (Kumaraswamy, 1997) 
 การเรียกร้องในโครงการก่อสร้างนั้นไม่สามารถหลีกเล่ียงได้ เนื่องจากโครงการก่อสร้างมี
ขนาดใหญ่และมีผู้ท่ีเกี่ยวข้องหลายฝ่าย ในขณะท่ีบางสถานการณ์เกิดการเรียกร้องอาจยุติได้อย่าง
ง่ายดาย แต่หากเกิดความขัดแย้งถึงขั้นรุนแรงก็อาจเกิดข้อพิพาท ซึ่งข้อพิพาทบ่งบอกถึงความไม่เห็น
ด้วยเป็นเวลานานเกี่ยวกับความขัดแย้งท่ีไม่ได้รับการแก้ไขหรือการเรียกร้องท่ียังตกลงกันไม่ได้  

 
 

รูปท่ี 2.3 ความสัมพันธ์พื้นฐานระหว่างความขัดแย้ง การเรียกร้องและข้อพิพาท  
(Kumaraswamy, 1997) 
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2.3.3 ข้อพิพาท 

 ข้อพิพาทในงานก่อสร้างอาจเกิดขึ้นจากการรับรู้ท่ีแตกต่างกันเกี่ยวกับความชอบธรรมหรือ
ปริมาณของข้อเรียกร้อง เช่น การเรียกร้องค่าชดเชยท่ีเยอะเกินจริงจากผู้รับจ้างท่ีต้องการแสวงหาผล
กำไร หรือผู้รับจ้างท่ีต่อต้านข้อเรียกร้องใดๆ เป็นต้น (Kumaraswamy, 1997) 

สาเหตุของข้อพิพาท (Cause of dispute) หมายถึง ข้อโต้แย้งหรือความคิดเห็นท่ีแตกต่างกัน
ของผู้ท่ีเกี่ยวข้อง (ท่ียังไม่ส้ินสุด) มุ่งท่ีจะเอาชนะกันให้ได้ เพื่อเป้าหมายสูงสุดของฝ่ายตนเอง ซึ่งฝ่าย
ใดฝ่ายหนึ่งอาจต้องไปฟ้องร้อง (Litigation) ต่อศาลในขั้นตอนต่อไป หรืออาจกล่าวได้ว่าข้อพิพาทเป็น
การท่ีบุคคลต้ังแต่สองฝ่ายขึ้นไปมีการทะเลาะในเรื่องของความคิดเห็นและผลประโยชน์อย่างเด่นชัด
เสมือนอยู่ในภาวะสงครามและก่อให้เกิดความเสียหาย (ชำนาญ พิเชษฐพันธ์ และคณะ, 2559) 

แนวทางหนึ่งท่ีจะช่วยในการป้องกันการเกิดข้อพาท คือ การพยายามทำความเข้าใจในความ
ต้องการของฝ่ายอื่นย่างชัดเจน และดำเนินงานด้วยความประนีประนอมกัน เพื่อท่ีจะช่วยลดโอกาส
การเกิดข้อพิพาทนั้น สามารถทำได้โดยการเขียนเนื้อหาสาระข้อสัญญาให้ชัดเจนในประเด็นท่ีอาจจะ
เกิดความไม่เข้าใจท่ีไม่ตรงกัน ให้ครอบคลุมในทุกกรณีให้มากท่ีสุด ดังนั้นการสร้างความซัดเจนในทุก
ประเด็นจะเป็นการช่วยให้คู่กรณีมีความเข้าใจกันให้มากท่ีสุด และจะช่วยลดโอกาสการเกิดข้อพิพาท
ได้ดีท่ีสุดเช่นกัน ซึ่งปัจจัยการเกิดข้อพิพาทจะประกอบด้วย 3 ปัจจัยพื้นฐานท่ีมีความแตกต่างกันของ
แต่ละฝ่ายดังนี้ 

 
 
 

 
 

รูปท่ี 2.4 ปัจจัยพื้นฐานในการเกิดข้อพิพาท  
(ชำนาญ พิเชษฐพันธ์ และคณะ, 2559) 

 

1. ผลประโยชน์ (Interests) เป็นการพิจารณาในผลประโยชน์ท่ีแตกต่างกัน หรือการขั ด
ผลประโยชน์กัน เช่น เงิน รายได้ สวัสดิการ หรือส่ิงท่ีควรจะได้รับ เป็นต้น  

2. อำนาจ (Power) เป็นความต้องการได้รับความยกย่องและให้ความสำคัญ  
3. ความยุติธรรม (Rights) เป็นความต้องการท่ีจะได้รับความยุติธรรมจากข้อกำหนดภายนอก 

เช่น กฎหมายหรือข้อความนัยสัญญาระหว่างกัน สิทธิ ความเท่าเทียมกัน ความเสมอภาค 

Interests 

Power Right 
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 ดังนั้นหากคู่สัญญาพยายามหาจุดสมดุลท่ีเช่ือมต่อระหว่าง 3 ปัจจัย เพื่อสร้างความเข้าใจต่อ
กันถึงความต้องการในกรอบของผลประโยชน์ อำนาจ และความยุติธรรม ซึ่งจะทำให้ข้อพิพาทนั้นยุติ
ลงได้โดยทุกฝ่ายยังมีมิตรภาพท่ีดีต่อกัน 
2.4 งานวิจัยที่เก่ียวข้องกับสาเหตุของความขัดแย้ง ข้อเรียกร้องและข้อพิพาท 
 ความข้ดแย้ง ข้อเรียกร้องและข้อพิพาทระหว่างการดำเนินโครงการก่อสร้างสามารถเกิดขึ้น
ได้ตลอดเวลา โดยเริ่มต้ังแต่กระบวนการพิจารณาความเป็นไปได้ของโครงการ การออกแบบ ประมาณ
ราคา การประมูลงานก่อสร้าง และการดำเนินงานก่อสร้าง ตลอดจนการประกันผลงานหลังจากส่ง
มอบโครงการในงวดสุดท้าย ซึ่งอาจมีหลายสาเหตุท่ีแตกต่างกันออกไปดังต่อไปนี้ 

อานนท์ ไทยจำนง (2548) วิเคราะห์ข้อพิพาทท่ีเกิดขึ้นกับสัญญาท่ีได้ผูกพันกับคู่สัญญา จาก
สำนักงานท่ีปรึกษากฎหมาย สำนักงานอัยการสูงสุดต้ังแต่ปี พ.ศ.2530 ถึง พ.ศ.2541 จำนวน 145 
กรณี จึงรวบรวมข้อพิพาทจากความถ่ีของข้อมูลระหว่างกรณีพิพาทกับสาเหตุของปัญหาท่ีเกิดขึ้น แบ่ง
ออกเป็น 8 กรณี ดังนี้ 

1. ข้อพิพาทท่ีเกิดขึ้นจากการแก้ไขและเปล่ียนแปลงงาน 
2. ข้อพิพาทท่ีเกิดจากความล่าช้า 
3. ข้อพิพาทท่ีเกิดจากการเร่งงาน 
4. ข้อพิพาทท่ีเกิดจากการควบคุมคุณภาพงาน 
5. ข้อพิพาทท่ีเกิดจากการตีความสัญญา 
6. ข้อพิพาทท่ีอยู่นอกเหนือจากสัญญา 
7. ข้อพิพาทท่ีเกิดจากการเปล่ียนแปลงแบบและรายการประกอบแบบ 
8. ข้อพิพาทท่ีเกิดจากการชดเชยในเงื่อนไขท่ีไม่ได้มีการคาดการมาก่อน 

การดำเนินงานก่อสร้างมักจะเกิดข้อโต้แย้งขึ้นระหว่างผู้ว่าจ้างและผู้รับจ้าง โดยท่ัวไปมีสาเหตุ
มาจากความเข้าใจในเอกสารสัญญาและเอกสารแนบท้ายสัญญาไม่ตรงกัน รวมท้ังมีแนวคิดและ
แนวทางปฏิบัติท่ีแตกต่างกัน จึงก่อให้เกิดข้อโต้แย้ง (ชุมพล และ กิตติมา, 2549) 

1. ความเข้าใจในเอกสารสัญญาไม่ตรงกัน เป็นสาเหตุท่ีก่อให้เกิดข้อโต้แย้งในงานก่อสร้างมาก
ท่ีสุด ถึงแม้ว่าคู่สัญญาท้ังสองฝ่ายจะมีเอกสารสัญญาเป็นชุดเดียวกัน สาเหตุของข้อโต้แย้ง
โดยท่ัวไปเกิดจากเอกสารสัญญาไม่ชัดเจน แบบรูปและรายละเอียดประกอบแบบก่อสร้าง
คลาดเคล่ือน ตกหล่น คลุมเครือและการตีความหมายได้หลากหลายทาง ดังนั้นในการ
พิจารณาจำเป็นต้องศึกษาและวิเคราะห์ถึงข้อมูลสาเหตุการเกิดข้อโต้แย้งของแต่ละกรณี เพื่อ
ทำการแก้ไขปัญหาต่อไป 
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2. ความคิดเห็นไม่ตรงกัน เป็นอีกสาเหตุหนึ่งท่ีทำให้เกิดข้อโต้แย้งขึ้นในงานก่อสร้าง เนื่องจาก
ความต้องการของแต่ละฝ่ายไม่ตรงกัน ผู้รับจ้างต้องการงานท่ีมีคุณภาพสูงแต่ราคาต่ำ ในทาง
กลับกันผู้รับจ้างต้องการผลกำไรตอบแทนสูง เป็นต้น 

กมลวัลย์ และ จักรกฤษณ์ (2553) วิเคราะห์ข้อพิพาทอันเนื่องมาจากสัญญาจ้างก่อสร้างพบว่าผู้ว่าจ้าง
มักเป็นฝ่ายท่ีขอคำปรึกษาข้อโต้แย้งหรือขอคำวินิจฉัยกรณีพิพาทมากท่ีสุด ในทางกลับกันผู้ท่ีได้
ประโยชน์จากการหารือดังกล่าวกลับเป็นฝ่ายผู้รับจ้าง โดยจัดเรียงตามความถ่ีของข้อมูลระหว่างกรณี
พิพาทกับสาเหตุของปัญหาดังนี้ 

1. การขอขยายเวลาปฏิบัติงานตามสัญญา 
- ปัญหาจากการพิจารณาสาเหตุในการขอขยายเวลาปฏิบัติงาน 
- ปัญหาจากการนับเวลาในการให้สิทธิการขยายเวลาปฏิบัติงาน 

2. ค่าจ้างและการจ่ายเงิน 
- ปัญหาจากการโอนสิทธิเรียกร้องการจ่ายเงิน 
- ทำงานตามสภาพจริงไม่ตรงกับค่างานตามสัญญา 
- ปัญหาเรื่องขอบเขตความรับผิดชอบต่อความเส่ียงของอัตราของภาษี 
- การขาดความเข้าใจในการจ่ายเงินค่าจ้างตามงวดงาน 

3. ค่าปรับ 
- ปัญหาในการคิดค่าปรับ 
- ปัญหาจากการชำระเบ้ียปรับ 
- ปัญหาการคิดค่าปรับในการควบคุมงาน 

4. สิทธิภายหลังบอกเลิกสัญญา 
- ปัญหาจากความหมายและขอบเขตของสิทธิผู้ว่าจ้างภายหลังบอกเลิกสัญญา 
- การขาดความเข้าใจในเรื่องผลของการบอกเลิกสัญญา 

5. การบอกเลิกสัญญา 
- ปัญหาเรื่องความครอบคลุมแห่งสิทธิในการบอกเลิกสัญญา  

 ชำนาญ พิเชษฐพันธ์ และคณะ (2559) ได้ศึกษาและสรุปประเด็นหลักข้อพิพาทในงาน
ก่อสร้างอาจเกิดจากสาเหตุดังต่อไปนี้ 

1. ขั้นตอนการทำงานต่อเนื่องไม่สัมพันธ์กันหรือไม่เหมาะสมกับฤดูกาล การใช้ผู้รับเหมาช่วงใน
งานเฉพาะ เช่น งานเครื่องมือต่างๆไม่เหมาะสมกับแผนงานหลัก ไม่ได้พิจารณาเผ่ือสำหรับ
ปัญหาอุปสรรคด้านฤดูกาล เช่น หน้าฝน หน้าน้ำหลาก หรือวันหยุดนักขัตฤกษ์ท่ีสำคัญ
ประจำปีตลอดจน วัฒนธรรมท้องถิ่น 
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2. การมอบพื้นท่ีและอุปกรณ์บางส่วนตามข้อตกลงสัญญาท่ีผู้ว่าจ้างต้องจัดหามาให้ ไม่เป็นไป
ตามกำหนดเวลาโดยท่ีต้องมีการขยายอายุสัญญา  

3. แบบก่อสร้างไม่สมบูรณ์ มีการปรับแก้ไขบ่อยครั้ง เสียเวลารอการแก้ไขแบบและเสียค่าใช้จ่าย
ไปโดยเปล่าประโยชน์ระหว่างรอการแก้ไข ยิ่งถ้าเป็นโครงการท่ีใช้สัญญาประเภทออกแบบ
พร้อมสร้าง (Design-build) ด้วยแล้วจะยิ่งทำให้มีปัญหามาก 

4. การประเมินราคาก่อสร้างคลาดเคล่ือน การใช้แรงงานและการเร่งรัดงานของผู้ว่าจ้าง
นอกเหนือจากท่ีกำหนดในสัญญา ส่งผลทำให้ผลงานก่อสร้างมีปัญหาด้านคุณภาพจากการ
เร่งรัดงานเกินไป หรือการใช้วัสดุเทียบเท่าท่ีด้อยกว่าท่ีกำหนด 

5. ผู้รับเหมาไม่มีคุณภาพหรือไม่มีศักยภาพในการบริหารจัดการงานก่ อสร้าง และขาด
ประสบการณ์หรือไม่มีความรู้ด้านระเบียบราชการในการติดต่อประสานงานกับหน่วยงานท่ี
เกี่ยวข้อง 

6. ผลงานล่าช้าอันเป็นผลกระทบจากผู้รับเหมารายอื่นๆ ในโครงการเดียวกัน กรณีท่ีเป็นงาน
ใหญ่มีหลายเครื่องมืองานและใช้ผู้รับเหมาแยกสัญญากัน 

7. เอกสารการจัดซื้อจัดจ้างและสัญญาไม่สมบูรณ์ 
8. ปัญหาจากคุณภาพวัสดุ อุปกรณ์ แรงงาน และการบริหารเวลาในงานก่อสร้าง 

 งานวิจัยท่ีเกี่ยวข้องกับสาเหตุการเกิดความขัดแย้งและข้อพิพาทข้างต้นพบว่ามีการวิเคราะห์
กลุ่มของสาเหตุของปัญหาท่ีแตกต่างกัน เช่น ความเข้าใจในสัญญาก่อสร้าง ลักษณะของการทำงานท่ี
บกพร่อง และประเด็นหลักของการบริหารสัญญา เป็นต้น ซึ่งส่วนใหญ่มักแบ่งตามประเด็นหลักของ
การบริหารสัญญาแต่ไม่ได้แบ่งตามรายละเอียดหลักปฏิบัติของสัญญา 
 

2.5 งานวิจัยที่เก่ียวข้องกับการลดความขัดแย้งที่นำไปสู่ข้อพพิาท  
 จากการศึกษางานวิจัยในอดีตพยายามศึกษาปัจจัยของความขัดแย้งในอุตสาหกรรมการ
ก่อสร้าง (Jaffar, Tharim et al. 2011) ซึ่งปัจจัยท่ีทำให้เกิดปัญหาแบ่งออกเป็น 3 กลุ่มคือ ปัญหา
ด้านพฤติกรรม (Behavioral Problem) ปัญหาด้านสัญญา (Contractual Problem) และปัญหา
ด้านเทคนิค (Technical Problem) โดยในกลุ่มของปัญหาด้านพฤติกรรมจะกล่าวถึงความลังเลใน
การตรวจสอบความชัดเจนและครบถ้วนการก่อสร้าง ในขณะท่ีปัญหาด้านสัญญาเกี่ยวกับการ
ครอบครองพื้นท่ีล่าช้า การชำระเงินล่าช้าของผู้ว่าจ้างและความไม่ชัดเจนของเงื่อนไขสัญญา และ
ความผิดพลาดในการดำเนินงานของผู้รับจ้างตามคำส่ังของวิศวกรท่ีปรึกษาเป็นปัญหาด้านเทคนิค ซึ่ง
ปัจจัยท่ีทำให้เกิดปัญหาข้างต้นเป็นเพียงแนวทางสำหรับการจัดการความขัดแย้งของโครงการก่อสร้าง
ในอนาคต ต่อมามีการศึกษาเพิ่มเติมเกี่ยวกับปัญหาจากการใช้สัญญาก่อสร้างในมุมมองต่างๆ เพื่อเป็น
แนวทางในการปรับปรุงสัญญา ซึ่งมีรายละเอียดดังต่อไปนี้ 
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2.5.1 การปรับปรุงสัญญาก่อสร้าง 

 ปัญหาด้านสัญญาจากการใช้สัญญาก่อสร้างเป็นปัจจัยสำคัญท่ีอาจทำให้เกิดความขัดแย้ง 
จากการวิเคราะห์ปัญหาของเงื่อนไขสัญญาจ้างผู้ออกแบบและควบคุมงานก่อสร้างในโครงการภาครัฐท่ี
ไม่ชัดเจน เนื่องจากสัญญาไม่ระบุสิทธิท่ีชัดเจนในการรับค่าจ้างและแนวทางการคำนวณค่าชดเชยแก่ท่ี
ปรึกษาฯเมื่อโครงการก่อสร้างล่าช้ากว่ากำหนด สัญญาไม่ระบุแนวทางการจ่ายค่าจ้างแก่ท่ีปรึกษาฯ
เมื่อเกิดการเปล่ียนแปลงขอบเขตงาน สัญญาขาดข้อกำหนดเกี่ยวกับการเรียกร้องค่าเสียหายโดยฝ่ายท่ี
ปรึกษาฯสัญญาไม่ระบุระยะเวลาการพิจารณาอนุมัติเรื่องต่างๆของผู้ว่าจ้างท่ีชัดเจน และความไม่
ชัดเจนเกี่ยวกับความหมายของงานพิเศษและการแก้ไขงาน (สถาพร คุระนันท์ 2561) นอกจากนี้
สาเหตุของปัญหาในเงื่อนไขสัญญาจ้างก่อสร้างราชการด้านการขยายเวลาปฏิบัติงานตามสัญญา เกิด
จากพฤติการณ์ท่ีให้สิทธิการขยายระยะเวลาปฏิบัติงาน ขั้นตอนการเรียกร้องสิทธิ และการพิจารณา
ระยะเวลาของการขยายระยะเวลา (ศิริลักษณ์ อมรเศรษฐพงศ์ 2556) งานวิจัยท่ีกล่าวมาข้างต้นทำให้
ทราบถึงปัญหาและสาเหตุของปัญหาจากการใช้สัญญาก่อสร้างในมุมมองต่างๆ เพื่อเป็นแนวทาง
ปรับปรุงเงื่อนไขสัญญาก่อสร้างได้ในอนาคต 
 นอกจากนี้การใช้เงื่อนไขสัญญาก่อสร้างท่ีไม่ชัดเจนมักทำให้เกิดการแก้ไขรายละเอียดใน
สัญญาบ่อยครั้ง ซึ่งสาเหตุท่ีสำคัญในการแก้ไขเปล่ียนแปลงข้อตกลงสัญญาคือ ข้อขัดแย้งขอบเขตงาน
ไม่ชัดเจน และไม่ครบถ้วนตามท่ีระบุไว้ในแบบและรายการ ซึ่งองค์ความรู้ท่ีได้สามารถนำมาใช้ในการ
ปรับปรุงกระบวนการบริหารสัญญาได้ เช่น กระบวนการออกแบบต้องมีความชัดเจน แสดง
รายละเอียดต่างๆอย่างครบถ้วน ตรงตามวัตถุประสงค์การใช้งาน เป็นต้น (ปรีชา อินสาลี 2556) และ
จากการวิเคราะห์ข้อจำกัดและสาเหตุข้อผิดพลาดจากเอกสารสัญญาพบว่าเกิดการสำรวจปริมาณงาน
และจัดทำงบประมาณใหม่บ่อยครั้ง เนื่องจากมีการเปล่ียนแปลงการออกแบบบ่อยครั้งโดยผู้ว่าจ้าง จึง
เสนอการระบุข้อจำกัดในการเปล่ียนแปลงการออกแบบ เพื่อเป็นแนวทางในการแก้ไขสัญญาให้มีความ
ชัดเจนและรัดกุมมากยิ่งขึ้น (Dosumu et al., 2017)  

2.5.2 การพัฒนาความเข้าใจในการบริหารสัญญาก่อสร้าง 

 ความเข้าใจในการบริหารสัญญาก่อสร้างมีความสำคัญเป็นอย่างมาก หากไม่มีความเข้าใจการ
บริหารสัญญาก่อสร้างในด้านต่างๆ อาจทำให้เกิดความขัดแย้งและนำไปสู่การเกิดข้อพิพาทได้  
เนื่องจากความไม่รู้ข้อกฎหมายหรือความไม่เข้าใจในสัญญาอาจส่งผลกระทบต่อเวลาและค่าใช้จ่าย
ของโครงการได้ ดังนั้นบุคคลท่ีเกี่ยวข้องควรมีความรู้และความเข้าใจ เพื่อเพิ่มความมั่นใจใน
กระบวนการบริหารสัญญาและนำไปสู่ความสำเร็จของโครงการก่อสร้าง เนื่องจากกระบวนการ
ปฏิบัติงานด้านการบริหารสัญญาก่อสร้าง มีกฎหมาย ระเบียบ ข้อบังคับ ข้อสัญญา หลักเกณฑ์ตาม
พระราชบัญญัติการจัดซื้อจัดจ้างและการบริหารพัสดุภาครัฐ พ.ศ.2560 จึงมีการจัดทำคู่มือการ
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ปฏิบัติงานเกี่ยวกับการบริหารสัญญาก่อสร้างในระหว่างการดำเนินการก่อสร้าง โดยมีวัตถุประสงค์
เพื่อใช้เป็นแนวทาง หลักเกณฑ์และขั้นตอนในการปฏิบัติงาน รวมตลอดถึงเพื่อเป็นการถ่ายทอดองค์
ความรู้ เทคนิค วิธีการเกี่ยวกับการปฏิบัติงาน ให้กับผู้ปฏิบัติงานและผู้ท่ีเกี่ยวข้องได้ศึกษาและถือเป็น
แนวทางในการปฏิบัติงานต่อไป (กุลวรรธ สุริยะศรี 2562) 

นอกจากนี้มีงานวิจัยท่ีพยายามพัฒนาความเข้าใจในการบริหารสัญญาก่อสร้างในมุมมองของ
ผู้รับจ้าง เนื่องจากผู้รับจ้างยังขาดความรู้และการตัดสินใจในการบริหารสัญญา โดยการพัฒนา
ฐานข้อมูลความรู้เป็นแบบจำลองข้อมูล (Data Flow Diagram) เพื่อช่วยเหลือวิศวกรผู้ท่ีต้องการ
เข้าถึงข้อมูลด้านการบริหารสัญญาและขาดความรู้พื้นฐานทางกฏหมาย เช่น คำศัพท์เฉพาะทาง
สัญญา เพื่อหลีกเล่ียงสถานการณ์ตีความผิดระหว่างคู่สัญญาและช่วยการตัดสินใจได้อย่างถูกต้อง (Yih 
Chong et al., 2011) ซึ่งมีรายละเอียดแบบจำลองดังต่อไปนี้  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

 
รูปท่ี 2.5 แบบจำลองการประยุกต์ใช้เทคโนโลยีคลังข้อมูลด้านการบริหารสัญญาก่อสร้าง 

(Yih Chong et al., 2011) 

ชี้แจงเอกสารอ้างองิและแนวทางที่ชัดเจน 

ระบุข้อสัญญาท่ีเก่ียวข้อง 

ชี้แจงเน้ือหาเพ่ือให้มี

ความเข้าใจง่ายข้ึน 

ตรวจสอบและแสดงความ

คิดเห็นการอ้างอิงโดยผู้เชี่ยวชาญ

อย่างเป็นฉันทามติ 

ทบทวนและ 

จัดระเบียบข้อมูล 

ข้อมูลเพิ่มเติม (ถ้ามี) 

ข้อเสนอแนะ / การปรับแต่งข้อมูล (ถ้ามี) 

ข้อมูลโครงการ / กรณีก่อนหน้า 

สัญญาจ้างมาตรฐาน 

ความเป็นมาและหลักการทางกฎหมาย 

แง่มุมที่ชัดเจน 

ปัญหาด้านสัญญา 

เป้าหมายปัญหา 

ข้อกำหนดสัญญา 

รายละเอียดที่ครอบคลุม 

ร่างเอกสารอ้างองิและแนวทาง 

จำแนกลักษณะโครงการ

และปัญหาสัญญา 

ผู้ใช ้

ข้อพิพาท 
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 นอกจากนี้การประเมินความรู้และความสามารถของผู้บริหารโครงการ ในมุมมองของผู้
รับจ้างก่อสร้างพบว่า การเจรจาต่อรองเกี่ยวกับค่าใช้จ่ายเพิ่มเติมท่ีเกี่ยวข้องกับการเปล่ียนแปลงงาน
และการขยายระยะเวลาก่อสร้างเป็นความสามารถท่ีอ่อนแอของผู้รับจ้างในการบริหารสัญญาท่ีควร
ปรับปรุง และควรสร้างเป็นกลยุทธ์ท่ีทำให้เกิดการพัฒนาของบุคคลและส่งเสริมองค์กรให้มี
ประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น (Park and Kim 2017) โดยงานวิจัยต่อมามีการพัฒนาเครื่องมือการประเมิน
ประสิทธิภาพการบริหารสัญญาก่อสร้างสำหรับอุปกรณ์เคล่ือนท่ี (Mobile Application) เพื่ออำนวย
ความสะดวกต่อการประเมินประสิทธิภาพการบริหารสัญญาระหว่างดำเนินงานก่อสร้าง เนื่องจาก
ปัจจัยท่ีมีผลต่อประสิทธิภาพการบริหารสัญญาพบว่า การกำกับดูแลโครงการ การจัดการทีมบริหาร
สัญญา การจัดการคุณภาพและการตรวจสอบ เป็นตัวชี้วัดท่ีสำคัญสำหรับการประเมินซึ่งแสดงให้เห็น
ถึงองค์ประกอบของแนวทางปฏิบัติท่ีนำไปสู่ประสิทธิภาพการบริหารสัญญาก่อสร้าง (Gunduz and 
Elsherbeny 2020) 
 
 
 
 
 
 
 
 

รูปท่ี 2.6 เครื่องมือการประเมินประสิทธิภาพการบริหารสัญญาก่อสร้าง 
 

 จากการศึกษางานวิจัยท่ีเกี่ยวข้องกับการลดความขัดแย้งท่ีนำไปสู่ข้อพิพาทมีวิธีการแก้ไข
ปัญหาท่ีแตกต่างกันออกไป โดยผู้วิจัยเห็นว่าผู้ควบคุมงานยังคงเป็นบุคคลสำคัญท่ีสามารถบริหาร
สัญญาจ้างก่อสร้างให้เป็นไปตามตามหน้าท่ีและความรับผิดชอบ ดังแสดงในหัวข้อถัดไป 
 

2.6 ผู้ควบคุมงานก่อสร้าง 
การศึกษาขอบเขตหน้าท่ีของผู้ควบคุมงานจากแหล่งข้อมูลต่างๆ เพื่อให้เข้าใจถึงขอบเขตใน

การปฏิบัติงาน จึงได้ศึกษาจากเอกสาร กฎหมายและหนังสือท่ีเกี่ยวข้องสามารถแบ่ง ขอบเขตหน้าท่ี
ของผู้ควบคุมงานตามหน่วยงานได้ 2 รูปแบบดังต่อไปนี้ 
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2.6.1 ขอบเขตตามหลักการปฏิบัติวิชาชีพ  

 วิศวกรรมสถานแห่งประเทศไทย ในพระบรมราชูปถัมภ์ (วสท.) และสมาคมวิศวกรท่ีปรึกษา
แห่งประเทศไทย (วปท.) (คณะกรรมการวิชาสาขาวิศวกรรมโยธา 2559) ได้แบ่งหน้าท่ีตามหลักการ
ปฏิบัติวิชาชีพขึ้นอยู่กับข้ันตอนของโครงการซึ่งออกเป็น 6 ขั้นตอน คือ 

1. ก่อนออกแบบ 
2. ระหว่างออกแบบ 
3. ระหว่างประกวดราคา 
4. ระหว่างการก่อสร้าง 
5. เวลารับมอบงาน 
6. หลังการรับมอบงาน 

 

ตารางท่ี 2.1 ขอบเขตหน้าท่ีการควบคุมงานก่อสร้างในแต่ละขั้นตอนของโครงการ 

ขั้นตอน 
รายละเอียดขอบเขตและหน้าท่ี 

การควบคุมงานก่อสร้าง 

ก่อ
น

ออ
กแ

บบ
 

- 

ระ
หว

่าง
ออ

กแ
บบ

 ช่วยชี้แจงข้อซักถามของผูป้ระกวดราคา 
ตรวจรายละเอียดรูปแบบของงานทุกเคร่ืองมือในช่วงก่อนใหแ้บบแก่ผู้เสนอราคาและระหว่างการประกวดราคา 
เพื่อลดปัญหาความขัดแยง้กัน 

ระ
หว

่าง
ปร

ะก
วด

รา
คา

 ตรวจสอบความถูกต้องของแผนงานที่ผู้รับเหมาแต่ละรายเสนอมาเพื่อให้เป็นไปตามแผนงานแม่บท และสอดคล้อง
กับแผนงานของผู้รับเหมารายอ่ืน ๆ 

ช่วยชี้แจงเงื่อนไขในสัญญาให้ผู้ที่เสนอราคาทราบ 

 
ระ

หว
่าง

กา
รก่

อส
ร้า

ง 

ให้คำแนะนำในกรณีที่ลูกค้าของโครงการต้องการเปลี่ยนแปลงสิง่ก่อสร้างสิ่งไหนที่เปลี่ยนได้หรือไม่ได้ 
ให้ราคาสิง่ที่เปลีย่น 

จัดทำ/ให้ข้อมูลตัวอย่างของวัสดุตกแต่ง 

กำหนดเวลาแล้วเสร็จของห้องตัวอย่าง 
จัดทำแผนใช้เงินในเดือนต่อไป 

ให้ข้อมูลทางกฎหมายที่เก่ียวข้องกับงานก่อสร้าง เช่น กฎหมายแรงงาน พ.ร.บ. อาคารชุด ข้อบัญญัติของเทศบาล 
ช่วยดำเนินเร่ืองการขอต่อใบอนุญาตปลูกสร้าง 

ช่วยดำเนินเร่ืองการขอมิเตอร์ไฟฟ้า/น้ำถาวร โทรศัพท์ 
ติดตามการจัดส่งของวัสดุในกรณีซื้อของเองบางอย่าง 
ช่วยจัดการเปลี่ยนปริมาณการสั่งซื้อ/เวลาการจัดส่ง เน่ืองจากการเปลี่ยนแปลงงาน 

ตรวจรายละเอียดรูปแบบของงานทุกเคร่ืองมือและ ความสัมพันธ์ซึง่กันและกันก่อนการก่อสร้างจริงอย่างละเอียด
เพื่อลดปัญหาความขัดแยง้ในภายหลงั 
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ขั้นตอน 
รายละเอียดขอบเขตและหน้าท่ี 

การควบคุมงานก่อสร้าง 

ตรวจสอบและคำนวณผลงานแต่ละงวดเพื่อรับรอง จำนวนเงินงวดที่ให้ชำระได้ 
วัดและคำนวณปริมาณงานที่เปลีย่นแปลงและจำนวนเงิน เพิ่มลด 

วัดความก้าวหน้าของงานและเปรียบเทยีบกับแผนงาน 
ปรับปรุงแผนงานเพื่อให้ถูกต้องกับความเป็นจริงและ ปริมาณวันทีจ่ะแล้วเสร็จ (ถ้ามีเปลี่ยน) 
แนะนำวิธีการแก้ไขในกรณีล่าช้ากว่ากำหนด 

ตรวจสอบคุณภาพ จำนวน และสภาพของวัสดุที่จัดส่ง โดยผู้ขายในกรณีโครงการจัดซื้อเอง 
คำนวณปริมาณงานที่เปลี่ยนแปลง และผลกระทบต่อ เวลาของโครงการ และสัญญาของผู้รับเหมา 

กำหนดวิธีการตรวจสอบคุณภาพวัสดุ/งาน และบันทึกการ ตรวจสอบ 

ตรวจสอบการเสนอขออนุมัติวิธีการทำงาน/ใช้วัสดุจาก ผู้รับเหมา และให้ความคิดเห็น 
จัดทำวิธีการติดตามและบันทึกประวัติและผลการ ตรวจสอบของวัสดุที่ใช้ของการทำงาน 

กำหนดขั้นตอนและระยะเวลาในการทำงานอย่าง ละเอียดของแต่ละฝ่าย เพื่อให้สอดคล้องกับแผนแม่บท หรือ
แผนงานที่ปรับปรุงใหมค่ร้ังสุดท้าย 

จัดให้มีการประชุมเพื่อการประสานงานที่ดีไม่น้อย กว่าสัปดาห์ละคร้ังสำหรับหน้างานและเดือนละคร้ังสำหรับ
โครงการ 

แจ้งคำสัง่เปลี่ยนแปลงงานให้ผู้ที่เก่ียวข้องทุกฝ่าย ทราบในเวลาอันสมควร 
ช่วยตรวจสอบการปฏิบัติของทุกฝ่ายใหถู้กต้องตามสัญญา 

ศึกษาสาเหตุที่แท้จริงของข้อเรียกร้องจากผู้รับเหมาในการขอเงินหรือเวลาเพิ่ม 
พิจารณาจำนวนเงินและเวลาที่เห็นสมควรโดยใช้ หลักช่างที่ดีและตามหลักจรรยาที่ดีและเสนอให้คู่กรณีหรือบุคคล
ที่สามพิจารณา 
บันทึกการประชุมคร้ังระหว่างการก่อสร้าง และส่งให้ผู้เข้าร่วมการประชุมรับทราบ 

จัดทำรายงานแจ้ง (ก) ค่าใช้จ่ายเทียบกับงบประมาณและประมาณค่าใช้จ่ายต่อไปจนงาน แล้วเสร็จและในเดือน
ต่อๆไป (ข) ความก้าวหน้าของงานเทียบกับแผนและปริมาณวันแลว้เสร็จ (ค) รายการเปลี่ยนแปลงงานพร้อมราคา/
เวลาที่เปลี่ยน 

รายงานอุบัติเหตุ สาเหตุ และมาตรการแก้ไข 

 
เว

ลา
รับ

มอ
บง

าน
 

ช่วยการส่งมอบสิ่งปลูกสร้างให้ลูกค้าของโครงการ 

ช่วยดำเนินเร่ืองการขอใบอนุญาตใช้อาคาร 

ช่วยดำเนินเร่ืองการขอใบอนุญาตเปิดโรงงาน 

ช่วยดำเนินเร่ืองจดทะเบียนอาคารชุด 

พิจารณาจำนวนเงินจ้างงวดสุดท้าย และเสนองานให้เจ้าของโครงการพิจารณาอนุมัติ 

ให้ความเห็นในการกำหนดวันรับมอบงานของ ผู้รับเหมาแต่ละรายหรือหลากรายพร้อมกัน 

ตรวจสอบสิ่งปลูกสร้างและรวบรวมผลการตรวจสอบที่ทำมาพร้อมบทสรุป 

จัดทำรายการที่ต้องแก้ไขหรือยังไมแ่ล้วเสร็จและแนะนำกำหนดเวลาให้แล้วเสร็จ(Punch List) 

ตรวจสอบแบบก่อสร้างจริงที่จัดทำโดยผู้รับเหมา 
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 จากตารางท่ี 2.1 การศึกษาขอบเขตหน้าท่ีของผู้ควบคุมงานของการบริการวิชาชีพตาม วสท.  
พบว่าการควบคุมงานนั้นเริ่มต้ังแต่ขั้นตอนท่ี 2 ระหว่างออกแบบ ระหว่างประกวดราคา ระหว่างการ
ก่อสร้าง เวลารับมอบงาน ตลอดจนขั้นตอนหลังการรับมอบงาน จะเห็นได้ว่าผู้ควบคุมงานมีบทบาทท่ี
สำคัญในทุกๆ ขั้นตอนการบริหารโครงการ 
 

2.6.2 ขอบเขตตามหลักเกณฑ์ของภาครัฐ  

ระเบียบกระทรวงการคลังว่าด้วยการจัดซื้อจัดจ้าง พ.ศ.2560 ได้กำหนดหน้าท่ีของผู้ควบคุม
งานตามข้อท่ี 178 (กระทรวงการคลัง 2560) ดังต่อไปนี้ 

1. ตรวจและควบคุมงาน ณ สถานท่ีท่ีกำหนดไว้ในสัญญา หรือท่ีตกลงให้ทำงานจ้างนั้นๆ ทุกวัน
ให้ เป็นไปตามแบบรูปรายการละเอียด และข้อกำหนดในสัญญาทุกประการโดยส่ัง
เปล่ียนแปลงแก้ไขเพิ่มเติมหรือตัดทอนงานจ้างได้ตามท่ีเห็นสมควร และตามหลักวิชาช่าง
เพื่อให้เป็นไปตามแบบรูปรายการละเอียดและข้อกำหนดในสัญญา ถ้าผู้รับจ้างขัดขืนไม่
ปฏิบัติตามก็ส่ังให้หยุดงานนั้นเฉพาะส่วน หนึ่งส่วนใดหรือท้ังหมดแล้วแต่กรณีไว้ก่อน จนกว่า
ผู้จ้างจะปฏิบัติให้ถูกต้องตามคำส่ังและให้รายงานคณะกรรมการตรวจรับพัสดุหรือผู้ท่ีได้รับ
มอบหมายให้ทำหน้าท่ีรับผิดชอบการบริหารสัญญาหรือข้อตกลง และการตรวจรับพัสดุท่ีเป็น
งานจ้างก่อสร้างทันที 

ขั้นตอน 
รายละเอียดขอบเขตและหน้าท่ี 

การควบคุมงานก่อสร้าง 

ตรวจสอบเอกสารการบำรุงรักษาสิ่งปลูกสร้างที่ จัดทำโดยผู้รับเหมา ซึ่งหมายถึงเอกสารคู่มือ/ เอกสารแสดงสินค้า/
บัญชีรายชื่อผู้ขาย/บุคคลที่ติดต่อ/โทรศัพท์/โดยแยกเป็นหมวดหมู่ 
ช่วยตรวจสอบเอกสารการรับมอบงาน 

ช่วยตรวจสอบเอกสารการรับประกันผลงาน 

ตรวจสอบและบันทึกการทำงานขององค์ประกอบ และสิ่งปลูกสร้างทุกชนิดทุกเคร่ืองมืออย่างละเอียด เสมือนการ
ใช้งานจริงเต็มหมดทุกเคร่ืองมือพร้อมกัน 

ฝึกบุคลากรของเจ้าของโครงการเพื่อการใช้และการบำรุงรักษาสิ่งปลูกสร้างให้เป็น 

เสนอแนะสิ่งที่ต้องปรับปรุง แก้ไขเพิ่มเติม และ กำหนดระยะเวลาที่ควรทำให้เสร็จ 

หล
ังร

ับม
อบ

งา
น 

สรุปค่าใช้จ่ายทั้งหมด แยกตามรายชื่อผู้รับจ้าง/ ผูข้าย และประเภทงาน 
ให้ข้อมูลเพื่อกำหนดวันสิ้นสุดการรับประกันงาน ของผู้รับจ้างต่าง ๆ 
เสนอแนะรายการที่ต้องบำรุงรักษา และช่วงเวลาการบำรุงรักษา 

ติดตามผู้รับผิดชอบให้ทำการแก้ไขงานที่บกพร่อง ภายใต้เงื่อนไขสญัญา 
เสนอรูปแบบการรายงานการบำรุงรักษา 
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2. ในกรณีท่ีปรากฏว่าแบบรูปรายการละเอียด หรือข้อกำหนดในสัญญามีข้อความขัดกันหรือ
เป็นท่ีคาดหมายได้ว่าถึงแม้ว่างานนั้นจะได้เป็นไปตามแบบรูปรายการละเอียด และข้อกำ 
หนดในสัญญา แต่เมื่อสำเร็จแล้วจะไม่มั่นคงแข็งแรง หรือไม่เป็นไปตามหลักวิชาช่างท่ีดี 
หรือไม่ปลอดภัยให้ส่ังพักงานนั้นไว้ก่อน แล้วรายงานคณะกรรมการตรวจรับพัสดุหรือผู้ท่ี
ได้รับมอบหมายให้ทำหน้าท่ีรับผิดชอบการบริหารสัญญาหรือข้อตกลงและการตรวจรับพัสดุ
ท่ีเป็นงานจ้างก่อสร้างโดยเร็ว 

3. จดบันทึกสภาพการปฏิบัติงานของผู้รับจ้างและเหตุการณ์แวดล้อมเป็นรายวันพร้อมท้ังผล
การปฏิบัติงาน หรือการหยุดงานและสาเหตุท่ีมีการหยุดงานอย่างน้อย 2 ฉบับ เพื่อรายงาน
ให้คณะกรรมการตรวจการรับพัสดุหรือผู้ท่ีได้รับมอบหมายให้ทำหน้าท่ีรับผิดชอบการบริหาร
สัญญาหรือข้อตกลงและการตรวจรับพัสดุท่ีเป็นงานจ้างก่อสร้างทุกสัปดาห์ และเก็บรักษาไว้
เพื่อมอบให้แก่เจ้าหน้าท่ีเมื่อเสร็จงานแต่ละงวด โดยถือว่าเป็นเอกสารสำคัญของทางราชการ
เพื่อประกอบการตรวจสอบของผู้มีหน้าท่ีการบันทึกการปฏิบัติงานของผู้รับจ้างให้ระบุ
รายละเอียดขั้นตอนการปฏิบัติงานและวัสดุท่ีใช้ด้วย 

4. ในวันกำหนดเริ่มงานของผู้รับจ้างตามสัญญาและในวันถึงกำหนดส่งมอบงานแต่ละงวด ให้
รายงานผลการปฏิบัติงานของผู้รับจ้างว่าเป็นไปตามสัญญาหรือไม่ ให้คณะกรรมการตรวจ
การรับพัสดุหรือผู้ท่ีได้รับมอบหมายให้ทำหน้าท่ีรับผิดชอบการบริหารสัญญาหรือข้อตกลง
และการตรวจรับพัสดุท่ีเป็นงานจ้างก่อสร้างทราบภายใน 3 วันทำการนับแต่วันถึงกำหนดนั้น 
 

 อย่างไรก็ตามผู้รับจ้างก่อสร้างควรท่ีจะมีความรู้ ความเข้าใจจากข้อกำหนดในสัญญาซึ่งถือ
เป็นหลักปฏิบัติระหว่างคู่สัญญา และสามารถใช้ข้อกำหนดหรือหลักปฏิบัติของสัญญามาช่วยลดความ
ขัดแย้งได้อย่างถูกต้อง ผู้วิจัยจึงได้ศึกษางานวิจัยท่ีเกี่ยวข้องกับแนวคิดทางการเรียนรู้และประเมิน
ทางด้านการศึกษามาประยุกต์ใช้สำหรับการประเมิน โดยมีรายละเอียดในหัวข้อถัดไป 
 

2.7 แนวคิดทางการเรียนรู้และการประเมิน 
 แนวคิดทางการเรียนรู้ แบ่งออกเป็น 3 แนวคิด คือ พฤติกรรมนิยม (Behaviorism) พุทธิ
ปัญญานิยม (Cognitivism) และคอนสตรัคติวิสต์ (Constructivism) ซึ่งท้ัง 3 แนวคิดนี้เป็นแนวทางท่ี
ช่วยออกแบบหรือจัดกระบวนการประเมินให้มีประสิทธิภาพและเหมาะสม มีรายละเอียดดังต่อไปนี้ 

1) พฤติกรรมนิยม (Behaviorism) คือ การเรียนรู้ท่ีสามารถทำได้เมื่อมีการตอบสนอง โดย
องค์ประกอบท่ีสำคัญคือส่ิงท่ีมากระตุ้นให้เกิดการตอบสนอง เช่น ผลการเรียน เป็นต้น  

2) พุทธิปัญญานิยม (Cognitivism) คือ การเรียนรู้ท่ีปรับโครงสร้างทางความคิด การท่ีแต่ละคน
มีโครงสร้างทางความคิดต่างกันมาจากปัจจัยภายนอก เน้นปฏิสัมพันธ์ระหว่างส่ิงเร้าภายนอก
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กับส่ิงเร้าภายใน เช่น ปัญหาท่ีซับซ้อนและหาวิธีท่ีสามารถค้นพบคำตอบหรือแก้ปัญหาด้วย
ตนเองโดยมีผู้ช้ีแนะแนวทาง 

3) คอนสตรัคติวิสต์ (Constructivism) คือ กระบวนการสร้างมากกว่ารับความรู้ ในการจัด
กระบวนการควรมีการสนับสนุนให้ผู้เรียนเป็นผู้ลงมือออกแบบการประเมินมากกว่าการท่ีผู้
ประเมินเป็นผู้ถ่ายทอดความรู้ ซึ่งปัจจัยภายนอกเป็นส่ิงท่ีนำมาเป็นส่ิงเร้าภายใน ได้แก่ 
ความรู้ความเข้าใจท่ีช่วยส่งเสริมการเรียนรู้และการประเมินอย่างมีความหมาย 

 การประเมินในบริบทของการเรียนรู้ หมายถึง กระบวนการ เก็บรวบรวมข้อมูล สารสนเทศ 
หลักฐานเกี่ยวกับการเรียนรู้  ท้ังกระบวนการเรียนรู้  (Learning process) และผลการเรียนรู้  
(Learning outcome) ด้วยวิธีการท่ีหลากหลาย เพื่อนำไปใช้สรุปอ้างอิงเกี่ยวกับความสามารถของผู้
ได้รับการประเมิน (National Research Council, 2001) 
 ในงานวิจัยนี้เน้นการประเมินความสามารถในการใช้ความรู้ของการบริหารสัญญาก่อสร้าง 
โดยเน้นไปท่ีกระบวนการเรียนรู้เชิงคอนสตัรคติวิสต์ (Constructivism Learning process) ซึ่งเป็น
กระบวนการสร้างความรู้ความเข้าใจด้วยตนเอง ผู้วิจัยจึงเสนอกรอบแนวคิดการสร้างโมเดลภาวะ
สันนิษฐาน (Construct Modeling) ในการออกแบบการประเมินเพื่อให้ได้ผลผลิตท่ีสามารถนำไปใช้
ได้ตรงตามวัตถุประสงค์การประเมิน 

2.7.1 โมเดลภาวะสันนิษฐาน 

การสร้างโมเดลภาวะสันนิษฐาน (Construct Modeling) คือ กรอบสำหรับการพัฒนา
เครื่องมือวัดโดยใช้ “Four Building Blocks” (Wilson 2005) ซึ่งมีขั้นตอนในการพัฒนา 4 ขั้นตอน 
ดังนี้  

 

Construct Map Item Design

Outcome Space
Measurement 

Model  
 

รูปท่ี 2.7 โมเดลภาวะสันนิษฐาน 
(Wilson 2005) 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 31 

2.7.1.1 การสร้างแผนท่ีตัวแปรเชิงทฤษฎี (Construct Map) 
 โครงสร้างของการสร้างแผนท่ีตัวแปรเชิงทฤษฎีเป็นการอธิบายลักษณะความเข้าใจหรือ
ทัศนคติท่ีมีต่อบางส่ิงบางอย่าง ข้อมูลใดท่ีต้องการประเมินหรือคำบรรยายลักษณะของความเข้าใจท่ี
แตกต่างกัน ซึ่งเรียงลำดับเชิงปริมาณตามระดับความเข้าใจจากต่ำไปสูง และคำอธิบายรายละเอียด
ความเข้าใจเชิงคุณภาพท่ีได้จากการตอบสนองหรือประสบการณ์ของผู้เช่ียวชาญในการจัดลำดับ 

2.7.1.2 การออกแบบข้อคำถาม (Items Design) 
การออกแบบข้อคำถามเป็นกระบวนการท่ีนำมาใช้โดยการสังเกตได้จากการออกแบบภายใต้

การสร้างแผนท่ีตัวแปรเชิงทฤษฎี ซึ่งเป็นการออกแบบข้อคำถามให้สอดคล้องกับระดับท่ีต้องการวัด
ตามการสร้างแผนท่ีตัวแปรเชิงทฤษฎี  

2.7.1.3 การออกแบบเกณฑ์การให้คะแนน (Outcome Space) 
การออกแบบเกณฑ์การให้คะแนนเป็นการตรวจสอบความสัมพันธ์ระหว่างการสร้างแผนท่ีตัว

แปรเชิงทฤษฎีและการตอบสนองต่อข้อสอบเพื่อสนับสนุนความถูกต้องของการตีความของผลคะแนน 
 

Construct Map Item Design

Outcome Space
Measurement 

Model

Qualitative inner triangle 

 
 

รูปท่ี 2.8 Qualitative Inner Triangle 
(Wilson 2005) 

 

 การพิจารณาการออกแบบเกณฑ์การให้คะแนนเป็นการใช้ตรรกะของผู้ประเมินเชิงคุณภาพ 
โดยตรวจสอบเพื่อให้แน่ใจว่าได้รวบรวมข้อมูลของการตอบสนองอย่างครบถ้วน นอกจากนี้ควรท่ีจะ
ตรวจสอบความสัมพันธ์ระหว่างการตอบสนองและข้อมูลท่ีต้องการตามแผนท่ีสันนิษฐาน 

2.7.1.4 โมเดลการวัด (Measurement Model) 
 โมเดลการวัดเป็นการเช่ือมโยงการให้คะแนนกับการสร้างแผนท่ีตัวแปรเชิงทฤษฎี สามารถ
เป็นไปได้ท้ังทางสถิติและการตีความ (National Research Council, 2001) ซึ่งโมเดลการวัดมี
วัตถุประสงค์เพื่อเช่ือมโยงคำตอบท่ีได้คะแนนตามระดับบนแผนท่ีตัวแปรเชิงทฤษฎีและทำการวัด
คุณภาพของข้อสอบ 
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2.7.2 อนุกรมวิธานแบบโซโล (SOLO Taxonomy) 

 อนุกรมวิธานแบบโซโล  (SOLO Taxonomy) หรือ Structure of observed learning 
outcomes - SOLO คือโครงสร้างผลการเรียนรู้ท่ีสังเกตและวัดได้จากผลการเรียนรู้ท่ีมีความซับซ้อน
น้อยไปยังผลการเรียนรู้ท่ีมีความซับซ้อนมากขึ้น (Biggs & Collis, 1982) โดยจัดเรียงลำดับข้ันผลการ
เรียนรู้ของผู้เรียนไว้ 5 ระดับ ดังนี้  

2.6.2.1 ระดับโครงสร้างพื้นฐาน (Pre-structure Level) 
 เป็นขั้นท่ียังไม่สามารถสร้างความคิดรวบยอดในส่ิงท่ีเรียนรู้ได้ด้วยตนเอง ไม่สามารถเช่ือมโยง
ความคิดรวบยอดต่างๆ ไม่เข้าใจจุดหมายท่ีแท้จริง โดยใช้ข้อมูลท่ีไม่เกี่ยวข้องมาสามารถปฏิบัติงานท่ีมี
ความซับซ้อนและยังมีความเข้าใจคลาดเคล่ือน เช่น ทราบแต่ยังคงพลาดประเด็นท่ีสำคัญ เป็นต้น 

2.6.2.2 ระดับมุมมองเดียว (Uni – structure Level) 
 เป็นขั้นที่ใช้กระบวนการคิดและวิธีการเพียงอย่างใดอย่างหนึ่งในการเรียนรู้ การตอบสนองจะ
มุ่งไปท่ีมุมมองท่ีเกี่ยวข้องเพียงมุมมองเดียว สามารถระบุส่ิงท่ีเรียนรู้ในลักษณะของความจำ สามารถ
ทำงานตามคำแนะนำอย่างง่ายได้  

2.6.2.3 ระดับหลายมุมมอง (Multi – structure Level) 
 เป็นขั้นที่สามารถเช่ือมโยงความคิดท่ีมีความสลับซับซ้อนได้มากขึ้น สามารถอธิบายให้เหตุผล
ในแต่ละประเด็นได้อย่างอิสระแต่ยังไม่สามารถรวมรวมแต่ละเป็นเด็นมาเกี่ยวข้องกันได้ เช่น สามารถ
จำแนก อธิบาย และดำเนินการตามข้ันตอน เป็นต้น  

2.6.2.4 ระดับเห็นความสัมพันธ์ (Relation structure Level) 
 เป็นขั้นท่ีสามารถเช่ือมโยงความคิดรวบยอดต่างๆได้อย่างถูกต้อง สามารถวิเคราะห์หรื อ
บูรณาการความคิดรวบยอดต่างๆเข้าด้วยกัน สามารถวิเคราะห์เช่ือมโยงหรือแสดงความสัมพันธ์
ระหว่างเนื้อหาสาระเข้าด้วยกันได้ สามารถอธิบายเชิงเหตุผลจากความสัมพันธ์นี้ได้ ตลอดจนสามารถ
กำหนดหลักเกณฑ์เพื่อการจัดกลุ่มและจำแนกประเภทได้ด้วยตนเอง เช่น เปรียบเทียบ วิเคราะห์ 
ประยุกต์ ความสัมพันธ์ อธิบายในส่วนของสาเหตุและผลกระทบได้ เป็นต้น 

2.6.2.5 ระดับขยายนามธรรม (Extended abstract structure) 
 เป็นขั้นท่ีสามารถนำความคิดรวบยอดต่างๆ มาเช่ือมโยงและสรุปอ้างอิงเป็นองค์ความรู้หรือ
ข้อสรุปในเชิงนามธรรมได้ สามารถสร้างข้อสรุปในลักษณะท่ีเป็นทฤษฎีจากความคิดรวบยอดต่างๆได้ 
เช่น กฎ สูตร ทฤษฎี สมมติฐาน การอ้างอิง และการสะท้อนผลลัพธ์ 
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Prestructural     Unistructural      Multistructural    Relational     Extended abstract
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รูปท่ี 2.9 อนุกรมวิธานแบบโซโล (SOLO Taxonomy) 

(Biggs & Collis, 1982) 
 

การเล่ือนระดับช้ันของ Solo แบ่งออกเป็น 2 ส่วน ส่วนแรกเป็นการปรับปรุงเชิงปริมาณท่ี
แสดงถึงความคาดหวังท่ีสามารถจัดการได้เป็นอันดับแรก ต่อมาเป็นการปรับปรุงเชิงคุณภาพเมื่อ
รายละเอียดสามารถรวมเข้าด้วยกันเป็นโครงสร้าง  
 

2.8 ข้อจำกัดงานวิจัยที่ผ่านมา 
 ผลการศึกษางานวิจัยในอดีตท่ีเกี่ยวข้องกับการลดปัญหาการความขัดแย้งท่ีอาจนำไปสู่ข้อ
พิพาทโดยส่วนใหญ่มุ่งเน้นแนวทางการปรับปรุงสัญญาก่อสร้าง ซึ่งมีวิธีการวิเคราะห์ข้อพิพาทท่ี
แตกต่างกันไปตามเหตุผลท่ีเหมาะสม และการพัฒนาความเข้าใจในการบริหารสัญญาก่อสร้างมักมี
การประเมินในมุมมองท่ีแตกต่างกันไป เช่น การประเมินความสามารถในการบริหารสัญญาสำหรับ
โครงการก่อสร้างในมุมมองผู้รับจ้าง ซึ่งมุ่งเน้นผลลัพธ์ทำให้เห็นช่องว่างท่ีอาจเป็นปัญหาและควรให้
ความสำคัญ ในการกำหนดกลยุทธ์เสริมสร้างความสามารถการบริหารสัญญา นอกจากนี้มีการ
ประยุกต์ใช้เทคโนโลยีคลังข้อมูลในกระบวนการบริหารสัญญาก่อสร้างเพื่อเป็นช่องทางในการพัฒนา
ฐานความรู้และจัดเก็บข้อมูลความคิดเห็นของผู้เช่ียวชาญด้านการบริหารสัญญาก่อสร้าง งานวิจัย
ดังกล่าวเป็นแบบจำลองท่ีช่วยให้ผู้ปฏิบัติงานก่อสร้างสามารถหลีกเล่ียงสถานการณ์ตีความผิดระหว่าง
คู่สัญญาและช่วยตัดสินใจได้อย่างถูกต้อง  
 อย่างไรก็ตามการปรับปรุงสัญญาและการพัฒนาความเข้าใจในการบริหารสัญญาก่อสร้างยัง
ขาดการประเมินท่ีสะท้อนความรู้ท่ีเป็นปัจจัยสำคัญในการบริหารสัญญาก่อสร้าง ซึ่งส่วนมากเป็นการ
ประเมินจากการสังเกต ทำให้ไม่ทราบข้อจำกัดของวิศวกรท่ีปรึกษาในการปฏิบัติงานให้คำแนะนำท่ีไม่
เหมาะสมแก่ผู้ว่าจ้าง ซึ่งอาจทำให้เกิดความขัดแย้งระหว่างผู้ว่าจ้างและผู้รับจ้างท่ีนำไปสู่ข้อพิพาทได้ 
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 งานวิจัยนี้จึงได้พัฒนาเครื่องมือประเมินความรู้ของวิศวกรท่ีปรึกษาเกี่ยวกับความขัดแย้งใน
การบริหารสัญญาก่อสร้าง โดยการศึกษาเอกสารคำพิพากษาท่ีเกี่ยวข้องกับการบริหารสัญญาก่อสร้าง 
เพื่อทราบถึงสาเหตุความขัดแย้งของข้อพิพาทท่ีเกิดขึ้น นำมาประกอบการต้ังคำถามท่ีทำให้เกิดการ
ประเมินด้วยตนเองและผลการประเมินทำให้บุคคลทราบข้อจำกัดระดับความรู้ในประเด็นความ
ขัดแย้งท่ีจำเป็นต่อการพัฒนาตนเอง และเพิ่มประสิทธิภาพในการบริหารสัญญาก่อสร้างต่อไป ดังนั้น
ผู้วิจัยจึงเกิดแนวคิดท่ีจะพัฒนาเครื่องมือประเมินความรู้ของวิศวกรท่ีปรึกษาเกี่ยวกับความขัดแย้งใน
การบริหารสัญญาก่อสร้าง 
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บทท่ี 3  
วิธีการดำเนินงานวิจัย 

 

 บทนี้กล่าวถึงแนวทางในการดำเนินงานวิจัยในการพัฒนาเครื่องมือประเมินความรู้ของผู้
ควบคุมงานเกี่ยวกับความขัดแย้งในการบริหารสัญญาก่อสร้าง โดยประกอบไปด้วยลักษณะของ
งานวิจัย (บุญมี พันธุ์ไทย 2559) ขั้นตอนการดำเนินงานวิจัย การรวบรวมและวิเคราะห์ประเด็นความ
ขัดแย้งในการบริหารสัญญาก่อสร้างท่ีนำไปสู่ข้อพิพาท การพัฒนาเครื่องมือประเมินความรู้ของผู้
ควบคุมงานเกี่ยวกับความขัดแย้งในการบริหารสัญญา และการตรวจสอบเครื่องมือประเมินความรู้ผู้
ควบคุมงานเกี่ยวกับความขัดแย้งในการบริหารสัญญาก่อสร้าง ซึ่งมีรายละเอียดดังต่อไปนี้ 
 
3.1 ลักษณะของงานวิจัย (บุญมี พันธุ์ไทย 2559) 

3.1.1 แบ่งตามผลลัพธ์ของงานวิจัย  

 สามารถจำแนกได้เป็น 3 ประเภท ได้แก่ 
 1. การวิจัยบริสุทธิ์ (Pure Research) เป็นการสร้างทฤษฎีหรือกฎ เพื่อเป็นพื้นฐานใน
การศึกษาเรื่องอื่นๆในอนาคต 
 2. การวิจัยประยุกต์ (Applied Research) เป็นการวิจัยเพื่อนำผลการวิจัยไปใช้สำหรับแก้ไข
ปัญหาอื่นๆ ท่ีจะเกิดขึ้นในอนาคต  
 3. การวิจัยเชิงปฎิบัติ  (Action Research) เป็นการวิจัยประยุกต์ในลักษณะหนึ่ งท่ีมุ่ ง
แก้ปัญหาเฉพาะหน้าเป็นเรื่องๆ โดยผลของการวิจัยสามารถใช้ได้ในขอบเขตของปัญหานั้นๆเท่านั้น 

3.1.2 แบ่งตามลักษณะของข้อมูลที่ใช้ในการวิจัย  

 สามารถจำแนกได้เป็น 2 ประเภท ได้แก่ 
 1. การวิจัยเชิงปริมาณ (Quantitative Research) เป็นการวิจัยท่ีใช้ข้อมูลทางคณิตศาสตร์ 
และสถิติ เข้ามาใช้ในการดำเนินการวิจัย 
 2. การวิจัยเชิงคุณภาพ (Qualitative Research) เป็นการวิจัยท่ีใช้ข้อมูลเชิงคุณลักษณะ 
ไม่ได้ใช้คณิตศาสตร์เข้ามาใช้ในการทำวิจัย การเก็บข้อมูลโดยการสังเกต การสัมภาษณ์ ในส่วนของ
การวิเคราะห์ทำได้โดยการพรรณนาและสรุปเป็นความคิดเห็นแต่อาจมีการใชัค่าสถิติได้เล็กน้อย  

3.1.3 แบ่งตามระดับของการศึกษาตัวแปร  

สามารถจำแนกได้เป็น 2 ประเภท ได้แก่ 
 1. การวิจัยเพื่อการสำรวจ (Exploratory Study) เป็นการวิจัยเพื่อสำรวจตัวแปรและ
ปรากฎการณ์ของตัวแปร เพื่อนำผลมาอธิบายการเกิดขึ้นของปรากฎการณ์นั้นๆ 
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 2. การวิจัยเพื่อตรวจสอบสมมุติฐาน (Hypothesis Testing Study) เป็นการศึกษาเพื่อสร้าง
ทฤษฎีจะนำไปใช้ในการทำนาย มีการต้ังสมมุติฐานและมีการตรวจสอบว่ามีความถูกต้องหรือไม่ 

3.1.4 แบ่งตามชนิดของข้อมูล  

 สามารถจำแนกได้เป็น 2 ประเภท ได้แก่ 
 1. การวิจัยเชิงประจักษ์ (Empirical Research) เป็นการวิจัยท่ีหาความจริงจากข้อมูลปฐม
ภูมิ โดยมีการเก็บข้อมูลและใช้สถิติในการวิจัย 
 2. การวิจัยเชิงไม่ประจักษ์ (Non-empirical Research) เป็นการวิจัยท่ีหาความรู้ความจริง
จากข้อมูลเอกสาร และวรรณกรรม ไม่มีการใช้สถิติมาวิเคราะห์ 

3.1.5 แบ่งตามลักษณะการศึกษาตัวแปร  

 สามารถจำแนกได้เป็น 3 ประเภท ได้แก่ 
 1. เชิงสำรวจ (Survey Research) เพื่อหาข้อเท็จจริง  
 2. การศึกษาย้อนหลังในส่ิงท่ีเกิดขึ้นแล้ว (Ex-post Factor Research) เพื่อหาความสัมพันธ์
ของตัวแปรจากเหตุการณ์ท่ีเกิดขึ้นอยู่ก่อน 
 3. เชิงทดลอง (Experimental Research) เพื่อศึกษาตัวแปรโดยการควบคุม มุ่งวิจัยและ
สังเกตผลท่ีเกิดขึ้น  

3.1.6 แบ่งตามระเบียบการวิจัย  

 สามารถจำแนกได้เป็น 3 ประเภท ได้แก่ 
 1. วิจัยเชิงประวัติศาสตร์ (Historical Research) ศึกษาหาข้อเท็จจริงท่ีเป็นเรื่องราวในอดีต 
เพื่อใช้ความรู้มาอธิบายเหตุการณ์ในปัจจุบันและอนาคต 
 2. วิจัยเชิงพรรณนา (Description Research) เป็นการบรรยายปรากฎการณ์ต่างๆ ท่ีเกิดขึ้น  
 3. วิจัยเชิงทดลอง (Experimental Research) เพื่อทราบสาเหตุของตัวแปรท่ีทำให้เกิดผล 
 งานวิจัยนี้สามารถเป็นไปได้ในหลายลักษณะเมื่อเปรียบเทียบกับวัตถุประสงค์และขั้นตอนการ
ดำเนินงานวิจัย จึงเป็นงานวิจัยท่ีมีลักษณะผสมผสานกัน โดยมีรายละเอียดดังต่อไปนี้ 

1. การเปรียบเทียบกับวัตถุประสงค์  
 วัตถุประสงค์ประการแรก คือการวิเคราะห์ประเด็นความขัดแย้งในการบริหารสัญญาก่อสร้าง
เป็นลักษณะงานวิจัยเชิงคุณภาพ เนื่องจากมีการใช้เทคนิคในการวิเคราะห์เนื้อหาเอกสารคำพิพากษา  
 วัตถุประสงค์ประการท่ีสอง คือการพัฒนาเครื่องมือประเมินความรู้ของวิศวกรท่ีปรึกษา
เกี่ยวกับความขัดแย้งในการบริหารสัญญาก่อสร้างเป็นลักษณะงานวิจัยเชิงปฏิบัติ เพราะเครื่องมือ
ประเมินความรู้ของวิศวกรท่ีปรึกษาลดปัญหาการเกิดความขัดแย้งในการบริหารสัญญาก่อสร้างเท่านั้น 

2. การเปรียบเทียบกับขั้นตอนการดำเนินงานวิจัย  
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 เมื่อได้สร้างเครื่องมือแล้วจำเป็นต้องประยุกต์ใช้ โดยการตรวจสอบด้วยวิธีทางสถิติเพื่อใหเ้ป็น
ท่ียอมรับและง่ายต่อการนำไปปฏิบัติ ดังนั้นงานวิจัยจึงเป็นลักษณะเชิงประจักษ์ 
 

3.2 ขั้นตอนการดำเนินงานวิจัย 
 ขั้นตอนการดำเนินงานวิจัยสามารถสรุปได้ตามแผนผังการดำเนินงานตามรูปท่ี 3.1 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

  
รูปท่ี 3.1 ขั้นตอนการดำเนินงานวิจัย 

 

3.2.1 ทบทวนเอกสารและวรรณกรรมที่เก่ียวข้องกับงานวิจัย 

ทบทวนวรรณกรรมท่ีเกี่ยวข้องกับงานวิจัยท้ังในส่วนของเอกสารงานวิจัย วารสาร บทความทาง
วิชาการและส่ิงตีพิมพ์ท่ีเกี่ยวข้องกับสัญญาจ้างก่อสร้าง การบริหารสัญญาจ้างก่อสร้าง มาตรฐาน
วิศวกรรมไทย บทบาทและหน้าท่ีของผู้ควบคุมงาน แนวคิดทางการเรียนรู้และการประเมิน  ซึ่งใน
เบื้องต้นผู้วิ จัยได้ทำการศึกษาประเด็นความขัดแย้ง ในงานก่อสร้าง ดังแสดงในตารางท่ี 3.1

การศึกษาเอกสารและงานวิจัยท่ีเกี่ยวข้อง 

การรวบรวมและวิเคราะห์ประเด็นความ

ขัดแย้งของการบริหารสัญญา 

การพัฒนาเครื่องมือประเมนิความรู้สำหรับผู้

ควบคุมงานก่อสร้างภาครัฐในประเด็นความ

ขัดแย้งของการบริหารสัญญา 

การตรวจสอบเครื่องมือประเมินความรู้

สำหรับผู้ควบคุมงานก่อสร้างภาครัฐใน

ประเด็นความขัดแย้งของการบริหารสัญญา 

สรุปผลการวิจัย 
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3.2.2 รวบรวมและวิเคราะห์ประเด็นความขัดแย้งของการบริหารสัญญา 

 การรวบรวมและวิเคราะห์ประเด็นความขัดแย้ง โดยเริ่มจากการศึกษาเอกสารคำพิพากษา
ความขัดแย้งในการบริหารสัญญาระหว่างผู้ว่าจ้างและผู้รับจ้าง งานวิจัยนี้จึงใช้เทคนิคการวิเคราะห์
เนื้อหา (Content analysis) ซึ่งเป็นกระบวนการจัดระเบียบข้อมูลให้สอดคล้องกับงานวิจัยด้วยการ
อ่านแบบละเอียดและตีความ จากการรวบรวมและวิเคราะห์ประเด็นความขัดแย้งของการบริหาร
สัญญาเพื่อตรวจสอบความครบถ้วนและเหมาะสมต่อการประเมินความรู้ในการบริหารสัญญา โดย
กำหนดขั้นตอนตามความเหมาะสมและวัตถุประสงค์ของงานวิจัย ดังต่อไปนี้  

3.2.2.1 การกำหนดประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
3.2.2.2 การกำหนดเงื่อนไขในการวิเคราะห์เนื้อหา  
3.2.2.3 การสร้างเครื่องมือการบันทึกเนื้อหา 
3.2.2.4 หลักการวิเคราะห์เนื้อหา 

3.2.3 การพัฒนาเคร่ืองมือประเมินความรู้สำหรับผู้ควบคุมงานก่อสร้างภาครัฐในประเด็น

ความขัดแย้งของการบริหารสัญญา 

กรอบแนวคิดในการพัฒนาเครื่องมือประเมินความรู้สำหรับผู้ควบคุมงานก่อสร้างภาครัฐใน
เรื่องความขัดแย้งของการบริหารสัญญา ประกอบด้วย 3 ขั้นตอน ดังต่อไปนี้ 
 

 
 
 
 
 
 
 
 

รูปท่ี 3.2 กรอบแนวคิดในการพัฒนาเครื่องมือประเมิน 
งานวิจัยนี้ทำการรวบรวมและวิเคราะห์ประเด็นความขัดแย้งของการบริหารสัญญาเป็นปัจจัย

นำเข้า (Inputs) เพื่อนำมาใช้ในกระบวนการ (Process) เปล่ียนปัจจัยนำเข้าไปสู่ผลลัพธ์ท่ีต้องการ 
โดยประยุกต์ใช้กรอบสำหรับการพัฒนาเครื่องมือวัดโดยใช้ “Four Building Blocks” เป็นกรอบ
สำหรับการพัฒนาเครื่องมือการประเมิน (Wilson 2005) โดยมขีั้นตอนดังต่อไปนี้ 

1) การออกแบบเกณฑ์การประเมินความรู้ 
2) การออกแบบข้อคำถาม 
3) การออกแบบรูปแบบของคำตอบและการให้คะแนน  
4) โมเดลการวัดระดับความรู้ 

 
การพัฒนาเครื่องมือ

ประเมินความรู้ 

 

 

รายการความขัดแย้ง
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หลังจากนั้นผลลัพธ์ (Outputs) ท่ีได้รับจากกระบวนการดำเนินงานของเครื่องมือจะเป็นผล
ของการประเมินความรู้ท่ีสะท้อนตามเกณฑ์การประเมินความรู้ท่ีผู้วิจัยได้พัฒนา 
 

3.2.4 การตรวจสอบเคร่ืองมือประเมินความรู้สำหรับผู้ควบคุมงานก่อสร้างภาครัฐใน

ประเด็นความขัดแย้งของการบริหารสัญญา 

 การวัดระดับความรู้สำหรับผู้ควบคุมงานก่อสร้างภาครัฐในเรื่องความขัดแย้งของการบริหาร
สัญญา เป็นการนำข้อมูลในส่วนของการพัฒนาเครื่องมือประเมินความรู้สำหรับผู้ควบคุมงานก่อสร้าง
ภาครัฐในเรื่องความขัดแย้งของการบริหารสัญญามาตรวจสอบ ซึ่งเป็นผลลัพธ์ท่ีได้จากการประเมิน
ช่วยให้บุคคลทราบข้อจำกัดด้านระดับความรู้ในประเด็นความขัดแย้งท่ีเกิดขึ้นในอดีตท่ีจำเป็นต้อง
พัฒนาตนเอง  
 

3.2.5 สรุปผลการดำเนินงานวิจัย 

การสรุปผลการดำเนินงานวิจัยเป็นการประยุกต์ใช้เครื่องมือประเมินความรู้สำหรับผู้ควบคุม
งานก่อสร้างภาครัฐในประเด็นความขัดแย้งของการบริหารสัญญาโดยระบุถึงประโยชน์ของงานวิจัย 
ข้อจำกัดต่างของงานวิจัย รวมถึงข้อเสนอแนะการวิจัยในอนาคต  
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บทท่ี 4 
การรวบรวมและวิเคราะห์ประเด็นความขัดแย้งของการบริหารสัญญา 

 

 บทนี้แสดงผลของการรวบรวมและวิเคราะห์ประเด็นความขัดแย้งของการบริหารสัญญา โดย
การรวบรวมประเด็นความขัดแย้งจากการศึกษางานวิจัยท่ีเกี่ยวข้องและรวบรวมจากเอกสารคำ
พิพากษาศาลปกครอง จากนั้นใช้เทคนิคการวิเคราะห์เนื้อหา (Content Analysis) ในการวิเคราะห์
ประเด็นความขัดแย้งของการบริหารสัญญา โดยมีวัตถุประสงค์เพื่อตรวจสอบประเด็นความขัดแย้งถึง
ความครบถ้วนและเหมาะสมต่อการประเมินความรู้เกี่ยวกับความขัดแย้งในการบริหารสัญญา ซึ่ง
ผู้วิ จัยเป็น ผู้กำหนดขั้นตอนเองตามความเหมาะสมและเป็นไปตามวัตถุประสงค์ของงานวิจัย 
ประกอบด้วยขั้นตอนดังต่อไปนี้ 

4.1 การรวบรวมประเด็นความขัดแย้งของการบริหารสัญญา 

4.1.1 กำหนดขอบเขตการศึกษา 

 งานวิจัยนี้สืบค้นข้อมูลจากเว็บไซต์คำพิพากษาคำส่ังศาลปกครองสูงสุดและเลือกประเด็น

ความขัดแย้งระหว่างผู้ว่าจ้างกับผู้รับจ้าง โดยไม่จำกัดประเภทหรือลักษณะงาน เนื่องจากการศึกษา

สาเหตุของข้อพิพาทอันเนื่องมาจากสัญญาในงานก่อสร้างราชการ  จากจำนวน 121 กรณี พบว่าผู้ว่า

จ้าง (หน่วยงานราชการ) เป็นผู้ท่ีขอคำวินิจฉัยมากท่ีสุดร้อยละ 96.7 ในขณะเดียวกันผู้ได้รับประโยชน์

กลับเป็นฝ่ายผู้รับจ้าง (หน่วยงานเอกชน) มากท่ีสุดร้อยละ 52.9 และช่วงเวลาท่ีเกิดข้อพิพาทมากท่ีสุด

คือระหว่างการก่อสร้างร้อยละ 52.1 (กมลวัลย์ ลือประเสริฐ และ จักรกฤษณ์ โพธิ์น้อย 2553) 

4.1.2 กำหนดเง่ือนไขในการวิเคราะห์เนื้อหา 

 การกำหนดเงื่อนไขในการวิเคราะห์เนื้อหาเป็นการกำหนดขอบเขตของเนื้อหา เพื่อให้เกิด

ความแม่นยำในการวิจัยมากท่ีสุด โดยสืบค้นตามช่ือหน่วยงานภาครัฐท่ีเกี่ยวข้องจากเอกสารคำ

พิพากษาศาลปกครองเป็นจำนวน 10 ปีย้อนหลัง ต้ังแต่ปี พ.ศ.2554-พ.ศ.2563 เนื่องจากการศึกษา

หามูลเหตุข้อพิพาทในงานก่อสร้างของหน่วยงานภาครัฐท่ีนำไปสู่การฟ้องร้องคดีในช้ันศาล ซึ่งส่งผล

กระทบและก่อให้เกิดความเสียหายต่อภาครัฐ หน่วยงานภาครัฐถูกฟ้องจากเอกชนร้อยละ 63 และ

ภาครัฐถูกยกฟ้องมากท่ีสุดร้อยละ 65.1 (จเรวัต สาริชีวิน 2554) ถึงแม้ว่าในงานก่อสร้างอาจได้

กำหนดข้อสัญญาเพื่อควบคุมและป้องกันข้อพิพาทไว้แล้วก็ตาม เมื่อเกิดข้อพิพาทก็จะก่อให้เกิดความ

เสียหายข้ึน 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 42 

4.1.3 สร้างเคร่ืองมือการบันทึกเนื้อหา  

 การสร้างเครื่องมือในการบันทึกและจำแนกประเภทเนื้อหาตามประเด็นความขัดแย้ง โดยการ
สร้างตารางในการรวบรวมข้อมูลแบ่งออกเป็น 2 ส่วน ประกอบด้วย  

1) ส่วนท่ี 1 เป็นการรวบรวมข้อมูลเอกสารพิพากษาศาลปกครอง โดยบันทึกรูปแบบการค้นหา
ระหว่างปี พ.ศ.2554-พ.ศ.2563 และช่ือหน่วยงานภาครัฐท่ีเกี่ยวข้อง  

2) ส่วนท่ี 2 เป็นการวิเคราะห์เนื้อหาของประเด็นความขัดแย้งของการบริหารสัญญาจากข้อมูลท่ี
ได้รวบรวมมาในส่วนท่ี 1  

4.1.4 หลักการวิเคราะห์เนื้อหา 

 งานวิจัยนี้ได้ใช้วิธีการวิเคราะห์เนื้อหาโดยการจับใจความและสร้างข้อสรุปของเนื้อหาท่ี
ปรากฏในเอกสารคำพิพากษาเกี่ยวกับความขัดแย้งของการบริหารสัญญา ประกอบกับเอกสารอื่นๆท่ี
เป็นหลักปฏิบัติเกี่ยวกับสัญญาก่อสร้างเข้าด้วยกัน ซึ่งเอกสารท่ีใช้ประกอบในการวิเคราะห์เนื้อหาแบ่ง
ออกเป็น 2 เอกสาร คือ 

1) ระเบียบสำนักนายกรัฐมนตรีว่าด้วยการพัสดุ พ.ศ. 2535 และท่ีแก้ไขเพิ่มเติม  
(เริ่มใช้ต้ังแต่วันท่ี 20 มกราคม พ.ศ. 2535) 

2) ระเบียบกระทรวงการคลังว่าด้วยการจัดซื้อจัดจ้างและการบริหารพัสดุภาครัฐ พ.ศ. 2560 
(เริ่มใช้ต้ังแต่วันท่ี 23 สิงหาคม พ.ศ. 2560) 

 เนื่องจากผู้วิจัยได้กำหนดเงื่อนไขการค้นหาเอกสารคำพิพากษาศาลปกครองเป็นจำนวน 10 
ปีย้อนหลัง ระหว่างปี พ.ศ.2554-พ.ศ.2563 ดังนั้นโครงการก่อสร้างท่ีทำสัญญาก่อนวันท่ี 23 สิงหาคม 
พ.ศ. 2560 จะถูกวิเคราะห์เนื้อหาร่วมกับ “ระเบียบสำนักนายกรัฐมนตรีว่าด้วยการพัสดุ พ.ศ. 2535 
และท่ีแก้ไขเพิ่มเติม” และโครงการก่อสร้างท่ีทำสัญญาหลังวันดังกล่าวจะถูกวิเคราะห์เนื้อหาร่วมกับ 
“ระเบียบกระทรวงการคลังว่าด้วยการจัดซื้อจัดจ้างและการบริหารพัสดุภาครัฐ พ.ศ. 2560”  
4.2 การวิเคราะห์ประเด็นความขัดแย้งของการบริหารสัญญา 

 การรวบรวมเอกสารพิพากษาศาลปกครองพบความขัดแย้งในงานก่อสร้าง 2 สาเหตุหลัก 
ได้แก่ เอกสารสัญญาและการบริหารสัญญา โดยความขัดแย้งจากเอกสารสัญญาเกิดจากเงื่อนไขของ
สัญญาท่ีไม่ครบถ้วนหรือขาดความชัดเจน เช่น การไม่แสดงรายละเอียดงานท่ีสำคัญในสัญญา
เอกสารแนบท้าย หรือเอกสารสัญญามีความขัดแย้งกัน เช่น งานท่ีมีในแบบก่อสร้างแต่ไม่มีในรายการ
คำนวณราคางานก่อสร้าง ในขณะท่ีความขัดแย้งจากการบริหารสัญญาเกิดจากการจงใจปฏิบัติผิด
สัญญา เช่น การใช้วัสดุไม่ถูกต้องตามมาตรฐานขัดจากเงื่อนไขของสัญญา และความขัดแย้งจากการ
ไม่ได้จงใจปฏิบัติผิดสัญญา เช่น การขาดความรู้หรือความเข้าใจในการบริหารสัญญา เป็นต้น 
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 งานวิจัยนี้เห็นความสำคัญของสาเหตุความขัดแย้งจากการไม่ได้จงใจปฏิบัติผิดสัญญา 
เนื่องจากงานวิจัยท่ีเกี่ยวข้องในมุมมองของผู้ว่าจ้างเห็นว่าลักษณะของความขัดแย้งเกี่ยวกับการขาด
ความรู้และประสบการณ์เป็นหนึ่งในปัจจัยท่ีส่งผลต่อการเกิดความขัดแย้งและข้อพิพาท ซึ่งเกิดจาก
ความไม่รู้ ความไม่เข้าใจต่องานท่ีได้รับมอบหมายหรือประสบการณ์ในการทำงานไม่เพียงพอ และไม่มี
ความเด็ดขาดในการตัดสินใจ (กฤต โง้วธนสุวรรณ 2562) ผู้วิจัยจึงประยุกต์ใช้เทคนิคการวิเคราะห์
เนื้อหาจากเอกสารคำพิพากษาเกี่ยวกับความขัดแย้งของการบริหารสัญญา ประกอบกับเอกสารท่ี
เกี่ยวข้องเข้าด้วยกันเป็นหลักการวิเคราะห์เนื้อหาตามท่ีได้กล่าวไว้ในข้อท่ี 4.1.4 เพื่อวิเคราะห์เนื้อหา
ของประเด็นความขัดแย้งจากการไม่ได้จงใจปฏิบัติผิดสัญญาท่ีส่งผลกระทบต่อการบริหารสัญญา โดย
แบ่งออกเป็น 8 รายการตามลำดับ ดังแสดงในตารางท่ี 4.1  และ 4.2 
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ตารางท่ี 4.2 รายการประเด็นความขัดแย้งของการบริหารสัญญา 

ลำดับ ประเด็นความขัดแย้ง 
รวม 

(ฉบับ) 
รวม 
(%) 

1 ค่าปรับ 34 22% 
2 การชำระค่าจ้าง 27 17% 
3 ค่าเสียหาย 23 15% 
4 การแก้ไขขอบเขตของงานก่อสร้าง 23 15% 
5 ระยะเวลาก่อสร้าง 17 11% 
6 เหตุสุดวิสัย 15 10% 
7 การบอกเลิกสัญญา 12 8% 

8 
การปฏิบัติหน้าท่ีให้เป็นไปตามระเบียบ หลักเกณฑ์ 
กฎกระทรวง และเอกสารแนบท้ายสัญญาจ้าง 

5 3% 

รวม  156 100% 
 

 ข้อมูลจากตารางท่ี 4.2 ถูกนำมาวิเคราะห์ในรูปท่ี 4.1 เป็นกราฟความสัมพันธ์ระหว่างจำนวน

ประเด็นความขัดแย้งในปี พ.ศ.2554-2563 จากผลการวิเคราะห์พบว่าระหว่างปี พ.ศ.2558-2562 

เป็นช่วงท่ีพบจำนวนประเด็นความขัดแย้งค่อนข้างมาก ซึ่งประเด็นความขัดแย้งเกี่ยวกับค่าปรับมี

ค่าความถ่ีมากท่ีสุด ในขณะท่ีปี พ.ศ.2557 และปี พ.ศ.2563 เป็นปีท่ีพบประเด็นความขัดแย้งค่อนข้าง

น้อย แต่ยังคงพบประเด็นท่ีเกี่ยวกับค่าปรับด้วยเช่นกัน รองลงมาพบประเด็นความขัดแย้งท่ีเกี่ยวกับ

ค่าปรับ การชำระค่าจ้าง ค่าเสียหาย การแก้ไขขอบเขตของงานก่อสร้าง ระยะเวลาก่อสร้าง เหตุ

สุดวิสัย การบอกเลิกสัญญา การปฏิบัติหน้าท่ีให้เป็นไปตามระเบียบ หลักเกณฑ์ กฎกระทรวง และ

เอกสารแนบท้ายสัญญาจ้างตามลำดับ จากตารางท่ี 4.2 จะเห็นได้ว่าความขัดแย้งท่ีเกิดขึ้นเกี่ยวข้อง

กับการเงินมากท่ีสุด ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยท่ีมีการศึกษาปัญหาและปัจจัยท่ีส่งผลต่อการเกิดความ

ขัดแย้งและข้อพิพาทระหว่างผู้รับเหมากับเจ้าของโครงการ โดยระบุว่าปัจจัยด้านการเงินพบมากท่ีสุด

ในงานก่อสร้างเช่นกัน (กฤต โง้วธนสุวรรณ 2562) เนื่องจากแต่ละฝ่ายพยายามคิดหาผลกำไรให้กับ

ฝ่ายตนเองให้ได้มากท่ีสุด ในขณะท่ีการศึกษาสาเหตุของข้อพิพาทอันเนื่องมาจากสัญญาก่อสร้างงาน

ราชการ (กมลวัลย์ ลือประเสริฐ และ จักรกฤษณ์ โพธิ์น้อย 2553) การวิเคราะห์ข้อมูลทางสถิติของ

ข้อพิพาทในงานก่อสร้างของหน่วยงานรัฐ (จเรวัต สาริชีวิน 2554) และการศึกษาปัจจัยความขัดแย้ง

ท่ีส่งผลต่อภาพรวมโครงการก่อสร้างภาครัฐ ในด้านต้นทุน เวลา และคุณภาพของโครงการก่อสร้าง
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ภาครัฐ (บัญชา เทียนเงิน 2563) พบว่าความขัดแย้งด้านเวลามีโอกาสเกิดขึ้นมากท่ีสุด โดยให้สาเหตุ

ว่าพื้นท่ีก่อสร้างมีผลต่อเวลาในการดำเนินงาน ซึ่งรวมถึงคุณภาพการก่อสร้างของฝ่ายผู้รับเหมาด้วย

เช่นกัน อย่างไรก็ตามในกลุ่มท่ีเกี่ยวข้องกับการเงินนั้นอาจมีสาเหตุมาจากระยะเวลา เช่น ค่าปรับ การ

ชำระค่าจ้าง ค่าเสียหาย ท้ังนี้งานวิจัยท่ีเกี่ยวข้องมีผลลัพธ์ท่ีแตกต่างกัน อาจเนื่องมาจากวิธีหรือการ

กำหนดขอบเขตของการศึกษาท่ีแตกต่างกัน 
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นอกจากนี้ผลการวิเคราะห์พบหน่วยงานภาครัฐท่ีเกี่ยวข้องจำนวน 9 หน่วยงาน และ 24 
หน่วยงานในสังกัด ประกอบด้วย กระทรวงมหาดไทย กระทรวงคมนาคม กระทรวงศึกษาธิการ 
กระทรวงเกษตรและสหกรณ์ กระทรวงดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคม สำนักนายกรัฐมนตรี กระทรวง
ทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดล้อม กระทรวงพลังงานและกระทรวงยุติธรรม เรียงลำดับตามความถี่
ของจำนวนเอกสารคำพิพากษาศาลปกครองต้ังแต่ปี พ.ศ. 2554-2563 ดังแสดงในรูปท่ี 4.2 

 
รูปท่ี 4.2 การรวบรวมข้อมูลความขัดแย้งจากหน่วยงานภาครัฐในปี พ.ศ.2554-2563 

 

 จากการเรียงลำดับความถี่ข้อมูลจากการศึกษาเอกสารคำพิพากษาศาลปกครองของ

หน่วยงานภาครัฐท่ี เกี่ยวข้องกับประเด็นความขัดแย้งของการบริหารสัญญา 4 อัน ดับแรก 

ประกอบด้วย กระทรวงมหาดไทย จำนวน 97 ฉบับ กระทรวงคมนาคม จำนวน 24 ฉบับ 

กระทรวงศึกษาธิการ จำนวน 18 ฉบับ และกระทรวงเกษตรและสหกรณ์ จำนวน 12 ฉบับ หน่วยงาน

ภาครัฐท่ีกล่าวมาข้างต้นมีความถี่สูง เนื่องจากลักษณะของโครงการส่วนมากมักเป็นโครงสร้างพื้นฐาน 

ซึ่ งมีความจำเป็น ต่อการใช้งานและมี การปรับปรุ งแก้ ไขตามอายุของโครงการ เพื่ อ เป็น

สาธารณประโยชน์ให้แก่ประชาชนและสามารถใช้งานได้ตามวัตถุประสงค์ตามสัญญา เช่น งานถนน 

งานเข่ือน อาคารสำนักงาน และอาคารเรียน เป็นต้น เนื่องจากลักษณะของส่ิงก่อสร้างดังกล่าวมัก

กระจายอยู่ตามพื้นท่ีชุมชนต่างๆ ในแต่ละจังหวัด ซึ่งอาจเป็นผู้รับจ้างขนาดเล็กหรือขนาดกลางท่ียัง

ขาดความรู้หรือความเข้าใจท่ีสำคัญในการบริหารสัญญา ดังนั้นผลจากการศึกษาหน่วยงานภาครัฐท่ี

เกี่ยวข้องกับประเด็นความขัดแย้งของการบริหารสัญญาเป็นส่ิงสำคัญท่ีสะท้อนให้เห็นว่าบุคลากรของ

หน่วยงานในฐานะผู้ว่าจ้างและผู้รับจ้างควรมีความรู้หรือความเข้าใจในการบริหารสัญญา ซึ่งจะ

สามารถช่วยลดปัญหาจากความขัดแย้งของการบริหารสัญญาได้ในอนาคต 
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 โดยภาพรวมจากรูป ท่ี 4.3 - 4.7 พบว่าหน่วยงานในสังกัดกระทรวงมหาดไทยและ
กระทรวงศึกษาธิการพบว่าความขัดแย้งเกี่ยวกับค่าปรับมีความถี่มากท่ีสุด ซึ่งลักษณะของความ
ขัดแย้งเกิดจากการท่ีผู้รับจ้างไม่สามารถทำงานให้แล้วเสร็จตามสัญญาได้ ผู้ว่าจ้างจึงสามารถสงวน
สิทธิการเรียกค่าปรับ แต่ผู้ว่าจ้างบอกเลิกสัญญาล่าช้าจนทำให้อัตราค่าปรับมากกว่าร้อยละ 10 ของ
วงเงินค่าจ้าง อย่างไรก็ตามหากผู้รับจ้างไม่ได้มีหนังสือยินยอมหรือแสดงเจตนาเสียค่าปรับท่ีเกินส่วน 
ผู้ว่าจ้างก็ไม่มีสิทธิคิดอัตราค่าปรับเกินกว่าร้อยละ 10  

หน่วยงานในสังกัดกระทรวงคมนาคมพบว่าความขัดแย้งในการชำระค่าจ้างมีความถ่ีมากท่ีสุด 
ซึ่งลักษณะของความขัดแย้งเกิดจากผู้ว่าจ้างชำระค่าจ้างล่าช้า โดยผู้ว่าจ้างอ้างว่าโครงการก่อสร้างมี
มูลค่าสูงจึงทำให้กระบวนการชำระค่าจ้างของหน่วยงานล่าช้า อย่างไรก็ตามฝ่ายผู้ว่าจ้างควร
กำหนดการชำระค่าจ้างให้อยู่ภายใต้เวลาตามสัญญา เพื่อลดผลกระทบต่อการดำเนินงานก่อสร้างใน
ขั้นตอนถัดไปให้สำเร็จตามระยะเวลาตามกำหนดสัญญา 

หน่วยงานในสังกัดกระทรวงเกษตรและสหกรณ์พบว่าความขัดแย้งเกี่ยวกับค่าเสียหายมี
ความถี่มากท่ีสุด ซึ่งลักษณะของความขัดแย้งเกิดจากผู้รับจ้างไม่สามารถทำงานให้แล้วเสร็จตาม
สัญญาจึงถูกบอกเลิกสัญญาในขณะท่ีงานนั้นไม่เสร็จตามงวดงาน จึงทำให้เกิดค่าเสียหายเพิ่มข้ึนจาก
การท่ีผู้ว่าจ้างนั้นจ้างผู้รับจ้างรายใหม่มาดำเนินการก่อสร้างให้แล้วเสร็จต่อไป ซึ่งผู้รับจ้างมักเข้าใจว่า
ค่าเสียหายดังกล่าวรวมอยู่ในส่วนของค่าปรับ ในขณะท่ีหน่วยงานท่ีพบความขัดแย้งเพียง 1 ฉบับ 
ประกอบด้วย สำนักนายกรัฐมนตรียังคงพบความขัดแย้งเกี่ยวกับค่าปรับ กระทรวงพลังงานพบความ
ขัดแย้งเกี่ยวกับค่าเสียหาย กระทรวงทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดล้อมพบความขัดแย้งเกี่ยวกับการ
บอกเลิกสัญญา 

4.2.1 ค่าปรับ 

 ค่าปรับเกิดจากการท่ีผู้รับจ้างทำการก่อสร้างหรือส่วนใดส่วนหนึ่งของสัญญาไม่แล้วเสร็จตาม

แบบภายในกำหนดเวลาตามสัญญา ซึ่งตามหลักปฏิบัติผู้ว่าจ้างสามารถสงวนสิทธิเรียกค่าปรับเป็น

รายวันอัตราร้อยละ 0.01-0.10 ต่อวันของมูลค่างานท้ังหมด ภายใน 7 วันนับถัดจากวันท่ีกำหนดให้

แล้วเสร็จ เมื่อค่าปรับของงานท้ังหมดรวมกันแล้วเกินร้อยละ 10 ของมูลค่างานท้ังหมดท่ีผู้รับจ้างมี

สิทธิได้รับ ผู้ว่าจ้างควรท่ีจะสงวนสิทธิการบอกเลิกสัญญา ยกเว้นแต่ข้อมูลของสัญญาจะกำหนดไว้ว่า

สามารถชำระค่าปรับเกินร้อยละ 10 ได้ด้วยความยินยอมของผู้รับจ้างเอง  
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4.2.2 การชำระค่าจ้าง 

 การชำระค่าจ้างขึ้นอยู่กับระยะเวลาและจำนวนเงินท่ีต้องชำระในแต่ละงวดท่ีคู่สัญญาได้ทำ

การตกลงกัน ซึ่งการชำระเงินในแต่ละงวดให้แก่ผู้รับจ้าง ไม่ถือว่าเป็นการแล้วเสร็จของงานหรือรับ

มอบงานของผู้ว่าจ้าง แต่เป็นการชำระค่าจ้างบางส่วนเพื่อให้ผู้รับจ้างมี ทุนหมุนเวียนในการก่อสร้าง 

คณะกรรมการตรวจรับพัสดุในงานจ้างก่อสร้างจึงมีหน้าท่ีตรวจผลงานท่ีผู้รับจ้างส่งมอบภายใน 3 วัน

ทำการ และทำการตรวจสอบกับแบบรูปรายการละเอียดและข้อกำหนดในสัญญา หากการส่งมอบ

ครบจำนวนแต่ไม่ถูกต้องท้ังหมด ถ้าสัญญาไม่ได้กำหนดไว้เป็นอย่างอื่นให้ตรวจรับไว้เฉพาะจำนวนท่ี

ถูกต้อง และจัดทำใบรับรองผลงานท้ังหมดหรือเฉพาะงวดเพื่อท่ีจะทำการเบิกจ่ายเงินตามระเบียบของ

หน่วยงานรัฐต่อไป หากผู้ว่าจ้างไม่ได้ชำระภายในเวลาท่ีกำหนดให้ชำระดอกเบ้ียในอัตราร้อยละ 7.5 

ต่อปีของจำนวนเงินท่ีชำระล่าช้าไปจนกว่าจะชำระเสร็จ 

4.2.3 ค่าเสียหาย 

การพิจารณาค่าเสียหายจะถูกตรวจสอบรายละเอียดข้อเท็จจริงตามคำร้องของคู่สัญญาโดย

คณะกรรมการพิจารณาความเสียหายหลังจากอนุมัติการบอกเลิกสัญญา ซึ่งค่าเสียหายมักจะเกิดจาก

การท่ีผู้รับจ้างทำการก่อสร้างหรือส่วนใดส่วนหนึ่งของสัญญาไม่แล้วเสร็จตามแบบ รวมถึงค่าส่วนต่าง

ในการจ้างผู้รับจ้างรายใหม่ หรือค่าบริหารงานก่อสร้างของท่ีปรึกษาในอัตราสุดท้ายท่ีผู้ว่าจ้างจะชำระ

ให้ท่ีปรึกษาจนกว่างานจะแล้วเสร็จท้ังหมด ไม่ว่าจะแล้วเสร็จโดยผู้รับจ้างเองหรือผู้รับจ้างรายใหม่ท่ี

ผู้ว่าจ้างจ้างมาทำงานต่อจากผู้รับจ้างให้งานแล้วเสร็จอีกด้วย ซึ่งเป็นการแก้ไขข้อเสียเปรียบของทาง

หน่วยงานภาครัฐ  

เหตุเกิดจากความผิดหรือความ

บกพร่องของส่วนราชการ 

การงดหรือลดค่าปรับ หรือการขยายเวลา

ทำการตามสัญญาหรือข้อตกลง 

เหตุสุดวิสัย เหตุเกิดจากพฤติการณ์อันหน่ึงอันใด

ที่คู่สัญญาไม่ต้องรับผิดตามกฎหมาย 

มีหลักฐานชัดแจ้งหรือส่วน

ราชการทราบดีอยู่แล้วต้ังแต่ต้น 

ให้ส่วนราชการระบุไว้ในสัญญากำหนดให้

คู่สัญญาต้องแจ้งเหตุดังกล่าวให้ส่วนราชการ

ทราบภายใน 15 วัน นับแต่เหตุน้ันได้สิ้นสุดลง 
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4.2.4 การแก้ไขขอบเขตของงานก่อสร้าง 

ผู้รับจ้างมีสิทธิเรียกร้องราคาเพิ่มเติมและขอขยายเวลาก่อสร้างได้ตามกรณีท่ีงานท่ีเกี่ยวข้อง

กับการแก้ไขงานจากอุปสรรค งานท่ีแบบหรือข้อกำหนดไม่มีรายละเอียดเพียงพอท่ีผู้รับจ้างจะรู้ได้ว่า

ต้องทำการก่อสร้างแบบใด หรืองานท่ีไม่ได้แสดงให้เห็นชัดเจนว่าเป็นงานของผู้รับ จ้างหรือแตกต่าง

จากท่ีตกลงการตามสัญญา ซึ่งการก่อสร้างของผู้รับจ้างจะต้องอยู่ภายใต้การควบคุมของผู้ควบคุมงาน 

และผู้ควบคุมงานไม่มีสิทธิท่ีจะมีคำส่ังให้แก้ไขงานนอกเหนือจากสัญญา ในกรณีท่ีมีการเปล่ียนแปลง

ขึ้นอยู่กับการตกลงกันระหว่างคู่สัญญาว่าจะสามารถกำหนดให้เพิ่มหรือลดค่าจ้าง ในกรณีท่ีเป็นสัญญา

จ้างต่อหน่วยให้ถือราคาตามปริมาณงานจริงท่ีทำได้ต่อหน่วย ซึ่งงานดังกล่าวจะต้องเป็นไปตาม

วัตถุประสงค์สัญญาและไม่ทำให้ภาครัฐต้องเสียประโยชน์ 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

 
 

4.2.5 ระยะเวลาก่อสร้าง 

สัญญาจ้างก่อสร้างโดยท่ัวไปผู้รับจ้างจะต้องเริ่มงานก่อสร้างนับถัดจากวันลงนามสัญญาหรือ

วันท่ีผู้ว่าจ้างส่งมอบสถานท่ีก่อสร้างโดยเร็ว ซึ่งผู้รับจ้างจะต้องทำงานให้เป็นไปตามแผนงานตาม

กำหนด เว้นแต่จะได้รับอนุญาตงดหรือลดค่าปรับให้แก่คู่สัญญา หรือขยายเวลาก่อสร้าง ต่อมาผู้รับ

จ้างต้องปรับปรุงแผนงานกำหนดเวลาใหม่เพื่อให้สอดคล้องกับระยะเวลาท่ีได้รับอนุญาตให้ขยาย

การแก้ไขเพ่ือประโยชน์แก่ทางราชการ 

จะต้องปฏิบัติตามกฎหมายว่าด้วยวิธีการ

งบประมาณ หรือข้อทำความตกลงในส่วน

ที่ใช้เงินกู้ หรือเงินช่วยเหลือ 

เว้นแต่ 

การแก้ไขมีการเพ่ิมวงเงิน 

สัญญา/ขอ้ตกลง สัญญาหรือข้อตกลงเป็นหนังสือที่ได้ลงนามแล้ว 

จะแก้ไขเปลี่ยนแปลงมิได้ 

การแก้ไขน้ันจะเป็นความจำเป็นโดยไม่ทำให้

ทางราชการต้องเสียประโยชน์ ให้อยู่ในอำนาจของหัวหน้าส่วนราชการที่จะ

พิจารณาอนุมัติให้แก้ไขเปลี่ยนแปลงได้ 
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ออกไป การพิจารณาการขยายระยะเวลานี้ขึ้นอยู่กับผู้ว่าจ้างให้ผู้รับจ้างมีสิทธิขยายระยะเวลาออกไป

จากเหตุใดๆ ท่ีไม่ได้เกิดจากความผิดของผู้รับจ้างหรือเหตุนั้นมีผลกระทบต่องานสายทางวิกฤต 

(Critical Path) โดยผู้รับจ้างต้องแจ้งขอขยายระยะเวลาก่อสร้างภายใน 15 วัน นับจากวันท่ีเกิดเหตุ

ทำให้เกิดความล่าช้าส้ินสุดลง 

4.2.6 เหตุสุดวิสัย 

เหตุสุดวิสัยเป็นเหตุการณ์ท่ีไม่ได้เกิดขึ้นเป็นปกติตามฤดูกาลท่ีผู้รับจ้างทราบหรือควรทราบมา

ก่อนทำสัญญา รวมถึงเหตุท่ีเกิดขึ้นเกินกว่าปกติท่ีไม่อาจคาดหมายได้ล่วงหน้า ซึ่งมีผลกระทบทำให้

การก่อสร้างของผู้รับจ้างต้องหยุดชะงักลง โดยท่ัวไปแล้วผู้ว่าจ้างจะต้องพิจารณาการขยายระยะเวลา

ก่อสร้างให้กับผู้รับจ้างเท่ากับระยะเวลาท่ีหยุดชะงักรวมถึงระยะเวลาท่ีต้องรื้อถอนส่ิงป้องกัน 

ซ่อมแซมในส่วนท่ีได้รับความเสียหาย  

4.2.7 การบอกเลิกสัญญา 

การบอกเลิกสัญญาประกอบด้วย 3 ขั้นตอน ได้แก่ ก่อนการบอกเลิกสัญญา การบอกเลิก

สัญญา และหลังการบอกเลิกสัญญา 

ในขั้นตอนก่อนบอกเลิกสัญญาหน่วยงานเจ้าของสัญญารายงานปัญหาการปฏิบัติงาน หรือ

เร่งรัดการปฏิบัติงานแก่คู่สัญญา ในกรณีท่ีคู่สัญญาหยุดงานหรือเพิกเฉยต่อคำส่ังผู้ควบคุมงาน จน

แสดงให้เห็นว่าไม่สามารถดำเนินงานก่อสร้างให้แล้วเสร็จตามสัญญา ต่อมาจะทำการแจ้งค่าปรับไปยัง

คู่สัญญาตามระเบียบ หลังจากนั้นคณะกรรมการตรวจรับพัสดุจะใช้สิทธิการบอกเลิกสัญญา หากงาน

ดังกล่าวบกพร่องจนทำให้ผู้ว่าจ้างเกิดความเสียหายอย่างร้ายแรง ผู้ว่าจ้างจึงมีสิทธิในการบอกเลิก

สัญญาและพิจารณาลงโทษผู้ท้ิงงาน โดยแจ้งเหตุแห่งการบอกเลิกสัญญากับหัวหน้าหน่วยงานของรัฐ

พิจารณาการบอกเลิกสัญญา และขั้นตอนหลังการบอกเลิกสัญญาหัวหน้าหน่วยงานของรัฐจะเป็น

ผู้อนุมัติการลงโทษผู้ท้ิงงานต่อไป 
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เว้นแต่ 

การบอกเลิกสัญญา/ข้อตกลง 
เป็นอำนาจของหัวหน้าส่วนราชการ 

เลิกตามข้อตกลงสัญญา 

กรณีคู่สัญญาตกลงเลิก กรณีคู่สัญญาไม่ตกลงเลิก 

เป็นประโยชน์แก่ราชการหรือเพ่ือ

แก้ไขข้อเสียเปรียบทางราชการ 

มีเหตุอันเชื่อได้ว่า ผู้รับจ้างไม่สามารถทำงาน

ให้แล้วเสร็จภายในระยะเวลาท่ีกำหนด 

จำนวนเงินค่าปรับจะเกิน 10%  

ของวงเงินค่าพัสดุหรือค่าจ้าง 

คู่สญัญาจะยินยอมเสียค่าปรบัใหแ้ก่ทางราชการ

โดยไม่มีเงื่อนไขใดๆ และใหห้ัวหนา้ส่วนราชการ

พิจารณาผ่อนปรนการบอกเลิกสญัญาไดเ้ท่าที่

จ าเป็น 

ห้ามส่วนราชการก่อนิติสัมพันธ์ 

มีสิทธิเสนอราคาหรือเสนองาน 

ให้แก่ส่วนราชการได้ 

ต่อมาผู้รักษาการตามระเบียบพิจารณา 

ให้เป็นผู้ทิ้งงาน 

 

ปลัดกระทรวงพิจารณาเห็นว่าจะเป็น

ประโยชน์ให้แก่ทางราชการอย่างย่ิง 
เว้นแต่ 

บุคคลธรรมดา หรือนิติบุคคลท่ี

อยู่ในระหว่างการพิจารณาให้

เป็นผู้ท้ิงงาน 
ปลัดกระทรวงตัดรายชื่อบุคคลดังกล่าว

ออกจากรายชื่อผู้มีสิทธิได้รับการคัดเลือก 

ห รื อ ยก เลิ ก ก าร เปิ ด ซ อ งส อ บ ร าค า 

ประกวดราคา เสนองาน หรือยกเลิกกาลง

นามในสัญญาซื้อหรือจ้างที่ได้กระทำก่อน

การสั่งการของผู้รักษาการตามระเบียบ 

ผู้ทิ้งงาน 
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4.2.8 การปฏิบั ติหน้ าที่ ให้ เป็นไปตามระเบี ยบ  หลักเกณ ฑ์ กฎกระทรวง และ

เอกสารแนบท้ายสัญญาจ้าง 

 ขอบเขตของงานก่อสร้างเป็นงานท่ีปรากฏในแบบรูปรายการละเอียดและข้อกำหนดท่ีเป็น

ส่วนหนึ่งของสัญญา ปริมาณงานและราคาท่ีปรากฏเป็นส่วนหนึ่งของสัญญา ซึ่งผู้รับจ้างต้องทำตาม

แบบและข้อกำหนดเพื่อไม่ให้ขอบเขตงานเปล่ียนแปลงไปนอกจากจะมีคำส่ังเปล่ียนแปลงงานเพิ่มเติม 

หรือตัดทอนซึ่งงานตามสัญญา หากแตกต่างออกไปจะไม่ถือว่าเป็นขอบเขตของงานตามสัญญา หรือ

ข้อกำหนดในสัญญามีข้อความขัดแย้งกันโดยคาดหมายได้ว่าแบบรูปรายการละเอียด และข้อกำหนด

ในสัญญาแต่เมื่อสำเร็จแล้วจะไม่มั่นคงแข็งแรง ผู้ควบคุมงานสามารถส่ังพักงานนั้นไว้แล้วรายงานกับ

ผู้ทำหน้าท่ีรับผิดชอบการบริหารสัญญา โดยพิจารณาตามวัตถุประสงค์ของการใช้งานเป็นหลักสำคัญ 

จากหัวข้อท่ี 4.2.1 – 4.2.8 ข้างต้นผู้วิจัยแสดงรายละเอียดเกี่ยวกับการวิเคราะห์ประเด็น
ความขัดแย้งของการบริหารสัญญาจากการวิเคราะห์ เนื้อหา (Content Analysis) เอกสารคำ
พิพากษาศาลปกครอง รวมถึงข้อสัญญาท่ีเกี่ยวข้องกับประเด็นความขัดแย้ง ดังแสดงในตารางท่ี 4.3 

ตารางท่ี 4.3 รายละเอียดเกี่ยวกับการวิเคราะห์ประเด็นความขัดแย้งของการบริหารสัญญา 

ประเด็น
ความ
ขัดแย้ง 

สาเหตุ ตัวอย่าง ข้อสัญญาท่ีเก่ียวข้อง 

ค่า
ปร

ับ 

การพิจารณาเหตุที่
เกิดขึ้น เพื่องดหรือ
ล ด ค่ า ป รั บ ต า ม
มาตรา 102 

-ผู้ว่าจ้างบอกเลิกสัญญาล่าช้า จึงทำให้
เกิดค่ าป รับสู ง  ผู้ รับ จ้ างจึ ง ไม่ ชำระ
ค่าปรับ  

ข้อ 182 การงดหรือลดค่าปรับให้แก่คู่สัญญา 
หรือการขยายเวลาทำการตามสัญญาหรือข้อตกลง
ตามมาตรา 102 
ในกรณี ที่ มี เห ตุ เกิดจากความผิดห รือความ
บกพร่องของหน่วยงานของรัฐ หรือเหตุสุดวิสัย 
หรือเกิดจากพฤติการณ์อันหน่ึงอันใดที่คู่สัญญาไม่
ต้องรับผิดตามกฎหมาย หรือเหตุอ่ืนตามที่กำหนด
ในกฎกระทรวง ทำให้คู่สัญญาไม่สามารถส่งมอบ
สิ่งของหรืองานตามเงื่อนไข และกำหนดเวลาแห่ง
สัญญาได้ ให้หน่วยงานของรัฐระบุไว้ในสัญญาหรือ
ข้อตกลงกำหนดให้คู่สัญญาต้องแจ้งเหตุดังกล่าว
ให้หน่วยงานของรัฐทราบภายใน 15 วัน นับถัด
จากวันที่เหตุน้ันได้สิ้นสุดลง หรือตามที่กำหนดใน
กฎกระทรวง หากมิได้แจ้งภายในเวลาที่กำหนด 
คู่สัญญาจะยกมากล่าวอ้างเพื่ อของดหรือลด
ค่าปรับ หรือขอขยายเวลาในภายหลังมิได้ เว้นแต่
กรณีเหตุเกิดจากความผิดหรือความบกพร่อง ของ
หน่วยงานของรัฐซึ่ งมีหลั กฐานชัดแจ้ง  ห รือ

-ผู้ว่าจ้างพิจารณางดหรือลดค่าปรับ หรือ
ขยายเวลา โดยนับจำนวนวันที่เกิดเหตุ
ไม่ถูกต้อง 
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ประเด็น
ความ
ขัดแย้ง 

สาเหตุ ตัวอย่าง ข้อสัญญาท่ีเก่ียวข้อง 

หน่วยงานของรัฐทราบดีอยู่แล้วต้ังแต่ต้น 
มาตรา 102 พรบ.การจัดซื้อจัดจ้าง พ.ศ. 2560 
1.เหตุเกิดจากความผิดหรือความบกพร่องของ
หน่วยงานของรัฐ 
2.เหตุสุดวิสัย 
3.เหตุเกิดจากพฤติการณ์อันหน่ึงอันใดที่คู่สัญญา
ไม่ต้องรับผิดตามกฎหมาย 
4.เหตุอ่ืนตามที่กำหนดในกฎกระทรวง 
5.หลักเกณฑ์และวิธีการของดหรือลดค่าปรับให้แก่
คู่สัญญา หรือการขยายเวลาทำการตามสัญญา
หรือข้อตกลง ให้เป็นไปตามระเบียบที่รัฐมนตรี
กำหนด 
ข้อ 183 หากจำนวนเงินค่าปรับจะเกินร้อยละ
สิบของวงเงินค่าพัสดุหรือค่าจ้าง ให้หน่วยงาน
ของรัฐพิจารณาดำเนินการบอกเลิกสัญญาหรือ
ข้อตกลง เว้นแต่คู่สัญญาจะได้ยินยอมเสียค่าปรับ
ให้แก่หน่วยงานของรัฐ โดยไม่มี เงื่อนไขใด  ๆ 
ทั้งสิ้น ให้หัวหน้าหน่วยงานของรัฐพิจารณาผ่อน
ปรนการบอกเลิกสัญญาได้เท่าที่จำเป็น  

กา
รช

ำร
ะค

่าจ้
าง

 

กระบวนการ
เบิกจ่ายค่าจ้างตาม
กรอบงบประมาณ 
หากการก่อสร้าง
เป็นไปตาม
วัตถุประสงค์ของ
สัญญา 

-ผู้รับจ้างทำงานก่อสร้างไม่ครบตามงวด
งานในสัญญา ผู้ว่าจ้างจึงไม่สามารถ
เบิกจ่ายได้ 
  

ข้อ 176 (6) เมื่อตรวจเห็นว่าเป็นการถูกต้อง
ครบถ้วนเป็นไปตามแบบรูปรายการละเอียดและ
ข้อกำหนดในสัญญาหรือข้อตกลงแล้ว ให้ถือว่าผู้
รับจ้างส่งมอบงานครบถ้วนต้ังแต่วันที่ผู้รับจ้างส่ง
งานจ้างน้ัน และให้ทำใบรับรองผลการปฏิบัติงาน
ทั้งหมดหรือเฉพาะงวด แล้วแต่กรณี โดยลงชื่อไว้
เป็นหลักฐาน เพื่อทำการเบิกจ่ายเงินตามระเบียบ
ว่าด้วยการเบิกจ่ายเงินของหน่วยงานของรัฐ และ
รายงานให้หัวหน้าหน่วยงานของรัฐทราบ ในกรณี
ที่คณะกรรมการตรวจรับพัสดุเห็นว่าผลงานที่ส่ง
มอบทั้งหมดหรืองวดใดก็ตามไม่เป็นไปตามแบบ
รูปรายการละเอียดและข้อกำหนดในสัญญาหรือ
ข้อตกลง ให้รายงานหัวหน้าหน่วยงานของรัฐผ่าน
หัวหน้าเจ้าหน้าที่เพื่อทราบหรือสั่งการ แล้วแต่
กรณี 

-กระบวนการการเบิกจ่ายยังไม่เรียบร้อย 
เพราะหน่วยงานราชการ ผู้รับจ้างยัง
ไม่ได้รับค่าจ้าง 
  
-ผู้รับจ้างดำเนินงานก่อสร้างแล้วเสร็จ 
ซึ่งไม่เป็นตามความต้องการของผู้ว่าจ้าง 
แต่เป็นไปตามวัตถุประสงค์ของสัญญา 
ผู้ว่าจ้างต้องชำระค่าจ้าง 

ค่า
เส

ียห
าย

 การพิจารณา
ค่าเสียหายที่เกิดขึ้น
หลังเลิกสัญญา 

-หลังจากผู้ว่าจ้างบอกเลิกสัญญา จะมี
การพิจารณาค่าเสียหาย แต่ผู้ รับจ้าง
เพิกเฉย เพราะเห็นว่าค่าความเสียหาย

ข้อ 189 หน้าท่ีคณะกรรมการพิจารณาความ
เสียหาย 
1.ตรวจสอบรายละเอียดข้อเท็จจริงตามคำร้อง 
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ประเด็น
ความ
ขัดแย้ง 

สาเหตุ ตัวอย่าง ข้อสัญญาท่ีเก่ียวข้อง 

เพื่อดำเนินการ
ก่อสร้างให้
โครงการแล้วเสร็จ 

สูงเกินกว่าความจริงของผลงาน  2.ในกรณีจำเป็นจะเชิญคู่สัญญา หรือบุคคลที่
เกี่ ย วข้ อ ง ใน เ ร่ือ ง น้ั น  ม าสอ บ ถามห รือ ให้
ข้อเท็จจริงในส่วนที่เก่ียวข้องได้ 
3.พิ จ ารณ าค่ า เสี ย ห ายแ ละกำห นดวง เงิน
ค่าเสียหายที่เกิดขึ้น (ถ้ามี) 
4.จัดทำรายงานผลการพิจารณา ตาม 1 ถึง 3 
พร้อมความเห็นเสนอหัวหน้าหน่วยงานของรัฐ 
การพิ จารณ าค่ าเสี ยห ายตามวรรคห น่ึ งให้
คณ ะกรรมการพิ จารณ าตามหลัก เกณ ฑ์ ที่
คณะกรรมการวินิจฉัยกำหนด และในกรณีที่
คณะกรรมการมีความเห็นว่า หน่วยงานของรัฐ
ต้องชดใช้ค่าเสียหายและมีวงเงินค่าเสียหายคร้ัง
ละเกิน 50,000 บาท ให้หน่วยงานของรัฐจัดทำ
รายงานความเห็นเสนอ กระทรวงการคลังเพื่อ
พิจารณาให้ความเห็นชอบ ทั้ ง น้ี  หลักเกณฑ์  
วิธีการรายงาน ให้เป็นไปตามที่กระทรวงการคลัง
กำหนด 

-ผู้ รับจ้างจึงขอให้ปรับลดค่าเสียหาย
(ควบคุมงาน) เน่ืองจากการแก้ไขงาน
ของผู้รับจ้างใช้เวลาน้อยกว่าเวลาที่ตกลง
กันไว้ตามสัญญาใหม่  
-หลังจากผู้ว่าจ้างบอกเลิกสัญญา จะมี
การพิจารณาค่าเสียหาย  แต่ผู้ รับจ้าง
เพิกเฉยต่อค่าเสียหายหลังจากหักเงินค้ำ
ประกันสัญญา  

แก้
ไข

ขอ
บเ

ขต
ขอ

งง
าน

ก่อ
สร

้าง
 

กระบวนการอนุมัติ
เพื่อแก้ไขขอบเขต
งานก่อสร้าง 

-ผู้ค วบคุมงานเปลี่ยนแปลงเส้นทาง
ก่อสร้าง โดยผู้รับจ้างเข้าใจว่าผู้มีอำนาจ
รับทราบการขอแก้ไขแบบรูปแล้ว จึงทำ
ให้ผู้รับจ้างก่อสร้างไม่แล้วเสร็จตามแบบ
รูปในสัญญา  

 ข้อ 16 (7) การแก้ไขสัญญาต้องมีหลักฐานเป็น
หนังสือ ถือเป็นส่วนหนึ่งของสัญญา          
การบันทึกรายงานผลการพิจารณา รายละเอียด
วิธีการและขั้นตอนการจัดซื้อจัดจ้างพร้อมทั้ ง
เอกสารหลัก ฐานประกอบ  (7) สัญ ญ าห รือ
ข้อตกลงเป็นหนังสือ รวมทั้งการแก้ไขสัญญาหรือ
ข้อตกลงเป็นหนังสือ (ถ้ามี) 
ข้อ 161 อำนาจในการลงนามแก้ไขสัญญา          
การลงนามในสัญญาและการแก้ไขสัญญาตาม
ระเบียบน้ี เป็นอำนาจของหัวหน้าหน่วยงานของ
รัฐ 
ข้อ 165 การแก้ไขงานต้องอยู่ในขอบเขตเดิม
ของสัญญา  การแก้ไขสัญญาหรือข้อตกลงตาม
ม า ต รา  97 ต้ อ ง อ ยู่ ภ า ย ใน ข อ บ ข่ า ย แ ห่ ง
วัตถุประสงค์เดิมของสัญญาหรือข้อตกลงน้ัน โดย
หน่วยงานของรัฐต้องพิจารณาเป รียบเทียบ
คุณภาพของพัสดุ ห รือรายละเอียดของงาน 
รวมทั้งราคาของพัสดุหรืองานตามสัญญาหรือ
ข้อตกลงกับพัสดุที่จะทำการแก้ไขน้ันก่อนแก้ไข
สัญญาหรือข้อตกลงด้วย ในกรณีที่เป็นการจัดซื้อ

-ผู้รับจ้างทำการก่อสร้างตามคำสั่งผู้
ควบคุมงาน โดยไมไ่ด้ตกลงแก้ไขสัญญา 
ผู้ว่าจ้างต้องการตามแบบเดิม ส่งผลใหผู้้
รับจ้างมีค่าใช้จ่ายเพิ่มขึ้นจากการร้ือถอน  
-คู่สัญญาทราบถึงการเปลีย่นแปลงแต่
ไม่ได้ลงนามในบันทึกข้อตกลง ผู้รับจ้าง
เข้าใจว่าได้รับเงินบางส่วนถือว่าเป็นการ
ยอมรับงาน แต่เป็นค่างานอ่ืนที่ไม่
เก่ียวข้องกับการปรับลดค่างานแต่อย่าง
ใด 
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ประเด็น
ความ
ขัดแย้ง 

สาเหตุ ตัวอย่าง ข้อสัญญาท่ีเก่ียวข้อง 

จัดจ้างที่ เกี่ยวกับความมั่นคงแข็งแรง หรืองาน
เทคนิคเฉพาะอย่างจะต้องได้รับการรับรองจาก
วิศวกร สถาปนิกและวิศวกรผู้ชำนาญการ หรือ
ผู้ทรงคุณวุฒิ ซึ่งรับผิดชอบหรือสามารถรับรอง 
คุณลักษณะเฉพาะ แบบและรายการของงาน
ก่อสร้าง หรืองานเทคนิคเฉพาะอย่างน้ันแล้วแต่
กรณีด้วย เมื่อผู้มีอำนาจอนุมัติสั่งซื้อหรือสั่งจ้าง
แล้วแ ต่กรณี  ได้อนุมั ติการแก้ ไขสัญญาห รือ
ข้อตกลงแล้วให้หัวหน้าหน่วยงานของรัฐเป็นผู้ลง
นามในสัญญาหรือข้อตกลงที่ได้แก้ไขน้ัน 
ข้ อ  1 7 1  แ ก้ ไข งา น แ ล้ ว ว ง เงิ น ค่ า จ้ า ง
เปลี่ยนแปลง ในการทำสัญญาหากมีการแก้ไข
สัญ ญาและมีผลทำให้ วง เงินตามสัญ ญาน้ัน
เปลี่ยนแปลงไปจากเดิมในกรณีเพิ่มขึ้น คู่สัญญา
ต้องนำหลักประกันสัญญามาวางเท่ากับวงเงิน
หลักประกันสัญญาที่ได้เพิ่มน้ันถ้าหลักประกัน
สัญญาที่คู่สัญญานำมามอบไว้เพื่อเป็นหลักประกัน
การปฏิบัติตามสัญญาลดลงหรือเสื่อมค่าลง หรือมี
อายุไม่ครอบคลุมถึงความรับผิดของคู่สัญญาตลอด
อายุสัญญา ไม่ว่าด้วยเหตุใด ๆก็ตามรวมถึงส่งมอบ
งานล่าช้าเป็นเหตุให้ระยะเวลาแล้วเสร็จหรือวัน
ครบกำหนดความรับผิดในความชำรุดบกพร่อง
ตามสัญญาเปลี่ยนแปลงไป  คู่สัญญาต้องหา
หลักประกันใหม่หรือหลักประกันเพิ่มเติมให้มี
จำนวนครบถ้วนตามมูลค่าที่กำหนดในสัญญามา
มอบให้ภายในระยะเวลาที่ห น่วยงานของรัฐ
กำหนด 
 
 
 
 
 
  

ระ
ยะ

เว
ลา

ก่อ
สร

้าง
 การพิจารณาเหตุที่

เกิดขึ้นเพื่อขยาย
เวลาตามมาตรา 

-ผู้ว่าจ้างส่งมอบพื้นทีไ่ม่สมบูรณ์ โดยไม่
พิจารณาขยายเวลาใหผู้้รับจ้าง จึงทำให้
เกิดค่าปรับ  

ข้อ 182 การงดหรือลดค่าปรับให้แก่คู่สัญญา 
หรือการขยายเวลาทำการตามสัญญาหรือ
ข้อตกลงตามมาตรา 102 ในกรณีที่มีเหตุเกิดจาก
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ประเด็น
ความ
ขัดแย้ง 

สาเหตุ ตัวอย่าง ข้อสัญญาท่ีเก่ียวข้อง 

102 และการนับ
เวลาที่ไม่ตรงกัน
ระหว่างคู่สัญญาที่
ส่งผลต่อการคิด
ค่าปรับ 

-ผู้รับจ้างเข้าทำงานก่อสร้าในพื้นที่ที่
ไม่ได้รับอนุญาติ จึงถูกสั่งใหห้ยุดงาน
ก่อสร้างชั่วคราว เพื่อให้ทางผู้ว่าจ้างตก
ลงการส่งมอบพื้นที่กับทางกรมป่าไม้ ใน
ระหว่างน้ันผู้รับจ้างไม่ได้รับการขยาย
เวลาก่อสร้างออกไป 
  

ความผิดหรือความบกพร่องของหน่วยงานของรัฐ 
หรือเหตุสุดวิสัย หรือเกิดจากพฤติการณ์อันหน่ึง
อันใดที่คู่สัญญาไม่ต้องรับผิดตามกฎหมาย หรือ
เหตุอ่ืนตามที่กำหนดในกฎกระทรวง ทำให้
คู่สัญญาไม่สามารถส่งมอบสิ่งของหรืองานตาม
เงื่อนไข และกำหนดเวลาแห่งสัญญาได้ ให้
หน่วยงานของรัฐระบุไวใ้นสัญญาหรือข้อตกลง
กำหนดให้คู่สัญญาต้องแจ้งเหตุดังกล่าวให้
หน่วยงานของรัฐทราบภายใน 15 วัน นับถัดจาก
วันที่เหตุน้ันได้สิ้นสุดลง หรือตามที่กำหนดใน
กฎกระทรวง หากมิได้แจ้งภายในเวลาที่กำหนด 
คู่สัญญาจะยกมากล่าวอ้างเพื่อของดหรือลด
ค่าปรับ หรือขอขยายเวลาในภายหลังมไิด้ เว้นแต่
กรณีเหตุเกิดจากความผิดหรือความบกพร่อง ของ
หน่วยงานของรัฐซึง่มีหลักฐานชัดแจง้ หรือ
หน่วยงานของรัฐทราบดีอยู่แล้วต้ังแต่ต้น 

-ผู้รับจ้างเข้าทำงานก่อสร้างโดยมี
อุปสรรคจากสาธารณูปโภค ทำให้สง่
มอบงานล่าช้าและถูกหักค่าปรับ ซึ่งผู้ว่า
จ้างไม่ขยายเวลา เน่ืองจากผู้รับจ้างได้
ตรวจสอบพื้นที่ก่อนการเสนอราคาเป็นที่
พอใจแล้ว 

เห
ตุส

ุดว
ิสัย

 

การตีความหมาย
ของเหตุสุดวิสัยที่
เ กิ ด ขึ้ น  เ พื่ อ
พิจารณาลดหรืองด
ค่าปรับ หรือขยาย
เวลาก่อสร้าง ตาม
มาตรา 102 

-ผู้รับจ้างอ้างเหตุน้ำท่วมเส้นทางขนส่ง
และขาดแคลนวัสดุให้เป็นเหตุสุดวิสัย 

 มาตรา 102 พรบ.การจัดซื้อจัดจ้าง พ.ศ. 2560 
1.เหตุเกิดจากความผิดหรือความบกพร่องของ
หน่วยงานของรัฐ 
2.เหตุสุดวิสัย 
3.เหตุเกิดจากพฤติการณ์อันหน่ึงอันใดที่คู่สัญญา
ไม่ต้องรับผิดตามกฎหมาย 
4.เหตุอ่ืนตามที่กำหนดในกฎกระทรวง 
5.หลักเกณฑแ์ละวิธีการของดหรือลดค่าปรับให้แก่
คู่สัญญา หรือการขยายเวลาทำการตามสัญญา
หรือข้อตกลง ให้เป็นไปตามระเบียบที่รัฐมนตรี
กำหนด 
   

-ผู้รับจ้างอ้างว่าฝนตกเป็นเหตุสุดวิสัยต่อ
การก่อสร้าง แต่ผู้รับจ้างเข้าทำการ
ก่อสร้างล่าช้าจนเข้าสู่ฤดูฝน ถือเป็น
อุปสรรค ผู้รับจ้างจึงไม่มีสทิธิลดหรืองด
ค่าปรับหรือขยายระยะเวลา 
  
-ผู้รับจ้างไม่ทราบรายละเอียดแนวท่อ
ประปาที่อยู่ใต้ดินมาก่อน ผู้ว่าจ้าง
ประสานงานเพื่อย้ายและวางท่อประปา
ใช้เวลา 76 วัน ผู้รับจ้างเข้าทำงานได้ใน
ระหว่างการย้ายท่อประปา 46 วัน ผู้รับ
จ้างขอขยายเวลาแต่ผู้ว่าจ้างไม่อนุมัติ 
 
  

กา
รบ

อก
เล

ิก
สัญ

ญ
า 

การพิจารณาเหตุที่
เกิดขึ้น เพื่อบอก
เลิกสัญญาตาม
มาตรา 103 

-ผู้รับจ้างขอผ่อนผันการเลิกสัญญา 
ยินยอมชำระค่าปรับในอัตราที่เกินร้อย
ละ 10 ต่อมายังคงทำงานล่าช้า ผู้ว่าจ้าง
จึงมีสิทธิบอกเลิกสัญญาอีกคร้ัง 

ข้อ 183 นอกจากการบอกเลิกสัญญาหรือ
ข้อตกลงตามมาตรา 103 หากปรากฏว่าคู่สัญญา
ไม่สามารถปฏบิัติตามสัญญาหรือข้อตกลงได้ และ
จะต้องมีการปรับตามสัญญาหรือข้อตกลงน้ันหาก
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ประเด็น
ความ
ขัดแย้ง 

สาเหตุ ตัวอย่าง ข้อสัญญาท่ีเก่ียวข้อง 

-คู่สัญญามีความเข้าใจไม่ตรงกันเก่ียวกับ
วันที่มีผลต่อการเลิกสัญญา จึงส่งผลต่อ
การนับจำนวนวันในการคิดค่าปรับ 

จำนวนเงินค่าปรับจะเกินร้อยละสิบของวงเงินค่า
พัสดุหรือค่าจ้าง ใหห้น่วยงานของรัฐพิจารณา
ดำเนินการบอกเลิกสัญญาหรือข้อตกลง เว้นแต่
คู่สัญญาจะได้ยินยอมเสียค่าปรับใหแ้ก่หน่วยงาน
ของรัฐโดยไม่มีเงื่อนไขใด ๆ ทั้งสิ้น ให้หัวหน้า
หน่วยงานของรัฐพิจารณาผ่อนปรนการบอกเลิก
สัญญาได้เท่าที่จำเป็น 
มาตรา 103 พรบ.การจัดซื้อจัดจ้าง พ.ศ. 2560 
1.เหตุตามที่กฎหมายกำหนด 
2.เหตุอันเชื่อได้ว่าผู้ขายหรือผู้รับจ้างไม่สามารถส่ง
มอบงานหรือทำงานใหแ้ล้วเสร็จได้ภายใน
ระยะเวลาที่กำหนด 
3.เหตุอ่ืนตามที่กำหนดไว้ในพระราชบัญญัติน้ีหรือ
ในสัญญาหรือข้อตกลง 
4.เหตุอ่ืนตามระเบียบที่รัฐมนตรีกำหนด 

-การก่อสร้างของผู้รับจ้างไม่เป็นไปตาม
แบบรูปในสัญญา ผู้รับจ้างได้แจ้งว่าหาก
จะทำการก่อสร้างต่อไปให้ผู้ว่าจ้าง
เปลี่ยนแปลงสัญญาพร้อมขยายเวลาและ
ตกลงราคากันใหม่ กรณีดังกล่าวไม่ได้รับ
การพิจารณา ผู้ว่าจ้างจึงใชส้ิทธิบอกเลิก
สัญญา 
-แบบรูปไม่สอดคล้องกับใบเสนอราคาที่
ผู้รับจ้างจัดทำขึ้น ผู้รับจ้างจึงไม่ทำตาม
แบบรูปจนหมดระยะเวลาสัญญา ผู้ว่า
จ้างจึงบอกเลิกสัญญาและสงวนสิทธิ
เรียกค่าปรับ ผู้รับจ้างจึงเห็นว่าการบอก
เลิกสัญญาไม่ชอบด้วยกฎหมาย 
-ผู้ว่าจ้างไม่พิจารณางดหรือลดค่าปรับ 
หรือขยายเวลา ตามระเบียบที่รัฐมนตรี
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ประเด็น
ความ
ขัดแย้ง 

สาเหตุ ตัวอย่าง ข้อสัญญาท่ีเก่ียวข้อง 
กา

รป
ฏิบ

ัติห
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การปฏิบัติงาน
ก่อสร้างเมื่อพบ
ความไม่สอดคล้อง
กันในเอกสาร
สัญญา เช่น แบบ
รูป หรือข้อกำหนด
ในสัญญา 

กำหนด ผู้รับจ้างจึงไม่ชำระค่าปรับ 
-ผู้รับจ้างทำการเปลี่ยนวัสดุตามคำสั่งผู้
ควบคุมงาน โดยไม่ได้รับความยินยอม
จากคณะกรรมการตรวจการจ้าง ไม่ยอม
แก้ไขงานและขอให้ผู้รับจ้างทำการปรับ
ลดค่างานแทน 
  

ข้อ 178 (2.)กรณีที่ปรากฏว่าแบบรูปรายการ
ละเอียด หรือข้อกำหนดในสัญญามีข้อความขัดกัน 
หรือเป็นที่คาดหมายได้ว่าถึงแม้ว่างานน้ันจะได้
เป็ น ไปตามแบ บ รูป รายการละ เอี ยด  และ
ข้อกำหนดในสัญญา แต่เมื่อสำเร็จแล้วจะไม่มั่นคง
แข็งแรง ห รือไม่ เป็นไปตามหลักวิชาช่างที่ ดี  
หรือไม่ปลอดภัยให้สั่งพักงานน้ันไว้ก่อน  แล้ว
รายงานคณะกรรมการตรวจรับพัสดุหรือผู้ที่ได้รับ
มอบหมายให้ทำหน้าที่ รับผิดชอบการบริหาร
สัญญาหรือข้อตกลงและการตรวจรับพัสดุที่เป็น
งานจ้างก่อสร้างโดยเร็ว 
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4.3 สรุปท้ายบท 
 บทนี้กล่าวถึงการรวบรวมและวิเคราะห์ประเด็นความขัดแย้งของการบริหารสัญญา จากการ
วิเคราะห์เนื้อหา (Content Analysis) เอกสารคำพิพากษาศาลปกครองระหว่างผู้ว่าจ้างและผู้รับจ้าง
ในช่วงการก่อสร้าง 10 ปีย้อนหลัง ต้ังแต่ปี พ.ศ.2554 - พ.ศ.2563 โดยผู้วิจัยได้รวบรวมประเด็นความ
ขัดแย้งในลักษณะการขาดความเข้าใจของการบริหารสัญญาจำนวน 156 ฉบับ ซึ่งอาจมีสาเหตุมาจาก
การขาดความรู้หรือประสบการณ์ทำงานไม่เพียงพอต่อการบริหารสัญญา ดังนั้นปัญหาดังกล่าวจึงเป็น
ปัจจัยสำคัญท่ีทำให้เกิดความขัดแย้ง  

 ผลจากการวิเคราะห์ประเด็นความขัดแย้งของการบริหารสัญญา 3 รายการแรก ได้แก่ 
ค่าปรับ การชำระค่าจ้าง และค่าเสียหาย ซึ่งเป็นประเด็นท่ีเกี่ยวข้องกับการเงิน นอกจากนี้หน่วยงาน
ภาครัฐท่ีพบประเด็นความขัดแย้งของการบริหารสัญญามากท่ีสุด 3 หน่วยงานตามลำดับ ได้แก่ 
กระทรวงมหาดไทย กระทรวงคมนาคมและกระทรวงศึกษาธิการ จากการวิเคราะห์ประเด็นความ
ขัดแย้งของการบริหารสัญญาไม่ว่าจะเป็นประเด็นความขัดแย้งท่ีพบจำนวนมากหรือพบน้อยนั้นยังคง
เกิดขึ้นอย่างต่อเนื่อง นอกจากนี้ผู้วิจัยแสดงรายละเอียดเกี่ยวกับการวิเคราะห์ประเด็นความขัดแย้ง
ของการบริหารสัญญา โดยจัดกลุ่มตามข้อสัญญาท่ีเกี่ยวข้องจากพระราชบัญญัติการจัดซื้อจัดจ้างและ
การบริหารพัสดุภาครัฐ พ.ศ. 2560 และระเบียบกระทรวงการคลังว่าด้วยการจัดซื้อจัดจ้างและการ
บริหารพัสดุภาครัฐ พ.ศ. 2560 ดังนั้นในบทถัดไปจึงทำการพัฒนาเครื่องมือประเมินความรู้สำหรับผู้
ควบคุมงานก่อสร้างภาครัฐในเรื่องความขัดแย้งของการบริหารสัญญา โดยนำประเด็นความขัดแย้งท้ัง 
8 รายการจากบทท่ี 4 มาพัฒนาเกณฑ์การประเมิน พัฒนาข้อคำถามปลายเปิดและปลายปิดจาก
กรณีศึกษาของเอกสารคำพิพากษาศาลปกครอง และตรวจสอบแบบประเมินความรู้สำหรับผู้ควบคุม
งานก่อสร้างภาครัฐในเรื่องความขัดแย้งของการบริหารสัญญาต่อไป โดยรายละเอียดจะกล่าวถึงในบท
ท่ี 5 และบทท่ี 6 ตามลำดับ 
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บทท่ี 5 
การพัฒนาเครื่องมือประเมินความรู้สำหรับผู้ควบคุมงานก่อสร้างภาครัฐ 

ในเรื่องความขัดแย้งของการบริหารสัญญา 
 

 บทนี้กล่าวถึงการพัฒนาเครื่องมือการประเมินความรู้ของผู้ควบคุมงานเกี่ยวกับประเด็นความ
ขัดแย้งของการบริหารสัญญา ผู้วิจัยออกแบบการประเมินด้วยวิธีการสร้างโมเดลภาวะสันนิษฐาน 
(Four Building Blocks) โดยเริ่มต้นจากการสร้างแผนท่ีตัวแปรเชิงทฤษฎี  (Construct Map) 
ออกแบบข้อคำถาม (Item Design) รูปแบบของคำตอบและการให้คะแนน (Outcome Space) และ
โมเดลการวัด (Measurement Model) ซึ่งการสร้างแผนท่ีตัวแปรเชิงทฤษฎีเป็นหลักฐานสำคัญท่ีทำ
ให้แต่ละกระบวนการมีความสอดคล้องภายใน (Qualitative Inner Triangle) ผู้วิจัยนำโมเดลภาวะ
สันนิษฐานมาประยุกต์ใช้ โดยปรับเปล่ียนช่ือกระบวนการและวิธีการต่างๆ ของโมเดลภาวะสันนิษฐาน
เพื่อให้สอดคล้องกับงานวิจัยมากขึ้น ดังแสดงในรูปท่ี 5.1 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

รูปท่ี 5.1 โมเดลภาวะสันนิษฐาน (Four Building Blocks) 

1. Construct Map 

4. Measurement 

Model 
3. Outcome Space 

2. Item Design 

1. การออกแบบ

เกณฑ์ประเมินความรู้ 
2. การออกแบบ  

ข้อคำถาม 

3. การออกแบบ

รูปแบบของคำตอบ

และการให้คะแนน 

4. โมเดลการวัด      

ระดับความรู้ 
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5.1 การออกแบบเกณฑ์ประเมินความรู้ 
ผู้วิจัยพัฒนาเกณฑ์การประเมินความรู้เบื้องต้นโดยเริ่มต้นจากการประยุกต์ใช้การวัดระดับ

ความเข้าใจของอนุกรมวิธานแบบโซโล (SOLO Taxonomy) เพื่อปรับขอบเขตของคุณลักษณะความ
เข้าใจให้เหมาะสมกับความขัดแย้งของการบริหารสัญญา เนื่องจากผู้ควบคุมงานอาจมีความรู้แต่มี
ระดับความเข้าใจจากประสบการณ์ท่ีแตกต่างกัน   จากการพัฒนาเกณฑ์ เบื้องต้นนั้นจำเป็นต้อง
ตรวจสอบความคิดเห็นของเกณฑ์การประเมินท่ีพัฒนาขึ้น โดยมีรายละเอียดดังต่อไปนี้ 

5.1.1 ลักษณะของการเก็บข้อมูล 

 การพัฒนาเกณฑ์การประเมินความรู้ของผู้ควบคุมงานเกี่ยวกับประเด็นความขัดแย้งของการ
บริหารสัญญาใช้กระบวนการตรวจสอบความคิดเห็นจากผู้เช่ียวชาญ โดยมีวัตถุประสงค์เพื่อปรับปรุง
เกณฑ์การประเมินท่ีผู้วิจัยได้พัฒนาไว้เบื้องต้น โดยคำถามท่ีใช้ในการสัมภาษณ์คือ ลักษณะความ
เข้าใจของผู้ควบคุมงานเกี่ยวกับประเด็นความขัดแย้งของการบริหารสัญญา ในแต่ละระดับท่ีกำหนดไว้
มีความเหมาะสมหรือไม่และควรมีลักษณะความเข้าใจอย่างไร และมีการเก็บข้อมูลความคิดเห็นจาก
ผู้เช่ียวชาญท่ีมีประสบการณ์เกี่ยวกับการบริหารสัญญาก่อสร้างท้ังส้ิน 8 ท่าน โดยมีรายละเอียดของ
ผู้เช่ียวชาญดังต่อไปนี้ 
 

ตารางท่ี 5.1 จำนวนผู้เช่ียวชาญในแสดงความคิดเห็นเกี่ยวกับเกณฑ์ 
ประสบการณ์ ผู้เชี่ยวชาญ รวม (คน) 

มากกว่า 20 ปี E1 1 
10 – 20 ปี E2, E3, E8 3 
5 – 10 ปี E4, E5, E6, E7 4 

รวม 8 
 

5.1.3 สรุปเกณฑ์การประเมินความรู้ 

 การพัฒนาเกณฑ์การประเมินความรู้ของผู้ควบคุมงานเกี่ยวกับประเด็นความขัดแย้งของการ
บริหารสัญญา ผู้เช่ียวชาญได้แสดงความคิดเห็นเกี่ยวกับคุณลักษณะความเข้าใจของผู้ควบคุมงานของ
เกณฑ์สามารถแสดงได้ดังต่อไปนี้ 
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1) ขั้นเช่ียวชาญ 
 ผู้เช่ียวชาญ E1, E2 และ E4 มีความคิดเห็นว่าเป็นระดับท่ีผู้ถูกประเมินมีความเช่ียวชาญแล้ว 
โดยท่ีสามารถแก้ปัญหาท่ีเคยผ่านมาในรูปแบบท่ีแตกต่างกันหลายลักษณะ จึงเหมาะแก่การอาศัย
ความรู้ของการบริหารสัญญา ซึ่งเป็นการประยุกต์ใช้ความรู้รอบด้านในการแก้ไขปัญหาท่ีมีความ
ซับซ้อนได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
 ผู้เช่ียวชาญ E3, E5, E6, E7 และ E8 มีความคิดเห็นว่าเป็นระดับท่ีควรมีหลักการในการนำ
ข้อสัญญามาประยุกต์ใช้ได้อย่างถูกต้อง เพื่อนำเสนอเหตุผลต่างๆ ในการช่วยลดความขัดแย้งระหว่าง
คู่สัญญาให้มีความเข้าใจตามเงื่อนไขสัญญา รวมถึงลำดับความสำคัญของเอกสารสัญญา ซึ่งจะสามารถ
แก้ไขปัญหาความขัดแย้งให้ดำเนินงานตามสัญญาต่อไปได้ 

2) ขั้นชำนาญ   
 ผู้เช่ียวชาญ E2, E7 และ E8 มีความคิดเห็นว่าเป็นระดับท่ีผู้ควบคุมงานควรมีประสบการณ์
และการเรียนรู้ในลักษณะงานเดิมหรือคล้ายคลึงกัน โดยอ้างอิงประกอบการให้เหตุผล จนเกิดเป็น
ทักษะในการบริหารสัญญา เหมาะแก่การนำไปใช้ในงานท่ีอาศัยประสบการณ์ในการแก้ปัญหา ในขณะ
ท่ีผู้เช่ียวชาญ E5 มีความคิดเห็นว่าการใช้ประสบการณ์เพื่อช่วยลดความขัดแย้งนั้นไม่สามารถใช้ได้ 
100% เนื่องจากในแต่ละโครงการอาจมีเงื่อนไขของสัญญาท่ีแตกต่างกัน จึงควรท่ีจะทำความเข้าใจ
เงื่อนไขของสัญญาและนำมาประยุกต์ใช้ในการแก้ไขปัญหาความขัดแย้งของการบริหารสัญญา แต่
ผู้เช่ียวชาญ E1, E3, E4 และ E6 เห็นด้วยกับเกณฑ์การประเมินดังกล่าว 

3) ขั้นพื้นฐาน 
 ผู้เช่ียวชาญทุกท่าน เห็นด้วยกับเกณฑ์การประเมินดังกล่าว 

4) ขั้นเบ้ืองต้น 
ผู้เช่ียวชาญ E4, E5 และ E7 มีความคิดเห็นว่าเป็นระดับท่ีอาจจะรู้เงื่อนไขของสัญญา แต่ไม่
สามารถนำมาประยุกต์ใช้ได้ และผู้เช่ียวชาญ E1, E2, E3, E6 และ E8 เห็นด้วยกับระดับการ
ประเมินดังกล่าว 

5) ขั้นปรับปรุง 
 ผู้เช่ียวชาญ E5 และ E7 มีความคิดเห็นว่าเป็นระดับท่ีไม่มีความเข้าใจในการบริหารสัญญา 
รวมถึงการบริหารโครงการก่อสร้างท่ีเกี่ยวข้อง ซึ่งข้อมูลการสัมภาษณ์เชิงลึกข้างต้นสามารถสรุปเกณฑ์
การประเมินได้ดังแสดงในตารางต่อไปนี้ 
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ตารางท่ี 5.2 สรุปเกณฑ์การประเมินความรู้ 
ระดับ คำอธิบาย 

4 ขั้นเชี่ยวชาญ สามารถอภิปรายประเด็นความขัดแย้งของการบริหารสัญญาในเงื่อนไขที่เปลี่ยนไปจาก
กรณีศึกษา โดยประยุกต์ใช้ข้อสัญญามาตรฐานหรือองค์ความรู้ที่เกี่ยวข้อง  นำไปสู่
ข้อเสนอแนะทีส่ามารถลดความขัดแย้งและดำเนินงานตามสัญญาต่อไปได้ 

3 ขั้นชำนาญ สามารถวิเคราะห์ประเด็นความขัดแย้งของการบริหารสัญญา โดยใช้เหตุและผลจาก
ความเข้าใจของข้อมูลที่ได้รับจากกรณีศึกษา 

2 ขั้นพื้นฐาน สามารถอธิบายหรือแบ่งแยกข้อมูลในประเด็นความขัดแย้งของการบริหารสัญญา จาก
ความเข้าใจของข้อมูลที่ได้รับจากกรณีศึกษา 

1 ขั้นเบื้องต้น สามารถระบุ หรือบอกกล่าวได้จากความจำเก่ียวกับข้อสัญญา แต่ไม่สามารถอธิบายหรือ
ประยุกต์ใช้ข้อสัญญาท่ีเก่ียวข้องกับประเด็นความขัดแย้งของการบริหารสัญญาได้ 

0 ขั้นปรับปรุง ขาดความเข้าใจในประเด็นความขัดแย้งของการบริหารสัญญาที่สำคัญรวมถึงการบริหาร
โครงการที่เกี่ยวข้องกับการบริหารสัญญา 

 

5.2 การออกแบบข้อคำถาม 

 การออกแบบข้อคำถามท่ีมีความสอดคล้องกับเกณฑ์การประเมินท่ีกำหนดไว้และหัวข้อท่ี
ต้องการประเมิน ซึ่งผู้วิจัยได้สรุปเกณฑ์การประเมินไว้ดังตารางท่ี 5.2 และหัวข้อท่ีต้องการประเมินใน
งานวิจัยนี้ คือรายการจากการวิเคราะห์ประเด็นความขัดแย้งของการบริหารสัญญาของเอกสารคำ
พิพากษาศาลปกครองในบทท่ี 4 โดยมีวัตถุประสงค์เพื่อวัดระดับความรู้ในประเด็นความขัดแย้งของ
การบริหารสัญญา ซึ่งการพัฒนาข้อคำถามปลายเปิดขึ้นอยู่กับคุณภาพของเกณฑ์การประเมินท่ีได้จาก
การรวบรวมความคิดเห็นของผู้เช่ียวชาญและเป็นหลักฐานสำคัญท่ีใช้บรรยายการตอบสนองจากข้อ
คำถามว่ามีความเข้าใจอยู่ในระดับใดหรือสอดคล้องกับระดับท่ีต้องการวัดหรือไม่ 

ผู้วิจัยออกแบบลักษณะของการประเมินท่ีต้องทำความเข้าใจข้อมูลจากกรณีศึกษา โดย
กำหนดรูปแบบการต้ังคำถามปลายเปิดท่ีต้องการวัดในระดับท่ี 2, 3 และ 4 เท่านั้น ดังแสดงในตาราง
ท่ี 5.2 หากวัดในระดับท่ี 1 จะเป็นคำถามท่ีต้องการวัดในด้านความจำโดยไม่ต้องอาศัยข้อมูลจาก
กรณีศึกษา และในระดับท่ี 0 ไม่สามารถนำมาต้ังคำถามได้แต่เป็นระดับท่ีสามารถสะท้อนลักษณะของ
คำตอบท่ีขาดความเข้าใจในประเด็นท่ีสำคัญจากกรณีศึกษา 
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5.2.1 การออกแบบข้อคำถามปลายเปิด 

 ผู้วิจัยพัฒนาแบบประเมินโดยสร้างแบบประเมินความรู้ต้นแบบจำนวน 3 ชุด (ชุดท่ี 1, 2 และ 
3) โดยแต่ละชุดคำถามประกอบด้วยข้อคำถามท่ีเกี่ยวกับประเด็นความขัดแย้งในการบริหารสัญญา
ท้ังหมด 8 ประเด็นความขัดแย้ง และในแต่ละประเด็นความขัดแย้งจะมีคำถามเพื่อวัดระดับความรู้ 3 
ระดับ (ระดับท่ี 2 ขั้นพื้นฐาน , ระดับท่ี 3 ขั้นเช่ียวชาญ และระดับท่ี 4 ขั้นชำนาญการ) ดังแสดงใน
ตารางท่ี 5.4 ดังนั้นแบบตรวจสอบแต่ละชุดคำถามต้นแบบจึงมีข้อคำถาม ท้ังหมด 24 ข้อ ซึ่งขอบเขต
เวลาการทำแบบประเมินให้ใช้เวลาประมาณ 1 ช่ัวโมง ต่อ 1 คน ต่อ 1 ชุด  เพื่อให้ผลการประเมินมี
ประสิทธิภาพและเช่ือถือได้ 
  
   

ตารางท่ี 5.4 รายการข้อคำถามของชุด 1, 2 และ 3 

ประเด็นความขัดแย้ง 
ชุดคำถามต้นแบบ 

ชุด 1 ชุด 2 ชุด 3 
ค่าปรับ 1.1 2.1 3.1 

การชำระค่าจ้าง 1.2 2.2 3.2 
ค่าเสียหาย 1.3 2.3 3.3 
แก้ไขขอบเขตของงานก่อสร้าง 1.4 2.4 3.4 

ระยะเวลาก่อสร้าง 1.5 2.5 3.5 
เหตุสุดวิสัย 1.6 2.6 3.6 
การบอกเลิกสัญญา 1.7 2.7 3.7 

การปฏิบัติหน้าที่ให้เป็นไปตามระเบียบ หลักเกณฑ์ กฎกระทรวง และ
เอกสารแนบท้ายสัญญาจ้าง 

1.8 2.8 3.8 

 
 

ผู้วิจัยเริ่มจากการออกแบบข้อคำถามปลายเปิด เพื่อให้ผู้ตอบสามารถตอบคำถามได้ตาม
ความรู้หรือความเข้าใจของตนเอง และข้อคำถามช้ีนำให้ผู้ตอบสามารถตอบได้ตรงตามระดับความรู้ท่ี
ผู้วิจัยกำหนดไว้ในตารางท่ี 5.2 โดยแสดงตัวอย่างของการออกแบบข้อคำถามปลายเปิดในรูปท่ี 5.2 
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หลังจากนั้นผู้วิจัยได้รวบรวมลักษณะคำตอบระหว่างวิศวกรโยธาผู้เช่ียวชาญในการบริหาร
สัญญาหน่วยงานภาครัฐประกอบด้วยผู้ประเมิน EE1 – EE4 เป็นวิศวกรโยธาชำนาญการพิเศษ และผู้
ไม่มีประสบการณ์ในด้านการบริหารสัญญาหน่วยงานภาครัฐ ประกอบด้วยผู้ประเมิน A1, A2, A3, 
A5, A8, A9 และ A11 เป็นวิศวกรโยธาในหน่วยงานเอกชน ผู้ประเมิน A4, A6, A7 และ A10 เป็น
วิศวกรโยธาระดับปฏิบัติการ ดังแสดงในตารางท่ี 5.5 โดยมีวัตถุประสงค์เพื่อแสดงให้เห็นว่า
ประสบการณ์ของผู้ทำแบบประเมินเป็นปัจจัยหนึ่งท่ีส่งผลต่อระดับเกณฑ์การประเมินท่ีผู้วิจัยพัฒนา
ขึ้นในในข้อท่ี 5.1 และแสดงรายช่ือผู้ท่ีเกี่ยวข้องในภาคผนวก ก ตารางท่ี ก.2  

 
ตารางท่ี 5.5 กลุ่มตัวอย่างผู้ทำข้อคำถามปลายเปิดในชุด 1, 2 และ 3 

ลำดับ 
ชุดคำถามต้นแบบ 

ชุด 1 ชุด 2 ชุด 3 

1 EE1 EE1 EE3 

2 A1 EE2 EE4 
3 A2 A5 A3 

4 A3 A6 A5 

5 A4 A7 A9 

6  A8 A10 
7   A11 

 

 รายละเอียดของคำตอบเบื้องต้นพบว่าวิศวกรโยธาผู้เช่ียวชาญในด้านการบริหารสัญญาสามารถ

ตอบได้ตรงประเด็น ตรงตามระดับหรือสูงกว่าระดับความเข้าใจท่ีต้องการวัด ในขณะท่ีวิศวกรโยธาท่ี

ไม่มีประสบการณ์ในด้านการบริหารสัญญาหน่วยงานภาครัฐ มีลักษณะคำตอบท่ีไม่ตรงประเด็นหรือมี

ความถูกต้องน้อยกว่าวิศวกรโยธาผู้เช่ียวชาญในด้านการบริหารสัญญา จากการตรวจสอบลักษณะของ

คำตอบผู้วิจัยสามารถจำแนกลักษณะของคำตอบเป็น 3 ลักษณะ ดังต่อไปนี้ 

1) ลักษณะคำตอบท่ีตรงประเด็นและสอดคล้องกับระดับความเข้าใจท่ีต้องการวัดในคำถามนั้นๆ 
โดยเป็นการตรวจสอบเพื่อยืนยันคำตอบท่ีผู้วิจัยคาดการณ์ไว้กับลักษณะคำตอบของวิศวกร
โยธาผู้เช่ียวชาญในด้านการบริหารสัญญาท่ีมีลักษณะคำตอบสอดคล้องกับการบริหารสัญญา  

2) ลักษณะคำตอบท่ีตรงประเด็นบางส่วน ซึ่งเป็นลักษณะคำตอบแบบกว้างๆ ไม่เฉพาะเจาะจง 
หรือเป็นคำตอบท่ีสอดคล้องกับระดับความเข้าใจท่ีต่ำกว่าระดับท่ีต้องการวัดในคำถามนั้นๆ 
เนื่องจากความขัดแย้งของการบริหารสัญญาจากกรณีศึกษาสามารถเกิดขึ้นได้จากความ
คิดเห็นหรือความเข้าใจของแต่ละฝ่ายในการบริหารสัญญาไม่ตรงกัน 
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3) ลักษณะคำตอบท่ีไม่ตรงประเด็น เช่น ลักษณะของคำถามเกี่ยวข้องกับการบริหารสัญญา
ก่อสร้าง แต่ลักษณะคำตอบของวิศวกรโยธาบางท่านเกี่ยวข้องกับการบริหารโครงการ
ก่อสร้าง จึงแสดงให้เห็นว่าวิศวกรโยธาบางท่านยังไม่สามารถจำแนกความแตกต่างระหว่าง
การบริหารสัญญาและการบริหารโครงการ ดังนั้นคำตอบจะตรงตามระดับ 0 หรือการขาด
ความเข้าใจในประเด็นท่ีสำคัญตามเกณฑ์การประเมินท่ีผู้วิจัยกำหนดไว้ 

 ดังนั้นลักษณะคำตอบเบื้องต้นสะท้อนให้เห็นถึงประสบการณ์ของการบริหารสัญญาเป็น

ปัจจัยหนึ่งท่ีทำให้ลักษณะของคำตอบมีความแตกต่างกัน ผู้วิจัยจึงมีแนวคิดการพัฒนาข้อคำถามปลาย

ปิดในขั้นตอนถัดไป 

5.2.2 การออกแบบข้อคำถามปลายปิด 

 การพัฒนาข้อคำถามปลายปิดจะนำลักษณะของคำตอบท่ีแตกต่างกันมาจัดกลุ่มเป็นตัว
เลือกตอบตามเกณฑ์ประเมินท่ีกำหนดไว้ ปรับแต่งภาษาและการเขียนเพื่อให้ตัวเลือกตอบมีความ
ชัดเจนและทำการสร้างตัวเลือกตอบลวงเพื่อให้การประเมินมีความแม่นยำมากขึ้น  ผู้วิจัยจึงแสดง
ตัวอย่างของการจัดกลุ่มคำตอบในชุดท่ี 2 เรื่องการชำระค่าจ้าง ดังแสดงในรูปท่ี 5.3 นอกจากนี้ผู้วิจัย
ได้แสดงรายละเอียดของแบบประเมินแต่ละชุดไว้ในภาคผนวก  ค 
 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

7
3

 
 

กร
ณ

ีศึก
ษา

 : 
กา

รช
ำร

ะค
่าจ

้าง
 

   
   

   
 ส

ัญญ
าจ

้าง
ก่อ

สร
้าง

ศูน
ย์พ

ัฒ
นา

เด็
กเ

ล็ก
แห

่งห
น่ึง

ตก
ลง

จ่า
ยค

่าจ
้าง

แบ
่งอ

อก
เป

็น 
4 

งว
ดต

าม
ผล

สำ
เร็จ

ขอ
งง

าน
 ซ

ึ่งส
ัญญ

าจ
้าง

ระ
หว

่าง
คู่ส

ัญญ
าม

ีเง
ื่อน

ไข
ที่เ

ป็น
สา

ระ
สำ

คัญ
ใน

ส่ว
นข

อง
กา

รช
ำร

ะค
่าจ

้าง
จะ

ต้อ
ง

ได้
รับ

กา
รอ

นุม
ัติง

บป
ระ

มา
ณ

โค
รง

กา
รภ

าย
ใต้

แผ
นป

ฏิบ
ัติก

าร
ปี 

25
55

 เส
ียก

่อน
 ดั

งน้ั
นก

าร
ชำ

ระ
เงิน

ค่า
จ้า

งต้
อง

เผ
ื่อเ

วล
าเพ

ื่อใ
ห้ผ

ู้ว่า
จ้า

งไ
ปด

ำเนิ
นก

าร
ขอ

อนุ
มัติ

 ต่
อม

าใ
นร

ะห
ว่า

งก
าร

ดำ
เนิ

นก
าร

ก่อ
สร้

าง
ผู้ว

่าจ
้าง

ได้
ตร

วจ
รับ

งา
นท

ี่แล
้วเ

สร็
จแ

ละ
มีก

าร
ชำ

ระ
ค่า

จ้า
งใ

นง
วด

ที่ 
1,

2,3
 เพ

ียง
บา

งส
่วน

 ห
ลัง

จา
กน้ั

นผ
ู้ว่า

จ้า
งเข

้าใ
ช้ง

าน
อา

คา
รโ

ดย
ที่ผ

ู้รับ
จ้า

งไ
ม่ไ

ด้ค
ัดค

้าน
แต่

อย
่าง

ใด
 แ

ละ
ผู้รั

บจ
้าง

ได้
ทว

งถ
าม

ค่า
จ้า

งก
่อส

ร้า
งต

าม
สัญ

ญา
หล

าย
คร้ั

งแ
ต่ผ

ู้ว่า
จ้า

งย
ังค

งเพ
ิกเ

ฉย
 แ

ละ
ผู้ว

่าจ
้าง

ชำ
ระ

งว
ดท

ี่ 4
 ภ

าย
หล

ังจ
าก

มีก
าร

ตร
วจ

รับ
งา

นแ
ล้ว

ถึง
เกื

อบ
 2

 ป
ี ซ

ึ่งผ
ู้ว่า

จ้า
งย

อม
รับ

ว่า
กา

รช
ำร

ะเ
งิน

ล่า
ช้า

เน่ื
อง

จา
กติ

ดข
ัดท

ี่ระ
เบ

ียบ
ขั้น

ตอ
นท

าง
รา

ชก
าร

มีก
าร

ติด
ต่อ

หล
าย

หน่
วย

งา
นจึ

งท
ำใ

ห้เ
กิด

คว
าม

ล่า
ช้า

 (5
50

/2
56

0)
 

คำ
ถา

มท่ี
 1

: จ
าก

กร
ณ

ีศึก
ษา

ข้า
งต้

น 
ข้อ

ใด
เป

็นส
าเ

หตุ
ที่ท

ำ
ให

้เก
ิดป

ระ
เด็

นค
วา

มข
ัดแ

ย้ง
เก่ี

ยว
ข้อ

งก
ับก

าร
ชำ

ระ
ค่า

จ้า
ง 

แบ
บท่ี

 1
 

แบ
บท่ี

 2
 

แบ
บท่ี

 3
 

ตัว
เล

ือก
 

ผู้ต
อบ

 E
1 

กา
รจ

ัดก
าร

งบ
ปร

ะม
าณ

 ถ
้า

ยัง
ไม

ไ่ด้
รับ

งบ
ปร

ะม
าณ

ก็ไ
ม่ส

าม
าร

ถล
ง

นา
มใ

นส
ัญญ

าไ
ด้ 

 
ผู้ต

อบ
 A

5 
กา

รท
ี่ผู้ร

ับจ
้าง

แล
ะผ

ู้ว่า
จ้า

ง
ตก

ลง
เร่ือ

งก
าร

จ่า
ยเ

งิน
ไม

่ชัด
เจ

น 
ใน

กา
รจ

ัดจ
้าง

คว
รท

ี่จะ
มีง

บป
ระ

มา
ณ

ที่
ได้

รับ
กา

รอ
นุม

ัติแ
ล้ว

 
 

ผู้ต
อบ

 A
7 

กา
รเ

บิก
จ่า

ย
ขึ้น

อย
ู่กับ

สัญ
ญ

าใ
นแ

ต่ล
ะ

งว
ดง

าน
ว่า

ตก
ลง

ถึง
งา

นส
่วน

ใด
บ้า

ง 

ผู้ต
อบ

 A
6 

ผู้ว
่าจ

้าง
เข

้าใ
ช้

งา
นอ

าค
าร

ก่อ
นโ

ดย
ผู้รั

บจ
้าง

ไม
่ได้

คัด
ค้า

น 

1.ผ
ู้รับ

จ้า
งร

อก
าร

เบ
ิกจ

่าย
ล่า

ช้า
 เน่ื

อง
จา

กร
อง

บป
ระ

มา
ณ

 (ร
ะดั

บ 
0)

 
2. 

กา
รท

ี่ผู้ร
ับจ

้าง
แล

ะผ
ู้ว่า

จ้า
งต

กล
งเร่ื

อง
กา

รจ
่าย

เงิน
ไม

ช่ัด
เจ

น 
ใน

กา
รจ

ัดจ
้าง

คว
รท

ี่จะ
มีง

บป
ระ

มา
ณ

ที่ไ
ด้รั

บก
าร

อนุ
มัติ

แล
้ว 

(ระ
ดับ

 2
) 

3.ผ
ู้ว่า

จ้า
งเข

้าใ
ช้ง

าน
อา

คา
รก

่อน
โด

ยผ
ู้รับ

จ้า
งไ

มไ่
ด้ค

ัดค
้าน

 (ร
ะดั

บ 
0)

 
4.ก

าร
เบ

ิกข
ึ้นอ

ยู่ก
ับส

ัญญ
าใ

นแ
ต่ล

ะง
วด

งา
นว่

าต
กล

งถ
ึงง

าน
ส่ว

น
ใด

บ้า
ง (

ระ
ดับ

 0
) 

คำ
ถา

มท่ี
 2

: จ
าก

กร
ณ

ีศึก
ษา

ข้า
งต้

น 
ข้อ

ใด
เป

็นก
าร

บริ
หา

ร
สัญ

ญา
ที่เ

ก่ีย
วข

้อง
กับ

กา
รช

ำร
ะ

ค่า
จ้า

งไ
ด้อ

ย่า
งถ

ูกต้
อง

 

แบ
บท่ี

 1
 

แบ
บท่ี

 2
 

แบ
บท่ี

 3
 

ตัว
เล

ือก
 

ผู้ต
อบ

 E
1 

กา
รล

งน
าม

สัญ
ญา

ต้อ
งม

ี
งบ

ปร
ะม

าณ
ใน

กา
รด

ำเนิ
นโ

คร
งก

าร
 (จ

ะ
ไม

่มีป
ัญห

า จ
่าย

ตา
มเ

วล
า) 

ผู้ต
อบ

 A
5 

ผู้ร
ับจ

้าง
ไม

ค่ว
รเซ็

นต์
สัญ

ญา
ใน

ลัก
ษณ

ะน้ี
 เน่ื

อง
จา

กง
บป

ระ
มา

ณ
ยัง

ไม
่ได้

รับ
กา

รอ
นุม

ัติ 
 

ผู้ต
อบ

 E
2 

ผู้ว
่าจ

้าง
คว

รท
ี่จะ

ผ่อ
นป

รน
ให

้ผู้ร
ับจ

้าง
ขย

าย
เวล

า 
ผู้ต

อบ
 A

7 
ปร

ะม
าณ

กา
ร

ค่า
ใช

้จ่า
ยแ

ต่ล
ะง

วด
 เพ

ื่อใ
ห้

เพ
ียง

พอ
ต่อ

กา
รจ

่าย
ผู้ร

ับจ
้าง

 

ผู้ต
อบ

 A
6 

จ่า
ยไ

ม่ค
รบ

ยัง
เข

้า
ใช

้งา
นไ

ม่ไ
ด้ 

ถ้า
จะ

เข
้าไ

ด้ก
็

ต้อ
งร่

าง
สัญ

ญ
าข

ึ้นอี
กฉ

บับ
แล

ะก
ำห

น
ดว

ัน
เว

ลา
ที่

แน่
นอ

นแ
ละ

คิด
ค่า

ปรั
บไ

ห้
เป

็นล
าย

ลัก
ษณ

์อัก
ษร

 

1.ก
าร

ลง
นา

มส
ัญญ

าต้
อง

มีง
บป

ระ
มา

ณ
ใน

กา
รด

ำเนิ
นโ

คร
งก

าร
 ก

็จะ
ไม

่มีป
ัญห

า จ
่าย

ตา
มเ

วล
า ซ

ึ่งใน
กร

ณ
ีน้ีผ

ู้ว่า
จ้า

งค
วร

ที่จ
ะผ

่อน
ปร

นใ
หผ้

ู้
รับ

จ้า
งข

ยา
ยเ

วล
า (

ระ
ดับ

 0
) 

2. 
ผู้ร

ับจ
้าง

ไม
ค่ว

รเซ็
นต์

สัญ
ญา

ใน
ลัก

ษณ
ะน้ี

 เน่ื
อง

จา
กง

บป
ระ

มา
ณ

ยัง
ไม

่ได้
รับ

กา
รอ

นุม
ัติ 

(ระ
ดับ

 3
) 

3.ป
ระ

มา
ณ

กา
รค

่าใ
ช้จ

่าย
แต่

ละ
งว

ด 
เพ

ื่อใ
ห้เ

พีย
งพ

อต่
อก

าร
จ่า

ยผ
ู้รับ

จ้า
ง (

ระ
ดับ

 0
) 

4.จ
่าย

ไม
ค่ร

บย
งัเข

้าใ
ช้ง

าน
ไม

ไ่ด้
 ถ

้าจ
ะเ

ข้า
ได้

ก็ต้
อง

ร่า
งส

ัญญ
าข

ึ้นอี
ก

ฉบ
ับแ

ละ
กำ

หน
ดว

ันเ
วล

าท
ี่แน่

นอ
น 

(ระ
ดับ

 0
) 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
74

 

กร
ณ

ีศึก
ษา

 : 
กา

รช
ำร

ะค
่าจ

้าง
 

   
   

   
 ส

ัญญ
าจ

้าง
ก่อ

สร
้าง

ศูน
ย์พ

ัฒ
นา

เด็
กเ

ล็ก
แห

่งห
น่ึง

ตก
ลง

จ่า
ยค

่าจ
้าง

แบ
่งอ

อก
เป

็น 
4 

งว
ดต

าม
ผล

สำ
เร็จ

ขอ
งง

าน
 ซ

ึ่งส
ัญญ

าจ
้าง

ระ
หว

่าง
คู่ส

ัญญ
าม

ีเง
ื่อน

ไข
ที่เ

ป็น
สา

ระ
สำ

คัญ
ใน

ส่ว
นข

อง
กา

รช
ำร

ะค
่าจ

้าง
จะ

ต้อ
ง

ได้
รับ

กา
รอ

นุม
ัติง

บป
ระ

มา
ณ

โค
รง

กา
รภ

าย
ใต้

แผ
นป

ฏิบ
ัติก

าร
ปี 

25
55

 เส
ียก

่อน
 ดั

งน้ั
นก

าร
ชำ

ระ
เงิน

ค่า
จ้า

งต้
อง

เผ
ื่อเ

วล
าเพ

ื่อใ
ห้ผ

ู้ว่า
จ้า

งไ
ปด

ำเนิ
นก

าร
ขอ

อนุ
มัติ

 ต่
อม

าใ
นร

ะห
ว่า

งก
าร

ดำ
เนิ

นก
าร

ก่อ
สร้

าง
ผู้ว

่าจ
้าง

ได้
ตร

วจ
รับ

งา
นท

ี่แล
้วเ

สร็
จแ

ละ
มีก

าร
ชำ

ระ
ค่า

จ้า
งใ

นง
วด

ที่ 
1,

2,3
 เพ

ียง
บา

งส
่วน

 ห
ลัง

จา
กน้ั

นผ
ู้ว่า

จ้า
งเข

้าใ
ช้ง

าน
อา

คา
รโ

ดย
ที่ผ

ู้รับ
จ้า

งไ
ม่ไ

ด้ค
ัดค

้าน
แต่

อย
่าง

ใด
 แ

ละ
ผู้รั

บจ
้าง

ได้
ทว

งถ
าม

ค่า
จ้า

งก
่อส

ร้า
งต

าม
สัญ

ญา
หล

าย
คร้ั

งแ
ต่ผ

ู้ว่า
จ้า

งย
ังค

งเพ
ิกเ

ฉย
 แ

ละ
ผู้ว

่าจ
้าง

ชำ
ระ

งว
ดท

ี่ 4
 ภ

าย
หล

ังจ
าก

มีก
าร

ตร
วจ

รับ
งา

นแ
ล้ว

ถึง
เกื

อบ
 2

 ป
ี ซ

ึ่งผ
ู้ว่า

จ้า
งย

อม
รับ

ว่า
กา

รช
ำร

ะเ
งิน

ล่า
ช้า

เน่ื
อง

จา
กติ

ดข
ัดท

ี่ระ
เบ

ียบ
ขั้น

ตอ
นท

าง
รา

ชก
าร

มีก
าร

ติด
ต่อ

หล
าย

หน่
วย

งา
นจึ

งท
ำใ

ห้เ
กิด

คว
าม

ล่า
ช้า

 (5
50

/2
56

0)
 

คำ
ถา

มท่ี
 3

: “
หา

กผ
ู้ว่า

จ้า
งเข

้า
ใช

้งา
นอ

าค
าร

 ใ
นข

ณ
ะท

ี่ผู้
ว่า

จ้า
งย

ังไ
ม่ไ

ด้รั
บม

อบ
งา

นใ
น

งว
ดส

ุดท
้าย

ตา
มส

ัญ
ญา

แล
ะย

ัง
ไม

่ชำ
ระ

เงิน
ค่า

จ้า
งจ

นก
ว่า

ผู้รั
บ

จ้า
งจ

ะท
ำง

าน
แล

้วเ
สร็

จ”
 จ

าก
ข้อ

คว
าม

ข้า
งต้

น 
ข้อ

ใด
เป

็น
แน

วท
าง

กา
รบ

ริห
าร

สัญ
ญา

ได้
อย

่าง
ถูก

ต้อ
ง  

แบ
บท่ี

 1
 

แบ
บท่ี

 2
 

แบ
บท่ี

 3
 

ตัว
เล

ือก
 

ผู้ต
อบ

 E
2 

เข
้าใ

ช้อ
าค

าร
ถือ

ว่า
รับ

มอ
บ

อา
คา

รแ
ล้ว

 อ
ย่า

งไ
รก

็ตา
มผ

ู้ว่า
จ้า

ง
จะ

ต้อ
งช

ำร
ะค

่าจ
้าง

 เพ
รา

ะก
่อน

ทำ
สัญ

ญา
มีก

าร
เบ

ิกง
บป

ระ
มา

ณ
มา

แล
้ว 

ผู้ต
อบ

 E
1 

มีร
ะเ

บีย
บใ

นก
าร

จ่า
ยเ

งิน
ค่า

จ้า
ง ซ

ึง่ต้
อง

จ่า
ย

เร็ว
ตา

มก
ำห

นด
ระ

ยะ
เวล

า 
ผู้ต

อบ
 A

7 
เม

ื่อผ
ู้ว่า

จ้า
งเ

ข้า
ใช

้จึง
เส

มือ
นว

่าผ
ู้ว่า

จ้า
งไ

ด้รั
บ

งา
น

น้ั
น

ไป
แ

ล้
ว 

จะ
ไป

เก
ี่ยว

ข้อ
งก

ับ
กา

รป
ระ

กัน
โค

รง
กา

รม
าก

กว
่า 

ผู้ต
อบ

 A
5 

กา
รท

ี่จะ
สา

มา
รถ

ใช
้อ

าค
าร

ได้
น้ัน

คว
รท

ี่จ
ะ

ชำ
ระ

ค่า
จ้า

งเ
ต็ม

จำ
นว

น 
ผู้ต

อบ
 A

6 
ผ่อ

นช
ำร

ะ 

1.เ
ข้า

ใช
้อา

คา
รถ

ือว
่ารั

บม
อบ

อา
คา

รแ
ล้ว

 อ
ย่า

งไ
รก

็ตา
มผ

ู้ว่า
จ้า

ง
จะ

ต้อ
งช

ำร
ะค

่าจ
้าง

 เพ
รา

ะก
่อน

ทำ
สัญ

ญา
มีก

าร
เบ

ิกง
บป

ระ
มา

ณ
มา

แล
้ว 

(ระ
ดับ

 3
) 

2. 
เม

ื่อผ
ู้ว่า

จ้า
งเข

้าใ
ช้จ

ึงเส
มือ

นว
่าผ

ู้ว่า
จ้า

งไ
ด้รั

บง
าน

น้ัน
แล

้วจ
ะไ

ป
เก่ี

ยว
ข้อ

งก
ับก

าร
ปร

ะก
ันโ

คร
งก

าร
มา

กก
ว่า

 (ร
ะดั

บ 
0)

 
3.ก

าร
ที่จ

ะส
าม

าร
ถใ

ช้อ
าค

าร
ได้

น้ัน
คว

รท
ี่จะ

ชำ
ระ

ค่า
จ้า

งเต็
มจ

ำน
วน

 
(ระ

ดับ
 0

) 
4.ผ

ู้ว่า
จ้า

งต้
อง

ผ่อ
นช

ำร
ะ 

(ระ
ดับ

 0
) 

 
รูป

ท่ี 
5.3

 ตั
วอ

ย่า
งก

าร
รว

บร
วม

ลัก
ษณ

ะข
อง

คำ
ตอ

บ 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

75 
 

5.5 สรุปท้ายบท 
 การดำเนินงานวิจัยในบทนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อพัฒนาเครื่องมือการประเมินความรู้ของผู้
ควบคุมงานเกี่ยวกับประเด็นความขัดแย้งของการบริหารสัญญา โดยประยุกต์ใช้โมเดลภาวะ
สันนิษฐาน (Construct Modeling) เริ่มต้นจากการสร้างแผนท่ีตัวแปรเชิงทฤษฎี ออกแบบข้อคำถาม 
การออกแบบรูปแบบของคำตอบและการให้คะแนน และการวิเคราะห์ข้อคำถาม ซึ่งแผนท่ีตัวแปรเชิง
ทฤษฎีเป็นหลักฐานสำคัญท่ีทำให้กระบวนการมีความสอดคล้องกันภายใน 
 ในการสร้างแผนท่ีตัวแปรเชิงทฤษฎีประยุกต์ใช้อนุกรมวิธานแบบโซโล (SOLO Taxonomy) 
ซึ่งเป็นเกณฑ์การประเมินประกอบด้วย 5 ระดับ เพื่อกำหนดคุณลักษณะความเข้าใจเบ้ืองต้น และเป็น
หลักฐานสำคัญท่ีครอบคลุมถึงคำบรรยายว่าผู้ตอบมีความเข้าใจอยู่ในระดับใด จากนั้นนำเกณฑ์ท่ี
พัฒนาไว้เบื้องต้นมาขอความคิดเห็นและหาข้อสรุปเกี่ยวกับคุณลักษณะท่ีกำหนดไว้จากผู้เช่ียวชาญ
ด้านการบริหารสัญญา เพื่อลดความไม่แน่นอนของการประเมิน 
 ในส่วนของการพัฒนาการออกแบบคำถามปลายเปิดเป็นการออกแบบข้อคำถามท่ีมีความ
สอดคล้องกับเกณฑ์การประเมินท่ีกำหนดไว้ โดยมีวัตถุประสงค์เพื่อวัดความรู้ตามระดับความเข้าใจใน
ประเด็นความขัดแย้งของการบริหารสัญญาจำนวน 8 รายการ จากการวิเคราะห์ประเด็นความขัดแย้ง
ของการบริหารสัญญาภาครัฐในบทท่ี 4 
 หลังจากนั้นผู้วิจัยทำการตรวจสอบลักษณะของคำตอบจากการนำคำถามปลายเปิดมา
ตรวจสอบกับวิศวกรโยธาจำนวน 2 กลุ่ม ประกอบด้วย กลุ่มท่ี 1 วิศวกรโยธาผู้เช่ียวชาญในด้านการ
บริหารสัญญาโครงการก่อสร้างภาครัฐและกลุ่มท่ี 2 วิศวกรโยธาท่ีไม่มีประสบการณ์ในด้านการบริหาร
สัญญาหน่วยงานภาครัฐ เพื่อตรวจสอบลักษณะคำตอบท่ีแตกต่างกันของวิศวกรโยธาท้ังสองกลุ่ม ซึ่งมี
ลักษณะคำตอบท่ีมีความแตกต่างอย่างชัดเจน ลักษณะของคำตอบท่ีแตกต่างกันจึงเป็นหลักฐานสำคัญ
ในการพัฒนาคำถามปลายปิด และสามารถประยุกต์ใช้เพื่อวัดระดับความรู้ต่อไปในบทท่ี 6  
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บทท่ี 6 
การตรวจสอบเครื่องมือประเมินความรู้สำหรับผู้ควบคุมงานก่อสร้างภาครัฐ 

ในประเด็นความขัดแย้งของการบริหารสัญญา 
 

 บทนี้กล่าวถึงการการตรวจสอบเครื่องมือประเมินความรู้สำหรับผู้ควบคุมงานก่อสร้างภาครัฐ 
ในประเด็นความขัดแย้งของการบริหารสัญญาท่ีพัฒนาขึ้นจากบทท่ี 4 และ 5 ผู้วิจัยทำการออกแบบ
โมเดลวัดระดับความรู้ประกอบด้วยแบบประเมินชุด A, B และ C โดยมีวัตถุประสงค์เพื่อตรวจสอบ
เครื่องมือประเมินความรู้ของประเด็นความขัดแย้งในการบริหารสัญญา รวมถึงตรวจสอบคะแนนรวม
ท่ีสะท้อนถึงระดับความรู้ของกลุ่มตัวอย่างท่ีมีประสบการณ์แตกต่างกัน ประกอบด้วยรายละเอียด
เกี่ยวกับโมเดลการวัดระดับความรู้  และการวิเคราะห์ผลการใช้เครื่องมือประเมินท่ีสะท้อนระดับ
ความรู้ความ โดยมีรายละเอียดดังต่อไปนี้  
 
6.1 รายละเอียดเก่ียวกับโมเดลการวัดระดับความรู้ 

 

 

 

 

 

 

 

 

รูปท่ี 6.1 โมเดลการวัดระดับความรู้ 
 

การออกแบบแบบประเมินชุด C เป็นการนำแบบประเมินความรู้ต้นแบบจำนวน 3 ชุด (ชุดท่ี 
1, 2 และ 3) มาวัดระดับความเข้าใจ โดยแบบประเมินแต่ละชุดกำหนดให้ผู้ทำแบบประเมินเป็นคนๆ 
เดียวกัน โดยมีวัตถุประสงค์เพื่อตรวจสอบความแตกต่างของคำตอบในแต่ละระดับความรู้ของประเด็น
ความขัดแย้งนั้นๆ ซึ่งในแต่ละประเด็นความขัดแย้ง ประกอบด้วย 3 กรณีศึกษา และในแต่ละ
กรณีศึกษาประกอบด้วยข้อคำถามเพื่อวัดระดับความรู้ 3 ระดับ (ระดับท่ี 2 ข้ันพื้นฐาน, ระดับท่ี 3 ข้ัน
เช่ียวชาญ และระดับท่ี 4 ขั้นชำนาญการ) ดังแสดงในตารางท่ี 6.1 หากผู้ตอบสามารถทำคะแนนใน

ประกอบด้วย ชุด A1-A3 และ B1-B3 

 เพื่อประเมินระดับความรู้ที่ประกอบด้วย 8 ประเด็น

ความขัดแย้งในการบริหารสัญญา และตรวจสอบหาคะแนนรวมที่

สะท้อนระดับความรู้ของผู้ตอบในกลุ่มที่ไม่มีประสบการณ์บริหาร

สัญญากับกลุ่มที่มีประสบการณ์ 

 

แบบประเมินชุด C 
ประกอบด้วย ชุด C1, C2 และ C3 

เพื่อตรวจสอบผลการประเมินที่สะท้อนระดับความรู้

ของประเด็นความขัดแย้งน้ันๆ ในกรณีศึกษาที่แตกต่างกัน และ

วิเคราะห์หาค่าคะแนนเฉลี่ยระดับความรู้ของผู้มีประสบการณ์ 

แบบประเมินขุด A และชุด B 
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ระดับเดียวกันได้ใกล้เคียงกัน ข้อคำถามนั้นสามารถใช้สลับเพื่อตรวจสอบระดับความเข้าใจในองค์
ความรู้ด้านความขัดแย้งในการบริหารสัญญาได้  

ชุด C1 : ข้อคำถามรวม 27 ข้อ 
- ค่าปรับ ประกอบด้วยกรณีศึกษาท่ี 1.1, 2.1 และ 3.1  
- การชำระค่าจ้าง ประกอบด้วยกรณีศึกษาท่ี 1.2, 2.2 และ 3.2 
- ค่าเสียหาย ประกอบด้วยกรณีศึกษาท่ี 1.3, 2.3 และ 3.3  

ชุด C2 : ข้อคำถามรวม 27 ข้อ 
- แก้ไขขอบเขตของงานก่อสร้าง ประกอบด้วยกรณีศึกษาท่ี 1.4, 2.4 และ 3.4 
- ระยะเวลาก่อสร้าง ประกอบด้วยกรณีศึกษาท่ี 1.5, 2.5 และ 3.5 
- เหตุสุดวิสัย ประกอบด้วยกรณีศึกษาท่ี 1.6, 2.6 และ 3.6 

ชุด C3 : ข้อคำถามรวม 18 ข้อ  
- การบอกเลิกสัญญา ประกอบด้วยกรณีศึกษาท่ี 1.7, 2.7 และ 3.7 
- การปฏิบั ติหน้ า ท่ี ให้ เป็ น ไปตามระเบี ยบ ห ลัก เกณ ฑ์  กฎกระทรวง และ

เอกสารแนบท้ายสัญญาจ้าง ประกอบด้วยกรณีศึกษาท่ี 1.8, 2.8 และ 3.8 
 

ตารางท่ี 6.1 รายการข้อคำถามของชุด C 

ประเด็นความขัดแย้ง 
ชุดคำถามต้นแบบ 

ชุด 1 ชุด 2 ชุด 3 
ค่าปรับ 1.1 2.1 3.1 

การชำระค่าจ้าง 1.2 2.2 3.2 

ค่าเสียหาย 1.3 2.3 3.3 
แก้ไขขอบเขตของงานก่อสร้าง 1.4 2.4 3.4 
ระยะเวลาก่อสร้าง 1.5 2.5 3.5 

เหตุสุดวิสัย 1.6 2.6 3.6 
การบอกเลิกสัญญา 1.7 2.7 3.7 

การปฏิบัติหน้าที่ให้เป็นไปตามระเบียบ หลักเกณฑ์ 
กฎกระทรวง และเอกสารแนบท้ายสัญญาจ้าง 

1.8 2.8 3.8 

 

หลังจากนั้นผู้วิจัยดำเนินการวิเคราะห์หาคะแนนเฉล่ียระดับความรู้ในแต่ละประเด็นความ
ขัดแย้งนั้นๆ โดยมีผู้เช่ียวชาญในด้านการบริหารสัญญาก่อสร้างภาครัฐจำนวน 16 คน ดังแสดงใน
ตารางท่ี 6.2 แต่ละคนมีภาพรวมของลักษณะการทำงานท่ีแตกต่างกันไป สามารถสรุปได้โดยสังเขป 
ดังต่อไปนี้ 
 ผู้เช่ียวชาญ EC1 และ EC6 ผู้เป็นส่วนหนึ่งของคณะกรรมการร่างขอบเขตของงานหรือ
รายละเอียดคุณลักษณะเฉพาะของพัสดุท่ีจะซื้อหรือจ้าง (ร่าง TOR) ของหน่วยงานภาครัฐ 

ชุด C1 

ชุด C2 

ชุด C3 
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ผู้เช่ียวชาญ EC2, EC4, EC5 และ EC7 วิศวกรโยธาชำนาญการของหน่วยงานภาครัฐ 
ผู้ เช่ียวชาญ  EC3, EC8 และ EC9 ถึง  EC14 เป็นวิศวกรในหน่วยงานรัฐวิสาหกิจ ผู้มี

ประสบการณ์ในการควบคุมงานและบริหารงานก่อสร้างภาครัฐ  
 

ตารางท่ี 6.2 กลุ่มตัวอย่างผู้ทำแบบประเมินในชุด C1, C2 และ C3 

ลำดับ 
ชุด C 

C1 C2 C3 
1 EC1 EC1 EC1 

2 EC2 EC4 EC6 

3 EC3 EC5 EC7 
4 EC8 EC11 EC14 

5 EC9 EC12 EC15 

6 EC10 EC13 EC16 
 

หลังจากนั้นผู้วิจัยวิเคราะห์ผลลัพธ์รายข้อและปรับปรุงข้อคำถามในชุด C ท้ังหมด และนำข้อ
คำถามจากท้ัง 3 ชุดคำถามต้นแบบจากตารางท่ี 5.4 มาจัดรูปแบบใหม่ดังแสดงในตารางท่ี 6.3 ดังนั้น
ชุดคำถามต้นแบบคือคำถามชุด A (A1, A2, และ A3) และคำถามชุด B (B1, B2, และ B3) ซึ่งชุด B มี
ลักษณะคล้ายคลึงกับชุด A แต่แตกต่างกันท่ีนำข้อคำถามชุด A มาผสมผสานกับข้อคำถามภายในชุด 
B โดยท่ีแบบประเมินในแต่ละชุดมีประเด็นความขัดแย้งเพียงกรณีศึกษาเดียวเท่านั้น  โดยมี
วัตถุประสงค์เพื่อประเมินระดับความรู้ท่ีประกอบด้วย 8 ประเด็นความขัดแย้งในการบริหารสัญญา ซึ่ง
แบบสอบถามแต่ละชุดเกิดจากการเลือกผสมผสานกรณีศึกษาในแต่ละประเด็นความขัดแย้ง และ
ตรวจสอบหาคะแนนรวมท่ีสะท้อนระดับความรู้ของผู้ตอบในกลุ่มท่ีไม่มีประสบการณ์บริหารสัญญา 
กับกลุ่มท่ีมีประสบการณ์ 
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ตารางท่ี 6.3 รายการข้อคำถามของชุด A และ B 

ลำดับ ประเด็นความขัดแย้ง 
ชุด A ชุด B 

A1 A2 A3 B1 B2 B3 

1 ค่าปรับ 1.1 2.1 3.1 1.1 3.1 2.1 

2 การชำระค่าจ้าง 1.2 2.2 3.2 1.2 3.2 2.2 

3 ค่าเสียหาย 1.3 2.3 3.3 1.3 3.3 2.3 

4 แก้ไขขอบเขตของงานก่อสร้าง 1.4 2.4 3.4 2.4 1.4 3.4 

5 ระยะเวลาก่อสร้าง 1.5 2.5 3.5 2.5 1.5 3.5 

6 เหตุสุดวิสัย 1.6 2.6 3.6 2.6 1.6 3.6 

7 การบอกเลิกสัญญา 1.7 2.7 3.7 3.7 2.7 1.7 

8 การปฏิบัติหน้าท่ีให้เป็นไปตามระเบียบ หลักเกณฑ์ 
กฎกระทรวง และเอกสารแนบท้ายสัญญาจ้าง 

1.8 2.8 3.8 3.8 2.8 1.8 

 

ผู้วิจัยใช้แบบประเมินชุด A และชุด B โดยแบ่งกลุ่มตัวอย่างออกเป็น 2 กลุ่ม ประกอบด้วย ผู้
ไม่มีประสบการณ์ด้านการบริหารสัญญาหน่วยงานภาครัฐ 41 คน โดยกลุ่มผู้มีประสบการณ์
บริหารงานก่อสร้างภาครัฐ 6 คน ประกอบด้วยผู้เช่ียวชาญ EX1 และ EX2 เป็นวิศวกรโยธาปฏิบัติการ
และวิศวกรโยธาชำนาญการผู้มีประสบการณ์เกี่ยวกับการบริหารสัญญาก่อสร้าง นอกจากนี้ผู้เช่ียวชาญ 
EX3-EX6 เป็นวิศวกรในหน่วยงานรัฐวิสาหกิจผู้มีประสบการณ์ในการควบคุมงานก่อสร้าง โดยมี
รายละเอียดของผู้ทำแบบประเมินแต่ละชุดดังแสดงในตารางท่ี 6.4 

 
 

ตารางท่ี 6.4 กลุ่มตัวอย่างผู้ทำแบบประเมินในชุด A และชุด B 

ลำดับ 
ชุด A ชุด B 

A1 A2 A3 B1 B2 B3 
1 NE1 NE9 NE16 NE22 NE29 NE35 

2 NE2 NE10 NE17 NE23 NE30 NE36 

3 NE3 NE11 NE18 NE24 NE31 NE37 
4 NE4 NE12 NE19 NE25 NE32 NE38 

5 NE5 NE13 NE20 NE26 NE33 NE39 

6 NE6 NE14 NE21 NE27 NE34 NE40 
7 NE7 NE15 EX3 NE28 EX5 NE41 

8 NE8 EX2  EX4  EX6 
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9 EX1      
10       

 

6.2 การวิเคราะห์ผลการใช้เคร่ืองมือประเมินที่สะท้อนระดับความรู้ 
การวิเคราะห์คำตอบรายข้อในแบบประเมินชุด C ของกลุ่มผู้มีประสบการณ์ในด้านการ

บริหารสัญญาโครงการก่อสร้างภาครัฐจำนวน 16 คน ซึ่งแต่ละคนต้องตอบคำถามในประเด็นความ
ขัดแย้งท่ีประกอบด้วย 3 กรณีศึกษา ในแต่ละกรณีศึกษาถูกออกแบบมาเพื่อวัดระดับความรู้ 3 ระดับ 
ผู้วิจัยทำการทบทวนการตอบคำถามในแต่ละระดับ เพื่อทำการปรับปรุงข้อคำถามหรือคำตอบ โดยมี
รายละเอียดการวิเคราะห์คำตอบในแต่ละประเด็นความขัดแย้ง ดังต่อไปนี้  

 

6.2.1.1 ค่าปรับ 
การประเมินประเด็นความขัดแย้งเกี่ยวกับค่าปรับ ประกอบด้วย 3 กรณีศึกษา (กรณีศึกษาท่ี 

1.1, 2.1 และ 3.1) แต่ละกรณีศึกษาประกอบด้วย 3 ข้อท่ีผู้วิจัยออกแบบเกณฑ์การประเมิน 3 ระดับ 
รวมท้ังหมด 9 ข้อ การตรวจสอบเบ้ืองต้นพบว่ากรณีศึกษาท่ี 1.1 ไม่สะท้อนคำตอบในระดับท่ี 2 ตาม
ผู้วิจัยกำหนดไว้เบ้ืองต้น เนื่องจากผู้วิจัยออกแบบให้ระดับท่ี 2 ขั้นพื้นฐานท่ีผู้เช่ียวชาญสามารถตอบได้ 
ดังนั้นผู้วิจัยจึงทบทวนคำถามและคำตอบในข้อดังกล่าว โดยการสอบถามข้อมูลเชิงลึกจากผู้เช่ียวชาญ 
3 ท่านแรก (EC1, EC2 และ EC3) พบว่าตัวเลือกตอบท่ีกำหนดไว้มีความคลุมเครือของคำตอบ เช่น 
คำถามเกี่ยวกับสาเหตุของการท่ีผู้รับจ้างเพิกเฉยต่อค่าปรับ ตัวเลือกตอบข้อ 3 กล่าวว่าผู้ว่าจ้างบอก
เลิกสัญญาล่าช้าจึงส่งผลให้ค่าปรับสูงเกินส่วนตามข้อกำหนดสัญญา และตัวเลือกตอบข้อ 2 ผู้ว่าจ้าง
บอกเลิกสัญญาและสงวนสิทธิเรียกค่าปรับโดยนับจำนวนวันท่ีต้องชำระค่าปรับไม่ถูกต้อง ซึ่งลักษณะ
คำตอบมีความหมายใกล้เคียงกัน ผู้วิจัยจึงต้องปรับคำตอบให้ชัดเจนและถูกต้องเพียงข้อเดียว และ
หลังจากการปรับแก้ในข้อท่ี 1.1 ระดับท่ี 2  

การเปรียบเทียบข้อคำถามในแต่ละกรณีศึกษาท่ีแตกต่างกันในตารางท่ี 6.5 พบว่าคำถามวัด
ในระดับท่ี 2 กรณีศึกษา 2.1 มีค่าเฉล่ียของคะแนนเท่ากับ 18.52 คะแนน และค่าส่วนเบี่ยงเบน
มาตรฐานเท่ากับ 0.75 ซึ่งมีการกระจายตัวน้อยท่ีสุด จึงส่งผลให้ข้อคำถามมีความแม่นยำและ
เหมาะสมต่อการนำข้อคำถามดังกล่าวมาใช้ประกอบการประเมินมากท่ีสุด 
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ตารางท่ี 6.5 ตารางแสดงคำตอบรายข้อเรื่องค่าปรับ (ชุด C1) 
 

กรณีศึกษา ระดับ 
ผู้เชี่ยวชาญ 

SD 
คะแนนดิบ 

คะแนน
เต็ม 
100 

EC1 EC2 EC3 EC8 EC9 EC10 
คะแนน

ที่ได้ 
คะแนน

เต็ม 
คะแนน

ที่ได้ 

ค่า
ปร

ับ 

1.1 

2 2 2 2 0 0 2 0.94 8 12 14.81 
3 3 3 3 3 3 3 0.00 18 18 33.33 

4 4 4 4 0 4 4 1.49 20 24 37.04 

รวม        46 54 85.19 

2.1 

2 2 2 2 2 2 0 0.75 10 12 18.52 

3 3 3 3 3 3 3 0.00 18 18 33.33 

4 4 4 4 4 4 4 0.00 24 24 44.44 
รวม        52 54 96.30 

3.1 

2 2 2 2 2 0 0 0.94 8 12 14.81 

3 3 3 3 0 3 0 1.41 12 18 22.22 
4 4 4 4 4 0 4 1.40 20 24 37.04 

รวม        40 54 74.07 
 

 จากประเด็นความขัดแย้งเรื่องค่าปรับระดับความรู้ของผู้เช่ียวชาญมีค่าคะแนนเฉล่ียรวมใน
การตอบแบบสอบถามกรณีท่ี 1, 2 และ 3 มีค่า 85.19, 96.3, และ 74.07 ตามลำดับ สะท้อนให้เห็น
ว่าแบบสอบถามกรณีท่ี 1, 2 และ 3 เมื่อนำไปทดสอบผู้ท่ีมีประสบการณ์ควรมีค่าคะแนนเฉล่ียอย่าง
น้อย 74.07 สูงสุด 96.3 นอกจากนี้ สัดส่วนของการวัดระดับความเข้าใจแสดงให้ เห็นว่าผู้ท่ีมี
ประสบการณ์ในการบริหารสัญญาสะท้อนสัดส่วนคะแนนเฉล่ียของระดับท่ี 2  มีค่า 14.81 - 18.52, 
ระดับท่ี 3 มีค่า 22.22 - 33.33, และ ระดับท่ี 4 มีค่า 37.4 - 44.44 ตามลำดับ   

 
6.2.1.2 การชำระค่าจ้าง 

 การประเมินประเด็นความขัดแย้งเกี่ยวกับการชำระค่าจ้าง ประกอบด้วย 3 กรณีศึกษา 
(กรณีศึกษาท่ี 1.2, 2.2 และ 3.2) แต่ละกรณีศึกษาประกอบด้วย 3 ข้อท่ีผู้วิจัยออกแบบเกณฑ์การ
ประเมิน 3 ระดับ รวมท้ังหมด 9 ข้อ เมื่อตรวจสอบคำตอบเบ้ืองต้นพบว่าแบบประเมินในระดับท่ี 3 
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มักไม่สะท้อนระดับตามท่ีผู้วิจัยกำหนดไว้ อาจมีสาเหตุมาจากในแต่ละกรณีศึกษาไม่สะท้อนระดับท่ี
ต้องการประเมิน  
 การตรวจสอบในแต่ละกรณีศึกษา พบว่ากรณีศึกษาท่ี 1.2 และ 2.2 ไม่สะท้อนคำตอบใน
ระดับท่ี 3 ตามผู้วิจัยกำหนดไว้เบ้ืองต้น ผู้วิจัยจึงตรวจสอบข้อคำถามโดยการสอบถามข้อมูลเชิงลึก
จากผู้เช่ียวชาญ 3 ท่านแรก (EC1, EC2 และ EC3) ในกรณีศึกษาข้อท่ี 1.2 เกี่ยวกับทำสัญญาก่อสร้าง
โดยท่ียังไม่ได้รับงบประมาณท่ีชัดเจน ดังนั้นคำตอบท่ีมีความถูกต้องมากท่ีสุดคือผู้รับจ้างไม่ควรลงนาม
สัญญาหากงบประมาณยังไม่ได้อนุมัติเพื่อป้องกันการเกิดความขัดแย้งภายหลัง และกรณีศึกษาข้อท่ี 
2.2 เกี่ยวกับการพิจารณาชำระค่าจ้าง ผู้เช่ียวชาญให้คำตอบข้อท่ีมีความถูกต้องมากท่ีสุดคือผู้ว่าจ้าง
จะชำระค่าจ้างในส่วนท่ีสามารถใช้งานได้และงานนั้นเป็นประโยชน์ต่อผู้ว่าจ้างเท่านั้น ซึ่งไม่รวมถึง
ปริมาณงานรวมที่ผู้รับจ้างดำเนินการไปแล้ว 
 

ตารางท่ี 6.6 ตารางแสดงคำตอบรายข้อเรื่องการชำระค่าจ้าง (ชุด C1) 

กรณีศึกษา ระดับ 
ผู้เชี่ยวชาญ 

SD 
คะแนนดิบ 

คะแนน
เต็ม 
100 

EC1 EC2 EC3 EC8 EC9 EC10 
คะแนน

ที่ได้ 
คะแนน

เต็ม 
คะแนน

ที่ได้ 

กา
รช

ำร
ะค

่าจ้
าง

 

1.2 

2 2 2 2 2 0 2 0.75 10 12 18.52 

3 3 3 3 0 0 3 1.36 12 18 22.22 

4 4 4 4 0 0 4 1.89 16 24 29.63 
รวม        38 54 70.37 

2.2 

2 2 2 2 0 2 2 0.75 10 12 18.52 

3 3 3 0 0 3 3 1.41 12 18 22.22 
4 4 4 4 4 4 4 0.00 24 24 44.44 

รวม        46 54 85.19 

3.2 

2 2 2 0 2 0 0 1.00 6 12 11.11 
3 0 3 0 3 3 3 1.41 12 18 22.22 

4 4 4 4 0 0 0 1.98 12 24 22.22 

รวม        30 54 55.56 
 

ในกรณีศึกษาข้อท่ี 3.2 ไม่สะท้อนคำตอบในระดับท่ี 2 พบว่าตัวเลือกตอบท่ีกำหนดไว้ไม่
ถูกต้อง เนื่องจากคำถามนี้ เกี่ยวกับสาเหตุของความขัดแย้งท่ีเกี่ยวข้องกับการชำระค่าจ้าง ซึ่ง
ผู้เช่ียวชาญเหตุผลว่าสาเหตุท่ีแท้จริงนั้นมาจากแบบและรายการประกอบแบบในสัญญาไม่ชัดเจน และ
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ในมุมมองผู้ว่าจ้างหากผู้รับจ้างทำการก่อสร้างไม่ถูกต้องตามวัตถุประสงค์ของสัญญาจะไม่ชำระค่าจ้าง 
นอกจากนี้กรณีศึกษาข้อท่ี 3.2 ไม่สะท้อนคำตอบในระดับท่ี 4 เนื่องจากคำถามเกี่ยวกับการชำระ
ค่าจ้างในกรณีท่ีผู้ว่าจ้างเข้าใช้งานโครงการแล้วยังไม่ได้ตรวจรับมอบงาน ผู้เช่ียวชาญให้คำตอบว่าการ
ท่ีผู้ว่าจ้างเปิดใช้งานถนนโดยท่ียังไม่ได้ตรวจรับงานจะต้องชำระค่าจ้างท้ังหมด หากภายหลังในช่วง
รับประกันผลงานนั้นเกิดความเสียหายจากการเปิดใช้งานถนน ผู้รับจ้างจะเป็นฝ่ายรับผิดชอบตามช่วง
ระยะเวลารับประกันผลงานด้วย  

จากประเด็นความขัดแย้งเรื่องการชำระค่าจ้างระดับความรู้ของผู้เช่ียวชาญมีค่าคะแนนเฉล่ีย
รวมในการตอบแบบสอบถามกรณีท่ี 1, 2 และ 3 มีค่า 55.56, 70.37 และ 85.19 ตามลำดับ สะท้อน
ให้เห็นว่าแบบสอบถามกรณีท่ี 1, 2 และ 3 เมื่อนำไปทดสอบผู้ท่ีมีประสบการณ์ควรมีค่าคะแนนเฉล่ีย
อย่างน้อย 55.56 สูงสุด 85.19 นอกจากนี้สัดส่วนของการวัดระดับความเข้าใจแสดงให้เห็นว่าผู้ท่ีมี
ประสบการณ์ในการบริหารสัญญาสะท้อนสัดส่วนคะแนนเฉล่ียของระดับท่ี 2  มีค่า 11.11-18.52, 
ระดับท่ี 3 มีค่า 22.22 และ ระดับท่ี 4 มีค่า 22.22 - 44.44 ตามลำดับ   
 

6.2.1.3 ค่าเสียหาย 
 การประเมินประเด็นความขัดแย้งเกี่ยวกับความเสียหาย ประกอบด้วย 3 กรณีศึกษา แต่ละ
กรณีศึกษาประกอบด้วย 3 ข้อท่ีผู้วิจัยใช้เกณฑ์การประเมินมาออกแบบข้อคำถาม 3 ระดับ รวม
ท้ังหมด 9 ข้อ กรณีศึกษาข้อท่ี 2.3 ไม่สะท้อนคำตอบในระดับท่ี 2 เป็นคำถามท่ีเกี่ยวข้องกับการ
เพิกเฉยต่อค่าเสียหาย ผู้เช่ียวชาญให้เหตุผลว่าค่าเสียหายในกรณีท่ีโครงการก่อสร้างไม่แล้วเสร็จ มักมี
มูลค่าสูงขึ้นต่อการเพิกเฉยของผู้รับจ้างมากท่ีสุด ท้ังนี้ข้อมูลจากกรณีศึกษาไม่เพียงพอต่อการวิเคราะห์
ค่าความเสียหาย นอกจากนี้กรณีศึกษาข้อท่ี 2.3 ยังคงไม่สะท้อนคำตอบในระดับท่ี 4 ซึ่งเกี่ยวข้องกับ
ผลของการเพิกเฉยค่าเสียหายจากการท่ีผู้รับจ้างก่อสร้างไม่ตรงตามแบบ ผู้เช่ียวชาญเหตุผลเนื่องจาก
ผลจากการเพิกเฉยผู้รับจ้างถูกบอกเลิกสัญญาและต้องชำระค่าปรับอันเนื่องมาจากการเพิกเฉยต่อการ
ชำระค่าเสียหาย 
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ตารางท่ี 6.7 ตารางแสดงคำตอบรายข้อเรื่องค่าเสียหาย (ชุด C1) 

กรณีศึกษา ระดับ 
ผู้เชี่ยวชาญ 

SD 
คะแนนดิบ 

คะแนน
เต็ม 
100 

EC1 EC2 EC3 EC8 EC9 EC10 
คะแนน

ที่ได้ 
คะแนน

เต็ม 
คะแนน

ที่ได้ 

ค่า
เส

ียห
าย

 

1.3 

2 2 2 2 0 0 0 1.00 6 12 11.11 

3 3 3 3 3 3 0 1.05 15 18 27.78 
4 4 4 4 4 0 0 1.89 16 24 29.63 

รวม        37 54 68.52 

2.3 

2 2 0 2 0 2 0 1.00 6 12 11.11 
3 3 3 3 0 3 3 1.12 15 18 27.78 

4 4 4 4 4 0 0 1.89 16 24 29.63 

รวม        37 54 68.52 

3.3 

2 2 2 0 0 2 0 1.00 6 12 11.11 

3 3 0 3 3 0 0 1.50 9 18 16.67 

4 0 0 0 4 0 4 1.98 8 24 14.81 
รวม        23 54 42.59 

  
ในกรณีศึกษาข้อท่ี 3.3 ไม่สะท้อนคำตอบในระดับท่ี 2, 3 และ 4 ซึ่งในระดับท่ี 2 เป็นคำถาม

ท่ีเกี่ยวข้องกับรายละเอียดของมูลค่าความเสียหายท่ีผู้รับจ้างต้องรับผิดชอบ ผู้เช่ียวชาญให้เหตุผลว่า
ในกรณีท่ีผู้ว่าจ้างบอกเลิกสัญญา ผู้ว่าจ้างมีสิทธิริบหลักประกันการปฏิบัติตามสัญญาท้ังหมดหรือ
บางส่วนตามสมควร นอกจากนี้ ผู้รับจ้างจะต้องรับผิดชอบในค่าเสียหายซึ่งเป็นจำนวนเกินกว่า
หลักประกันการปฏิบัติตามสัญญา รวมท้ังค่าใช้จ่ายท่ีเพิ่มขึ้นในการทำงานนั้นต่อให้แล้วเสร็จตาม
สัญญา ตลอดจนค่าใช้จ่ายในการควบคุมงานท่ีเพิ่มขึ้น  

ในระดับท่ี 3 พบว่าผู้ให้คำตอบไม่สอดคล้องกับคำตอบท่ีผู้วิจัยกำหนดไว้ ซึ่งคำถามเกี่ยวข้อง
กับการพิจารณาค่าความเสียหายนั้น ผู้ว่าจ้างต้องพิจารณามูลค่าความเสียหายจากการไม่เข้า
ดำเนินงานก่อสร้างของผู้รับจ้างท่ีส่งผลให้ผู้ว่าจ้างเสียค่าใช้จ่ายในการเลิกสัญญาและค่าส่วนต่างจาก
การจัดจ้างผู้รับจ้างรายใหม่ 
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ในระดับท่ี 4 เกี่ยวข้องกับค่าเสียหายสามารถนำมาใช้ในการบริหารสัญญาต่อไปได้อย่างไร 
ผู้เช่ียวชาญให้คำตอบข้อ 3 เนื่องจากค่าเสียหายนั้นสามารถนำมาเป็นค่าใช้จ่ายในการเพิ่มงาน
นอกเหนือจากสัญญาเดิม และพิจารณากรอบงบประมาณเพื่อจ้างผู้รับจ้างรายใหม่ให้ดำเนินการตาม
สัญญาต่อไป 

จากประเด็นความขัดแย้งเรื่องค่าเสียหายระดับความรู้ของผู้เช่ียวชาญมีค่าคะแนนเฉล่ียรวม
ในการตอบแบบสอบถามกรณีท่ี 1, 2 และ 3 มีค่า 42.59 และ 68.52 ตามลำดับ สะท้อนให้เห็นว่า
แบบสอบถามกรณีท่ี 1, 2 และ 3 เมื่อนำไปทดสอบผู้ท่ีมีประสบการณ์ควรมีค่าคะแนนเฉล่ียอย่างน้อย 
42.59 สูงสุด 68.52 นอกจากนี้สัดส่วนของการวัดระดับความเข้าใจแสดงให้เห็นว่าผู้ท่ีมีประสบการณ์
ในการบริหารสัญญาสะท้อนสัดส่วนคะแนนเฉล่ียของระดับท่ี 2  มีค่า 11.11 ระดับท่ี 3 มีค่า 16.67 – 
27.78 และ ระดับท่ี 4 มีค่า 14.81 – 29.63 ตามลำดับ   

6.2.1.4 การแก้ไขสัญญาจ้าง 
การประเมินประเด็นความขัดแย้งเกี่ยวกับการแก้ไขสัญญาจ้าง ประกอบด้วย 3 กรณีศึกษา 

แต่ละกรณีศึกษาประกอบด้วย 3 ข้อท่ีผู้วิจัยใช้เกณฑ์การประเมินมาออกแบบข้อคำถาม 3 ระดับ รวม
ท้ังหมด 9 ข้อ พบว่ากรณีศึกษาข้อท่ี 1.4 ไม่สะท้อนคำตอบในระดับท่ี 2 และ 3 

ในระดับท่ี 2 เป็นคำถามท่ีเกี่ยวข้องกับสาเหตุความขัดแย้งของเอกสารไม่มีรายละเอียด
เกี่ยวกับการก่อสร้างถังน้ำใสตามท่ีผู้ว่าจ้างกำหนดในบัญชีรายการก่อสร้าง ใบแจ้งปริมาณงานและ
ราคาแนบท้ายแต่กลับปรากฏในเอกสารสอบราคาจ้าง ผู้เช่ียวชาญลงความเห็นว่าการแก้ไขสัญญาจาก
การท่ีผู้ว่าจ้างตัดถังน้ำใสออกโดยหักเงินออกจากราคาจ้างเหมานั้นไม่เป็นลายลักษณ์อักษรจึงเป็น
สาเหตุของความขัดแย้งของการแก้ไขสัญญาจ้าง 

ในระดับท่ี 3 เป็นคำถามให้วิ เคราะห์ว่าข้อใดเป็น การบริหารสัญญาท่ีเกี่ยวข้องกับ
กระบวนการแก้ไขสัญญาจ้างได้อย่างถูกต้อง ผู้เช่ียวชาญให้เหตุผลว่าหากคู่สัญญาท้ังสองฝ่ายทำการ
ตกลงแก้ไขสัญญาจ้างแล้ว ผู้รับจ้างจึงไม่สามารถปฏิเสธการก่อสร้างนั้นๆ ได้ ดังนั้นผู้รับจ้างมีหน้าท่ี
ดำเนินการก่อสร้างให้แล้วเสร็จตามสัญญา 
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ตารางท่ี 6.8 ตารางแสดงคำตอบรายข้อเรื่องการแก้ไขสัญญาจ้าง (ชุด C2) 

กรณีศึกษา ระดับ 
ผู้เชี่ยวชาญ 

SD 
คะแนนดิบ 

คะแนน
เต็ม 
100 

EC1 EC2 EC3 EC8 EC9 EC10 
คะแนน
ที่ได้ 

คะแนน
เต็ม 

คะแนน
ที่ได้ 

กา
รแ

ก้ไ
ขส

ัญ
ญ

าจ้
าง

 

1.4 

2 2 0 2 2 0 0 1.00 6 12 11.11 
3 3 3 3 0 0 3 1.36 12 18 22.22 

4 4 4 4 4 4 4 0.00 24 24 44.44 

รวม        42 54 77.78 

2.4 

2 2 0 0 2 0 0 0.94 4 12 7.41 

3 3 3 3 3 0 3 1.12 15 18 27.78 

4 4 4 4 4 0 4 1.49 20 24 37.04 
รวม        39 54 72.22 

3.4 

2 2 0 2 2 0 0 1.00 6 12 11.11 

3 0 3 3 0 0 0 1.41 6 18 11.11 
4 4 4 4 4 0 0 1.81 16 24 29.63 

รวม        28 54 51.85 
 

กรณีศึกษาข้อท่ี 1.4 ไม่สะท้อนคำตอบในระดับท่ี 2 เป็นคำถามท่ีเกี่ยวข้องกับสาเหตุท่ีผู้
รับจ้างไม่เห็นด้วยกับการถูกบอกเลิกสัญญา โดยผู้เช่ียวชาญให้คำตอบว่าผู้ว่าจ้างไม่พิจารณาขยาย
เวลาจากอุปสรรคในการก่อสร้างท่ีส่งผลให้งานก่อสร้างล่าช้า คำตอบท่ีกำหนดไว้นั้นเกี่ยวกับวิศวกรผู้
ควบคุมงานไม่ตรงตามแบบเองส่งผลให้เกิดความล่าช้าจึงไม่ใช่ความผิดของผู้รับจ้างท่ีจะถูกบอกเลิก
สัญญา ข้อนี้ผู้เช่ียวชาญจึงแนะนำว่าผู้วิจัยออกแบบข้อคำถามไม่ช้ีนำให้ตอบเกี่ยวกับการแก้ไขสัญญา
จ้าง จึงต้องทำการปรับคำถามและคำตอบให้ชัดเจนมากขึ้น  

กรณีศึกษาข้อท่ี 2.4 ไม่สะท้อนคำตอบในระดับท่ี 3 เป็นคำถามเกี่ยวกับการวิเคราะห์
ผลกระทบท่ีผู้รับจ้างได้รับจากการแก้ไขสัญญาจ้างก่อสร้าง ผู้เช่ียวชาญให้คำตอบข้อ 4 เพราะในกรณี
ท่ีมีการแก้ไขงานก่อสร้างสัญญาจ้างเหมา ผู้รับจ้างต้องยอมรับความเส่ียงตามระยะเวลาท่ีเหลือและ
ขาดทุนจากการดำเนินงานแก้ไขงานไม่ว่ากรณีใดก็ตาม  

จากประเด็นความขัดแย้งเรื่องการแก้ไขสัญญาจ้างระดับความรู้ของผู้เช่ียวชาญมีค่าคะแนน
เฉล่ียรวมในการตอบแบบสอบถามกรณีท่ี 1, 2 และ 3 มีค่า 51.85, 72.22 และ 77.78 ตามลำดับ 
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สะท้อนให้เห็นว่าแบบสอบถามกรณีท่ี 1, 2 และ 3 เมื่อนำไปทดสอบผู้ท่ีมีประสบการณ์ควรมีค่า
คะแนนเฉล่ียอย่างน้อย 51.85 สูงสุด 77.78 นอกจากนี้สัดส่วนของการวัดระดับความเข้าใจแสดงให้
เห็นว่าผู้ท่ีมีประสบการณ์ในการบริหารสัญญาสะท้อนสัดส่วนคะแนนเฉล่ียของระดับท่ี 2  มีค่า 7.41-
11.11 ระดับท่ี 3 มีค่า 11.11-27.78 และ ระดับท่ี 4 มีค่า 29.63-44.44 ตามลำดับ   
 

6.2.1.5 การขยายระยะเวลา 
การประเมินประเด็นความขัดแย้งเกี่ยวกับการขยายระยะเวลา ประกอบด้วย 3 กรณีศึกษา 

แต่ละกรณีศึกษาประกอบด้วย 3 ข้อท่ีผู้วิจัยใช้เกณฑ์การประเมินมาออกแบบข้อคำถาม 3 ระดับ รวม
ท้ังหมด 9 ข้อ กรณีศึกษาข้อท่ี 1.5 ไม่สะท้อนคำตอบในระดับท่ี 2, 3 และ 4 และกรณีศึกษาข้อท่ี 2.5 
ไม่สะท้อนคำตอบในระดับท่ี 2 ซึ่งในระดับท่ี 2 เป็นคำถามเกี่ยวกับการปฏิบัติของผู้ว่าจ้างท่ีทำให้เกิด
ความขัดแย้งเกี่ยวข้องกับระยะเวลาก่อสร้าง ผู้เช่ียวชาญ EC1 ให้คำตอบว่าผู้ว่าจ้างควรอนุมัติการขอ
สงวนสิทธิการขยายเวลาในเวลาท่ีกำหนดก่อนเกิดเหตุการณ์ความขัดแย้ง ในขณะท่ีผู้เช่ียวชาญ EC4 
และ EC5 กล่าวว่ารากของสาเหตุนั้นมาจากการท่ีผู้ว่าจ้างไม่สามารถส่งมอบพื้นท่ีได้ อีกท้ังต้อง
ตรวจสอบว่าสาธารณูปโภคนั้นขัดขวางการทำงงานอย่างไร และต้องตรวจสอบว่างานนั้นอยู่บน
กิจกรรมวิกฤตหรือไม่ (Critical Path) 

ในระดับท่ี 3 พบว่าผู้ให้คำตอบไม่สอดคล้องกับคำตอบท่ีผู้วิจัยกำหนด เป็นคำถามเกี่ยวกับ
การพิจารณาการขยายเวลาของผู้ว่าจ้างในกรณีท่ีมีการรื้อย้ายสาธารณูปโภคนั้นต้องพิจารณาขยาย
เวลากี่วัน ผู้เช่ียวชาญให้คำตอบว่าสามารถขยายระยะเวลาเท่ากับจำนวนวันท่ีเริ่มขนย้ายถึงวันท่ีขน
ย้ายแล้วเสร็จ 

ในระดับท่ี 4 พบว่าผู้ให้คำตอบไม่สอดคล้องกับคำตอบท่ีผู้วิจัยกำหนด เป็นคำถามเกี่ยวกับ
การพิจารณาการขยายเวลาของผู้ว่าจ้างในกรณีท่ีแบบรูปขัดแย้งกับพื้นท่ีก่อสร้างจึงต้องมีการแก้ไข
แบบให้แล้วเสร็จก่อนการก่อสร้าง ซึ่งมีผลกระทบต่อระยะเวลาก่อสร้าง ผู้เช่ียวชาญให้คำตอบว่าหาก
ไม่ใช่ความผิดของผู้รับจ้าง  ผู้รับจ้างจำเป็นต้องแจ้งหลักฐานขอสงวนสิทธิของเหตุการณ์การส่ังหยุด
งานระหว่างการแก้ไขแบบเพื่องดค่าปรับ 
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ตารางท่ี 6.9 ตารางแสดงคำตอบรายข้อเรื่องการขยายระยะเวลา (ชุด C2) 

กรณีศึกษา ระดับ 
ผู้เชี่ยวชาญ 

SD 
คะแนนดิบ 

คะแนน
เต็ม 
100 

EC1 EC2 EC3 EC8 EC9 EC10 
คะแนน
ที่ได้ 

คะแนน
เต็ม 

คะแนน
ที่ได้ 

กา
รข

ยา
ยร

ะย
ะเว

ลา
 

1.5 

2 2 2 0 0 0 0 0.94 4 12 7.41 

3 0 3 3 0 0 3 1.48 9 18 16.67 

4 4 4 4 0 4 0 1.89 16 24 29.63 
รวม               29 54 53.70 

2.5 

2 0 2 0 2 0 0 0.94 4 12 7.41 

3 3 3 3 0 3 3 1.12 15 18 27.78 
4 4 4 4 4 4 4 0.00 24 24 44.44 

รวม               43 54 79.63 

3.5 

2 2 2 2 2 0 0 0.94 8 12 14.81 
3 3 3 3 3 3 3 0.00 18 18 33.33 

4 4 4 4 4 4 0 1.40 20 24 37.04 

รวม               46 54 85.19 
 

 
 

 

 
 

 

กรณีศึกษาข้อท่ี 2.5 ไม่สะท้อนคำตอบในระดับท่ี 2 เป็นคำถามเกี่ยวกับสาเหตุของความ
ขัดแย้งในการขยายระยะเวลา ผู้เช่ียวชาญ EC4 ให้คำตอบว่าหากผู้ว่าจ้างไม่สามารถส่งมอบพื้นท่ีท่ี
เหลือเพื่อให้ผู้รับจ้างดำเนินการก่อสร้างต่อได้ ผู้ว่าจ้างควรบอกเลิกสัญญาหรือพิจารณาขยายเวลา
ระหว่างการส่งมอบพื้นท่ีแก่ผู้รับจ้าง ดังนั้นรากสาเหตุความขัดแย้งเกิดจากผู้ว่าจ้างไม่อนุมัติขยายเวลา
ภายในเวลาสัญญาจึงทำให้เกิดความขัดแย้ง  

จากประเด็นความขัดแย้งเรื่องการขยายระยะเวลาระดับความรู้ของผู้เช่ียวชาญมีค่าคะแนน
เฉล่ียรวมในการตอบแบบสอบถามกรณีท่ี 1, 2 และ 3 มีค่า 53.70, 79.63 และ 85.19 ตามลำดับ 
สะท้อนให้เห็นว่าแบบสอบถามกรณีท่ี 1, 2 และ 3 เมื่อนำไปทดสอบผู้ท่ีมีประสบการณ์ควรมีค่า
คะแนนเฉล่ียอย่างน้อย 53.70 สูงสุด 85.19 นอกจากนี้สัดส่วนของการวัดระดับความเข้าใจแสดงให้
เห็นว่าผู้ท่ีมีประสบการณ์ในการบริหารสัญญาสะท้อนสัดส่วนคะแนนเฉล่ียของระดับท่ี 2  มีค่า 7.41-
14.81 ระดับท่ี 3 มีค่า 16.67-33.33 และ ระดับท่ี 4 มีค่า 29.63-44.44 ตามลำดับ   
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6.2.1.6 เหตุสุดวิสัย 
การประเมินประเด็นความขัดแย้งเกี่ยวกับเหตุสุดวิสัย ประกอบด้วย 3 กรณีศึกษา แต่ละ

กรณีศึกษาประกอบด้วย 3 ข้อท่ีผู้วิจัยใช้เกณฑ์การประเมินมาออกแบบข้อคำถาม 3 ระดับ รวม
ท้ังหมด 9 ข้อ พบว่าผู้เช่ียวชาญให้คำตอบไปในทิศทางเดียวกันในแต่ระดับ ผู้วิจัยจึงสามารถนำข้อ
คำถามไปใช้สำหรับการประเมินครั้งต่อไปได้โดยไม่มีการแก้ไข ผู้วิจัยจึงทำการเปรียบเทียบระดับ
ความรู้ในแต่ละกรณีศึกษานั้นยังพบกรณีศึกษาท่ีสามารถเรียงระดับความรู้จากมากไปน้อยตามระดับ
ได้คือ กรณีศึกษาท่ี 2.6 มีแนวโน้มของคำตอบเท่าๆ กันจึงสันนิษฐานได้ว่าการตอบสามารถเรียงลำดับ
จากระดับท่ี 2 ไปยังระดับท่ี 4 ได้ 

 

ตารางท่ี 6.10 ตารางแสดงคำตอบรายข้อเรื่องเหตุสุดวิสัย (ชุด C2) 

กรณีศึกษา ระดับ 
ผู้เชี่ยวชาญ 

SD 
คะแนนดิบ 

คะแนน
เต็ม 
100 

EC1 EC2 EC3 EC8 EC9 EC10 
คะแนน
ที่ได้ 

คะแนน
เต็ม 

คะแนน
ที่ได้ 

เห
ตุส

ุดว
ิสัย

 

1.6 

2 2 2 2 2 0 0 0.94 8 12 14.81 

3 3 3 3 3 3 3 0.00 18 18 33.33 
4 0 4 4 4 4 0 1.89 16 24 29.63 

รวม               42 54 77.78 

2.6 

2 2 0 2 2 2 2 0.75 10 12 18.52 
3 3 0 3 3 3 3 1.12 15 18 27.78 

4 4 4 4 4 0 4 1.49 20 24 37.04 

รวม               45 54 83.33 

3.6 

2 2 2 2 2 0 0 0.94 8 12 14.81 

3 3 3 3 3 3 0 1.12 15 18 27.78 

4 4 4 4 4 4 4 0.00 24 24 44.44 
รวม               47 54 87.04 

 
 
จากประเด็นความขัดแย้งเรื่องเหตุสุดวิสัยระดับความรู้ของผู้เช่ียวชาญมีค่าคะแนนเฉล่ียรวม

ในการตอบแบบสอบถามกรณีท่ี 1, 2 และ 3 มีค่า 77.78, 82.72 และ 87.04 ตามลำดับ สะท้อนให้
เห็นว่าแบบสอบถามกรณีท่ี 1, 2 และ 3 เมื่อนำไปทดสอบผู้ท่ีมีประสบการณ์ควรมีค่าคะแนนเฉล่ีย
อย่างน้อย 77.78 สูงสุด 87.04 นอกจากนี้สัดส่วนของการวัดระดับความเข้าใจแสดงให้เห็นว่าผู้ท่ีมี
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ประสบการณ์ในการบริหารสัญญาสะท้อนสัดส่วนคะแนนเฉล่ียของระดับท่ี 2  มีค่า 14.81-18.52 
ระดับท่ี 3 มีค่า 27.78-33.33 และ ระดับท่ี 4 มีค่า 29.63-44.44 ตามลำดับ   
 

6.2.1.7 การบอกเลิกสัญญา 
การประเมินประเด็นความขัดแย้งเกี่ยวกับการบอกเลิกสัญญา ประกอบด้วย 3 กรณีศึกษา 

แต่ละกรณีศึกษาประกอบด้วย 3 ข้อท่ีผู้วิจัยใช้เกณฑ์การประเมินมาออกแบบข้อคำถาม 3 ระดับ รวม
ท้ังหมด 9 ข้อ กรณีศึกษาข้อท่ี 2.7 ไม่สะท้อนคำตอบในระดับท่ี 2 และ 4 

ในระดับท่ี 2 พบว่าเป็นคำถามเกี่ยวกับสาเหตุท่ีผู้ว่าจ้างบอกเลิกสัญญา ผู้เช่ียวชาญทุกท่านให้
ความเห็นตรงกันว่าผู้รับจ้างควรดำเนินการแก้ไขพื้นท่ีเพื่อให้งานก่อสร้างแล้วเสร็จตามสัญญา อย่างไร
ก็ตามข้อมูลจากกรณีศึกษาสามารถตอบได้ยาก เพราะไม่มีข้อมูลท่ีสามารถตรวจสอบได้อย่างแน่ชัด 

 

ตารางท่ี 6.11 ตารางแสดงคำตอบรายข้อเรื่องการบอกเลิกสัญญา (ชุด C3) 

กรณีศึกษา ระดับ 
ผู้เชี่ยวชาญ 

SD 
คะแนนดิบ 

คะแนน
เต็ม 100 

EC1 EC2 EC3 EC8 EC9 EC10 
คะแนน

ที่ได้ 
คะแนน

เต็ม 
คะแนนที่

ได้ 

กา
รบ

อก
เล

ิกส
ัญ

ญ
า 

1.7 

2 2 2 2 2 2 2 0.00 12 12 22.22 
3 3 0 3 3 0 3 1.36 12 18 22.22 

4 4 4 4 4 4 4 0.00 24 24 44.44 

รวม        48 54 88.89 

2.7 

2 2 2 2 0 0 0 1.00 6 12 11.11 

3 3 3 3 3 3 0 1.12 15 18 27.78 

4 4 4 0 4 0 0 2.00 12 24 22.22 
รวม        33 54 61.11 

3.7 

2 2 2 2 2 2 2 0.00 12 12 22.22 

3 0 3 3 3 3 0 1.41 12 18 22.22 

4 4 4 4 4 4 4 0.00 24 24 44.44 
รวม        48 54 88.89 

 

ในระดับท่ี 4 พบว่าเป็นคำถามเกี่ยวกับการท่ีผู้รับจ้างอ้างเหตุฝนตกส่งผลให้ผู้รับจ้างทำงานไม่
แล้วเสร็จตามสัญญา จนทำให้เกิดค่าปรับมากกว่าร้อยละ 10 ของมูลค่าโครงการ ผู้เช่ียวชาญให้
คำตอบว่ากรณีนี้ไม่สามารถอ้างเหตุฝนตกมาเพื่อขอขยายเวลา งดหรือลดค่าปรับได้ หากเหตุนั้นไม่ใช่
ภัยพิบัติหรือหนังสือจากมติคณะรัฐมนตรี ดังนั้นถ้าผู้รับจ้างไม่สามารถทำการก่อสร้างให้แล้วเสร็จ ผู้ว่า
จ้างจึงมีสิทธิบอกเลิกสัญญา 
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จากประเด็นความขัดแย้งเรื่องการบอกเลิกสัญญาระดับความรู้ของผู้เช่ียวชาญมีค่าคะแนน
เฉล่ียรวมในการตอบแบบสอบถามกรณีท่ี 1, 2 และ 3 มีค่า 61.11 และ 88.89 ตามลำดับ สะท้อนให้
เห็นว่าแบบสอบถามกรณีท่ี 1, 2 และ 3 เมื่อนำไปทดสอบผู้ท่ีมีประสบการณ์ควรมีค่าคะแนนเฉล่ีย
อย่างน้อย 61.11 สูงสุด 88.89 นอกจากนี้สัดส่วนของการวัดระดับความเข้าใจแสดงให้เห็นว่าผู้ท่ีมี
ประสบการณ์ในการบริหารสัญญาสะท้อนสัดส่วนคะแนนเฉล่ียของระดับท่ี 2 มีค่า 11.11-22.22 
ระดับท่ี 3 มีค่า 22.22-27.78 และ ระดับท่ี 4 มีค่า 22.22-44.44 ตามลำดับ   

6.2.1.8 การปฏิบั ติหน้าท่ีให้ เป็นไปตามระเบียบ หลักเกณฑ์  กฎกระทรวง และ
เอกสารแนบท้ายสัญญาจ้าง 

การประเมินประเด็นความขัดแย้งเกี่ยวกับการปฏิบัติหน้าท่ีให้เป็นไปตามระเบียบ หลักเกณฑ์ 
กฎกระทรวง และเอกสารแนบท้ายสัญญาจ้าง ประกอบด้วย 3 กรณีศึกษา แต่ละกรณีศึกษา
ประกอบด้วย 3 ข้อท่ีผู้วิจัยใช้เกณฑ์การประเมินมาออกแบบข้อคำถาม 3 ระดับ รวมท้ังหมด 9 ข้อ ดัง
แสดงในตารางท่ี 6.12 กรณีศึกษาข้อท่ี 1.8 ไม่สะท้อนคำตอบในระดับท่ี 2 เนื่องจากเป็นคำถาม
เกี่ยวกับสาเหตุความขัดแย้งของการบริหารสัญญา ผู้เช่ียวชาญให้คำตอบว่าหากคู่สัญญามีการตกลง
ขยายเวลาแล้ว ไม่ว่าจะเป็นเงื่อนไขของมติคณะรัฐมนตรี ผู้รับจ้างต้องทำงานให้แล้วเสร็จตาม
ระยะเวลาสัญญาท่ีขยายออกไป  
ตารางท่ี 6.12 ตารางแสดงคำตอบรายข้อเรื่องการปฏิบัติหน้าท่ีให้เป็นไปตามระเบียบ หลักเกณฑ์ 
กฎกระทรวง และเอกสารแนบท้ายสัญญาจ้าง (ชุด C3) 

กรณีศึกษา ระดับ 
ผู้เชี่ยวชาญ 

SD 
คะแนนดิบ 

คะแนน
เต็ม 
100 

EC1 EC2 EC3 EC8 EC9 EC10 
คะแนน
ท่ีได้ 

คะแนน
เต็ม 

คะแนน
ท่ีได้ 

กา
รป

ฏิบ
ัติห

น้า
ที่ใ

ห้เ
ป็น

ไป
ตา

มร
ะเ

บีย
บ 

หล
ักเ

กณ
ฑ์ 

กฎ
กร

ะท
รว

ง 
แล

ะเอ
กส

าร
แน

บท้
าย

สัญ
ญ

าจ้
าง

 

1.8 

2 2 2 2 0 0 2 0.94 8 12 14.81 

3 3 3 3 3 3 3 0.00 18 18 33.33 

4 4 4 4 4 4 0 1.49 20 24 37.04 

รวม               46 54 85.19 

2.8 

2 2 0 2 2 2 2 0.75 10 12 18.52 

3 3 3 3 0 0 3 1.41 12 18 22.22 

4 4 4 4 0 4 0 1.89 16 24 29.63 

รวม               38 54 70.37 

3.8 

2 2 2 2 2 2 0 0.75 10 12 18.52 

3 3 3 3 3 0 3 1.12 15 18 27.78 

4 4 4 4 4 0 4 1.40 20 24 37.04 
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รวม               45 54 83.33 

  
จากประเด็นความขัดแย้งเรื่องการปฏิบั ติหน้าท่ีให้ เป็นไปตามระเบียบ หลักเกณฑ์  

กฎกระทรวง และเอกสารแนบท้ายสัญญาจ้าง ระดับความรู้ของผู้เช่ียวชาญมีค่าคะแนนเฉล่ียรวมใน
การตอบแบบสอบถามกรณีท่ี 1, 2 และ 3 มีค่า 70.37, 83.33 และ 85.19 ตามลำดับ สะท้อนให้เห็น
ว่าแบบสอบถามกรณีท่ี 1, 2 และ 3 เมื่อนำไปทดสอบผู้ท่ีมีประสบการณ์ควรมีค่าคะแนนเฉล่ียอย่าง
น้อย 70.37 สูงสุด 85.19 นอกจากนี้ สัดส่วนของการวัดระดับความเข้าใจแสดงให้เห็นว่าผู้ท่ีมี
ประสบการณ์ในการบริหารสัญญาสะท้อนสัดส่วนคะแนนเฉล่ียของระดับท่ี 2 มีค่า 14.81-18.52 
ระดับท่ี 3 มีค่า 22.22-33.33 และ ระดับท่ี 4 มีค่า 29.63-37.04 ตามลำดับ   

การเปรียบเทียบขอบเขตของค่าคะแนนเฉล่ียข้อคำถามในแต่ละระดับ พบว่าขอบเขตคะแนน
ของผู้มีประสบการณ์มีค่าสูงกว่าผู้ไม่มีประสบการณ์บริหารสัญญา โดยค่าคะแนนเฉล่ียท่ีมากท่ีสุดของ
ผู้ไม่มีประสบการณ์เป็นคะแนนขั้นต่ำของผู้มีประสบการณ์ การทดสอบระดับคะแนนจากผู้ท่ีมี
ประสบการณ์เพื่อใช้เป็นข้อมูลอ้างอิงเปรียบเทียบกับผู้ท่ีไม่มีประสบการณ์ ซึ่งผู้ท่ีตอบแบบสอบถามไม่
ว่าจะใช้ข้อสอบชุดใดควรมีค่าคะแนนเฉล่ียตามท่ีกล่าวไว้ ดังแสดงในในตารางท่ี 6.13 – 6.15 
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ตารางท่ี 6.13 การเปรียบเทียบค่าคะแนนเฉล่ียในแต่ละข้อคำถาม 

ลำดับ ประเด็นความขัดแย้ง ระดับ 

ชุด C ชุด A - B 

ผู้มีประสบการณ์ ผู้ไม่มีประสบการณ์ 

Min Mean Max Min Mean Max 

1 ค่าปรับ 

2 14.81 16.05 18.52 1.85 6.68 11.85 

3 22.22 29.63 33.33 4.76 7.14 11.11 

4 37.04 39.51 44.44 8.89 11.96 15.87 

2 การชำระค่าจ้าง 

2 11.11 16.05 18.52 3.70 11.11 22.22 

3 22.22 22.22 22.22 2.22 12.91 22.22 

4 22.22 32.10 44.44 5.93 16.26 31.75 

3 ค่าเสียหาย 

2 11.11 11.11 11.11 7.41 7.58 7.94 

3 16.67 24.07 27.78 8.33 14.42 23.81 

4 14.81 24.69 29.63 2.96 12.45 18.52 

4 การแก้ไขสัญญาจ้าง 

2 7.41 9.88 11.11 4.76 5.84 6.84 

3 11.11 20.37 27.78 7.14 12.47 20.00 

4 29.63 37.04 44.44 17.09 24.04 29.63 

5 การขยายระยะเวลาสัญญา 

2 7.41 9.88 14.81 6.35 8.00 10.26 

3 16.67 25.93 33.33 2.38 16.01 25.64 

4 29.63 37.04 44.44 6.84 15.33 29.63 

6 เหตุสุดวิสัย 

2 14.81 16.05 18.52 6.35 7.85 10.37 

3 27.78 29.63 33.33 11.11 13.59 15.38 

4 29.63 37.04 44.44 8.89 17.21 22.22 

7 การบอกเลิกสัญญา 

2 11.11 18.52 22.22 6.84 12.69 19.26 

3 22.22 24.07 27.78 11.11 14.81 20.51 

4 22.22 37.04 44.44 10.26 12.92 14.81 

8 

การปฏิบัติหน้าท่ีให้เป็นไปตาม
ระเบียบ หลักเกณฑ์ 
กฎกระทรวงและ

เอกสารแนบท้ายสัญญาจ้าง 

2 14.81 17.28 18.52 8.55 10.29 11.97 

3 22.22 27.78 33.33 5.13 9.69 12.82 

4 29.63 34.57 37.04 8.89 20.06 30.77 
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การวิเคราะห์คำตอบคะแนนรวมของกลุ่มผู้มีประสบการณ์และผู้ไม่มีประสบการณ์ในด้านการ
บริหารสัญญาโครงการก่อสร้างภาครัฐจำนวน 47 คน ดังแสดงรายละเอียดในตารางท่ี 6.14 ซึ่งแต่ละ
คนตอบคำถามประกอบด้วย 8 ประเด็นความขัดแย้ง ซึ่งแบบประเมินในแต่ละชุดถูกออกแบบมาเพื่อ
ตรวจสอบหาคะแนนรวมท่ีสะท้อนระดับความรู้ของผู้ตอบในกลุ่มท่ีไม่มีประสบการณ์บริหารสัญญากับ
กลุ่มท่ีมีประสบการณ์ และการเปรียบเทียบค่าคะแนนเฉล่ียรวมในแต่ละประเด็นพบว่าค่าคะแนนเฉล่ีย
รวมของผู้มีประสบการณ์มากกว่าผู้ไม่มีประสบการณ์ในการบริหารสัญญา ดังแสดงในตารางท่ี 6.15 
  
ตารางท่ี 6.14 รายละเอียดผู้ทำแบบประเมินชุด A และชุด B 

แบบประเมิน 
จำนวน (คน) 

คะแนน
เฉลี่ยรวม 

No Ex. Ex. รวม (72) 
A1 8 1 9 35.89 

A2 7 1 8 34.63 

A3 6 1 7 29.57 

B1 7 1 8 32.38 
B2 6 1 7 31.43 

B3 7 1 8 35.63 
 

ตารางท่ี 6.15 การเปรียบเทียบค่าคะแนนเฉล่ียรวมในแต่ละประเด็นความขัดแย้ง 

ลำดับ ประเด็นความขัดแย้ง 
ผู้มีประสบการณ์ (Ex)  ผู้ไม่มีประสบการณ์ (No Ex.) 

Min Mean Max Min Mean Max 

1 ค่าปรับ 38.89 48.15 61.11 18.52 25.78 31.85 

2 การชำระค่าจ้าง 61.11 62.96 66.67 15.56 40.28 40.28 

3 ค่าเสียหาย 55.56 64.81 77.78 21.48 34.45 47.62 

4 การแก้ไขสัญญาจ้าง 55.56 68.52 83.33 34.19 42.35 55.56 

5 การขยายระยะเวลาสัญญา 33.33 57.41 77.78 18.25 39.34 57.04 

6 เหตุสุดวิสัย 38.89 57.41 72.22 30.37 38.65 42.86 

7 การบอกเลิกสัญญา 38.89 70.37 100.00 37.61 40.42 45.19 
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ลำดับ ประเด็นความขัดแย้ง 
ผู้มีประสบการณ์ (Ex)  ผู้ไม่มีประสบการณ์ (No Ex.) 

Min Mean Max Min Mean Max 

8 

การปฏิบัติหน้าท่ีให้เป็นไปตาม
ระเบียบ หลักเกณฑ์ 
กฎกระทรวง และ

เอกสารแนบท้ายสัญญาจ้าง 

55.56 66.67 83.33 30.37 40.04 45.30 

 

ความสามารถในการตอบคำถามพบว่าผู้ไม่มีประสบการณ์ ในการจัดการสัญญามี

ความสามารถในการตอบคำถามลดลงในระดับท่ี 3 และ 4 ผู้มีประสบการณ์ในการจัดการสัญญามี

ความสามารถในการตอบคำถามลดลงในระดับท่ี 3 และ 4 เช่นกัน ดังนั้นแบบประเมินชุด B3 

สามารถสะท้อนระดับความเข้าใจได้ เนื่องจากอัตราการตอบของท้ัง 2 กลุ่มตัวอย่างลดลงทุกระดับ 

โดยภาพรวมของชุด A และชุด B พบว่าแบบประเมินชุด B3 สามารถสะท้อนระดับความเข้าใจได้ 

เนื่องจากมีอัตราการตอบจากมากไปน้อยในระดับท่ี 2, 3 และ 4 ตามลำดับซึ่งสอดคล้องกับสันนิษฐาน

ของผู้วิจัย ดังแสดงในรูปท่ี 6.2 

 

 

รูปท่ี 6.2 กราฟแสดงความสัมพันธ์ระหว่างอัตราคำตอบในระดับท่ีต้องการวัดชุด B3 
 

48% 45% 45%

88%

75% 75%

0%

25%

50%

75%

100%

ระดับ 2 ระดับ 3 ระดับ 4

ระดับ

ตารางแสดงอัตราค าตอบในแต่ละระดับ (ชุด B3)

No Ex. Ex. เชิงเส้น (No Ex.) เชิงเส้น (Ex.)
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ดังนั้นผู้วิจัยจึงนำกรณีศึกษาท่ีเหมาะสมในแบบประเมินชุด B3 มาหาค่าคะแนนเฉล่ียในแต่ละ
ประเด็นความขัดแย้ง พบว่าค่าคะแนนเฉล่ียของผู้มีประสบการณ์มากกว่าผูไ้ม่มีประสบการณใ์นการ
บริหารสญัญา ซึ่งสอดคล้องกับเกณฑ์คะแนนในตาราง 6.15 

 
 
 
 
 

ตารางท่ี 6.16 ค่าคะแนนเฉล่ียรวมของชุด B3 
 

กรณีศึกษา ประเด็นความขัดแย้ง 
ผู้มีประสบการณ์ 

(Ex.) 

ผู้ไม่มี
ประสบการณ์ 

(No Ex.) 

1.1 ค่าปรับ 38.89 31.85 

1.2 การชำระค่าจ้าง 66.67 15.56 

3.3 ค่าเสียหาย 55.56 34.26 

2.4 การแก้ไขสัญญาจ้าง 66.67 55.56 

3.5 การขยายระยะเวลาสัญญา 61.11 42.74 

2.6 เหตุสุดวิสัย 38.89 30.37 

1.7 การบอกเลิกสัญญา 100.00 45.19 

2.8 
การปฏิบัติหน้าที่ให้เป็นไปตาม

ระเบียบ หลักเกณฑ์ กฎกระทรวง 
และเอกสารแนบท้ายสัญญาจ้าง 

83.33 45.30 

 
 
 

6.3 สรุปท้ายบท 
 บทนี้กล่าวถึงการการตรวจสอบเครื่องมือประเมินความรู้สำหรับผู้ควบคุมงานก่อสร้างภาครัฐ 
ในประเด็นความขัดแย้งของการบริหารสัญญาขึ้นจากบทท่ี 4 และ 5 โดยแสดงแนวโน้มของคำตอบ
ของแบบประเมินชุด C ในแต่ละกรณีศึกษา จากนั้นดำเนินการสัมภาษณ์ข้อมูลเชิงลึกเกี่ยวกับความ
คิดเห็นในแต่ละข้อคำถามท่ีไม่สอดคล้องกับท่ีผู้วิจัยกำหนดไว้ ผู้วิจัยจะทำการตรวจสอบและปรับปรุง
ข้อคำถาม เพื่อให้ข้อคำถามและตัวเลือกตอบมีความถูกต้องและชัดเจนมากขึ้น 
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 อย่างไรก็ตามเกณฑ์การประเมินความรู้ท่ีพัฒนาขึ้นมาเปรียบเทียบขอบเขตของค่าคะแนน
เฉล่ียข้อคำถามในแต่ละระดับ พบว่าขอบเขตคะแนนของผู้มีประสบการณ์มีค่าสูงกว่าผู้ไม่มี
ประสบการณ์บริหารสัญญา โดยค่าคะแนนเฉล่ียท่ีมากท่ีสุดของผู้ไม่มีประสบการณ์เป็นคะแนนขั้นต่ำ
ของผู้มีประสบการณ์ การทดสอบระดับคะแนนจากผู้ท่ีมีประสบการณ์เพื่อใช้เป็นข้อมูลอ้างอิง
เปรียบเทียบกับผู้ท่ีไม่มีประสบการณ์ ซึ่งผู้ท่ีตอบแบบสอบถามไม่ว่าจะใช้ข้อสอบชุดใดควรมีค่าคะแนน
เฉล่ียตามท่ีกล่าวไว้ เกณฑ์การประเมินนั้นยังไม่สามารถประเมินได้อย่างสมบูรณ์ เนื่องจากการต้ัง
คำถามและคำตอบในระดับท่ี 2 จำเป็นต้องมีความชัดเจนอย่างมาก จึงจะสามารถสะท้อนระดับท่ี
ต้องการประเมินได้ การออกแบบคำถามและคำตอบในบทท่ี 5 นั้นควรบ่งช้ีให้ตรงประเด็นกับส่ิงท่ี
ต้องการประเมิน หลังจากการแก้ไขแบบประเมิน ผู้วิจัยได้นำมาประยุกต์ใช้อีกครั้ง พบว่าผลลัพธ์จาก
การวิเคราะห์ผลการประเมินของชุด A และชุด B นั้นสามารถบ่งช้ีได้ว่าผลลัพธ์จากคำตอบของผู้มี
ประสบการณ์ในการบริหารสัญญามากกว่าผู้ไม่มีประสบการณ์ในทุกๆ ระดับ และเมื่อเปรียบเทียบ
แบบประเมินในแต่ละชุดพบว่าแบบประเมินชุด B3 สามารถสะท้อนระดับท่ีต้องการวัดมากท่ีสุด 
เนื่องจากอัตราการตอบในระดับท่ี 2 มีอัตราการตอบได้มากกว่าระดับท่ี 3 และระดับท่ี 4 ตามลำดับ  
เมื่อนำกรณีศึกษาท่ีเหมาะสมในแบบประเมินชุด B3 มาหาค่าคะแนนเฉล่ียในแต่ละประเด็นความ
ขัดแย้ง พบว่าค่าคะแนนเฉล่ียของผู้มีประสบการณ์มากกว่าผู้ไม่มีประสบการณ์ในการบริหารสัญญา 
ซึ่งสอดคล้องกับเกณฑ์คะแนนในตาราง 6.15 
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บทท่ี 7  
สรุปผลการวิจัย 

 

7.1 สรุปผลการวิจัย 
 งานวิจัยในอดีตท่ีเกี่ยวข้องกับการลดปัญหาการความขัดแย้งท่ีอาจนำไปสู่ข้อพิพาทโดยส่วน
ใหญ่มุ่งเน้นแนวทางการปรับปรุงสัญญาก่อสร้าง ซึ่งมีวิธีการวิเคราะห์ข้อพิพาทท่ีแตกต่างกันไปตาม
เหตุผลท่ีเหมาะสม และการพัฒนาความเข้าใจในการบริหารสัญญาก่อสร้าง โดยส่วนมากมีการ
ประเมินในมุมมองท่ีแตกต่างกันไป เช่น การประเมินความสามารถในการบริหารสัญญาสำหรับ
โครงการก่อสร้างในมุมมองผู้รับจ้าง ซึ่งมุ่งเน้นผลลัพธ์ทำให้เห็นช่องว่างท่ีอาจเป็นปัญหาและควรให้
ความสำคัญ ในการกำหนดกลยุทธ์เสริมสร้างความสามารถการบริหารสัญญา นอกจากนี้มีการ
ประยุกต์ใช้เทคโนโลยีคลังข้อมูลในกระบวนการบริหารสัญญาก่อสร้างเพื่อเป็นช่องทางในการพัฒนา
ฐานความรู้และจัดเก็บข้อมูลความคิดเห็นของผู้เช่ียวชาญด้านการบริหารสัญญาก่อสร้าง งานวิจัย
ดังกล่าวเป็นแบบจำลองท่ีช่วยให้ผู้ปฏิบัติงานก่อสร้างสามารถหลีกเล่ียงสถานการณ์ตีความผิดระหว่าง
คู่สัญญาและช่วยตัดสินใจได้อย่างถูกต้อง อย่างไรก็ตามการปรับปรุงสัญญาและการพัฒนาความเข้าใจ
ในการบริหารสัญญาก่อสร้างยังขาดการประเมินท่ีสะท้อนความรู้ท่ีเป็นปัจจัยสำคัญในการบริหาร
สัญญาก่อสร้าง ซึ่งส่วนมากเป็นการประเมินจากการสังเกต ทำให้ไม่ทราบข้อจำกัดของ ผู้ควบคุมงาน
ในการปฏิบัติงานซึ่งอาจทำให้เกิดความขัดแย้งระหว่างผู้ว่าจ้างและผู้รับจ้างท่ีนำไปสู่ข้อพิพาทได้ 
 งานวิจัยนี้ จึงได้พัฒนาเครื่องมือประเมินความรู้สำหรับผู้ควบคุมงานก่อสร้างภาครัฐใน
ประเด็นความขัดแย้งของการบริหารสัญญา โดยการศึกษาเอกสารคำพิพากษาท่ีเกี่ยวข้องกับการ
บริหารสัญญาก่อสร้าง เพื่อทราบถึงสาเหตุความขัดแย้งของข้อพิพาทท่ีเกิดขึ้น นำมาประกอบการต้ัง
คำถามท่ีทำให้เกิดการประเมินด้วยตนเองและผลการประเมินทำให้บุคคลทราบข้อจำกัดระดับความรู้
ในประเด็นความขัดแย้งท่ีจำเป็นต่อการพัฒนาตนเอง และเพิ่มประสิทธิภาพในการบริหารสัญญา
ก่อสร้างต่อไป ดังนั้นผู้วิจัยจึงเกิดแนวคิดท่ีจะพัฒนาเครื่องมือประเมินความรู้สำหรับผู้ควบคุมงาน
ก่อสร้างภาครัฐในเรื่องความขัดแย้งของการบริหารสัญญา 
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 จากการรวบรวมและวิเคราะห์ประเด็นความขัดแย้งของการบริหารสัญญา จากการวิเคราะห์
เนื้อหา (Content Analysis) เอกสารคำพิพากษาศาลปกครองระหว่างผู้ว่าจ้างและผู้รับจ้างในช่วงการ
ก่อสร้าง 10 ปีย้อนหลัง ต้ังแต่ปี พ.ศ.2554 - พ.ศ.2563 โดยผู้วิจัยได้รวบรวมประเด็นความขัดแย้งใน
ลักษณะการขาดความเข้าใจของการบริหารสัญญาจำนวน 156 ฉบับ ซึ่งอาจมีสาเหตุมาจากการขาด
ความรู้หรือประสบการณ์ทำงานไม่เพียงพอต่อการบริหารสัญญา ดังนั้นปัญหาดังกล่าวจึงเป็นปัจจัย
สำคัญท่ีทำให้เกิดความขัดแย้ง  
 ผลจากการวิเคราะห์ประเด็นความขัดแย้งของการบริหารสัญญา 3 รายการแรก ได้แก่ 
ค่าปรับ การชำระค่าจ้าง และค่าเสียหาย ซึ่งเป็นประเด็นท่ีเกี่ยวข้องกับการเงิน นอกจากนี้หน่วยงาน
ภาครัฐท่ีพบประเด็นความขัดแย้งของการบริหารสัญญามากท่ีสุด 3 หน่วยงานตามลำดับ ได้แก่ 
กระทรวงมหาดไทย กระทรวงคมนาคมและกระทรวงศึกษาธิการ จากการวิเคราะห์ประเด็นความ
ขัดแย้งของการบริหารสัญญาไม่ว่าจะเป็นประเด็นความขัดแย้งท่ีพบจำนวนมากหรือพบน้อยนั้นยังคง
เกิดขึ้นอย่างต่อเนื่อง ดังนั้นในบทถัดไปจึงทำการพัฒนาเครื่องมือการประเมินความรู้ของผู้ควบคุมงาน
ก่อสร้างภาครัฐเกี่ยวกับประเด็นความขัดแย้งของการบริหารสัญญา โดยนำประเด็นความขัดแย้งท้ัง 8 
รายการจากบทท่ี 4 มาพัฒนาเกณฑ์การประเมิน พัฒนาข้อคำถามปลายเปิดและปลายปิดจาก
กรณีศึกษาของเอกสารคำพิพากษาศาลปกครองต่อไป  
 การพัฒนาเครื่องมือประเมินความรู้สำหรับผู้ควบคุมงานก่อสร้างภาครัฐในประเด็นความ
ขัดแย้งของการบริหารสัญญา โดยประยุกต์ใช้โมเดลภาวะสันนิษฐาน (Construct Modeling) เริ่มต้น
จากการสร้างออกแบบเกณฑ์การประเมิน ออกแบบข้อคำถาม การออกแบบรูปแบบของคำตอบและ
การให้คะแนน และการวิเคราะห์ข้อคำถาม ซึ่ง เกณฑ์การประเมิน เป็นหลักฐานสำคัญท่ีทำให้
กระบวนการมีความสอดคล้องกันภายใน 
 ในการออกแบบเกณฑ์การประเมิน ผู้วิจัยประยุกต์ใช้อนุกรมวิธานแบบโซโล (SOLO 
Taxonomy) ซึ่งเป็นเกณฑ์การประเมินประกอบด้วย 5 ระดับ เพื่อกำหนดคุณลักษณะความเข้าใจ
เบื้องต้น และเป็นหลักฐานสำคัญท่ีครอบคลุมถึงคำบรรยายว่าผู้ตอบมีความเข้าใจอยู่ในระดับใด 
จากนั้นนำเกณฑ์ท่ีพัฒนาไว้เบ้ืองต้นมาขอความคิดเห็นและหาข้อสรุปเกี่ยวกับคุณลักษณะท่ีกำหนดไว้
จากผู้เช่ียวชาญด้านการบริหารสัญญา เพื่อลดความไม่แน่นอนของการประเมิน 
 ในส่วนของการพัฒนาการออกแบบคำถามปลายเปิดเป็นการออกแบบข้อคำถามท่ีมีความ
สอดคล้องกับเกณฑ์การประเมินท่ีกำหนดไว้ โดยมีวัตถุประสงค์เพื่อวัดความรู้ตามระดับความเข้าใจใน
ประเด็นความขัดแย้งของการบริหารสัญญาจำนวน 8 รายการ จากการวิเคราะห์ประเด็นความขัดแย้ง
ของการบริหารสัญญาภาครัฐในบทท่ี 4 หลังจากนั้นผู้วิจัยทำการตรวจสอบลักษณะของคำตอบจาก
การนำคำถามปลายเปิดมาตรวจสอบกับวิศวกรโยธาจำนวน 2 กลุ่ม ประกอบด้วย กลุ่มท่ี 1 
ผู้เช่ียวชาญในด้านการบริหารสัญญาโครงการก่อสร้างภาครัฐและกลุ่มท่ี 2 ผู้ไม่มีประสบการณ์ในด้าน
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การบริหารสัญญาหน่วยงานภาครัฐ เพื่อตรวจสอบลักษณะคำตอบท่ีแตกต่างกันของวิศวกรโยธาท้ัง
สองกลุ่ม ซึ่งมีลักษณะคำตอบท่ีมีความแตกต่างอย่างชัดเจน ลักษณะของคำตอบท่ีแตกต่างกันจึงเป็น
หลักฐานสำคัญในการพัฒนาคำถามปลายปิด และสามารถประยุกต์ใช้สำหรับการออกแบบรูปแบบ
ของคำตอบและการวิเคราะห์ข้อคำถามต่อไป 
 การตรวจสอบแบบประเมินความรู้ของผู้ควบคุมงานเกี่ยวกับประเด็นความขัดแย้งของการ
บริหารสัญญาท่ีพัฒนาขึ้นจากบทท่ี 4 และ 5 โดยประยุกต์ใช้แบบประเมินชุด C แสดงแนวโน้มของ
คำตอบในแต่ละกรณีศึกษา จากนั้นดำเนินการสัมภาษณ์ข้อมูลเชิงลึกเกี่ยวกับความคิดเห็นในแต่ละข้อ
คำถามท่ีไม่สอดคล้องกับท่ีผู้วิจัยกำหนดไว้ ผู้วิจัยจะทำการตรวจสอบและปรับปรุงข้อคำถาม เพื่อให้
ข้อคำถามและตัวเลือกตอบมีความชัดเจนมากขึ้น 
 อย่างไรก็ตามเกณฑ์การประเมินความรู้ท่ีพัฒนาขึ้นมาเปรียบเทียบขอบเขตของค่าคะแนน
เฉล่ียข้อคำถามในแต่ละระดับ พบว่าขอบเขตคะแนนของผู้มีประสบการณ์มีค่าสูงกว่าผู้ไม่มี
ประสบการณ์บริหารสัญญา โดยค่าคะแนนเฉล่ียท่ีมากท่ีสุดของผู้ไม่มีประสบการณ์เป็นคะแนนขั้นต่ำ
ของผู้มีประสบการณ์ การทดสอบระดับคะแนนจากผู้ท่ีมีประสบการณ์เพื่อใช้เป็นข้อมูลอ้างอิง
เปรียบเทียบกับผู้ท่ีไม่มีประสบการณ์ ซึ่งผู้ท่ีตอบแบบสอบถามไม่ว่าจะใช้ข้อสอบชุดใดควรมีค่าคะแนน
เฉล่ียตามท่ีกล่าวไว้ เกณฑ์การประเมินนั้นยังไม่สามารถประเมินได้อย่างสมบูรณ์เนื่อ งจากการต้ัง
คำถามและคำตอบในระดับท่ี 2 จำเป็นต้องมีความชัดเจนอย่างมาก จึงจะสามารถสะท้อนระดับท่ี
ต้องการประเมินได้ การออกแบบคำถามและคำตอบในบทท่ี 5 นั้นควรบ่งช้ีให้ตรงประเด็นกับส่ิงท่ี
ต้องการประเมิน หลังจากการแก้ไขแบบประเมิน ผู้วิจัยได้นำมาประยุกต์ใช้อีกครั้ง พบว่าผลลัพธ์จาก
การวิเคราะห์ผลการประเมินของชุด A และชุด B นั้นสามารถบ่งช้ีได้ว่าผลลัพธ์จากคำตอบของผู้มี
ประสบการณ์ในการบริหารสัญญามากกว่าผู้ไม่มีประสบการณ์ในทุกๆ ระดับ และเมื่อเปรียบเทียบ
แบบประเมินในแต่ละชุดพบว่าแบบประเมินชุด B3 สามารถสะท้อนระดับท่ีต้องการวัดมากท่ีสุด 
เนื่องจากอัตราการตอบในระดับท่ี 2 มีอัตราการตอบได้มากกว่าระดับท่ี 3 และระดับท่ี 4 ตามลำดับ  
เมื่อนำกรณีศึกษาท่ีเหมาะสมในแบบประเมินชุด B3 มาหาค่าคะแนนเฉล่ียในแต่ละประเด็นความ
ขัดแย้ง พบว่าค่าคะแนนเฉล่ียของผู้มีประสบการณ์มากกว่าผู้ไม่มีประสบการณ์ในการบริหารสัญญา 
ซึ่งสอดคล้องกับเกณฑ์คะแนนในตาราง 6.15 
 
 

7.2 ประโยชน์ของงานวิจัย 
 ประโยชน์ของการดำเนินงานวิจัยนี้สามารถแบ่งออกได้ 3 ด้าน คือ ประโยชน์จากรายการ
ความขัดแย้งของการบริหารสัญญา ประโยชน์ต่อการผลักดันให้นำมาใช้เป็นแนวทางสำหรับการ
ประเมินท่ีสะท้อนข้อจำกัด และการนำเครื่องมือประเมินมาใช้ประกอบการอบรมผู้ท่ีเกี่ยวข้อง 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 101 

1. การทบทวนรายการความขัดแย้งของการบริหารสัญญาก่อสร้างทำให้ทราบว่ายังคงมี
ประเด็นความขัดแย้งจากการบริหารสัญญาในประเด็นใดบ้าง โดยศึกษาข้อมูลจาก
กรณีศึกษาเอกศาลคำพิพากษาศาลปกครอง ซึ่งสามารถนำมาใช้ในการพัฒนาเครื่องมือ
ประเมินความรู้ 

2. การใช้เครื่องมือประเมินความรู้ของผู้ควบคุมงานในประเด็นความขัดแย้งของการบริหาร
สัญญานั้นสามารถสะท้อนระดับความรู้ของผู้ควบคุมงานได้อย่างชัดเจน ซึ่งสามารถใช้
เป็นแนวทางในการวัดระดับความรู้ให้เหมาะสมสำหรับการบริหารสัญญาก่อสร้างต่อไป 

3. การพัฒนาเครื่องมือประเมินความรู้ในประเด็นความขัดแย้งของการบริหารสัญญา
สามารถนำไปใช้เป็นเครื่องมือประกอบการอบรมและใช้เป็นแบบประเมินให้กับผู้ท่ี
เกี่ยวข้องกับการบริหารสัญญาก่อสร้าง 

 

7.3 ข้อจำกัดของงานวิจัย 
 งานวิจัยนี้มุ่งเน้นการพัฒนาเครื่องมือประเมินความรู้ของผู้ควบคุมงานในประเด็นความ
ขัดแย้งของการบริหารสัญญานั้น ผลการศึกษาพบว่าเครื่องมือท่ีใช้ประเมินความรู้มีข้อจำกัดในการวัด
ระดับความเข้าใจในระดับข้ันพื้นฐาน ซึ่งประเมินความรู้ในระดับความเข้าใจเน้นหาสาเหตุท่ีก่อให้เกิด
ความขัดแย้งจากกรณีศึกษา การวัดระดับความรู้ส่งผลให้เกิดข้อจำกัดต่างๆ ในการใช้งานดังนี้  

การประเมินความรู้ในระดับขั้นพื้นฐานเน้นทดสอบความเข้าใจเกี่ยวกับสาเหตุท่ีก่อให้เกิด
ความขัดแย้งจากกรณีศึกษา โดยข้อจำกัดจากการวิจัยเกิดจากหลายสาเหตุเช่น เครื่องมือประเมินจาก
ประเด็นความขัดแย้งของการบริหารสัญญาเป็นการนำข้อมูลจากเอกสารคำพิพากษามาเป็น
กรณีศึกษาท่ีมีข้อมูลเชิงลึกไม่ครบถ้วน การต้ังคำถามท่ีใช้ประเมินอาจไม่ชัดเจน รวมทั้งภาษาท่ีใช้อาจ
เข้าใจคลาดเคล่ือน  นอกจากนี้ผู้วิจัยนำกรณีศึกษามาใช้โดยไม่ได้แบ่งประเภทของโครงการ ดังนั้นผู้ทำ
แบบประเมินบางท่านอาจไม่ทราบรายละเอียดเชิงลึกเกี่ยวกับลักษณะของโครงการท่ีแตกต่างกัน 
  
7.4 ข้อเสนอแนะของงานวิจัย 

1. เกณฑ์การประเมินความรู้ของผู้ควบคุมงานเกี่ยวกับประเด็นความขัดแย้งของการบริหาร

สัญญาเป็นเกณฑ์รวม หากผู้วิจัยแบ่งเกณฑ์และการพิจารณาค่าน้ำหนักในแต่ละประเด็น

ความขัดแย้ง อาจทำให้ผลลัพธ์ของการประเมินนั้นสะท้อนข้อจำกัดท่ีต้องปรับปรุงให้

ชัดเจนยิ่งขึ้น  
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2. การตรวจสอบเครื่องมือประเมินความรู้ของผู้ควบคุมงานในประเด็นความขัดแย้งของการ
บริหารสัญญา ขนาดของกลุ่มตัวอย่างท่ีมีคุณลักษณะของประสบการณ์ท่ีแตกต่างกันควร
มีขนาดของตัวอย่างเท่าๆ กัน เพื่อสนับสนุนความน่าเช่ือถือแบบประเมิน 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาคผนวก 
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ภาคผนวก ก 
รายช่ือผูใ้ห้การประเมิน 
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ตารางท่ี ก.1 รายช่ือผู้แสดงความคิดเห็นเกี่ยวกับเกณฑ์การประเมิน 
รหัส
ย่อ 

ชื่อ-นามสกุล ตำแหน่ง สถานท่ีปฏิบัติงาน ประสบการณ ์

E1 สมศักด์ิ อัครนวเสรี วิศวกรโยธา 
ชำนาญการพิเศษ 

กรมสนับสนุนบริการสุขภาพ 
กระทรวงสาธารณสุข 

36 ป ี

E2 คมวรรธน์ สุนิติบรรยง  วิศวกรโยธา 
ชำนาญการพิเศษ 

กรมทางหลวง 14 ป ี

E3 พัศพันธน์ ชาญวสุนันท์ อาจารย์ ภาควิชาเคหการ  
คณะสถาปัตยกรรมศาสตร์  
จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลยั 

19 ป ี

E4 อภิชาติ บูรณกุลกิจการ วิศวกรชำนาญการ กรมทางหลวงชนบท 9 ป ี

E5 ชัชชล อัครพิมาน ผู้จัดการ 
ฝ่ายเรียกร้อง 
ในงานก่อสร้าง 

บริษัท ควอนตัม พีพีพี คอนซัลต้ิง 
จำกัด 

9 ป ี

E6 วิชัย ย ู วิศวกรชำนาญการ กรมทางหลวงชนบท 9 ป ี

E7 กัมพล กิตติพงษ์พัฒนา วิศวกรระดับ 7 การไฟฟ้าฝ่ายผลิต 
แห่งประเทศไทย 

9 ป ี

E8 ชาญศักด์ิ แรงสาริกรรม นายช่างโยธาชำนาญ
งาน 

กรมทางหลวงชนบท 17 ป ี
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ตารางท่ี ก.2 รายช่ือผู้ทำแบบประเมินข้อคำถามปลายเปิด 
รหัส
ย่อ 

ชื่อ-นามสกุล ตำแหน่ง สถานท่ีปฏิบัติงาน ประสบการณ ์

EE1 เสน่ห์ เจริญวงศ์ วิศวกรโยธาชำนาญ
การพิเศษ 

กรมทางหลวง 21 ป ี

EE2 ณัฐวัชต์ พัฒนจันทร์ วิศวกรโยธาชำนาญ
การพิเศษ 

กรมโยธาธิการและผังเมือง 28 ป ี

EE3 คมวรรธน์ สุนิติบรรยง  วิศวกรโยธาชำนาญ
การพิเศษ 

กรมทางหลวง 14 ป ี

EE4 นิกร เจียมวรพงศ์ วิศวกรโยธา การไฟฟ้าฝ่ายผลิตแห่งประเทศไทย 8 ป ี

A1 วีรดา ทัศน์ศิริสกุล วิศวกรฝ่ายตลาดและ
สัญญา 

บริษัท นันทวัน จำกัด  3 ป ี

A2 อรณิช ธนากรรฐ์ วิศวกรสำนักงาน บริษัท ใบตาล เทอร์บายน์ จำกัด 4 ป ี

A3 สารัช คันธานนท์ วิศวกรโยธา บริษัท ยูเอ็ม ดีเวลล็อปเม้นท์ จำกัด 1 ปี 6 เดือน 
A4 พรเทพ วุฒิวงศ ์ วิศวกรโยธาปฏิบัติการ กรมชลประทาน  2 ป ี

A5 ชยุตรา เหมะรัชตะ วิศวกรสนาม บริษัท เอพี (ไทยแลนด์) จำกัด 
(มหาชน)  

2 ปี 5 เดือน 

A6 กิตติพศ อาทะวงศ์ วิศวกรโยธาปฏิบัติการ สำนักพัฒนาพื้นที่ปฏิรูปที่ดิน 3 ปี 5 เดือน 

A7 เอกสิทธิ ์ทรงศรีจันทร์  วิศวกรโยธาปฏิบัติการ สำนักการโยธา กรุงเทพมหานคร 4 ป ี

A8 ธมนวรณ เขียวระยับ วิศวกรตรวจสอบและ
ประมาณราคา 

บริษัท เออีคอม คอนซัลต้ิง (ประเทศ
ไทย) จำกัด 

4 ป ี

A9 ชัชชล อัครพิมาน ผู้จัดการฝ่ายเรียกร้อง
งานก่อสร้าง 

บริษัท ควอนตัม พีพีพี คอนซัลต้ิง 
จำกัด 

9 ป ี

A10 ธนกร ขุนฤทธิ์ วิศวกรโยธาปฏิบัติการ กรมทางหลวง 5 ป ี

A11 ชัยวัฒน์  จันทร์สำอางค ์ วิศวกรโยธา บริษัท เอทีมพัฒนา จำกัด 4 ป ี
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ตารางท่ี ก.3 รายช่ือผู้เช่ียวชาญของแบบประเมินชุด C 
รหัส
ย่อ 

ชื่อ-นามสกุล ตำแหน่ง สถานท่ีปฏิบัติงาน ประสบการณ ์

EC1 
พิชา ศรีพระจันทร์ อาจารย์ คณะเทคโนโลยีอุตสาหกรรม 

มหาวิทยาลยัราชภฏัสวนสุนันทา 
10 ป ี

EC2 
เสน่ห์ เจริญวงศ์ วิศวกรโยธาชำนาญ

การพิเศษ 
กรมทางหลวง 21 ป ี

EC3 นิกร เจียมวรพงศ์ วิศวกรโยธา การไฟฟ้าฝ่ายผลิตแห่งประเทศไทย 8 ป ี

EC4 
นรุธ ฤทธิมโนมัย วิศวกรชำนาญการ สำนักงานจัดการทรัพย์สิน จุฬาลงกรณ์

มหาวิทยาลยั 
15 ป ี

EC5 
ณัฐวัชต์ พัฒนจันทร์ วิศวกรโยธาชำนาญ

การพิเศษ 
กรมโยธาธิการและผังเมือง 28 ป ี

EC6 
พัศพันธน์ ชาญวสุนันท์ อาจารย์ ภาควิชาเคหการ  

คณะสถาปัตยกรรมศาสตร์  จุฬาลงกรณ์
มหาวิทยาลยั 

19 ป ี

EC7 
คมวรรธน์ สุนิติบรรยง  วิศวกรโยธาชำนาญ

การพิเศษ 
กรมทางหลวง 14 ป ี

EC8 
ปิติ คิ้วสิชเรศ ผู้อำนวยการกอง

ก่อสร้างเคร่ืองมือจ่าย
น้ำ 

การประปานครหลวง 23 ป ี

EC9 พลเทพ สุภาษิตานนท์ วิศวกร 7 การประปานครหลวง 20 ป ี

EC10 การัณย์ ปอแก้ว วิศวกร 7 การประปานครหลวง 13 ป ี

EC11 
โชคอนันต์ สุระพีพงษ์ วิศวกร 7 

(กรรมการตรวจรับ
พัสดุ) 

การประปานครหลวง 15 ป ี

EC12 
พันธ์ศักด์ิ พลอาสา วิศวกรอาวุโส การไฟฟ้าฝ่ายผลิตแห่งประเทศไทย และ 

บริษัท พีเอ็มซีเอ็ม คอนซัลต้ิง จำกัด 
32 ป ี

EC13 
สิทธิชัย เวณณูัณฑ ์ วิศวกรโยธา บริษัท ไพร์ม เอ็นจิเนียร่ิง อาร์คิเท็ค

เชอรัล คอนซัลแต้นส์ จำกัด 
14 ป ี

EC14 
กิตติศักด์ิ ณ หนองคาย วิศวกร 7 

(กรรมการกำหนด
ราคากลาง) 

การประปานครหลวง 15 ป ี

EC15 กฤษฎี จองโชติศิริกุล วิศวกร 7 การประปานครหลวง 12 ป ี

EC16 
วัฒนะ หมอใจบุญ วิศวกร 7 

(กรรมการกำหนด
ราคากลาง) 

การประปานครหลวง 25 ป ี
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ตารางท่ี ก.4 รายช่ือผู้เช่ียวชาญของแบบประเมินชุด A และชุด B 
รหัส
ย่อ 

ชื่อ-นามสกุล ตำแหน่ง สถานท่ีปฏิบัติงาน ประสบการณ ์

EX1 
ศุภกฤตย์ สงัฆพรม วิศวกรโยธา

ปฏิบัติการ 
กลุ่มตรวจสอบการบริหารพัสดุ 
สำนักงานการตรวจเงินแผ่นดิน 

2 ป ี

EX2 
คมวรรธน์ สุนิติบรยง วิศวกรโยธาชำนาญ

การพิเศษ 
กรมทางหลวง 14 ป ี

EX3 ธีศิษฏ์ มีสมศัพย ์ วิศวกร 6 การประปานครหลวง 13 ป ี

EX4 ไม่ประสงค์ออกนาม วิศวกร 7 การประปานครหลวง 13 ป ี

EX5 สมคิด เชี่ยงหลิว วิศวกร 7 การประปานครหลวง 12 ป ี

EX6 
กิตติศักด์ิ ณ หนองคาย วิศวกร 7 

(กรรมการกำหนด
ราคากลาง) 

การประปานครหลวง 15 ป ี
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ภาคผนวก ข 
แบบสอบถามความคิดเห็นของเกณฑ์การประเมนิ   

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 109 

 

คำชี้แจง โปรดแสดงความคิดเห็นเกณฑ์ ท่ีกำหนดในตารางท่ี ข .1 เหมาะสมต่อการประเมิน

คุณลักษณะความเข้าใจเกี่ยวกับประเด็นความขัดแย้งของการบริหารสัญญาหรือไม่ โดยมีวัตถุประสงค์

เพื่อลดความไม่แน่นอนของการประเมินความรู้  

ตารางท่ี ข.1 คุณลักษณะความเข้าใจเกี่ยวกับประเด็นความขัดแย้งของการบริหารสัญญา 

ระดับ 
คุณลักษณะความเข้าใจเก่ียวกับ 

ประเด็นความขัดแย้งของการบริหารสัญญา 
ความคิดเห็น/ข้อเสนอแนะ 

4 ขั้นเชี่ยวชาญ สามารถอภิปรายข้อมูลที่เก่ียวข้องกับประเด็นความขัดแย้ง
ของการบริหารสัญญา โดยมีหลักฐานสนับสนุนจากการ
วิเคราะห์สาระสำคัญ นำไปสู่ข้อสรุปเป็นวิธีการ สมมติฐาน
หรือข้อเสนอแนะที่เหมาะสมในสถานการณ์ที่ซับซ้อนได้ 

 

3 ขั้นชำนาญ สามารถวิเคราะห์ เปรียบเทียบ หรือประยุกต์ใช้ทฤษฎีที่
อ ธิบ าย ใน แ ง่ ข อ ง เห ตุ แ ล ะผ ล จ าก ค วาม เข้ า ใจ ใน
ความสัมพันธ์ในแง่มุมต่างๆ ที่เก่ียวกับประเด็นความขัดแย้ง
ของการบริหารสัญญา 

 

2 ขั้นพื้นฐาน สามารถอธิบายหรือแบ่งแยกข้อมูลที่เกี่ยวข้องกับประเด็น
ความขัดแย้งของการบริหารสัญญาได้เป็นส่วนๆ จากความ
เข้าใจของข้อมูลที่ได้รับ 

 

1 ขั้นเบื้องต้น สามารถระบุ หรือบอกกล่าวได้จากความจำที่เกี่ยวข้องกับ
ประเด็นความขัดแย้งของการบริหารสัญญา แต่ไม่สามารถ
ขยายความได้อย่างครบถ้วน  

 

0 ขั้นปรับปรุง ขาดความเข้าใจในประเด็นความขัดแย้งของการบริหาร
สัญญาที่สำคัญ 
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ภาคผนวก ค 
แบบประเมินระดับความรู้ 
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1.1 ค่าปรับ 

การว่าจ้างในกรณีพิเศษของสัญญาจ้างก่อสร้างอาคารฝึกงานแห่งหน่ึงในราคา 2,826,000 บาท มีกำหนดเร่ิมการก่อสร้างวันที่ 1 

ตุลาคม 2534 - วันที่ 27 มิถุนายน 2535 ในระหว่างการก่อสร้างผู้รับจ้างอ้างว่ามีชาวบ้านเรียกร้องให้เปลี่ยนจากการใช้เสาเข็มตอก

เป็นเสาเข็มเจาะ เน่ืองจากได้รับแรงสั่นสะเทือนจากการตอกเสาเข็ม ต่อมาผู้ว่าจ้างได้ส่งวิศวกรไปทดลองตอกเสาเข็มในวันที่ 15 

ตุลาคม 2534 ไม่มีชาวบ้านมาร้องเรียนว่าการตอกเสาเข็มทำให้เกิดแรงสั่นสะเทือนแต่อย่างใด ผู้ว่าจ้างจึงยืนยันที่จะให้ก่อสร้าง

เสาเข็มตอกต่อไป โดยแนะนำวิธีการตอกเสาเข็มใหม่ใหไ้ม่มีปัญหาต่ออาคารข้างเคียงและการรับน้ำหนักของอาคาร ต่อมาการตอก

เสาเข็มทั้งหมด 240 ต้น ถูกตรวจสอบพบว่าขนาดของเสาเข็มไม่ถกูต้องตามแบบ 61 ต้นที่ผู้ว่าจ้างไม่สามารถใช้ประโยชน์ได้ แต่ผู้รับ

จ้างยังคงเพิกเฉยต่อคำสั่งแก้ไขงานและทิง้งานไปจนล่วงเลยกำหนดเวลาตามสัญญา ผู้ว่าจ้างจึงใช้สิทธิบอกเลิกสัญญา ริบ

หลักประกันสัญญา สงวนสิทธิเรียกค่าปรับนับจากวันครบกำหนดแล้วเสร็จของงานจนถึงวันบอกเลิกสัญญาเป็นเวลา 366 วัน เป็น

เงิน 1,034,316 บาท จากการจ้างผู้รับจ้างรายใหม่ที่เพิ่มขึ้นเป็นเงนิ 208,000 บาท ผู้รับจ้างยอมรับการบอกเลิกสัญญาแต่ยังคง

เพิกเฉยต่อค่าปรับ (48/2555) 

คำถามที่ 1: จากกรณีศึกษาข้างต้น ท่านคิดว่าข้อ

ใดเป็นสาเหตุที่ผู้รับจ้างเพิกเฉยต่อค่าปรับ (2) 

 

 

1.ผู้ว่าจ้างไม่อนุมัติการแก้ไขสัญญาจนล่วงเวลาของสัญญา จึงทำใหเ้กิด

ค่าปรับที่สูงเกินส่วน (ระดับ 0)  

2.ผู้ว่าจ้างบอกเลิกสัญญาล่าช้า ซึ่งส่งผลใหค้่าปรับสูงเกินส่วนตามขอ้กำหนด

ของสัญญามาตรฐาน (ระดับ 2)  

3.ผู้ว่าจ้างบอกเลิกสัญญาและสงวนสิทธิเรียกคา่ปรับรวมกับค่าจ้างผู้รับจ้าง

รายใหม่ (ระดับ 0) 

4.ผู้ว่าจ้างคิดค่าปรับเกินกว่าร้อยละ 5 ของมูลค่างานตามสัญญา  

คำถามที่ 2: จากกรณีศึกษาข้างต้น ข้อใดเป็นการ

พิจารณาการคิดค่าปรับได้อย่างถูกต้อง (3) 

 

 

 

1.ผู้ว่าจ้างควรใช้สิทธิบอกเลิกสัญญาเมื่อพิจารณาได้ว่าผู้รับจ้างไม่สามารถ

ทำงานใหแ้ล้วเสร็จตามเวลาสัญญา เมื่อค่าปรับสูงเกินส่วนผู้รับจ้างสามารถ

สงวนสิทธิลดค่าปรับได้ (ระดับ 3) 

2.ผู้ว่าจ้างตัดสินใจล่าช้าเก่ียวกับการแก้ไขปัญหาการตอกเสาเข็ม จึงส่งผลต่อ

การดำเนินงานของผู้รับจ้าง ผู้รับจ้างสามารถสงวนสิทธิงดค่าปรับได้ (ระดับ 0) 

3.ผู้รับจ้างไมแ่ก้ไขงานก่อสร้างให้เป็นไปตามแบบรูปตามคำสั่งผู้ว่าจ้าง จึงต้อง

ชำระค่าปรับต่อวันตามข้อกำหนดของสัญญา (ระดับ 0) 

4.ผู้ว่าจ้างไมไ่ด้ทำสัญญาใหม่สำหรับการแก้ไขงานโดยพิจารณาเวลาและวงเงิน

เพิ่มเติม ดังน้ันผู้รับจ้างสามารถสงวนสิทธิงดค่าปรับได้ (ระดับ 0) 

คำถามที่ 3: “โครงการก่อสร้างแห่งหน่ึงมีมูลค่า 

25 ล้านบาท หากผู้รับจ้างพบอุปสรรคในการ

ก่อสร้างเน่ืองจากพื้นที่ก่อสร้างเป็นถิ่นทุระกันดาร 

จึงทำให้เคลื่อนย้ายวัสดุอุปกรณ์สำหรับก่อสร้างไม่

สะดวก ผู้รับจ้างจึงขอสงวนสิทธิขยายเวลาแต่

ไม่ได้รับอนุมัติจากผู้ว่าจ้าง จนกระทั่งครบกำหนด

สัญญาผู้รับจ้างทำงานได้เพียง 67% ของปริมาณ

งานทั้งหมด ผู้ว่าจ้างจงึแจ้งสงวนสิทธิเรียกค่าปรับ

ออกไปจนกว่างานจะแล้วเสร็จ ต่อมาผู้ว่าจ้างจึงใช้

สิทธิบอกเลิกสัญญา เน่ืองจากผู้รับจ้างยังคง

1. ผู้ว่าจ้างควรพิสูจน์ทราบว่าการก่อสร้างเกิดอุปสรรคตามที่ผู้รับจ้างได้แจ้ง

จริงหรือไม่ ซึ่งกรณีน้ีลักษณะของพื้นที่ทำให้งานก่อสร้างล่าช้า ผู้ว่าจ้างต้องลด

ค่าปรับในส่วนของอุปสรรคดังกล่าว (ระดับ 0)  

2.ผู้ว่าจ้างสามารถใช้สิทธิบอกเลิกสัญญาได้ และผู้รับจ้างต้องยินยอมชำระ

ค่าปรับตามสัญญา เน่ืองจากผู้รับจ้างทำงานไมแ่ล้วเสร็จและค่าปรับที่เกิดขึ้น

จริงมีมูลค่าไม่เกินเงื่อนไขของสัญญา (ระดับ 4)  

3.ผู้ว่าจ้างควรบอกเลิกสัญญาก่อนครบกำหนดสัญญาและระบุสาเหตุของการ

เลิกสัญญาอย่างชัดเจนให้กับผู้รับจ้าง เพื่อให้ผู้รับจ้างยินยอมให้หักค่าปรับ

ออกจากค่าจ้าง (ระดับ 0)  

4.ผู้รับจ้างสามารถโต้แย้งสิทธิการงดค่าปรับในส่วนของอุปสรรคจากพื้นที่ โดย
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ทำงานล่าช้าและคาดการณ์ได้ว่าจะไม่แล้วเสร็จ

ตามสัญญา ทำให้ค่าปรับคิดเป็นเงิน 1.9 ล้านบาท 

แต่ผู้รับจ้างไม่ยินยอมใหห้ักค่าปรับออกจากค่าจ้าง 

เพราะค่าปรับสูงและไม่ได้รับการอนุมัติขยายเวลา

จากเหตุดังกล่าว” จากข้อความข้างต้น ข้อใดเป็น

ข้อสรุปที่สามารถนำมาใชใ้นการบริหารสัญญาได้

อย่างถูกต้อง (4) 

อ้างว่าได้แจ้งขอสงวนสิทธขิยายเวลาเหตุดังกล่าวให้ทราบในระหว่างการ

ดำเนินงานแล้ว (ระดับ 0)  
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1.2 การชำระค่าจ้าง 

สัญญาจ้างก่อสร้างศูนย์พัฒนาเด็กเล็กแห่งหน่ึงตกลงจ่ายค่าจา้งแบง่ออกเป็น 4 งวดตามผลสำเร็จของงาน ซึ่งสัญญาจ้างระหว่าง
คู่สัญญามีเงื่อนไขที่เป็นสาระสำคัญในส่วนของการชำระค่าจ้างจะต้องได้รับการอนุมัติงบประมาณโครงการภายใต้แผนปฏบิัติการปี 
2555 เสยีก่อน ดังน้ันการชำระเงินค่าจ้างต้องเผื่อเวลาเพื่อให้ผู้ว่าจา้งไปดำเนินการขออนุมัติ ต่อมาในระหว่างการดำเนินการ
ก่อสร้างผู้ว่าจ้างได้ตรวจรับงานที่แล้วเสร็จและมีการชำระค่าจ้างในงวดที่ 1,2,3 เพยีงบางส่วน หลงัจากน้ันผู้ว่าจ้างเข้าใช้งานอาคาร
โดยที่ผู้รับจ้างไม่ได้คัดค้านแต่อย่างใด และผู้รับจ้างได้ทวงถามคา่จ้างก่อสร้างตามสัญญาหลายคร้ังแต่ผู้ว่าจ้างยงัคงเพิกเฉย และผู้ว่า
จ้างชำระงวดที่ 4 ภายหลังจากมีการตรวจรับงานแล้วถึงเกือบ 2 ป ีซึ่งผู้ว่าจ้างยอมรับว่าการชำระเงินล่าช้าเน่ืองจากติดขัดที่ระเบียบ
ขั้นตอนทางราชการมีการติดต่อหลายหน่วยงานจึงทำให้เกิดความล่าช้า (550/2560) 

คำถามที่ 1: จากกรณีศึกษาข้างต้น ข้อใดเป็นสาเหตุที่
ทำให้เกิดประเด็นความขัดแย้งเก่ียวข้องกับการชำระ
ค่าจ้าง (2) 
 
 

1.คู่สัญญารอการเบิกจ่ายล่าช้าของงานที่ส่งมอบปีงบประมาณ 2555 
(ระดับ 0) 
2.คู่สัญญาตกลงเร่ืองการเบิกจ่ายเงินไม่ชัดเจน ซึ่งการจัดจ้างควรมี
งบประมาณที่ได้รับการอนุมัติแล้ว (ระดับ 2) 
3.คู่สัญญาตกลงเข้าใช้งานอาคารก่อนที่งานก่อสร้างจะแล้วเสร็จ (ระดับ 0) 
4.คู่สัญญาไม่ทำการตกลงปริมาณงานในแต่ละงวดงานใหช้ัดเจนก่อนลง
นามในสัญญา (ระดับ 0) 

คำถามที่ 2: จากกรณีศึกษาข้างต้น ข้อใดเป็นการ
บริหารสัญญาที่เก่ียวข้องกับการชำระค่าจ้างได้อย่าง
ถูกต้อง (3) 
 

1.การลงนามสัญญาควรมีกรอบงบประมาณในการดำเนินโครงการ หาก
ล่าช้าจากกระบวนการเบิกจ่าย ผู้ว่าจ้างควรจะปรับแผนงบประมาณให้
สอดคล้องกับความเป็นจริง (ระดับ 0) 
2.ผู้รับจ้างไมค่วรลงนามสัญญาในลักษณะน้ี หากงบประมาณยังไม่ได้รับ
การอนุมัติ อาจเกิดปัญหาความล่าช้าและการคิดค่าปรับได้ภายหลงั 
(ระดับ 0) 
3.ผู้ว่าจ้างควรประมาณการค่าใช้จ่ายแต่ละงวด เพื่อให้เพียงพอต่อการจ่าย
ให้กับผู้รับจ้าง (ระดับ 0) 
4.เมื่อผู้ว่าจ้างชำระค่าจ้างไมค่รบจะเข้าใชง้านอาคารไม่ได้ หากต้องการ
เข้าใช้งานผู้ว่าจ้างต้องร่างสัญญาขึ้นอีกฉบับและกำหนดวันเวลาที่แน่นอน 
(ระดับ 3) 

คำถามที่ 3: “หากผู้ว่าจ้างเข้าใช้งานอาคาร ในขณะที่
ผู้ว่าจ้างยังไม่ได้รับมอบงานในงวดสุดท้ายตามสัญญา
และยังไมช่ำระเงินค่าจ้างจนกว่าผู้รับจ้างจะทำงาน
แล้วเสร็จ” จากข้อความข้างต้น ข้อใดเป็นแนว
ทางการบริหารสัญญาได้อย่างถูกต้อง (4) 
 

1.ผู้ว่าจ้างเข้าใช้อาคารถือว่าเป็นการรับมอบอาคาร ผู้ว่าจ้างจะต้องชำระ
ค่าจ้าง เพราะก่อนลงนามในสัญญามีกรอบงบประมาณมาเพื่อชำระค่าจ้าง
แล้ว (ระดับ 4) 
2.ผู้ว่าจ้างต้องชำระค่าจ้างงานงวดสุดท้ายทันที ณ วันแรกที่ผู้ว่าจ้างเข้าใช้
งานอาคารตามกำหนดเวลาสัญญา (ระดับ 0) 
3.การใช้อาคารของผู้ว่าจ้างควรชำระค่าจ้างตามมูลค่ารวมของโครงการ
ก่อนการตรวจสอบปริมาณงานที่ยังไมไ่ด้รับมอบงานตามสัญญา (ระดับ 0) 
4.ผู้ว่าจ้างต้องชำระค่าจ้างให้แก่ผู้รับจ้างภายหลงัเข้าใช้อาคาร จนกว่าผู้
รับจ้างจะทำการก่อสร้างแล้วเสร็จตามสัญญา (ระดับ 0) 
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1.3 ค่าเสียหาย  

สัญญาจ้างก่อสร้างโรงยิมและสระว่ายน้ำแห่งหน่ึง ผู้รับจ้างทำงานเป็นระยะเวลา 155 วัน รวมงานแล้วเสร็จร้อยละ 13 ของงานจ้าง

ทั้งหมด ซึ่งประกอบด้วยงานก่อสร้างกำแพงดิน งานตอกเสาเข็มและงานผูกเหล็กเสาตอม่อ ต่อมาผู้รับจ้างหยุดงานโดยไม่ได้แจ้งเหตุ

ของการหยุดงานแต่อย่างใด ผู้ว่าจ้างเร่งรัดให้ดำเนินการก่อสร้างหลายคร้ังแล้วแต่ผู้รับจ้างยังคงเพิกเฉย ซึง่งานที่เหลือคาดว่าต้องใช้

ระยะเวลาในการก่อสร้างให้แล้วเสร็จจำนวน 433 วัน แต่เวลาก่อสร้างตามสัญญาจ้างคงเหลือเพียง 79 วัน ฝ่ายผู้ว่าจ้างจงึคาดว่าผู้

รับจ้างจะทำงานไม่แล้วเสร็จทันเวลา ผู้ว่าจ้างจงึตัดสินใจบอกเลิกสัญญา ต่อมาผู้ว่าจ้างได้จัดจ้างผู้รับจ้างรายใหม่เพื่อให้งานก่อสร้าง

แล้วเสร็จได้อย่างรวดเร็วโดยใช้เวลาน้อยที่สุด ผู้ว่าจ้างแจง้ให้ผู้รับจา้งชำระค่าเสียหายในส่วนต่างที่เกินจากมูลค่างานที่เหลือตาม

สัญญา แต่ผู้รับจ้างยังคงเพิกเฉยเพราะเห็นว่าค่าเสียหายน้ันเกินกว่าความเป็นจริงจากผลของงาน (383/2562)  

คำถามที่ 1: จากกรณีศึกษาข้างต้น ท่านคิดว่าข้อใดไมใ่ช่

องค์ประกอบที่ส่งผลให้ผู้รับจ้างเพิกเฉยต่อการชำระ

ค่าเสียหาย (2)  

1. มูลค่าวัสดุสำหรับแก้ไขงานที่ไม่ถูกต้องของผู้รับจ้าง (ระดับ 0)  

2. มูลค่าของค่าปรับจากความล่าช้าในการดำเนินงานของผู้รับจ้าง 

ถือเป็นค่าเสียหายของผู้ว่าจ้าง (ระดับ 2)  

3. ค่าควบคุมงานและค่าแรงงานที่ปรับเพิ่มขึ้นจากการจ้างผู้รับจ้าง

รายใหม่ (ระดับ 0)  

คำถามที่ 2: : จากกรณีศึกษาข้างต้น ข้อใดเป็นการบริหาร

สัญญาที่เก่ียวข้องกับการชำระค่าเสียหายได้อย่างถูกต้อง 

(3)  

1. ผู้รับจ้างควรชำระค่าปรับจากการดำเนินงานไม่แล้วเสร็จตาม

สัญญา เพื่อชดใช้เป็นค่าเสียหายให้กับผู้ว่าจ้างในการจ้างผู้รับจ้างราย

ใหม่ (ระดับ 0)  

2. ผู้รับจ้างควรพิจารณาค่าเสียหายที่เกิดขึ้นจริงรวมถึงผลต่างของ

มูลค่างานจากการจ้างผู้รับจ้างรายใหม่ หากไม่ตรงกับมูลค่าความ

เสียหายจริง ผู้รับจ้างสามารถโต้แยง้ได้ (ระดับ 3)  

3. ผู้ว่าจ้างควรพิจารณาการชยายเวลาก่อสร้างให้ผู้รับจ้างดำเนินการ

ต่อไป เพราะค่าเสียหายจากการจ้างผู้รับจ้างรายใหม่สูงเกินกว่า

กรอบงบประมาณที่กำหนดไว้ในสัญญา (ระดับ 0)  

4. ผู้ว่าจ้างไม่มสีิทธิเรียกร้องค่าเสียหาย เพราะผู้ว่าจ้างบอกเลิก

สัญญาแล้วจะไม่ถือว่าเป็นคู่สัญญากันอีกต่อไป (ระดับ 0)  

คำถามที่ 3: “ในระหว่างการก่อสร้างผู้รับจ้างต้องทำการ

แก้ไขงานให้สอดคล้องกับแบบก่อสร้างตามคำสัง่ผู้ว่าจ้าง 

ในเวลาต่อมาผู้รับจ้างยังคงไม่สามารถแก้ไขปัญหางาน

ดังกล่าวได้ จึงส่งผลให้ผู้รับจ้างไม่สามารถทำการก่อสร้างให้

แล้วเสร็จภายในกำหนดเวลาสัญญาจนกระทั่งอัตราค่าปรับ

สูงเกินกว่าร้อยละ 10 ของวงเงินค่าจ้าง ผู้ว่าจ้างจึง

พิจารณาบอกเลิกสัญญาพร้อมรายละเอียดที่เก่ียวข้องกับ

ค่าเสียหาย” จากข้อความข้างต้น ท่านคิดว่าข้อใดไม่ใช่

รายละเอียดของค่าเสียหายในหนังสือแจ้งบอกเลิกสัญญา 

(4)   

1.ค่าจ้างผู้ควบคุมงาน เพราะผู้รับจ้างทำงานล่าช้าจึงส่งผลให้มี

ค่าใช้จ่ายในการจ้างผู้ควบคุมงานเพิ่มตามจำนวนวันนอกเหนือจาก

สัญญา (ระดับ 0)  

2.ค่าเสียหายจากการดำเนินการก่อสร้างไม่ถูกต้องหรือผู้รับจ้างไม่

สามารถแก้ไขปัญหาที่เกิดขึ้นได้ เช่น ค่าวัสดุอุปกรณ์ ค่าแรงงาน

เพิ่มเติม เป็นต้น (ระดับ 0)  

3.ความล่าช้าจากการดำเนินงานก่อสร้าง หลังจากครบกำหนด

ระยะเวลาสัญญาทำให้ค่าปรับสงูเกินกว่าร้อยละ 10 ของวงเงิน

ค่าจ้างถือเป็นค่าเสยีหายที่ระบุในหนังสือเลิกสัญญา (ระดับ 4) 
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2.1 ค่าปรับ 

ในการก่อสร้างเขื่อน คสล. แหง่หน่ึงมีมูลค่า 77,600,000 บาท ผู้รับจ้างต้องเร่ิมงานภายในวันที่ 1 เมษายน 2554 ถึง 21 กันยายน 
2555 หลังจากทำสัญญาแล้ว ณ วันที่ 27 เมษายน 2554 ผู้รับจ้างมีหนังสือแจ้งเก่ียวกับอุปสรรคในระหว่างการก่อสร้าง เน่ืองจาก
พื้นที่ก่อสร้างมีเสาและสายไฟฟ้า สายโทรศพัท์ ท่อประปาและบ้านที่รุกล้ำแนวเขตของโครงการก่อสร้าง หลังจากน้ันผู้ว่าจ้าง
ตรวจสอบพบว่าพื้นที่ก่อสร้างส่วนใหญ่สามารถเข้าดำเนินการโดยไม่เป็นอุปสรรค และแจ้งให้ผู้รับจ้างดำเนินการก่อสร้างในส่วนที่ไม่
มีอุปสรรคไปก่อน พร้อมทั้งให้ผู้รับจ้างประสานงานกับหน่วยงานสาธารณูปโภคที่เก่ียวข้อง ในวันที่ 14 มิถุนายน 2554 ผู้ว่าจ้างมี
คำสั่งเร่งรัดงานให้แล้วเสร็จ เน่ืองจากผู้ว่าจ้างตรวจพบว่าผู้รับจ้างยงัไม่ได้ดำเนินการตามคำสั่งและแผนงานดังกล่าว เมื่อใกล้ถึง
กำหนดเวลาแล้วเสร็จตามสัญญา ผู้ว่าจ้างตรวจพบว่าผู้รับจ้างยังคงดำเนินการล่าช้ากว่าแผนงานก่อสร้างที่เสนอไว้ ผู้ว่าจ้างและผู้รับ
จ้างได้ตกลงทำบันทึกต่อท้ายสัญญา โดยแก้ไขกำหนดเวลาทำงานจากเดิมแล้วเสร็จ 21 กันยายน 2555 เป็นวันที่ 20 มีนาคม 2556 
ต่อมาผู้รับจ้างยังคงทำการก่อสร้างล่าช้า ซึ่งผู้รับจ้างให้เหตุผลของความล่าช้าเกิดจากจำนวนคนงาน วัสดุอุปกรณ์และเคร่ืองจักรที่ไม่
เพียงพอต่อปริมาณงาน หยุดงานก่อสร้างต่อเน่ืองเป็นเวลาประมาณ 2-3 เดือน และมีการขนย้ายวัสดุอุปกรณ์และเคร่ืองจักรออก
จากพื้นที่ก่อสร้าง โดยที่ผู้รับจ้างไม่ได้ทำหนังสือชี้แจงเหตุดังกล่าว ผู้ว่าจ้างจึงสงวนสิทธิการเรียกค่าปรับตามสัญญาลงวันที่ 30 
มกราคม 2557  และมีหนังสือแจง้บอกเลิกสัญญาลงวันที่ 16 มถิุนายน 2557 ซึ่งผู้รับจ้างต้องชำระค่าปรับตามสัญญาจ้างเป็นเงินวัน
ละ 77,600 บาท ระยะเวลา 453 วัน รวมเป็นเงิน 35,152,800 บาท (354/2562)  

คำถามท่ี 1: จากกรณีศึกษาข้างต้น ข้อใดแสดงถึงสาเหตุของ
ความขัดแย้งในการบริหารสัญญาที่เก่ียวข้องกับค่าปรับ (2) 

1.ผู้ว่าจ้างบอกเลิกสัญญาล่าช้าจึงทำให้ค่าปรับสงูเกินส่วน 
(ระดับ 2)  
2.ผู้รับจ้างขาดประสิทธิภาพในการดำเนินงานตามแผนงาน
ส่งผลต่อระยะเวลาการดำเนินงานล่าช้าและเกิดค่าปรับ (ระดับ 
0)  
3.ผู้รับจ้างไมป่ระสานงานกับหน่วยงานสาธารณปูโภคส่งผลต่อ
ระยะเวลาการดำเนินงานล่าช้าและเกิดค่าปรับ (ระดับ 0)  
4.ผู้ว่าจ้างไมพ่ิจารณาการขยายระยะเวลาจึงทำให้เกิดค่าปรับ 
(ระดับ 0)  

คำถามท่ี 2: จากกรณีศึกษาข้างต้น ข้อใดเป็นการวิเคราะห์ที่
เก่ียวข้องกับการชำระค่าปรับได้อย่างถูกต้อง (3)  

1.ผู้ว่าจ้างแจง้บอกเลิกสัญญาล่าช้า 453 วัน ทำให้มีอัตรา
ค่าปรับร้อยละ 45.30 ของวงเงินค่าจ้าง แต่ผู้ว่าจ้างต้องลดอัตรา
ค่าปรับลงเป็นร้อยละ 10 ของวงเงินค่าจ้างตามข้อกำหนด
สัญญา (ระดับ 3)  
2.ผู้รับจ้างต้องชำระค่าปรับโดยนับต้ังแต่วันที่ผู้ว่าจ้างสงวนสิทธิ
เรียกค่าปรับจนถึงวันที่บอกเลิกสัญญาเป็นระยะเวลา 138 วัน 
ทำให้มีอัตราค่าปรับร้อยละ 13.80 ของวงเงินค่าจ้าง (ระดับ 0)  
3.ผู้รับจ้างขาดประสิทธิภาพในการดำเนินงานและไม่สามารถ
แก้ไขปัญหาอุปสรรคที่เกิดขึ้นในระหว่างการก่อสร้าง จึงต้อง
ชำระอัตราค่าปรับร้อยละ 45.30 ของวงเงินค่าจ้าง (ระดับ 0)  
4.ผู้รับจ้างทำงานล่าช้าจนเกิดความเสียหายจึงถูกบอกเลิก
สัญญาตามดุลพินิจของผู้ว่าจ้าง ผู้รับจ้างจึงต้องเสียค่าปรับตาม
จำนวนวันที่ล่าช้า 138 วัน (ระดับ 0)  
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คำถามที่ 3: “หากผู้รับจ้างทำการก่อสร้างไม่สอดคล้องกบั
ระยะเวลาในแผนงาน ส่งผลกระทบต่อระยะเวลาแล้วเสร็จของ
งานก่อสร้าง ในขณะที่โครงการยงัไม่ครบกำหนดตามสัญญา ซึ่ง
เหลือระยะเวลาอีก 25 วัน ผู้ว่าจ้างได้แจ้งสงวนสิทธิเรียก
ค่าปรับในวันถัดไป โดยมีอัตราค่าปรับเท่ากับร้อยละ 15 ของ
วงเงินค่าจ้างพร้อมกับหนังสือบอกเลิกสัญญา แต่ผู้รับจ้างไม่
ยินยอมชำระค่าปรับ” จากข้อความข้างต้น ข้อใดเป็นแนวทางที่
สามารถนำมาใช้ในการบริหารสัญญาได้อย่างถูกต้อง (4) 

1.ผู้รับจ้างควรขอสงวนสิทธิผ่อนผันการบอกเลิกสัญญา โดย
อ้างอิงข้อสัญญามาตรฐานที่เก่ียวข้องกับการยกเลิกสัญญาและ
ค่าปรับ เพื่อหลีกเลี่ยงการเรียกค่าปรับที่สงูเกินส่วน (ระดับ 0)  
2.ผู้รับจ้างควรขอสงวนสิทธิในการลดหรืองดค่าปรับ เน่ืองจาก
อัตราค่าปรับจะต้องไม่เกินร้อยละ 10 ของวงเงินค่าจ้างตามข้อ
สัญญามาตรฐาน (ระดับ 0)  
3.ผู้รับจ้างควรชำระค่าปรับในอัตราร้อยละ 15 ของวงเงินค่าจ้าง 
เพื่อป้องกันการถูกพิจารณาให้เป็นผู้ทิ้งงาน (ระดับ 0)  
4.ผู้ว่าจ้างพิสูจน์ได้ว่าความลา่ช้าเป็นความผิดของผู้รับจ้างจริง 
ผู้ว่าจ้างควรแจ้งสงวนสิทธิเรียกค่าปรับโดยนับจากวันสิ้นสุด
สัญญาจนถึงวันบอกเลิกสัญญา (ระดับ 4)  
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2.2การชำระค่าจ้าง 

สัญญาจ้างเหมางานขุดลอกร่องแม่น้ำ เป็นสัญญาที่ผู้ว่าจ้างต้องรับเอาผลสำเร็จของงานที่จ้างโดยชำระเป็นงวดตามความสำเร็จของ
งาน ต่อมาได้เกิดฝนตกชุกเน่ืองจากพายุใต้ฝุ่น ทำให้ระดับน้ำสูงขึ้น กระแสน้ำไหลเชี่ยว ผู้ควบคุมงานได้ตรวจสอบแล้วเห็นควรให้
หยุดงานและขยายระยะเวลาออกไป หลังจากน้ันเมื่อผู้รับจ้างกลับมาทำการก่อสร้างอีกคร้ังปรากฏว่าเคร่ืองจักรได้รับความเสียหาย 
อีกทั้งต้องแก้ไขงานเดิมเน่ืองจากร่องน้ำที่เคยขุดลอกแล้วกลับต้ืนขึ้นมาอีกคร้ัง  จึงต้องสำรวจหาหมุดใหม่และขนย้ายอุปกรณ์ไป
แก้ไขงาน โดยมีปริมาณงานสะสมมากขึ้น จึงส่งผลให้การปฏิบัติงานล่าช้ากว่าแผนงานมาก คณะกรรมการตรวจการจ้างจึงแจ้งให้
ผู้รับจ้างปรับปรุงแผนใหม่ให้สอดคล้องกับระยะเวลาที่เหลือตามสัญญา ต่อมาผู้รับจ้างได้ปรับแผนงานและดำเนินการก่อสร้างต่อไป 
แต่ผู้รับจ้างยังคงดำเนินการล่าช้า ผู้ว่าจ้างจึงขอให้เร่งรัดการทำงานและแจ้งสงวนสิทธิการปรับ ซึ่งผู้รับจ้างยืนยันว่าจะดำเนินการให้
แล้วเสร็จและยินยอมเสียค่าปรับโดยไม่มีเงื่อนไข อย่างไรก็ตามในระหว่างการตรวจสอบผลการทำงานของผู้รับจ้างไม่มีประสิทธิภาพ
เท่าที่ควร คณะกรรมการตรวจการจ้างจึงเสนอให้ผู้ว่าจ้างบอกเลิกสัญญาในขณะที่ผลงานน้ันสำเร็จร้อยละ 21.50 ซึ่งเป็นระยะทาง 
750 เมตร ของการขุดลอกร่องแม่น้ำทั้งหมด ประกอบด้วยงานขนย้ายเคร่ืองจักรร้อยละ 1.34 งานสำรวจร้อยละ 5.75 งานหยั่งน้ำ
ร้อยละ 2.75 แต่โครงการสามารถใช้ประโยชน์จากงานขุดลอกได้เพียงร้อยละ 8.46 ต่อมาผู้ว่าจ้างแจ้งว่าการเบิกจ่ายเงินตามงวด
งานที่ 1 กำหนดระยะทางขุดลอกไว้ไม่น้อยกว่า 1,000 เมตร จึงจะสามารถชำระค่าจ้างร้อยละ 20 ของราคาจ้างเหมาให้กับผู้รับจ้าง
ได้ (619/2558)  

คำถามที่ 1: จากกรณีศึกษาข้างต้น ข้อใดเป็นสาเหตุที่
ผู้ว่าจ้าง “ไม่” ชำระค่าจ้างงานให้กับผู้รับจ้าง (2) 
 
 

1.ผู้รับจ้างทำงานไม่แล้วเสร็จตามปริมาณงานที่ตกลงไว้ตามสัญญา (ระดับ 
2) 
2.ผู้รับจ้างได้รับการอนุมัติขยายเวลาแล้วแต่ยังคงดำเนินงานล่าช้า ผู้ว่าจ้าง
จึงไม่สามารถตรวจรับงานและชำระค่าจ้างได้ (ระดับ 0) 
3.ผู้รับจ้างทำการก่อสร้างล่าช้า จงึส่งผลต่อค่าปรับที่สูงเกินกว่าค่าจ้างที่ผู้
รับจ้างจะต้องได้รับ (ระดับ 0) 
4.ผู้รับจ้างถูกบอกเลิกสัญญาแล้ว สัญญาจะสิ้นสุดลงทันทีโดยที่ผู้ว่าจ้างไม่
จำเป็นต้องชำระค่าจ้างให้กับผู้รับจ้าง (ระดับ 0) 

คำถามที่ 2: จากกรณีศึกษาข้างต้น ข้อใดเป็นการ
วิเคราะห์ที่เก่ียวข้องกับการพิจารณาชำระค่าจ้างได้
อย่างถูกต้อง (3) 

1.ผู้ว่าจ้างพิจารณางานที่ระบุในสัญญาจ้างเป็นหลัก ผู้รับจ้างจึงต้องทำงาน
ก่อสร้างให้มีปริมาณงานมากกว่าร้อยละ 20 จึงจะได้รับค่าจ้าง (ระดับ 0) 
2.ผู้ว่าจ้างชำระค่าจ้างตามปริมาณงานที่ทำแล้วเสร็จร้อยละ 8.46 แม้จะไม่
เกิดประโยชน์โดยตรงแต่ก็เป็นไปตามวัตถุประสงค์ของสัญญาบางสว่น 
(ระดับ 0) 
3.ผู้ว่าจ้างชำระค่าจ้างตามปริมาณงานที่ทำแล้วเสร็จร้อยละ 21.50 
เน่ืองจากงานส่วนน้ีผู้ว่าจ้างได้รับประโยชน์แล้วและให้ผู้รับจ้างรายใหม่ทำ
ต่อได้ (ระดับ 3) 
4.ผู้ว่าจ้างชำระค่าจ้างตามปริมาณงานที่ทำแล้วเสร็จร้อยละ 8.46 และหัก
ค่าปรับตามจำนวนวันที่ผู้รับจ้างล่าช้า (ระดับ 0) 

คำถามที่ 3: “ผู้รับจ้างตกลงรับงานขุดดินอ่างเก็บน้ำ
ขนาดใหญ่ โดยทำสัญญาต่อหน่วย มีระยะเวลา
ทำงานตามสัญญา 300 วัน การจ่ายค่าจ้างทุกๆ 30 
วัน เมื่อผู้รับจ้างทำการขุดดินครบ 30 วันแล้วจะได้รับ
ค่าจ้างอย่างไร” จากข้อความข้างต้น ข้อใดเป็น
ข้อสรุปที่สามารถนำมาใชใ้นการบริหารสัญญาได้
อย่างถูกต้อง (4) 

1.ผู้รับจ้างจะได้รับเงินค่าจ้าง 10% ของค่าจ้างทัง้หมด (ระดับ 0) 
2.ผู้รับจ้างจะได้รับเงินค่าจ้าง โดยคิดตามปริมาณงานที่ทำได้หลงัจากได้รับ
การตรวจสอบจากผู้ว่าจ้างแล้ว (ระดับ 4) 
3.ผู้รับจ้างจะได้รับเงินค่าจ้าง 9.8% โดยหักค่าประกันผลงาน 0.2% ของ
ค่าก่อสร้างทั้งหมด (ระดับ 0) 
4.ผู้รับจ้างจะได้รับเงินค่าจ้างเมื่อทำงานครบถ้วนทุกรายการตามที่ระบุใน
งวดที่ 1 (ระดับ 0) 
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2.3ค่าเสียหาย 

สัญญาจ้างก่อสร้างปรับปรุงทางเดิน ก่อสร้างอาคารสำนักงานและโรงเก็บวัสดุแห่งหน่ึง มีการกำหนดใหง้านแล้วเสร็จภายใน 330 

วัน นับต้ังแต่วันส่งมอบพื้นที่ แบ่งจ่ายเงินค่าจ้างเป็น 8 งวด ในงานก่อสร้างงวดที่ 1 พบปัญหาระดับดินภายในทีถ่มเสร็จแล้วสูงกว่า

ดินภายนอกเกิน 0.5 เมตร จึงทำให้มีผลกระทบต่อความแข็งแรงของร้ัวคอนกรีตบล็อคและอาจทำให้เกิดความเสียหาย ผู้รับจ้างจึง

แจ้งเพื่อใหผู้้ว่าจ้างทราบถงึปัญหาดังกล่าว ซึง่ผลการพิจารณาผู้ว่าจ้างไม่ได้สั่งหยุดงาน เพราะยังสามารถดำเนินการก่อสร้างฐานราก

อาคารสำนักงานส่วนอ่ืนๆได้ และแจ้งให้ผู้รับจ้างปรับแผนการก่อสร้างให้แล้วเสร็จตามสัญญา เน่ืองจากดำเนินการไปแล้ว 148 วัน 

ของระยะเวลาตามสัญญาซึ่งถือว่าล่าช้า ต่อมาผู้รับจ้างได้รับการขยายเวลาออกไปเน่ืองจากมีคำสั่งให้แกไ้ขแบบแปลนรวมกับการ

ก่อสร้าง 150 วัน เมื่อถึงงวดงานสุดท้ายคณะกรรมการตรวจการจ้างเห็นว่างานถูกต้องครบถ้วนสมบูรณแ์ล้ว แต่ส่งมอบงานล่าช้า

กว่าที่สัญญาใหม่เป็นเวลา 570 วัน ผู้ว่าจ้างจึงสงวนสิทธิคิดค่าปรับและค่าใช้จ่ายในการควบคุมงานที่เพิ่มขึ้น แต่ผู้รับจ้างเห็นว่า

จำนวนเงินดังกล่าวไม่ถูกต้อง เน่ืองจากผู้รับจ้างใช้เวลาการก่อสร้างรวมการแก้ไขแบบแปลนเพียง 81 วัน จึงเกินระยะเวลามาแค่ 

489 วัน ผู้รับจ้างจึงทำหนังสือแจ้งให้ผู้ว่าจ้างคืนค่าปรับและค่าควบคุมงานดังกล่าว (369/2560) 

คำถามที่ 1: จากกรณีศึกษาข้างต้น ข้อใดแสดงถงึ

สาเหตุของความขัดแยง้ในการบริหารสัญญาที่เก่ียวข้อง

กับค่าเสียหาย (2)  

1. ผู้รับจ้างแก้ไขแบบแปลนตามความต้องการของผู้ว่าจ้างแล้ว แต่ผู้ว่า

จ้างอนุมัติแบบล่าช้าจึงทำให้เกิดความเสียหาย (ระดับ 0)  

2.ค่าจ้างผู้ควบคุมงานที่เพิ่มขึ้นจากการส่งมอบงานล่าช้าของผู้รับจา้งถือ

เป็นค่าเสียหาย (ระดับ 2)  

3. ผู้รับจ้างแก้ไขแบบแปลนโดยใช้น้อยกว่าจำนวนวันที่กำหนดตาม

สัญญา (ระดับ 0) 

คำถามที่ 2: จากกรณีศึกษาข้างต้น ข้อใดเป็นการ

วิเคราะห์ที่เก่ียวข้องกับการชำระค่าเสียหายได้อย่าง

ถูกต้อง (3)  

1. คู่สัญญามีการตกลงแก้ไขสัญญาเกี่ยวกับการขยายระยะเวลาร่วมกัน

แล้ว ดังน้ันผู้รับจ้างจะต้องชำระค่าเสียหายที่เกิดขึ้นจริง (ระดับ 3)  

2. ในขณะที่มีการแก้ไขแบบแปลน เป็นความผิดของผู้รับจ้างที่ต้อง

วางแผนงานให้แล้วเสร็จตามสัญญา หากเกิดความล่าช้าผู้รับจ้างจะต้อง

รับผิดชอบในส่วนของค่าเสียหาย (ระดับ 0)  

3. กรณีน้ีผู้รับจ้างและผู้ว่าจ้างทำการตกลงแก้ไขสัญญาแล้ว เมื่อ

ดำเนินงานเกินระยะเวลาสัญญา คู่สัญญาสามารถเจรจาต่อรองมูลค่า

ความเสียหายได้ (ระดับ 0)  

คำถามที่ 3: “โครงการก่อสร้างหอพัก 5 ชั้นแหง่หน่ึง 

ในขณะที่ผู้รับจ้างสง่มอบงานงวดสุดท้าย และผู้ว่าจ้าง

ได้ทำการตรวจรับมอบงานพบว่าความหนาของผนังไม่

ตรงตามแบบก่อสร้าง ผู้ว่าจ้างจึงสั่งให้ผู้รับจ้างเร่งแก้ไข

งานให้แล้วเสร็จ แต่ผู้รับจ้างจงใจไม่ปฏิบัติตามคำสั่ง

ของผู้ว่าจ้าง เน่ืองจากมีค่าใช้จ่ายในการแก้ไขงานที่

ต้องการเรียกร้องจากผู้ว่าจ้าง ต่อมาเมื่อครบกำหนด

สัญญา ผู้ว่าจ้างสงวนสิทธิเรียกค่าปรับพร้อมบอกเลิก

สัญญา ซึ่งรายละเอียดของการเลิกสัญญามีรายละเอียด

เก่ียวกับค่าเสียหายจากการก่อสร้างไม่ตรงตามแบบ แต่

ผู้รับจ้างยังคงเพิกเฉย”จากข้อความข้างต้น ข้อใดเป็น

ผลกระทบอันเน่ืองมาจากผู้รับจ้างเพิกเฉยต่อการชำระ

ค่าเสียหาย (4) 

1.ผู้รับจ้างชำระค่าเสยีหายล่าช้ากว่าวันและเวลาที่กำหนด จะส่งผลให้ผู้

รับจ้างชำระค่าปรับเพิ่มขึ้นเช่นกัน (ระดับ 0)  

2.ผู้ว่าจ้างเสียเวลาและค่าใช้จ่ายในการประกาศจ้างผู้รับจ้างรายใหม่ 

ผู้รับจ้างรายเดิมต้องชำระค่าเสียหายเฉพาะการดำเนินการจัดจ้าง (ระดับ 

0)  

3.ผู้รับจ้างเข้าสู่กระบวนการพิจารณาชดใช้ค่าเสยีหายในอัตราที่มากขึ้น 

และถูกพิจารณาเป็นผู้ทิ้งงานที่ส่งผลต่อการถูกตัดสิทธิเข้าประมูลงาน

โครงการภาครัฐ (ระดับ 0) 

4.ผู้รับจ้างถูกบอกเลิกสัญญาและต้องชำระค่าปรับอันเน่ืองมาจากการ

เพิกเฉยต่อการชำระค่าเสียหาย (ระดับ 4) 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 119 

 

3.1 ค่าปรับ 

สัญญาจ้างก่อสร้างอาคารเรียน 4 ชั้น และร้ือถอนอาคารเรียน มูลค่างาน 8,610,000 บาท แบ่งออกเป็น 5 งวดงาน และกำหนดส่ง

มอบงานวันที่ 8 มกราคม 2554  ในระหว่างการก่อสร้างผู้รับจ้างได้ขอส่งมอบงานงวดที่ 4-5 แต่ผู้ควบคุมงานได้ตรวจสอบพบว่า

ขนาดของเหล็กที่นำมาติดต้ังเหล็กดัดครอบหน้าต่างบานเกล็ดไม่ถูกต้องตามแบบแปลน นอกจากน้ียังพบว่ามีสิง่ที่ต้องแก้ไขหลาย

ประการเช่นเดียวกัน คณะกรรมการตรวจการจ้างจึงมีมติให้ผู้รับจ้างแก้ไขงานดังกล่าว ต่อมาผู้ว่าจ้างได้ทำหนังสือแจ้งเรียกค่าปรับ

ภายใน 7 วันหลังจากครบกำหนดสัญญา จนกระทั่งผู้รับจ้างทำงานก่อสร้างแล้วเสร็จในวันที่ 20 มีนาคม 2554 และคณะกรรมการ

ตรวจการจ้างได้ตรวจรับงานในวันที่ 22 มีนาคม 2554 เมื่อนับจำนวนวันที่เกิดความล่าช้า 73 วันนับจากวันสิ้นสุดสัญญาจึงทำให้

เกิดค่าปรับ ผู้ว่าจ้างจึงสงวนสิทธิเรียกค่าปรับวันถัดมาหลังจากการตรวจรับงาน โดยรายละเอียดมีการหักเงินค่าปรับจำนวน 

628,530 บาท จากงานงวดที่ 4 และ 5 แต่ผู้รบัจ้างไมย่ินยอมต่อการถูกหักค่าปรับจำนวนดังกล่าว (1807/2559) 

คำถามที่ 1: จากกรณีศึกษาข้างต้น ท่านคิด

ว่าข้อใดเป็นสาเหตุที่ผู้รับจ้างไมย่ินยอมต่อ

การถูกหักค่าปรับ (2) 

1.ผู้ว่าจ้างสงวนสิทธิเรียกค่าปรับล่าชา้กว่า 7 วัน นับจากวันกำหนดส่งมอบงาน 

(ระดับ 0)  

2.ผู้ว่าจ้างสงวนสิทธิเรียกค่าปรับหลังจากตรวจรับงานผ่านแล้ว (ระดับ 2)  

3.ผู้ว่าจ้างสงวนสิทธิเรียกค่าปรับโดยนับจำนวนวันที่ต้องชำระค่าปรับไม่ถูกต้อง 

(ระดับ 0) 

4.ผู้ว่าจ้างสงวนสิทธิเรียกค่าปรับหลังจากวันที่ผู้รับจ้างสง่มอบงาน (ระดับ 0) 

คำถามที่ 2: จากกรณีศึกษาข้างต้น ข้อใด

อธิบายกระบวนการสงวนสิทธิเรียกค่าปรับ

ได้อย่างถูกต้อง (3) 

 

 

 

1.ผู้ว่าจ้างสามารถแจ้งค่าปรับในวันที่ผู้รับจ้างส่งมอบงานและสงวนสิทธิเรียกค่าปรับ

เมื่อมีการตรวจรับงานผ่านในวันที่ 22 มีนาคม 2554 (ระดับ 3) 

2.ผู้ว่าจ้างสามารถสงวนสิทธิเรียกค่าปรับได้ ณ วันที่ครบกำหนดสญัญา และแจ้ง

ค่าปรับภายหลงัจากผู้รับจ้างสง่มอบงานแล้ว (ระดับ 0) 

3.ผู้ว่าจ้างสามารถสงวนสิทธิเรียกค่าปรับในวันที่ผู้รับจ้างทำงานก่อสร้างแล้วเสร็จ

และส่งมอบงาน (ระดับ 0) 

4.ผู้ว่าจ้างสามารถสงวนสิทธิเรียกค่าปรับได้ภายใน 7 วัน นับจากวันสิ้นสุดสัญญา 

(ระดับ 0) 

คำถามที่ 3: “โครงการก่อสร้างแห่งหน่ึงมี

กำหนดเวลาส่งมอบงานวันที่ 16 มกราคม 

2565 ซึ่งผู้รับจ้างทำงานก่อสร้างแล้วเสร็จ

และส่งมอบงานเมื่อวันที่  8 มกราคม 

2565 หลังจากการตรวจงานพบว่าผู้รับจ้าง

ทำการก่อสร้างไม่สอดคล้องกับแบบรูป 

โดยต้องใช้เวลาในการแก้ไขงานจำนวน 20 

วันโดยประมาณ หากผู้รับจ้างทำการแก้ไข

งานและส่งมอบอีกคร้ังจะทำให้เกิดความ

ล่าช้าและส่งผลต่อการคิดค่าปรับ” จาก

ข้อความข้างต้น ข้อใดเป็นแนวทางที่

สามารถนำมาใช้ในการแจ้งค่าปรับและ

สงวนสิทธิเรียกค่าปรับได้อย่างถูกต้อง (4) 

1. ผู้ว่าจ้างควรพิสูจน์ทราบว่าการแก้ไขงานเกิดอุปสรรคที่ส่งผลให้เกิดความล่าช้า

อย่างไร หากผู้รับจ้างแจ้งเหตุดังกล่าวก่อนครบกำหนดสัญญา ผู้ว่าจ้างสามารถงด

ค่าปรับในส่วนของงานดังกล่าวได้ (ระดับ 0)  

2.ผู้ว่าจ้างแจง้ค่าปรับได้ต่อเมื่อมีการส่งมอบงานอีกคร้ัง และแจ้งสงวนสิทธิเรียก

ค่าปรับวันเดียวกับวันที่ผ่านการตรวจรับงานแล้ว (ระดับ 0)  

3.ผู้ว่าจ้างแจง้ค่าปรับภายใน 7 วันนับจากครบกำหนดสัญญา และสงวนสิทธิเรียก

ค่าปรับ ณ วันที่ผู้รับจ้างส่งมอบงานอีกคร้ังโดยต้องผ่านการตรวจรับงาน (ระดับ 4)  

4.ผู้ว่าจ้างแจง้ค่าปรับได้ ณ วันที่มีหนังสือเร่งแก้ไขงานหลังจากตรวจงานรอบแรก

แล้ว และแจ้งสงวนสิทธิการเรียกค่าปรับในวันเดียวกับที่ผู้รับจ้างส่งมอบงานอีกคร้ัง 

(ระดับ 0)  
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3.2การชำระค่าจ้าง 

สัญญาจ้างก่อสร้างถนน คสล. ทางเข้าวัดแห่งหน่ึง ขนาดกว้าง 4 เมตร ยาว 363 เมตร และหนา 0.15 เมตร หรือมีพื้นที่ไม่น้อยกว่า 
1,452 ตร.ม. เมื่อผู้รับจ้างพร้อมที่จะเข้าทำงานตามสัญญาแล้วจึงได้ให้ฝ่ายผู้ว่าจ้างไปชี้จุดก่อสร้างตามสัญญาเรียบร้อยแล้ว ต่อมา
ผู้รับจ้างตรวจพบว่ารายละเอียดในสัญญาไม่มีข้อความระบุว่าผู้ว่าจ้างต้องการสร้างทางเข้าออกของวัดอยู่ในทางทศิตะวันออกหรือ
ทิศตะวันตกของวัด อีกทั้งแผนผังสถานที่ก่อสร้างถนนทางเข้าวัดสายน้ีไม่ได้กำหนดรายละเอียดให้ทราบว่าเร่ิมต้นและสิ้นสุดทางใด 
ผู้รับจ้างจึงสอบถามกบัผู้ควบคุมงานทราบว่าวัดแหง่น้ีมีทางเข้า-ออกสองทาง ผู้รับจ้างทำการก่อสร้างทางเข้าออกของวัดตามคำสั่ง
ช่างผู้ควบคุมงานและตามรูปแบบรายละเอียดที่กำหนด ต่อมาผู้รับจ้างส่งมอบงานและได้รับการตรวจงานพบว่าทางเข้าวัดกลับไม่
เป็นไปตามความต้องการของผู้ว่าจ้าง จึงระบุว่าผู้รับจ้างเป็นผู้ผิดสญัญาและไม่ชำระค่าจ้าง อย่างไรก็ตามถนนสายน้ีสามารถใช้เป็น
ทางเข้าออกวัดได้เพียงสายเดียว และใช้ในการเดินทางออกจากหมู่บ้านไปยงัประตูของวัดด้านใดด้านหน่ึงที่เป็นถนนสายหลักได้ 
(182/2557) 
คำถามที่ 1: จากกรณีศึกษาข้างต้น ข้อใด
เป็นสาเหตุความขัดแย้งที่เก่ียวข้องกับการ
ชำระค่าจ้าง (2) 
 

1.ผู้ว่าจ้างไมช่ำระค่าจ้างเน่ืองจากผู้ว่าจ้างได้แก้ไขสัญญาโดยระบุทางเข้า-ออกของวัด
ภายหลังจากลงนามสัญญาแล้ว แต่ผู้รับจ้างไมป่ฏิบัติตามวัตถุประสงค์ของผู้ว่าจ้าง 
(ระดับ 0) 
2.ผู้ว่าจ้างไมช่ำระค่าจ้างเน่ืองจากตรวจสอบงานแล้วพบว่าถนนสายน้ีไม่สามารถใช้
งานทางเข้าออกที่ถูกต้องได้ตามวัตถุประสงค์ของสัญญา (ระดับ 2) 
3.ผู้ว่าจ้างไมช่ำระค่าจ้างเน่ืองจากการก่อสร้างไม่ตรงตามแบบและรายละเอียดของ
สัญญาต้ังแต่ต้น (ระดับ 0)  

คำถามที่ 2: จากกรณีศึกษาข้างต้น ข้อใด
เป็นการพิจารณาชำระค่าจ้างของผู้ว่าจ้าง
ได้อย่างถูกต้อง (3) 

1.ผู้ว่าจ้างต้องทำการตรวจสอบงานก่อสร้างและชำระค่าจ้างตามปริมาณงานที่เป็นไป
ตามวัตถุประสงค์ของผู้ว่าจ้างเท่านั้น (ระดับ 3) 
2.ผู้รับจ้างก่อสร้างทางเข้า-ออกสามารถใช้งานได้ทั้งสองทางแต่ไมต่รงตาม
วัตถุประสงค์ของผู้ว่าจ้าง ผู้รับจ้างควรได้รับค่าจ้างงานส่วนอ่ืนเท่านั้น (ระดับ 0) 
3.ผู้ว่าจ้างชำระค่าจ้างไม่เต็มจำนวนเดิมตามสัญญา เพราะผู้ว่าจ้างต้องพิจารณาหัก
ค่าเสียหายจากการก่อสร้างทางเข้าออกไม่ตรงตามวัตถุประสงค์ของผู้ว่าจ้าง (ระดับ0) 

คำถามที่ 3: “หากถนน คสล. แหง่หน่ึงแล้ว
เสร็จตรงตามกำหนดเวลาและถูกเปิดใช้
เป็นเส้นทางสัญจรแล้ว โดยที่ผู้ว่าจ้างยงั
ไม่ได้ตรวจรับมอบงานก่อสร้าง ภายหลัง
ผู้ว่าจ้างต้องการให้ผู้รับจ้างแกไ้ขงาน แต่
ผู้รับจ้างเรียกร้องให้ผู้ว่าจ้างชำระค่าจ้าง
ทันทีโดยไม่แก้ไขงาน” จากข้อความ
ข้างต้น ข้อใดเป็นการบริหารสัญญา
เก่ียวกับชำระค่าจ้างได้อย่างถูกต้อง (4) 

1.ผู้ว่าจ้างเปิดใชง้านถนนโดยยังไม่ได้ตรวจรับงานจะต้องชำระค่าจ้างทั้งหมด หาก
ภายหลังในช่วงรับประกันผลงานน้ันเกิดความเสียหายจากการเปิดใช้งานถนนผู้
รับจ้างจะเป็นฝ่ายรับผิดชอบ (ระดับ 4) 
2.ผู้รับจ้างสามารถเรียกร้องให้ผู้ว่าจ้างชำระค่าจ้างโดยไม่ต้องแก้ไขงาน เพราะผู้
ว่าจ้างสามารถใชป้ระโยชน์และถูกต้องตามวัตถุประสงค์ของสัญญาจึงถือว่าเป็นการ
รับมอบงานแล้ว (ระดับ 0) 
3.ผู้ว่าจ้างควรชำระค่าจ้างงานเท่ากับปริมาณงานที่ถูกเปิดใชง้านแล้ว ซึ่งผู้ว่าจ้างจะ
ชำระค่าจ้างที่เหลือจากการแก้ไขงานทีแ่ล้วเสร็จภายหลัง (ระดับ 0) 
4.ผู้รับจ้างจะไม่ได้รับค่าจ้างจนกว่าผู้รับจ้างจะแก้ไขงานในระหว่างการเปิดใช้งาน
ถนนให้แล้วเสร็จจึงจะมีสิทธิขอเบิกคา่จ้างได้ตามสัญญา (ระดับ 0) 
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3.3 ค่าเสียหาย 

สัญญาจ้างก่อสร้างรางระบายน้ำ คสล. แบบตัวยูมีกำหนดการจ่ายเงินค่าจ้าง 2 งวดๆ ละ 596,500 บาท โดยผู้รับจ้างได้ทำการ

ก่อสร้างแล้วเสร็จและได้รับเงินในงานงวดที่ 1 แล้ว ต่อมาผู้รับจ้างไม่ได้เข้าทำงานงวดที่ 2 อย่างต่อเน่ือง โดยไม่ได้แจ้งเหตุการหยุด

งานกับผู้ควบคุมงาน ผู้ว่าจ้างจงึใช้สทิธิแจ้งบอกเลิกสัญญาและแจ้งรายละเอียดเก่ียวกับการทำสัญญาว่าจ้างผู้รับจ้างรายใหมใ่ห้

ดำเนินการต่อจากผู้รับจ้าง ณ วันที่ 27 มิถุนายน 2548 ซึ่งเป็นวันที่ผู้รับจ้างรับทราบว่าผู้ว่าจ้างลงนามในสัญญากับผู้รับจ้างรายใหม่ 

ผู้ว่าจ้างคำนวณอัตราค่าจ้างผู้รับจ้างรายใหม่สูงขึ้น 141,557 บาท จากค่าจ้างตามสัญญาเดิม และแจ้งรายละเอียดเก่ียวกับการหัก

เงินค้ำประกันสัญญาคงเหลือ 81,907 บาท แต่ผู้รับจ้างเพิกเฉยต่อการชำระค่าเสียหายดังกล่าว (76/2558) 

คำถามที่ 1: จากกรณีศึกษาข้างต้น ข้อใดเป็น

รายละเอียดของมูลค่าความเสียหายทั้งหมดที่

ผู้รับจ้างต้องชำระ (2)  

1.ค่าจ้างผู้รับจ้างรายใหม่มีอัตราที่สูงขึ้นอันเป็นผลจากการทิ้งงานของผู้รับจ้าง 

รวมถึงดอกเบี้ยปรับจากการเพิกเฉยต่อค่าเสียหาย (ระดับ 0)  

2.ค่าจ้างผู้รับจ้างรายใหม่รวมถึงเงินค้ำประกันสัญญาทั้งหมดที่ผู้รับจ้างต้องชำระ 

(ระดับ 2)  

3.ค่าจ้างผู้รับจ้างรายใหม่รวมถึงค่าวัสดุที่มีความผันผวน ซึ่งทำให้มมีูลค่าสูงกว่า

ค่าจ้างผู้รับจ้างรายเดิม (ระดับ0)  

4.ค่าจ้างผู้รับจ้างรายใหม่รวมถึงค่าธรรมเนียมการออกหนังสือค้ำประกันสัญญาใน

ระหว่างที่ผู้รับจ้างเพิกเฉยต่อการชำระค่าเสียหาย (ระดับ 0)  

คำถามที่ 2: จากกรณีศึกษาข้างต้น ข้อใดเป็น

การพิจารณาค่าเสียหายได้อย่างถูกต้อง (3) 

1. ผู้ว่าจ้างพิจารณามลูค่าความเสยีหายจากค่าจ้างงานที่เหลือในสญัญา โดยที่ผู้

รับจ้างต้องรับทราบและตรวจสอบให้สอดคล้องกับค่าเสยีหายที่เกิดขึ้นจริง (ระดับ 

0)  

2. ผู้ว่าจ้างพิจารณามลูค่าความเสยีหายจากการไม่เข้าดำเนินงานของผู้รับจ้าง ซึ่ง

ส่งผลให้ผู้ว่าจ้างเสยีค่าใช้จ่ายการเลิกสัญญาและจัดจ้างผู้รับจ้างรายใหม่ (ระดับ 3)  

3.ผู้ว่าจ้างสงวนสิทธิเรียกค่าปรับจากผู้รับจ้าง เพื่อชำระค่าความเสยีหายจากการ

จ้างผู้รับจ้างรายใหม่ (ระดับ 0)  

4.ผู้ว่าจ้างทำการตกลงค่าจ้างกับผู้ว่าจ้างรายใหมแ่ล้ว โดยแจ้งรายละเอียดค่าความ

เสียหายให้ผู้รับจ้างเดิมให้รับทราบและยินยอม (ระดับ0)  

คำถามที่ 3: “โครงการก่อสร้างแห่งหน่ึงเหลือ

เวลาในการดำเนินงานตามสัญญา 30 วัน ซึ่ง

ผู้ว่าจ้างเห็นว่าผู้รับจ้างไม่สามารถก่อสร้างให้

แล้วเสร็จได้ หากผู้ว่าจ้างต้องการใช้งาน

โครงการโดยเร็วที่สุดและเป็นไปตาม

วัตถุประสงค์ของสัญญา โดยบอกเลิกสัญญา

พร้อมแสดงรายละเอียดที่เก่ียวข้องกับ

ค่าเสียหาย” จากข้อความข้างต้น ข้อใดเป็น

ประโยชน์ของค่าเสียหายทีส่ามารถนำมาใช้

ในการบริหารสัญญาต่อไปได้อย่างเหมาะสม

ที่สุด (4) 

1.นำมาจ้างผู้รับจ้างรายใหม่เพื่อทำงานต่อให้แล้วเสร็จทันเวลา โดยจะเกิด

ประโยชน์ต่อผู้ใช้งานและทำให้การชำระค่าจ้างเป็นไปตามกรอบงบประมาณที่ตก

ลงไว้ (ระดับ 0)  

2.นำมาทดแทนค่าจ้างงานโดยเฉพาะอัตราค่าแรงขั้นต่ำที่เพิ่มขึ้นและราคาของวัสดุ

ที่ผันผวน (ระดับ 0)  

3.นำมาชำระค่าเสียโอกาสจากการเปิดใช้อาคารล่าช้ากว่ากำหนดเวลา เช่น 

ค่าปรับ ค่าเช่าพื้นที่ ค่าจ้างผู้รับจ้างรายใหม่ คา่จ้างผู้ควบคุมงาน เป็นต้น (ระดับ 

0)  

4.นำมาเป็นค่าใช้จ่ายในการเพิ่มงานนอกเหนือจากสัญญาเดิม และพิจารณากรอบ

งบประมาณเพื่อจ้างผู้รับจ้างรายใหมใ่ห้ดำเนินการตามสัญญาต่อไป (ระดับ 4)  
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1.4 การแก้ไขสัญญาจ้าง  
การก่อสร้างเคร่ืองมือประปาบาดาลขนาดใหญ่มีกำหนดการจ่ายค่าจ้างงานออกเป็น 3 งวด ในแต่ละงวดระบุรวมรายการก่อสร้างถัง
น้ำใสขนาดบรรจุ 100 ลูกบาศก์เมตรตามแบบแปลน และก่อนที่ผู้รับจ้างจะเข้าทำสัญญาดังกล่าว ผู้รับจ้างทราบข้อเท็จจริงตาม
ประกาศที่สอบราคาแล้วว่าไม่มีรายละเอียดเก่ียวกับการก่อสร้างถังน้ำใสตามที่ผู้ว่าจ้างกำหนดในบัญชีรายการก่อสร้าง ใบแจ้ง
ปริมาณงานและราคาแนบท้าย แต่กลับปรากฏในเอกสารสอบราคาจ้าง ผู้รับจ้างจึงสอบถามเจ้าหน้าทีข่องผู้ว่าจ้างว่าจะต้องก่อสร้าง
ถังน้ำใสหรือไม่ เจ้าหน้าที่ให้ข้อมูลว่าไม่ต้องทำการก่อสร้างถังน้ำใส เน่ืองจากการขอรับงบประมาณปี พ.ศ.2558 ไม่มีการระบุให้
ก่อสร้างถังน้ำใส แต่สาเหตุที่ปรากฏในสัญญาจ้างเกิดจากความผิดพลาดในขั้นตอนการสอบราคาและไม่มีพื้นที่เพียงพอให้ก่อสร้างถัง
น้ำใส โดยฝ่ายผู้ว่าจ้างแจ้งว่าจะแก้ไขสัญญาใหใ้นภายหลงั ผู้รับจ้างจึงตกลงและลงนามทำสัญญากับผู้ว่าจ้าง ในระหว่างการก่อสร้าง
ผู้รับจ้างมีหนังสือขอแกไ้ขสัญญาจ้างโดยปรับลดรายการก่อสร้างถังน้ำใส และได้รับผลการพิจารณาให้ทำดำเนินโครงการเป็นไปตาม
สัญญาจ้าง หรือหากจะดำเนินการแก้ไขสัญญาจ้างโดยปรับลดรายการถังน้ำใสนั้นใหค้ำนวณตามหลักการคำนวณค่างานก่อสร้างของ
ทางราชการ ต่อมาผู้รับจ้างได้โต้แย้งผลการพิจารณาดังกล่าวโดยขอสงวนสิทธิรับเงินค่าจ้างเต็มจำนวน และหากผู้ว่าจ้างจะให้
ดำเนินการก่อสร้างถังน้ำใส ซึ่งถือเป็นงานเพิ่มก็ให้ส่งมอบพื้นที่เพื่อดำเนินการก่อสร้างต่อไป ต่อมาผู้ว่าจ้างได้มีหนังสือแจ้งให้ผู้รับ
จ้างเข้าดำเนินการก่อสร้างให้เป็นไปตามสัญญาจ้างโดยไม่มีการแก้ไข และแจ้งว่ามีพื้นที่พร้อมสำหรับการก่อสร้างถังน้ำใสให้แก่ผู้
รับจ้างแล้วตามงบประมาณ (795/2559) 
คำถามที่ 1: จากกรณีศึกษาข้างต้น ข้อใดเป็น
สาเหตุความขัดแย้งที่เก่ียวข้องกับการแก้ไข
สัญญาจ้าง (2) 

1.ในระหว่างการแก้ไขสัญญาเพื่อก่อสร้างถังน้ำใสส่งผลให้ผู้รับจ้างทำงานก่อสร้าง
ล่าช้าเกินกว่ากำหนดเวลาสัญญา (ระดับ 0) 
2.การแก้ไขสัญญาโดยที่งานติดต้ังถังน้ำใสไม่อยู่ภายใต้วัตถุประสงค์เดิม (ระดับ 0) 
3.พื้นที่ก่อสร้างไม่สอดคล้องกับปริมาณงานจึงต้องทำการแก้ไขสัญญา (ระดับ 0) 
4.การแก้ไขสัญญาผู้ว่าจ้างปรับลดรายการก่อสร้างถังน้ำใสออกจากสัญญา (ระดับ 
2)   

คำถามที่ 2: จากกรณีศึกษาข้างต้น ข้อใดเป็น
การบริหารสัญญาที่เก่ียวข้องกับกระบวนการ
แก้ไขสัญญาจ้างได้อย่างถูกต้อง (3) 

1.คู่สัญญาทั้งสองฝ่ายทำการตกลงแก้ไขสัญญาจ้างแล้ว ผู้รับจ้างจงึไม่สามารถ
ปฏิเสธการก่อสร้างถังน้ำใสได้ (ระดับ 3) 
2.กรณีน้ีเป็นสัญญาจ้างเหมาก่อสร้าง หากมีพื้นที่ก่อสร้างผู้ว่าจ้างควรให้งานถังน้ำ
ใสเป็นงานเพิ่มโดยพิจารณาถงึเวลาและวงเงินที่เปลีย่นแปลงไปก่อนการส่งมอบ
งานงวดสุดท้าย (ระดับ 0) 
3.ผู้ว่าจ้างสง่มอบพื้นที่ให้เพียงพอต่อการก่อสร้างถังน้ำใสตามขอบเขตงานเดิมแล้ว 
ผู้รับจ้างสามารถทำการก่อสร้างถังน้ำใสแล้วเสร็จและใชง้านได้ตามสัญญา (ระดับ 
0) 
4.การแก้ไขสัญญาจ้างของคู่สัญญาในกรณีน้ีได้ทำการเพิ่มพื้นที่เพื่อก่อสร้างถังน้ำ
ใส โดยอยู่ภายใต้ขอบเขตงานและงบประมาณเดิม (ระดับ 0) 

คำถามที่ 3: “หากโครงการก่อสร้างเป็นสัญญา
ราคาต่อหน่วย ผู้รับจ้างพบว่าปริมาณงานใน
แบบรูปน้อยกว่าในบัญชีแสดงปริมาณงาน 
(BOQ) ซึ่งผู้รับจ้างต้องการให้ชำระตามบัญชี
แสดงปริมาณงาน (BOQ) แต่ผู้ว่าจ้างไม่
ยินยอมชำระเงินตามจำนวนดังกล่าว”  ข้อใด
เป็นแนวทางที่ผู้ว่าจ้างสามารถนำมาใชใ้นการ
บริหารสัญญาได้อย่างถูกต้อง (4) 
 

1.ผู้ว่าจ้างควรพิจารณาขอบเขตงานตามสัญญาที่ตกลงกันไว้ เพราะการก่อสร้างมี
กรอบงบประมาณต่อโครงการน้ันๆ จึงไม่สามารถเบิกจ่ายเพิ่มเติมได้อีก (ระดับ 0) 
2.ผู้ว่าจ้างควรพิจารณาตามปริมาณจริง เพราะเป็นสัญญาราคาต่อหน่วยตามที่ตก
ลงกันไว้ ซึ่งผู้รับจ้างสามารถโต้แย้งสิทธิตามสัญญาได้ (ระดับ 4) 
3.ผู้ว่าจ้างควรพิจารณาวงเงินตามปริมาณงานต่อหน่วย เพราะปริมาณงานเพิ่มขึ้น
จากราคาจ้างเหมาก่อสร้าง (ระดับ 0) 
4.ผู้ว่าจ้างควรจัดจ้างผู้รับจ้างรายย่อยในกรณีพิเศษ เพื่อทำการก่อสร้างตาม
ปริมาณในแบบก่อสร้าง (ระดับ 0) 
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1.5 การขยายระยะเวลา 

การสำรวจเส้นทางเพื่อการวางแผนก่อสร้างงานปรับปรุงถนนทางหลวงใช้เวลาตามสัญญา 120 วัน ต้ังแต่วันที่ 15/7/2548 ถึง 
11/11/2548 โดยแบ่งการชำระค่าจ้างออกเป็น 3 งวด เมื่อผู้รับจ้างเข้าทำงานก่อสร้างพบว่ามีเสาไฟฟ้า เสาโทรศัพท์ และท่อประปา
กีดขวางทางก่อสร้างทั้งสองฝั่งของถนนที่ทำการก่อสร้าง หลังจากน้ันผู้รับจ้างได้แจ้งหน่วยงานที่เก่ียวข้องเพื่อย้ายสิ่งกีดขวางออก
แล้ว คงเหลือเพียงแต่แนวท่อประปาซึ่งจะต้องรองบประมาณในการขนย้าย การประปาส่วนภูมิภาคจึงขอให้หยุดการก่อสร้างเพื่อรอ
งบประมาณในการร้ือย้ายท่อประปาใหม่ต้ังแต่วันที่ 1/11/2548 จนกว่าจะย้ายแนวท่อประปาออกจากพื้นที่เสร็จ ซึ่งขณะน้ันผู้
รับจ้างส่งมอบงานงวดที่ 1,2 แล้ว ต่อมาผู้รับจ้างสามารถเข้าทำงานส่วนที่เหลือต่อได้เมื่อวันที่ 11/5/2549 และส่งมอบงานงวด
สุดท้ายวันที่ 7/7/2549 รวมจำนวนวันที่ผู้รับจ้างต้องชำระค่าปรับ 238 วัน นับจากวันสิ้นสุดสัญญา แต่ผู้รับจ้างเห็นว่าไม่เป็นธรรม
เน่ืองจากผู้รับจ้างไม่ใช่ผู้ผิดสัญญาและความล่าช้าในการก่อสร้างน้ันเกิดจากผู้ว่าจ้างส่งมอบพื้นที่ก่อสร้างให้ไม่สมบูรณ์ ต้องให้รอ
การเคลื่อนย้ายแนวท่อประปาที่กีดขวางพื้นที่ออกไปเป็นเวลา 190 วัน แต่คณะกรรมการพิจารณาการงด ลดค่าปรับหรือขยายเวลา
เพียง 47 วันเท่านั้น เน่ืองจากวันที่เร่ิมหยุดงานก่อสร้างมีผลงานเพียงร้อยละ 6.49 ของปริมาณงานทั้งหมด หากดูตามอายุสัญญา
เหลือเพียง 10 วัน เป็นผลมาจากความล่าช้าของผู้รับจ้างเองและในระหว่างน้ันผู้รับจ้างสามารถทำงานอ่ืนได้ (315/2560)   

คำถามที่ 1: จากกรณีศึกษาข้างต้น ข้อใดแสดงถงึ
การปฏิบัติของผู้ว่าจ้างทีท่ำให้เกิดความขัดแย้ง
เก่ียวข้องกับระยะเวลาก่อสร้าง (2) 

1.ผู้ว่าจ้างพิจารณาการขยายระยะเวลาเฉพาะปริมาณงานที่เหลือเท่านั้น 
(ระดับ 2) 
2.ผู้ว่าจ้างคาดการณ์ได้ว่าไม่สามารถดำเนินงานให้แล้วเสร็จตามสัญญาได้ 
เพราะผู้รับจ้างปฏิบัติงานก่อสร้างล่าช้ากว่าแผนมาก (ระดับ 0) 
3.ผู้ว่าจ้างไม่อนุมัติการขอสงวนสิทธิขยายเวลาภายในกำหนดเวลา (ระดับ 0) 
4.ผู้ว่าจ้างให้หยุดงานเพื่อรองบประมาณในการร้ือย้ายท่อประปา ซึง่ส่งผลต่อ
ระยะเวลาดำเนินงานของผู้รับจ้าง (ระดับ 0) 

คำถามที่ 2: จากกรณีศึกษาข้างต้น ข้อใดเป็นการ
พิจารณาขยายระยะเวลาของฝ่ายผู้ว่าจ้างได้อย่าง
ถูกต้อง (3) 

1.ผู้ว่าจ้างควรพิจารณาขยายระยะเวลา 190 วัน เฉพาะเวลารอการ
เคลื่อนย้ายแนวท่อประปาเท่านั้น เน่ืองจากผู้รับจ้างทำการก่อสร้างล่าช้าและ
ควรมีการจัดการงานให้สอดคล้องกับเวลาที่เหลือตามสัญญา (ระดับ 2) 
2.ผู้ว่าจ้างควรพิจารณาขยายระยะเวลา 235 วัน ประกอบด้วยวันที่ผู้รับจ้าง
ไม่สามารถก่อสร้างได้ 190 วัน รวมกับงานทีไ่ด้รับผลกระทบ 45 วัน (ระดับ 
0) 
3.ผู้ว่าจ้างควรพิจารณาขยายระยะเวลา 200 วัน ประกอบด้วยการรอ
งบประมาณเคลื่อนย้าย 190 วัน รวมกับเวลาที่ผู้รับจ้างไม่สามารถเข้าทำงาน
ก่อสร้าง 10 วันนับจากวันครบกำหนดสัญญา (ระดับ 0) 

คำถามที่ 3: “หากความขัดแย้งไม่ได้เกิดจากการ
จัดการพื้นที่แต่แบบรูปขัดแย้งกับพื้นที่ก่อสร้างจริง 
ผู้ควบคุมงานจึงสั่งให้ผู้รับจ้างหยุดงานก่อสร้าง
ชั่วคราวจนกว่าจะมีการเคลียร์แบบเสร็จ ซึ่งการ
ก่อสร้างตามแบบน้ีใช้เวลา 225 วัน ต่อมาผู้รับจ้าง
ส่งมอบงานล่าช้าและผู้ว่าจ้างเรียกค่าปรับเป็นเวลา 
60 วัน นับจากวันสิ้นสุดสัญญา ภายหลงัส่งมอบ
งานผู้รับจ้างจึงขอสงวนสิทธิงดค่าปรับจากเหตุที่
เกิดขึ้น” จากข้อความข้างต้น ข้อใดเป็นข้อสรุปที่
สามารถนำมาใช้ในการบริหารสัญญาได้อย่าง
ถูกต้อง (4) 

1.ผู้ว่าจ้างสามารถหักค่าปรับออกจากค่าจ้างได้ หากผู้รับจ้างไมไ่ด้แจ้งเหตุ
ดังกล่าวให้ผู้ว่าจ้างของรัฐทราบภายใน 15 วัน เพื่อขอสงวนสิทธิขยายเวลา
นับถัดจากวันที่เหตุน้ันได้สิ้นสุดลง (ระดับ 0) 
2.ผู้ว่าจ้างควรงดค่าปรับให้ผู้รับจ้างภายหลัง เน่ืองจากเป็นความผิด
หน่วยงานของรัฐที่แก้ไขแบบรูป และทำให้ผู้รับจ้างได้รับความเสียหายจาก
ค่าปรับ (ระดับ 0)  
3.ผู้รับจ้างควรยินยอมให้หักค่าปรับออกจากค่าจ้าง หากผู้รับจ้างไมย่ินยอม
อาจได้รับการพิจารณาเป็นผู้ทิ้งงานและเสียโอกาสในการเสนอราคาโครงการ
ก่อสร้างภาครัฐ (ระดับ 0) 
4.ผู้รับจ้างควรแสดงหลักฐานในการโต้แย้งสิทธิของดค่าปรับตามข้อกำหนด
สัญญาภายหลงัจบโครงการ (ระดับ 4) 
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1.6 เหตุสุดวิสัย 

สัญญาจ้างเหมาก่อสร้างใหป้รับปรุงซ่อมแซมอาคารสำนักงานจำนวน 1 หลัง ผู้รับจ้างแจ้งขอเข้าทำงานและทบุอาคารเดิมทิ้ง ต่อมา
ทำการถมดินและทรายเพื่อปรับระดับพื้นให้ได้ตามแบบแปลน รวมทั้งร้ือกระเบื้องมุงหลังคาเดิมออกเพื่อเปลี่ยนเป็นกระเบื้องใหม่
แบบลูกฟูกลอนเล็กตามที่กำหนดไว้ในแบบแปลน แต่ในขณะที่รอวัสดุที่สั่งซื้อวัสดุจากร้านแห่งหน่ึงเกิดอุทกภัยน้ำท่วมเส้นทางการ
ขนส่งสินค้า ผู้รับจ้างจึงมีหนังสือแจ้งหยุดงานเพื่อขอสงวนสิทธิขยายเวลา เน่ืองจากการขนส่งสินค้าล่าช้าจากที่วางแผนไว้รวมถึง
ได้รับแจ้งจากร้านวัสดุว่าไม่สามารถจัดหากระเบื้องแบบลูกฟูกลอนเล็กได้ เพราะโรงงานเลิกผลิตกระเบื้องแบบลูกฟูกลอนเล็กแล้ว 
แต่ผู้ว่าจ้างไม่อนุมัติเหตุดังกล่าวเน่ืองจากไม่มีเหตุการณ์น้ำท่วมในจังหวัดที่ต้ังร้านวัสดุ ผู้รับจ้างจึงแจ้งเร่ืองดังกล่าวไปยังผู้ว่าจ้างขอ
อนุมัติเปลี่ยนกระเบื้องหลังคาเป็นกระเบื้องลอนคู่ใหญ่ แต่ผู้ว่าจ้างไม่อนุมัติและบอกเลิกสัญญา เน่ืองจากผู้รับจ้างไม่สามารถจัดหา
กระเบื้องหลังคาตามที่ตกลงไว้ตามสัญญา ต่อมาผู้ว่าจ้างทำหนังสือจ้างผู้รับจ้างรายใหม่เพื่อให้งานแล้วเสร็จและแจง้ค่าเสยีหายแก่
ผู้รับจ้าง ผู้รับจ้างจึงมหีนังสือคัดค้านการบอกเลิกสัญญา เน่ืองจากรายละเอียดของงานจ้างผู้รับจ้างรายใหม่น้ันสามารถใช้กระเบื้อง
แบบลอนคูใ่หญ่ได้ ผู้รับจ้างเห็นว่าการบอกเลิกสัญญาดังกล่าวไม่เป็นธรรม เน่ืองจากในระหว่างสัญญาน้ันผู้ว่าจ้างไม่อนุมัติการ
เปลี่ยนแปลงวัสดุตามคำร้องของผู้รับจ้าง (896/2561) 

คำถามที่ 1: จากกรณีศึกษาข้างต้น ข้อใดเป็น
สาเหตุให้ผู้รับจ้างไม่ได้รับการพิจารณาขยาย
เวลาที่เก่ียวกับเหตุสุดวิสัย (2)  

1.ผู้รับจ้างพิจารณาให้น้ำท่วมเส้นทางขนส่งเป็นอุปสรรคในการก่อสร้าง (ระดับ 
0) 
2.ผู้รับจ้างไมส่ามารถแก้ปัญหาโดยใช้เส้นทางอ่ืนในการขนส่งวัสดุ (ระดับ 0) 
3.ผู้รับจ้างไมส่ามารถจัดหาหลังคาชนิดเดียวกันกับรายละเอียดสัญญาได้ (ระดับ 
2) 
4.ผู้รับจ้างถูกตรวจสอบได้ว่าพื้นที่ร้านวัสดุไม่อยู่ในจังหวัดที่เกิดเหตุอุทกภัย 
(ระดับ 0) 

คำถามที่ 2: จากกรณีศึกษาข้างต้น ข้อใดเป็น
การบริหารสัญญาที่เก่ียวข้องกับเหตุสุดวิสัยได้
อย่างถูกต้อง (3) 
 
 

1.ผู้ว่าจ้างไม่อนุมัติการเปลี่ยนแปลงวัสดุนอกเหนือจากสัญญาให้กับผู้รับจ้างราย
เดิม เน่ืองจากผู้ว่าจ้างทำการจัดจ้างผู้รับจ้างรายใหม่แล้ว (ระดับ 0)  
2.ผู้ว่าจ้างเข้าตรวจสอบพื้นที่ก่อสร้างแล้วเหตุอุทกภยัไม่เกิดขึ้นในพื้นที่ก่อสร้าง 
ผู้ว่าจ้างจึงไม่อนุมัติการขอขยายเวลา (ระดับ 0) 
3.ผู้ว่าจ้างตรวจสอบพบว่าเกิดเหตุอุทกภัยในเส้นทางการจัดส่งวัสดุ จึงไม่เป็นเหตุ
สุดวิสัยที่มีผลต่อระยะเวลาการก่อสร้าง (ระดับ 0) 
4.ผู้รับจ้างมีหน้าที่จัดหาวัสดุที่มีคุณสมบัติเดียวกันกับรายการวัสดุตามสัญญาใน
พื้นที่ที่สามารถจัดส่งวัสดุมายังพื้นที่ก่อสร้างจึงไม่สามารถขอขยายเวลาได้ (ระดับ 
3)  

คำถามที่ 3: “หากความขัดแย้งไม่ได้เกิดจากน้ำ
ท่วมเส้นทางขนส่งจนไม่สามารถขนส่งวัสดุได้
แต่เกิดจากฝนตกในระหว่างการก่อสร้างเดือน
กันยายน ฝนตกต่อเน่ืองกันเป็นเวลาหลายวัน 
ผู้รับจ้างจึงขอสงวนสทิธิขยายเวลาทันที โดย
ผู้รับจ้างอ้างว่าฝนตกส่งผลให้การขนส่งวัสดุ
ล่าช้าจึงเป็นเหตุสุดวิสัย แต่เหตุสุดวิสัยดังกล่าว
ไม่ได้รับการอนุมัติจากผู้ว่าจ้าง” จากข้อความ
ข้างต้น ข้อใดเป็นแนวทางที่นำมาใช้ในการ
บริหารสัญญาได้อย่างถูกต้อง (4) 

1.ผู้ว่าจ้างไมส่ามารถอนุมัติการขยายเวลาตามข้อกำหนดสัญญาได้ เน่ืองจากผู้
รับจ้างไม่แจ้งเหตุสุดวิสัยที่เกิดขึ้นให้ผู้ว่าจ้างทราบภายใน 15 วัน นบัถัดจากวัน
สิ้นสุดสัญญา (ระดับ 0) 
2.กรณีน้ีฝนตกเป็นเหตุสุดวิสัยที่ไม่ส่งผลต่อการก่อสร้าง เน่ืองจากมีกิจกรรมอ่ืนที่
ผู้รับจ้างสามารถทำการก่อสร้างก่อนได้ ผู้รับจ้างจึงไม่ได้รับการอนุมัติขยายเวลา
สัญญา (ระดับ 0) 
3.ผู้ว่าจ้างไมส่ามารถอนุมัติการขยายเวลาได้ เน่ืองจากผู้รับจ้างขาดหลักฐานหรือ
บุคคลอ้างอิงเพื่อโต้แย้งสิทธใินการขอขยายเวลาจากเหตุสุดวิสัย (ระดับ 0) 
4.ผู้ว่าจ้างพิจารณาเหตุดังกล่าวเป็นอุปสรรคในการก่อสร้าง เน่ืองจากเหตุที่
เกิดขึ้นเป็นฝนตกตามฤดูกาลที่ผู้รับจ้างควรทราบและบริหารงานให้เป็นไปตาม
ข้อกำหนดสัญญา (ระดับ 4) 
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2.4 การแก้ไขสัญญาจ้าง 

สัญญาจ้างพัฒนาแหลง่แช่น้ำพุร้อนเค็มเพื่อสุขภาพ แบง่งวดงานออกเป็น 9 งวด ในระหว่างผู้รับจ้างดำเนินงานก่อสร้างในงวดที่ 8 
ซึ่งเป็นงานเดินศึกษาธรรมชาติ ผู้ควบคุมงานของฝ่ายผู้ว่าจ้างได้สั่งแก้ไขเปลีย่นแปลงเส้นทางเดินชมธรรมชาติตามแบบแปลนใน
สัญญาเป็นเส้นทางใหม่ ซึ่งผู้รับจ้างเข้าใจโดยสุจริตแล้วว่าผู้ควบคุมงานจะแจ้งกับทางผู้ว่าจ้างเพื่อขอแก้ไขแบบแปลนสัญญา ผู้รับ
จ้างจึงดำเนินงานก่อสร้างตามแบบแปลนใหม่ ต่อมาพื้นที่ก่อสร้างดังกล่าวมีอุปสรรคในการก่อสร้าง เน่ืองจากพื้นที่ก่อสร้างมีลักษณะ
เป็นพื้นที่ลุ่มน้ำและมีน้ำขัง รวมถึงบริเวณโดยรอบที่ไม่สามารถนำเคร่ืองจักรเข้าไปดำเนินงานได้ ผู้รับจ้างจึงใชแ้รงงานคนในการ
ก่อสร้างทั้งหมดจึงเป็นเหตุให้การก่อสร้างล่าช้าไมแ่ล้วเสร็จตามสัญญา ผู้รับจ้างจึงขอขยายระยะเวลาก่อสร้างออกไปตามสัญญา 
ต่อมาคณะกรรมการตรวจการจ้างและผู้ควบคุมงานไม่อนุมัติการขยายเวลาให้กับผู้รับจ้าง ดังน้ันงานก่อสร้างไม่สามารถแล้วเสร็จ
ตามสัญญาเดิมได้ ผู้ว่าจ้างจึงบอกเลิกสัญญาและได้ขอสงวนสิทธิเรียกค่าปรับและริบประกันสัญญากับผู้รับจ้าง แต่ผู้รับจ้างไม่เห็น
ด้วยกับการบอกเลิกสัญญาดังกล่าว (59/2562)   
คำถามที่ 1: จากกรณีศึกษาข้างต้น 
ข้อใดเป็นสาเหตุที่ผู้รับจ้างไม่เห็นด้วย
กับการบอกเลิกสัญญาที่เก่ียวข้องกับ
งานก่อสร้าง (2) 

1.ผู้ว่าจ้างไม่เห็นชอบกับการเปลี่ยนแปลงพื้นที่ก่อสร้างและไม่ลงนามในเอกสารเพื่อแก้ไข
สัญญาจ้าง (ระดับ 0) 
2.ผู้ควบคุมงานทำการเปลีย่นแปลงงานก่อสร้างที่ส่งผลให้เกิดความล่าช้า (ระดับ 2) 
3.การแก้ไขสัญญาจ้างโดยไมไ่ด้รับการขยายเวลา สง่ผลให้เกิดค่าปรับโดยไม่ใช่ความผิด
ของผู้รับจ้าง (ระดับ 0) 
4.ผู้ว่าจ้างไมพ่ิจารณาขยายเวลาจากอุปสรรคในการก่อสร้างที่ส่งผลให้งานก่อสร้างล่าช้า 
(ระดับ 0) 

คำถามที่ 2: จากกรณีศึกษาข้างต้น 
ข้อใดเป็นการวิเคราะห์ที่เก่ียวข้องกับ
การพิจารณาเพื่อแก้ไขสัญญาจ้างได้
อย่างถูกต้อง (3) 
 

1.ผู้ควบคุมงานเป็นผู้รับผิดชอบเก่ียวกับค่าปรับ เน่ืองจากผู้ควบคุมงานทำการเปลี่ยนแปลง
เส้นทางการก่อสร้างที่ส่งผลให้เกิดความล่าช้าและการเรียกค่าปรับ (ระดับ 0) 
2.ผู้ควบคุมงานเปลีย่นแปลงเส้นทางการก่อสร้างนอกเหนือที่ระบุไว้ในสัญญา โดยต้อง
ได้รับอนุมัติจากผู้ว่าจ้างก่อนทำการก่อสร้างและต้องมีการตกลงเก่ียวกับเวลาและค่า
ก่อสร้างที่เปลี่ยนแปลงไป (ระดับ 3) 
3.กรณีน้ีผู้รับจ้างได้ตรวจสอบพื้นที่ก่อนตกลงตามสัญญาจ้างและปฏิบัติตามคำสั่งผู้ควบคุม
งานตามขอบเขตงานในสัญญาแล้ว เมื่อพบอุปสรรคต่อการก่อสร้างผู้รับจ้างจึงมีสิทธิขอ
ขยายเวลา (ระดับ 0) 
4.กรณีน้ีไม่ใชค่วามผิดของผู้รับจ้างเพยีงฝ่ายเดียว เน่ืองจากผู้รับจ้างและผู้ควบคุมงานได้
ประชุมเพื่อแก้ไขปัญหาร่วมกันเก่ียวกับการเปลี่ยนพื้นที่ที่ได้รับผลกระทบจากฝนตกน้ำ
ท่วมขัง (ระดับ 0) 

คำถามที่ 3: “หากพื้นที่ก่อสร้างจริง
ไม่สามารถก่อสร้างให้เป็นไปตามแบบ
รูปได้ จึงต้องมีการแก้ไขขอบเขตงาน
และเปลี่ยนเทคนิคการก่อสร้าง” จาก
ข้อความข้างต้น ข้อใดเป็นแนว
ทางการบริหารสัญญาได้อย่างถูกต้อง 
(4) 
 

1.ผู้ควบคุมงานควรเสนอปัญหาทีไ่ม่สามารถดำเนินการตามแบบได้อย่างไร และผู้ควบคุม
งานสามารถตัดสินใจใช้เทคนิคการก่อสร้างได้อย่างเหมาะสม หากมีการแก้ไขต้องได้รับการ
อนุมัติจากผู้ว่าจ้าง (ระดับ 4) 
2.ผู้ควบคุมงานสามารถออกคำสัง่ขอแก้ไขแบบรูปและเทคนิคการกอ่สร้างได้อย่าง
เหมาะสม โดยไม่ต้องได้รับการอนุมัติจากผู้ว่าจ้างก่อนดำเนินการก่อสร้าง เพื่อลดเวลาให้
งานก่อสร้างแล้วเสร็จตามสัญญา (ระดับ 0) 
3.ผู้ว่าจ้างควรอนุมัติขยายระยะเวลาก่อสร้าง โดยให้ผู้รับจ้างเสนอแผนการเร่งงาน เพื่อให้
งานแล้วเสร็จตามระยะเวลาสัญญาเดิมและเป็นไปตามวัตถุประสงค์ของสัญญา (ระดับ 0) 
4.ผู้ควบคุมงานสามารถใช้สิทธใินการเปลี่ยนแปลงแบบรูปหรือขอบเขตงานได้ให้สอดคล้อง
กับเทคนิคการก่อสร้าง โดยต้องได้รับการตรวจสอบจากผู้รับจ้างก่อนทำการก่อสร้าง 
(ระดับ 0) 
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2.5 การขยายระยะเวลา 

สัญญาจ้างก่อสร้างอาคารปฏิบัติการโรงแรมและการท่องเที่ยวของมหาวิทยาลยัแหง่หน่ึง ตามสัญญาจ้างลงวันที่ 27/7/2550 การ
ก่อสร้างแบ่งงวดงานและการจ่ายเงินแบ่งออกเป็น 20 งวดตามผลสำเร็จของงานในแต่ละงวด โดยผู้รับจ้างต้องเข้าเร่ิมงานก่อสร้าง
ภายในวันที่ 20/8/2550 และต้องเสร็จสมบูรณ์ภายใน 13/5/2553 ต่อมาผู้รับจ้างได้ดำเนินการก่อสร้างและรับเงินค่าจ้างตาม
สัญญาแล้ว 12 งวด  ในระหว่างการก่อสร้างวันที่ 24/12/2552 ผู้วา่จ้างมีหนังสือให้ผู้รับจ้างหยุดงานเน่ืองจากถูกร้องเรียนว่ามีการ
กระทำผิดกฎหมายว่าด้วยการป่าไม้ โดยมีการก่อสร้างนอกเขตพื้นที่ไม่ได้รับอนุญาติ ภายหลังครบกำหนดระยะเวลาก่อสร้าง ผู้ว่า
จ้างมีหนังสือแจง้สงวนสิทธิการเรียกค่าปรับตามสัญญาต้ังแต่วันที่ 14/5/2553 เป็นต้นไป ผู้รับจ้างจึงมหีนังสือลงวันที่ 9/9/2553 
แจ้งสงวนสิทธิขอขยายระยะเวลาก่อสร้างจนกว่าผู้ว่าจ้างจะสามารถส่งมอบพื้นทีใ่ห้ผู้รับจ้างทำการก่อสร้างได้ พร้อมทั้งแจ้ง
ค่าเสียหายจากการหยุดงานก่อสร้างล่วงเลยมาต้ังแต่วันให้หยุดงาน ค่างานที่ทำแล้วเสร็จบางส่วนของงวดงานที่เหลือ ซึ่งเป็นงานที่ผู้
รับจ้างลงทุนเอง นอกจากน้ีผู้รับจ้างยังถูกเจ้าหน้าที่กรมป่าไม้ห้ามเคลื่อนย้ายทรัพย์สินอันเป็นอุปกรณ์ก่อสร้างออกจากโครงการ ค่า
เสื่อมสภาพของวัสดุ ค่าเสยีโอกาสในการรับงาน ค่าจ้างพนักงาน ต่อมาในวันที่ 10/6/2554 ผู้รับจ้างมหีนังสือสอบถามความคืบหน้า
ว่าผู้ว่าจ้างสามารถส่งมอบพื้นทีไ่ด้เมื่อใด ตลอดจนผลการพิจารณาการขยายระยะเวลาและการชดใช้ค่าเสียหายดังกล่าว แต่ผู้ว่าจ้าง
กลับเพิกเฉยล่วงเลยมาถึง 2 ปี 2 วัน โดยให้เหตุผลว่าได้ขออนุญาตเข้าใช้พื้นที่แต่ไม่ได้รับหนังสือตอบกลับจากกรมป่าไม้ จงึไม่
สามารถส่งมอบพื้นที่ก่อสร้างได้ (475/2560) 

คำถามที่ 1: จากกรณีศึกษาข้างต้น ข้อใด
แสดงถึงสาเหตุของความขัดแย้งเก่ียวข้องกบั
การขยายระยะเวลา (2) 

1.ผู้ว่าจ้างไม่อนุมัติการขยายเวลาที่เก่ียวข้องกับพื้นที่ก่อสร้าง (ระดับ 2) 
2.ผู้ว่าจ้างไม่อนุมัติการขยายเวลาก่อสร้างภายในระยะเวลาสัญญา (ระดับ 0) 
3.ผู้ว่าจ้างไม่อนุมัติการขยายเวลา เน่ืองจากผู้รับจ้างไม่ทำหน้าที่เพือ่ขอใช้พื้นที่ใน
การก่อสร้าง (ระดับ 0) 
4.ผู้ว่าจ้างไม่อนุมัติการขยายเวลา เน่ืองจากความล่าช้าและการหยดุงานก่อสร้าง
ของผู้รับจ้างเอง (ระดับ 0) 

คำถามที่ 2: จากกรณีศึกษาข้างต้น ข้อใดเป็น
การวิเคราะห์ที่เก่ียวข้องกับการพิจารณา
ขยายระยะเวลาได้อย่างถูกต้อง (3) 
 
 

1.ผู้ว่าจ้างควรเร่งหาข้อสรุปกับทางกรมป่าไม้ โดยพิจารณาขยายเวลาจนกว่าผู้รับ
จ้างจะสามารถเข้าทำงานก่อสร้างตามสัญญาได้ (ระดับ 3) 
2.ผู้ว่าจ้างสามารถขยายระยะเวลาได้ต่อเมื่อผู้รับจ้างทำบันทึกเอกสารให้
คณะกรรมการตรวจการจ้างรับทราบเหตุที่เกิดขึ้นภายใน 15 วัน นับจากเหตุน้ันได้
เกิดขึ้นจริง (ระดับ 0)  
3.ผู้ว่าจ้างควรพิจารณาขยายเวลา 2 ปี 2 วัน ตามระยะเวลาที่ผู้ว่าจ้างเพิกเฉยต่อ
การส่งมอบพื้นที่ เน่ืองจากเป็นความผิดของผู้ว่าจ้างที่ไม่อนุมัติการขยายเวลา 
(ระดับ 0) 
4.กรณีน้ีเคร่ืองจักรและอุปกรณ์ต่างๆ ถูกยึดโดยกรมป่าไม้ ดังน้ันการขยายเวลาจึง
ไม่เป็นประโยชน์ที่ผู้รับจ้างจะก่อสร้างตามปริมาณงานที่เหลือได้ (ระดับ 0) 

คำถามที่ 3: “จากกรณีศึกษาข้างต้น หาก
ความขัดแย้งไม่ได้เกิดจากการส่องมอบพื้นที่ 
แต่โครงการมีความล่าช้าอันเน่ืองมากจาก
ฝ่ายผู้ว่าจ้างภาครัฐไม่ว่ากรณีใดก็ตาม ผู้รับ
จ้างจึงไม่สามารถดำเนินงานภายใต้
ระยะเวลาสัญญาได้และส่งผลต่อการเรียก
ค่าปรับตามสัญญา” จากข้อความข้างต้น ข้อ
ใดเป็นข้อสรุปที่สามารถนำมาใชใ้นการ
บริหารสัญญาได้อย่างถูกต้อง (4) 

1. ผู้ว่าจ้างควรจะพิจารณางดหรือลดค่าปรับ หรือขยายระยะเวลาก่อสร้าง หาก
เหตุความล่าช้าเกิดจากหน่วยงานภาครัฐที่ทราบดีอยู่แล้วต้ังแต่ต้น (ระดับ 4) 
2. ผู้ว่าจ้างควรบอกเลิกสัญญาและเข้าสู่กระบวนการพิจารณาให้ผู้รบัจ้างเป็นผู้ทิ้ง
งาน เน่ืองจากเป็นหน้าที่ของผู้รับจ้างต้องปฎิบัติงานให้แล้วเสร็จตามสัญญา (ระดับ 
0) 
3. ผู้ว่าจ้างควรบอกเลิกสัญญาหลงัจากครบกำหนดสัญญา หากค่าปรับสูงเกินส่วน
จากข้อกำหนดของสัญญา (ระดับ 0) 
4. ผู้ว่าจ้างควรงดค่าปรับเน่ืองจากเป็นความล่าช้าของผู้ว่าจ้างเอง หากมีค่าเสียหาย
ควรพิจารณาค่าความเสยีหายตามจริง (ระดับ 3) 
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2.6เหตุสุดวิสัย 

สัญญาจ้างปรับปรุงหนองน้ำแห่งหน่ึงมีกำหนดการเข้าก่อสร้างวันที่ 24/8/2548 ถึง 21/11/2548 ต่อมาวันที่ 5/9/2548 เกิดเหตุน้ำ
ท่วมพื้นที่รวมถึงบริเวณโดยรอบและไม่สามารถระบายน้ำออกนอกพื้นที่รอบข้างได้ คณะกรรมการตรวจการจ้างเห็นว่าเป็นเหตุ
สุดวิสัย คู่สัญญาทั้งสองฝ่ายมีการตกลงทำบันทึกต่อท้ายสัญญาขยายระยะเวลาการถมดินจากเดิมออกไป 149 วัน ต้ังแต่วันที่ 
22/11/2548 ถงึ 19/4/2549 แต่ปรากฎว่าผู้รับจ้างไม่เคยเข้าปฏิบติังานก่อสร้างจนกระทั่งวันสุดท้ายของระยะเวลาที่ขยายออกไป 
ผู้ว่าจ้างจึงขอสงวนสิทธิเรียกค่าปรับจนกว่าจะส่งมอบงานและแจง้ให้ผู้รับจ้างรีบเข้าทำงานตามสัญญา ต่อมาผู้รับจ้างยังคงไม่
สามารถเข้าพื้นที่ได้ ผู้รับจ้างแจง้ว่าที่ไมไ่ด้เข้าปฏบิัติงานเน่ืองจากยังคงเกิดเหตุสุดวิสัยในบริเวณพื้นที่ก่อสร้างมีน้ำท่วมขังจงึไม่
สามารถทำการถมดินได้ ซึ่งผู้รับจ้างได้รายงานด้วยวาจาให้กับผู้ควบคุมงานทราบถึงปัญหาดังกล่าวแล้วจึงไมใ่ชค่วามผิดของผู้รับจ้าง
แต่อย่างใด นอกจากน้ีผู้รับจ้างไม่ยินยอมชำระค่าปรับ เน่ืองจากสัญญากำหนดเบี้ยปรับไว้ในกรณีที่ผู้รับจ้างเข้าทำงานแล้วแต่ไม่แล้ว
เสร็จตามสัญญา (329/2561)     
คำถามที่ 1: จากกรณีศึกษาข้างต้น ข้อใด
เป็นสาเหตุที่ทำให้เกิดประเด็นความขัดแย้ง
เก่ียวข้องกับเหตุสุดวิสัย (2) 
 

1.ผู้รับจ้างไมแ่ก้ไขปัญหาน้ำท่วมขงัพื้นที่ก่อสร้างและไม่เข้าดำเนินการก่อสร้าง 
(ระดับ 2) 
2.ผู้ว่าจ้างไม่เตรียมความพร้อมของพื้นที่ใหผู้้รับจ้างสามารถทำงานได้ (ระดับ 0) 
3.ผู้ควบคุมงานไมแ่จ้งให้ผู้มีอำนาจทราบ เพื่อจัดประชุมหาทางแกไ้ขปัญหาเหตุ
สุดวิสัย (ระดับ 0) 
4.ผู้ว่าจ้างไมพ่ิจารณาขยายเวลาจากเหตุสุดวิสัยเน่ืองจากฝนตกทำให้น้ำท่วมขัง 
(ระดับ 0) 

คำถามที่ 2: จากกรณีศึกษาข้างต้น ข้อใด
เป็นการวิเคราะห์ที่เก่ียวข้องกับการ
พิจารณาเหตุสุดวิสัยได้อย่างถูกต้อง (3) 
 
 

1.กรณีน้ีไม่ถือว่าเป็นเหตุสุดวิสัยในการขอขยายเวลา เน่ืองจากน้ำท่วมขังในพื้นทีแ่ต่
ไม่ท่วมขังบริเวณโดยรอบ ผู้รับจ้างจงึต้องแก้ไขปัญหาการเข้าพื้นที่เพื่อทำการ
ก่อสร้างให้แล้วเสร็จตามสัญญา (ระดับ 3) 
2.กรณีน้ีผู้ว่าจ้างไม่สามารถอนุมัติการขอขยายเวลาได้ เน่ืองจากเป็นความผิดของผู้
รับจ้างเองที่ไม่แจง้ปัญหาของพื้นที่ก่อสร้าง 15 วัน นับจากเหตุน้ันได้เกิดขึ้นจริง 
(ระดับ 0) 
3.กรณีน้ีเป็นความผิดของผู้ว่าจ้างควรจัดการพื้นที่ให้เรียบร้อยก่อนส่งมอบพื้นที่ โดย
ทำการแก้ไขสัญญาเพื่อกำหนดวันสิ้นสุดสัญญาในการทำงาน (ระดับ 0) 
4.กรณีน้ีผู้ว่าจ้างควรพิจารณาให้เป็นเหตุสุดวิสัยและขยายเวลาสัญญาออกไป 
เน่ืองจากเหตุฝนตกอย่างต่อเน่ืองในฤดูฝน ส่งผลให้ผู้รับจ้างไม่สามารถทำงานต่อได้ 
(ระดับ 0) 

คำถามที่ 3: “โครงการก่อสร้างแห่งหน่ึงมี
กำหนดเร่ิมก่อสร้างต้ังแต่ 29 พฤษภาคม 
2563 ถงึ 1 ตุลาคม 2563 ในระหว่างที่ใกล้
สิ้นสุดสัญญามีฝนตกติดต่อกันเป็นเวลา 5 
วัน จึงทำให้เกิดน้ำท่วมขังในพื้นที่ก่อสร้าง 
งานก่อสร้างที่เหลือตามแผนงานต้องใช้
เวลา 25 วัน แต่วันที่สามารถเข้าพื้นที่ได้
เหลือเวลาเพียง 14 วัน ผู้รับจ้างจึงขอสงวน
สิทธิขยายระยะเวลา” จากข้อความข้างต้น 
ข้อใดเป็นข้อสรุปที่สามารถนำมาใชใ้นการ
บริหารสัญญาได้อย่างถูกต้อง (4) 

1.ผู้ว่าจ้างไมค่วรพิจารณาขยายเวลา เน่ืองจากผู้รับจ้างควรวางแผนการก่อสร้างให้
เหมาะสมกับฤดูกาล และช่วงเวลาตามสัญญาอยู่ในช่วงฤดูฝนจึงไมใ่ช่เหตุสุดวิสัย 
(ระดับ 4) 
2.ผู้ว่าจ้างควรพิจารณาขยายระยะเวลาตามจำนวนวันที่ผู้รับจ้างไม่สามารถเข้าทำ
การก่อสร้างได้ เน่ืองจากฝนตกเป็นเหตุสุดวิสัยที่ผู้รับจ้างไม่สามารถคาดการณ์ได้ 
(ระดับ 0) 
3.ผู้รับจ้างควรแจ้งให้คณะกรรมการตรวจการจ้างรับทราบเหตุที่เกิดขึ้นภายใน 15 
วัน นับจากวันที่ฝนตกได้สิ้นสุดลง (ระดับ 0) 
4.ผู้รับจ้างควรแจ้งให้คณะกรรมการตรวจการจ้างรับทราบเหตุที่เกิดขึ้นภายใน 15 
วัน นับจากวันที่ฝนตกได้เกิดขึ้นจริง รวมถึงผู้รับจ้างควรวางแผนงานใหม่ให้
สอดคล้องกับระยะเวลาที่เหลือตามสัญญา (ระดับ 0) 
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3.4การแก้ไขสัญญาจ้าง 

การก่อสร้างเคร่ืองมือประปาของหมู่บ้านตามแบบมาตรฐานพร้อมเอกสารแนบท้ายซึ่งเป็นส่วนหน่ึงของสัญญาเมื่อวันที่ 
26/12/2551 มีวงเงินค่าจ้าง 2,580,000 บาท โดยสัญญาแบ่งการชำระเงินตามผลสำเร็จของงานเป็นจำนวน 170 วัน ต่อมาวันที่ 
9/1/2552 ผู้รับจ้างแจง้ผลการตรวจสอบรับน้ำหนักบรรทุกของดินได้ไม่น้อยกว่า 20 ตันต่อตารางเมตร ซึ่งตามแบบแปลนสามารถ
ใช้ฐานรากแบบฐานแผไ่ด้ เบื้องต้นผู้รับจ้างได้แจ้งกับผูค้วบคุมงานของผู้ว่าจ้างทางวาจาและดำเนินการก่อสร้างโดยใช้ฐานรากแผ่ ซึ่ง
ผู้ควบคุมงานก็ไม่ได้ทักท้วงแต่อย่างใด ต่อมาวันที่ 30/1/2552 มีชาวบ้านมีความประสงค์ให้หยุดงานก่อสร้างและทำการก่อสร้าง
แบบตอกเสาเข็มแทน ผู้ควบคุมงานจึงแจ้งให้หยุดทำการก่อสร้างด้วยวาจาในขณะที่ผู้รับจ้างก่อสร้างฐานรากแบบแผ่ไปแล้ว ต่อมา
ผู้รับจ้างยืนยันการก่อสร้างฐานรากแผ่ให้กับผู้ว่าจ้างอีกคร้ังหน่ึงแต่ได้การตอบรับให้เปลี่ยนการก่อสร้างฐานแผ่เป็นแบบตอกเสาเข็ม
เมื่อวันที่ 10/3/2552 นับเป็นเวลา 41 วันที่ผู้รับจ้างหยุดงาน ซึ่งการเปลี่ยนแปลงแบบก่อสร้างดังกล่าวเป็นเหตุให้ผู้รับจ้างต้องร้ือ
ถอนฐานรากและปรับถมดินให้อยู่ในสภาพเดิม โดยมีค่าใช้จ่ายและเวลาเพิ่มเติมในการดำเนินการ 17 วัน และเวลาดำเนินการ
ก่อสรา้งเสาเข็มตอก 18 วัน ต่อมาผู้ว่าจ้างอนุมัติการขยายระยะเวลาดำเนินงาน 15 วัน ซึ่งผู้รับจ้างเห็นว่าไม่เป็นธรรมจึงมีหนังสือ
คัดค้านการขยายเวลา (341/2561) 

คำถามที่ 1: จากกรณีศึกษาข้างต้น ข้อใดเป็น
สาเหตุความขัดแย้งที่เก่ียวข้องกับการแก้ไข
สัญญาจ้าง (2) 

1.ผู้รับจ้างขาดเอกสารอนุมัติแบบก่อสร้างเพื่อเป็นหลักฐานในการก่อสร้างฐานราก
แบบแผ่ที่ก่อสร้างไปแล้ว (ระดับ 2) 
2.ผู้รับจ้างเปลีย่นแปลงชนิดของเสาเข็มตามความประสงคข์องชาวบ้านโดยไม่ได้รับ
การอนุมัติ (ระดับ 0) 
3.ผู้รับจ้างไมป่ฏบิัติงานตามแบบก่อสร้างและคำสัง่ผู้ควบคุมงาน (ระดับ 0) 

คำถามที่ 2: จากกรณีศึกษาข้างต้น ข้อใดเป็น
ผลกระทบที่เก่ียวข้องกับเวลาและเงินจาก
การแก้ไขสัญญาจ้างได้อย่างถูกต้อง (3) 

1.ผู้ว่าจ้างพิจารณาขยายเวลาเพียง 15 วัน ในระหว่างที่ผู้รับจ้างรอการตัดสินการ
ก่อสร้างฐานราก ซึ่งความล่าช้าส่งผลต่อการคิดค่าปรับ (ระดับ 0) 
2.กรณีน้ีฐานรากแผ่สามารถรับน้ำหนักโครงสร้างได้จากการคำนวณของวิศวกร
โยธาแล้ว จึงต้องใช้เวลาในการออกแบบเสาเข็มใหม่ ซึ่งความล่าช้าส่งผลต่อการคิด
ค่าปรับ (ระดับ 0) 
3.ผู้ว่าจ้างอนุมัติขยายเวลาก่อสร้างเพียง 15 วัน ซึ่งเป็นสิทธิการขยายเวลาของผู้
ว่าจ้าง แต่ผู้รับจ้างยงัมีสิทธิเรียกร้องค่าเสยีหายการเปลีย่นชนิดของฐานรากที่
เกิดขึ้นได้ (ระดับ 3) 
4.ในกรณีที่มีการแก้ไขงานก่อสร้างสัญญาจ้างเหมา ผู้รับจ้างต้องยอมรับความเสี่ยง
ตามระยะเวลาที่เหลือและขาดทุนจากการดำเนินงานแก้ไขงานก่อสร้างไม่ว่ากรณี
ใดก็ตาม (ระดับ 0) 

คำถามที่ 3: “หากพื้นที่ก่อสร้างเป็นอุปสรรค
ที่ผู้รับจ้างไม่สามารถทำการก่อสร้างตามแบบ
ในสัญญาจ้างเหมาได้ ผู้ควบคุมงานจึงให้
เปลี่ยนเทคนิคการก่อสร้างที่ทำให้ผู้รับจ้างมี
ค่าใช้จ่ายเพิ่มขึ้น เมื่อผู้รับจ้างทำการก่อสร้าง
ไปแล้ว ภายหลังผู้รับจ้างได้เรียกร้อง
ค่าใช้จ่ายดังกล่าว แต่ไม่ได้รับการพิจารณา
จากผู้ว่าจ้าง” จากข้อความข้างต้น ข้อใดเป็น
แนวทางการบริหารสัญญาของผู้ว่าจ้างได้
อย่างถูกต้อง (4) 

1.ผู้ว่าจ้างไมส่ามารถชำระค่าจ้างเพิ่มเติมได้ เน่ืองจากการก่อสร้างภาครัฐมีกรอบ
งบประมาณก่อสร้างก่อนลงนามในสัญญาจ้าง ยกเว้นมีการตกลงแก้ไขสัญญา 
(ระดับ 0)   
2.ผู้ว่าจ้างไมส่ามารถชำระค่าจ้างเพิ่มเติมได้ เน่ืองจากขาดหลักฐานเป็นลายลักษณ์
อักษรในส่วนของการเปลี่ยนเทคนิคก่อสร้างที่ทำให้วงเงินค่าจ้างเปลี่ยนไป (ระดับ 
0)  
3.ผู้ว่าจ้างไมส่ามารถชำระค่าจ้างเพิ่มเติมได้ เน่ืองจากการเปลี่ยนแปลงเทคนิค
ก่อสร้างถือเป็นการตัดสินใจของผู้รับจ้างแล้ว ในสัญญาจ้างเหมาผู้รับจ้างจึงต้อง
เป็นผู้รับผิดชอบค่าใช้จ่ายที่เปลีย่นแปลงไป (ระดับ 4)  
4.ผู้ว่าจ้างไมส่ามารถชำระค่าจ้างเพิ่มเติมได้ เน่ืองจากผู้รับจ้างไม่สามารถ
ดำเนินงานก่อสร้างให้แล้วเสร็จตามวัตถุประสงค์ของสัญญา (ระดับ 0) 
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3.5 การขยายระยะเวลา 

สัญญาจ้างก่อสร้างอาคารเรียน อาคารโรงฝึกงาน อาคารโรงซักผ้าและโรงอาหารแห่งหน่ึง ลงวันที่ 26 มกราคม 2559 และผู้รับจ้าง
ต้องเร่ิมเข้าทำการก่อสร้างในวันถัดไป  ต่อมาในระหว่างการก่อสร้างอาคารเรียนได้เกิดปัญหาอุปสรรคจากสายเมนไฟฟ้าที่พาดขวาง 
ผู้รับจ้างจึงแจง้ใหฝ้่ายผู้ว่าจ้างทราบเก่ียวกับร้ือสายไฟออกจากพื้นที่ และสงวนสิทธิลดหรืองดค่าปรับ หรือขยายเวลา แต่ผู้ว่าจ้างไม่
อนุมัติขยายเวลาจากสาเหตุดังกล่าว ผู้รับจ้างจึงไม่มีสทิธิขอขยายเวลาก่อสร้างหรือขอค่าใช้จ่ายเพิ่มได้ อันเป็นผลให้ผู้รับจ้างส่งมอบ
งานในงวดสุดท้ายล่าช้า ผู้ว่าจ้างจึงหักค่าปรับที่สง่มอบงานล่าช้าต้ังแต่งวดที่ 5-11 จำนวน 180 วัน ซึ่งผู้รับจ้างอ้างว่าความล่าช้า
ดังกล่าวเกิดจากการแจ้งให้หน่วยงานที่เก่ียวข้องเข้ามาย้ายสายไฟอันเป็นระยะล่วงเลยไปจำนวน 106 วัน นับจากวันที่ผู้ว่าจ้างได้รับ
หนังสือแจ้งจากผู้รับจ้าง ผู้รับจ้างเห็นว่าการหักเงินค่าปรับโดยไม่ชอบเก่ียวกับสิทธิตามสัญญาของคู่สัญญา เน่ืองจากสัญญานี้มี
ลักษณะจัดให้มีสิ่งสาธารณูปโภคเพื่อให้เป็นไปตามวัตถุประสงค์แหง่สัญญา หากผู้ว่าจ้างปฏิบัติตามข้อ 139 การงดหรือลดค่าปรับ
ให้แกคู่่สัญญา หรือการขยายเวลาทำการตามสัญญาของระเบียบสำนักนายกรัฐมนตรี พ.ศ.2535 ผู้รับจา้งจะไม่ถูกปรับ จงึเรียกร้อง
ให้ผู้ว่าจ้างขยายเวลาหรือลดค่าปรับ (323/2561) 

คำถามที่ 1: จากกรณีศึกษาข้างต้น ข้อใดเป็นสาเหตุที่ผู้
รับจ้างไม่ได้รับการพิจารณาขยายเวลาก่อสร้าง (2)  

1.ผู้รับจ้างรับมอบพื้นที่ก่อสร้างและตรวจสอบบริเวณโดยรอบจนเป็นที่
พอใจแล้ว (ระดับ 2) 
2.ผู้รับจ้างเข้าทำงานล่าช้ากว่ากำหนดในสัญญาจึงไมส่ามารถอ้างเหตุอ่ืน
ได้ (ระดับ 0) 
3.ผู้รับจ้างไมไ่ด้แจ้งฝ่ายที่เก่ียวข้องเข้าดำเนินการเคลื่อนย้าย
สาธารณูปโภคให้แล้วเสร็จตามกรอบเวลางาน (ระดับ 0) 

คำถามที่ 2: จากกรณีศึกษาข้างต้น ท่านคิดว่าข้อใดเป็น
การวิเคราะห์พฤติกรรมของผู้รับจ้างที่ไม่ได้รับการขยาย
เวลาได้อย่างถูกต้องที่สุด (3) 
  

1.ผู้รับจ้างขาดการจัดการความเสี่ยงกับงานต่างๆ เพื่อให้การก่อสร้าง
สามารถดำเนินต่อไปได้ตามสัญญา จึงไม่สามารถนำเหตุดังกล่าวมาอ้างขอ
ขยายเวลาได้ (ระดับ 3) 
2.ผู้รับจ้างไม่จัดทำแผนการเคลื่อนย้ายสาธารณปูโภคตามเวลาที่เหลือใน
สัญญาให้แล้วเสร็จ ผู้รับจ้างจงึไม่สามารถใช้สิทธขิอขยายเวลาหรือลด
ค่าปรับได้ (ระดับ 0)  
3.ผู้รับจ้างทำการก่อสร้างและส่งมอบงานล่าช้ารวมทั้ง 7 งวด ด้วย
พฤติกรรมของผู้รับจ้างเอง จึงไม่สามารถอ้างอุปสรรคจากการเข้าพื้นที่
ก่อสร้างได้ (ระดับ 0) 

คำถามที่ 3: “ผู้รับจ้างส่งมอบงานล่าช้ากว่าระยะเวลาที่
กำหนดในสัญญาจึงทำให้เกิดค่าปรับ โดยเกิดจากเหตุ
ความบกพร่องของราชการในการขออนุญาตจาก
หน่วยงานที่เก่ียวข้องเพื่อให้ผู้รับจ้างทำงานในงวดงานที่ 
2 ก่อนสัญญาสิ้นสุดลงเพียง 20 วัน ในระหว่างน้ันผู้
รับจ้างขอสงวนสิทธิขยายเวลาแต่ไม่ได้รับการอนุมัติ 
และผู้ว่าจ้างส่งมอบพื้นทีใ่ห้ผู้รับจ้างล่าช้าหลังจากสิ้นสุด
สัญญา 4 เดือน ผู้รับจ้างเห็นว่าการส่งมอบงานล่าช้า
ไม่ใช่ความผิดตน แต่ผู้ว่าจ้างโต้แย้งว่างานในงวดที่ 2 
เป็นเพียงส่วนเล็กน้อยของเน้ืองานทั้งหมด” จาก
ข้อความข้างต้น ข้อใดเป็นการบริหารสัญญาที่เก่ียวข้อง
กับกาขยายเวลาได้อย่างเหมาะสมที่สุด (4) 

1.ผู้ว่าจ้างไมส่ามารถอนุมัติการของดหรือลดค่าปรับหรือขยายเวลาได้ 
เพราะการส่งมอบงานล่าช้าเป็นความผิดของผู้รับจ้างที่ต้องจัดการให้
เป็นไปตามข้อกำหนดของสัญญา (ระดับ 0) 
2.ผู้ว่าจ้างขาดความพร้อมให้ผู้รับจ้างสามารถปฏบิัติงานตามสัญญาได้ 
เมื่อเป็นความผิดหรือความบกพร่องของผู้ว่าจ้างที่ทราบดีอยูแ่ล้ว ผูว้่าจ้าง
จึงมีหน้าที่ต้องขยายเวลาสัญญาใหแ้ก่ผู้รับจ้าง (ระดับ 4) 
3.ผู้รับจ้างสามารถแจ้งสงวนสิทธิงดค่าปรับภายหลังสง่มอบงานได้ โดยนับ
รวมกับจำนวนวันที่ผู้ว่าจ้างได้ส่งมอบพื้นที่ล่าช้า (ระดับ 0) 
4.ผู้ว่าจ้างควรอนุมัติการขยายเวลาเป็นจำนวน 4 เดือน 20 วัน เน่ืองจาก
เป็นความผิดของผู้ว่าจ้างที่ไมส่ามารถส่งมอบพื้นทีใ่ห้ผู้รับจา้งปฏิบติังาน
ได้ตามสัญญา (ระดับ 0) 
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3.6 เหตุสุดวิสัย 

สัญญาจ้างปรับปรุงท่อระบายน้ำบริเวณถนนของหมู่บ้านแห่งหน่ึง ลงวันที่ 29/9/2547 – 28/3/2548 ในวันเดียวกันผู้ว่าจ้างส่งมอบ
พื้นที่ก่อสร้างให้ผู้รับจ้างแล้วปรากฏว่าพื้นที่ดังกล่าวมแีนวท่อประปาใต้ดินที่ทำให้ผู้รับจ้างไม่สามารถดำเนินการก่อสร้างได้อย่าง
สะดวกและปลอดภัย ผู้รับจ้างจึงแจง้เหตุดังกล่าวให้ผู้ว่าจ้างทราบเพื่อดำเนินการแก้ไข ผู้ว่าจ้างจึงประสานงานการประชุมกับทาง
สำนักงานประปาเพื่อย้ายและวางท่อประปา ผลการประชุมผู้แทนการประปาแจ้งว่ามีแนวท่อประปาตลอดแนวทางเท้าไม่กีดขวาง
การก่อสร้างวางท่อระบายน้ำแต่อย่างใด ซึ่งสามารถดำเนินการขุดก่อสร้างท่อระบายน้ำด้านในได้ แต่จะมีท่อที่อยู่ติดถนนบางส่วนที่
สำนักงานประปาร่วมกับผู้ว่าจ้างต้องทำการสำรวจและออกแบบใหม่ต้ังแต่วันที่ 30/9/2547 – 17/12/2547 รวม 79 วัน โดยเร่ิม
ดำเนินการเคลื่อนย้ายจริงต้ังแต่วันที่ 5/2/2548 - วันที่ 12/4/2548 เสร็จสมบูรณ์แล้วรวม 67 วัน ซึ่งในระหว่างการสำรวจและ
ออกแบบน้ันผู้ว่าจ้างได้แจ้งให้ผู้รับจ้างเร่งทำงานก่อสร้างต้ังแต่วันที่ 1/11/2547 แต่ผู้รับจ้างยังคงเข้าทำงานล่าช้าและส่งมอบงาน
งวดสุดท้ายเมื่อวันที่ 16/9/2548 ซึง่ผู้ว่าจ้างได้พิจารณาขยายเวลาจำนวน 79 วัน นับจากวันสิ้นสุดสัญญาเดิม ดังน้ันผู้รับจ้างต้อง
ชำระค่าปรับ 93 วัน ต่อมาผู้รับจ้างไม่เห็นชอบกับระยะเวลาที่คิดคา่ปรับดังกล่าว โดยผู้รับจ้างได้อ้างว่าระยะเวลาที่เกิดอุปสรรคจาก
การเคลื่อนย้ายท่อประปาจำนวน 67 วัน แต่ผู้รับจ้างไม่สามารถเข้าทำงานงานอ่ืนๆ ได้ในระหว่างการเคลื่อนย้ายท่อประปาเป็นเวลา 
21 วัน (433/2559) 

คำถามที่ 1: จากกรณีศึกษาข้างต้น ข้อใดเป็นเหตุ
สุดวิสัยที่ผู้รับจ้างขอขยายเวลาได้อย่างถูกต้อง 
(2) 
 

1.ผู้รับจ้างพบปัญหาแนวท่อประปาที่ไม่ทราบมาก่อนและไม่สามารถมองเห็น
ด้วยสายตา จึงใช้เวลาในการสำรวจและออกแบบเพื่อเคลื่อนย้ายทอ่ประปา 
(ระดับ 2) 
2.ผู้รับจ้างไมส่ามารถดำเนินการก่อสร้างตามระยะเวลาในสัญญาได้ เน่ืองจาก
ท่อประปาเป็นอุปสรรคต่อการก่อสร้าง (ระดับ 0) 
3.ท่อชำรุดเกิดเป็นค่าเสียหายของโครงการที่ผู้ว่าจ้างต้องรับผิดชอบ จึงต้อง
ขยายเวลาเพื่อจัดทำงบประมาณในการขนย้ายและแก้ไขงาน (ระดับ 0) 
4.ผู้รับจ้างต้องเปลีย่นแปลงรายละเอียดวิธีการก่อสร้าง จึงต้องใช้เวลาเพื่อ
ติดต้ังอุปกรณ์ป้องกันไม่ให้เกิดความเสียหายต่อท่อประปา (ระดับ 0) 

คำถามที่ 2: จากกรณีศึกษาข้างต้น ข้อใดเป็นการ
พิจารณาเหตุสุดวิสัยและนับวันขยายเวลาของผู้
ว่าจ้างได้อย่างถูกต้อง (3) 

1.ผู้ว่าจ้างควรอนุมัติการขอขยายเวลาจากวันที่เคลื่อนย้ายและวางท่อประปา 
67 วันเท่านั้น เน่ืองจากสัญญานี้เป็นสัญญาก่อสร้าง จะไม่สามารถขยายเวลา
ของการสำรวจและออกแบบได้ (ระดับ 0) 
2.ผู้ว่าจ้างควรอนุมัติการขอขยายเวลาจากการสำรวจและออกแบบ 79 วัน 
รวมกับวันที่เคลื่อนย้ายและวางท่อประปา 67 วัน เพราะเหตุสุดวิสัยดังกล่าว
ส่งผลให้ผู้รับจ้างไม่สามารถก่อสร้างแล้วเสร็จทันเวลาได้ (ระดับ 0) 
3.ผู้ว่าจ้างควรพิจารณาให้เป็นเหตุสุดวิสัย ผู้รับจ้างสามารถขอขยายเวลาได้
เฉพาะเวลาที่เพิ่มขึ้นจากการสำรวจและออกแบบ 79 วัน อย่างไรกต็ามควรเร่ง
ประสานงานเพื่อวางแผนการก่อสร้างงานต่อไปได้อย่างปลอดภัย (ระดับ 0)  
4.ผู้ว่าจ้างควรพิจารณาให้เป็นเหตุสุดวิสัย ผู้รับจ้างสามารถขอขยายเวลาได้ใน
ส่วนของการสำรวจและออกแบบ 79 วัน และไม่สามารถเข้าพื้นที่เพื่อก่อสร้าง
กิจกรรมอ่ืนๆได้ 21 วัน (ระดับ 3) 

คำถามที่ 3: “ผู้ว่าจ้างได้ทำการเช่าพื้นที่เพื่อ
ก่อสร้างปั๊มน้ำมันแห่งหน่ึง ต่อมาผู้รับจ้างเข้าทำ
การก่อสร้างล่าช้า 15 วัน นับจากวันที่รับมอบ
พื้นที่ก่อสร้าง ในวันเดียวกันตรวจพบกองขยะ
กองอยู่บนพื้นที่บางส่วน เน่ืองจากบริเวณน้ันมี

1.ผู้รับจ้างสามารถแจ้งเหตุที่เกิดขึ้นเพื่อสงวนสิทธิขอขยายเวลาได้ เน่ืองจาก
เหตุดังกล่าวไม่ใช่ความผิดของผู้รับจ้าง (ระดับ 0) 
2.กรณีน้ีไม่ใชค่วามผิดของผู้รับจ้าง และผู้ว่าจ้างไม่สามารถพิจารณาขยายเวลา
ให้กับผู้รับจ้างได้ หากผู้รับจ้างทำการก่อสร้างล่าช้า ผู้ว่าจ้างสามารถคิดค่าปรับ
จากผู้ให้เช่าพื้นที่ได้ (ระดับ 0) 
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ไซต์งานนำขยะมากองไว้ชั่วคราว โดยอ้างว่าเป็น
พื้นที่ว่างและได้รับอนุญาตจากผู้ให้เช่าพื้นที่แล้ว 
ผู้รับจ้างจึงขอสงวนสทิธิขยายเวลาเพื่อขนย้าย
กองขยะออกจากพื้นที่เป็นเวลา 7 วัน เน่ืองจาก
เป็นเหตุสุดวิสัย” จากข้อความข้างต้น ข้อใดเป็น
ข้อสรุปที่สามารถนำมาใชใ้นการบริหารสัญญาได้
อย่างถูกต้อง (4) 

3.ผู้รับจ้างสามารถแจ้งเหตุที่เกิดขึ้นเพื่อสงวนสิทธิขอขยายเวลา จนกว่าผู้
ว่าจ้างเข้าทำการจัดการพื้นที่ก่อสร้างให้ผู้รับจ้างเข้าปฏิบัติงานตามสัญญาได้ 
(ระดับ 0) 
4.กรณีน้ีเป็นเหตุที่ผู้รับจ้างรับมอบพื้นที่แล้ว จึงเป็นความรับผิดชอบของผู้
รับจ้างในการจัดการพื้นที่ก่อสร้างและไม่สามารถอ้างเป็นเหตุสุดวิสัยเพื่อขอ
ขยายเวลาได้ (ระดับ 4) 
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1.7 การบอกเลิกสัญญา  

การก่อสร้างอาคารพักพยาบาลแหง่หน่ึงมีกำหนดการจ่ายเงินเป็นจำนวน 10 งวด หากผู้รับจ้างไม่สามารถทำงานให้แล้วเสร็จ
ระยะเวลาตามกำหนดสัญญาและผู้ว่าจ้างยังไม่ได้บอกเลิกสัญญา ผูรั้บจ้างต้องชำระค่าปรับใหแ้ก่ผู้ว่าจ้างนับถัดจากวันที่ครบกำหนด
แล้วเสร็จหรือวันที่ผู้ว่าจ้างได้ขยายให้จนถงึวันที่ทำงานแล้วเสร็จจริง โดยระหว่างการก่อสร้างผู้ว่าจ้างได้ขยายระยะเวลาก่อสร้าง
ออกไปตามมติคณะรัฐมนตรีในการให้ความช่วยเหลือผู้ประกอบการที่ได้รับผลกระทบจากอุทกภัย แต่ผู้รับจ้างยงัคงทำงานล่าช้าและ
ยังไม่สง่มอบงานแต่อย่างใด เมื่อครบกำหนดตามสัญญาที่ขยายเวลาไปแล้ว ผู้ว่าจ้างได้แจ้งสงวนสิทธิการเรียกค่าปรับ ซึ่งผู้รับจ้างจะ
ทำการก่อสร้างต่อไปและยินยอมใหป้รับโดยไม่มีเงื่อนไขใดๆ ในอัตราที่เกินร้อยละ 10 ของวงเงินค่าจ้าง ต่อมาผู้รับจ้างยังคงเพิกเฉย
ต่อคำสั่งของผู้ว่าจ้างทีใ่ห้เร่งงาน ผู้ว่าจ้างเห็นว่าผู้รับจ้างทำงานล่าช้ากว่าแผนงานมากจึงแจ้งบอกเลิกสัญญา ผู้รับจ้างจึงได้ขอผ่อน
ผันการยกเลิกสัญญาและขอขยายระยะเวลาสัญญาเพื่อที่จะทำการก่อสร้างให้แล้วเสร็จ แต่ผู้ว่าจ้างไม่ได้พิจารณาคำร้องดังกล่าวและ
ยังคงสงวนสิทธิเรียกค่าปรับต่อไป (100/2561)  

คำถามที่ 1: จากกรณีศึกษาข้างต้น ข้อใดเป็น
การปฏิบัติของผู้รับจ้างทีส่่งผลต่อการถูกบอก
เลิกสัญญา (2)  

1.ผู้รับจ้างทำการก่อสร้างล่าช้าและเพิกเฉยต่อคำสั่งของผู้ว่าจ้าง (ระดับ 2)  
2.ผู้รับจ้างดำเนินงานก่อสร้างไม่ตรงตามแบบที่ตกลงกันตามสัญญา (ระดับ 0)  
3.ผู้รับจ้างไมย่ินยอมให้ผู้ว่าจ้างหักค่าปรับออกจากวงเงินค่าจ้างตามสัญญา (ระดับ 
0)  
4.ผู้รับจ้างขอผ่อนผันการเลิกสัญญาโดยที่ยินยอมให้หักค่าปรับ (ระดับ 0)  

คำถามที่ 2: จากกรณีศึกษาข้างต้น การที่
ผู้รับจ้างขอผ่อนผันการยกเลิกสัญญาและ
ยินยอมเสียคา่ปรับที่สงูเกินส่วนโดยไม่มี
เงื่อนไข ข้อใดวิเคราะห์เหตุการณ์ดังกล่าวได้
อย่างถูกต้อง  (3) 
  

1.ผู้รับจ้างต้องการก่อสร้างให้แล้วเสร็จเพื่อป้องกันการเลิกสัญญา หากถูกบอกเลิก
สัญญาแล้วจะไม่สามารถเสนอราคางานของผู้ว่าจ้างเดิมได้ในอนาคต (ระดับ 0)  
2. ผู้รับจ้างต้องการปฏบิัติงานให้แล้วเสร็จตามสัญญา เพราะเงื่อนไขสัญญาระบุให้
ผู้รับจ้างสามารถผ่อนผันการยกเลิกสัญญาได้แต่ต้องชำระค่าปรับไม่เกินร้อยละ 5 
ของวงเงินค่าจ้าง (ระดับ 0)  
3.ผู้รับจ้างต้องการก่อสร้างให้แล้วเสร็จตามสัญญาจึงยินยอมเสียค่าปรับตาม
จำนวนวันที่ทำได้ล่าช้า หากถูกบอกเลิกสัญญาอาจมีผลต่อการถูกพิจารณาเป็นผู้
ทิ้งงาน (ระดับ 3)  
4.ผู้รับจ้างต้องการโต้แย้งสิทธิเพื่อดำเนินการก่อสร้างเกินระยะเวลาสัญญา โดย
ค่าจ้างงานจะถูกหักค่าปรับนับจากวันสิ้นสุดสัญญาจนกว่าโครงการจะแล้วเสร็จ 
(ระดับ 0)  

คำถามที่ 3: “การที่ผู้รับจ้างขอผ่อนผันการ
ยกเลิกสัญญาและยินยอมเสียค่าปรับที่สงูเกิน
ส่วนโดยไม่มีเงื่อนไข แต่ผู้ว่าจ้างเห็นว่าผู้
รับจ้างไม่สามารถก่อสร้างให้แล้วเสร็จได้ หาก
ผู้ว่าจ้างต้องการใช้งานโครงการโดยเร็วที่สุด
และเป็นไปตามวัตถุประสงค์ของสัญญา” 
จากข้อความข้างต้น ข้อใดเป็นแนวทางปฏิบัติ
ในการบริหารสัญญาเพื่อให้โครงการสามารถ
ดำเนินการต่อไปได้อย่างถูกต้อง (4) 

1.ผู้ว่าจ้างแจง้ยกเลิกสัญญาก่อนวันสิ้นสุดสัญญา หากเกินระยะเวลาสัญญาจะเกิด
ค่าปรับและอาจเกิดความขัดแย้งจากการไมย่ินยอมชำระค่าปรับของผู้รับจ้าง 
(ระดับ 0)  
2.ผู้ว่าจ้างไมค่วรแจ้งยกเลิกสัญญาก่อนวันสิ้นสุดสัญญา เน่ืองจากผู้รับจ้างยัง
สามารถใช้สิทธิดำเนินการก่อสร้างให้แล้วเสร็จตามระยะเวลาสัญญาที่ตกลงไว้ 
(ระดับ 0)  
3.ผู้ว่าจ้างแจง้ยกเลิกสัญญาหลงัวันสิ้นสุดสัญญา เพื่อให้เกิดค่าปรับที่ได้รับจากผู้
รับจ้างมาเป็นค่าใช้จ่ายในการจ้างผู้รับจ้างรายใหม่มาดำเนินงานก่อสร้างให้แล้ว
เสร็จ (ระดับ 0)  
4.ผู้ว่าจ้างแจง้ยกเลิกสัญญาเมื่อเห็นว่าผู้รับจ้างไม่สามารถก่อสร้างให้แล้วเสร็จตาม
ระยะเวลาสัญญา โดยพิจารณาค่าปรับ ค่าเสียหายและทำการจัดจ้างผู้รับจ้างราย
ใหม่มาดำเนินงานก่อสร้างให้แล้วเสร็จ (ระดับ 4)   
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1.8 การปฏบิัติหน้าท่ีให้เป็นไปตามระเบียบ หลักเกณฑ์ กฎกระทรวง และเอกสารแนบท้ายสัญญาจ้าง 
สัญญาจ้างก่อสร้างถนนและสะพานคอนกรีตเสริมเหล็กแห่งหน่ึง เร่ิมงานในวันที่ 9/12/2554 ถงึ 6/5/2555 รวมระยะเวลา 150 
วัน ต่อมาเมื่อผู้รับจ้างเข้าปฏิบัติงาน ปรากฏว่าแนวสะพานจริงไม่ตรงกับแบบแปลนที่แนบท้ายสัญญาจ้างดังกล่าว โดยจากการ
ตรวจสอบการวางแนวสะพาน พบว่าค่ามุม Skew ตามสภาพงานจริงมีค่ามุม 30 องศา แต่ตามแบบแปลนกำหนดค่ามุม Skew อยู่ที่ 
10 องศา หากผู้รับจ้างดำเนินการตามแบบแปลนจะส่งผลให้กำแพงปีกจะปิดกั้นการระบายน้ำจากคูระบายน้ำ ผู้รับจ้างแจง้เหตุผลที่
ไม่สามารถก่อสร้างให้ตรงตามแบบแปลนได้เพื่อไมใ่ห้งานก่อสร้างเกิดความล่าช้า ซึ่งผู้ว่าจ้างพิจารณาใหค้วามเห็นชอบให้ขยายเวลา
จากการแก้ไขแบบแปลนเป็นเวลา 14 วัน ในระหว่างน้ันมีคำสั่งงานเพิ่มเติม ผู้รับจ้างจึงขอขยายเวลาเพื่อทำการก่อสร้างน้ีให้แล้ว
เสร็จ 30 วัน แต่ผู้ว่าจ้างใหข้ยายเวลาเพียง 15 วันเท่านั้น ต่อมาผู้รับจ้างได้รับการขยายเวลาเน่ืองจากมติคณะรัฐมนตรีเห็นชอบ
ช่วยเหลือผู้ประกอบการที่ได้รับผลกระทบจากอุทกภัย 180 วัน และมีมติคณะรัฐมนตรีเร่ืองการพิจารณาลดหรืองดค่าปรับ หรือ
ขยายเวลา 150 วัน เพื่อช่วยเหลือผู้ประกอบการก่อสร้างที่ได้รับผลกระทบจากการขาดแคลนแรงงานอันเน่ืองมาจากการปรับค่าจ้าง
ขั้นต่ำเป็น 300 บาท โดยพิจารณาสัญญาจ้างก่อสร้างที่ได้ลงนามไวก้ับหน่วยงานก่อนวันที่ 1/1/2556 หรือสัญญาจ้างที่ลงนามไว้กับ
หน่วยงานระหว่างวันที่ 1/1/2556 ถงึวันที่ 22/4/2556 สรุปรวมมกีารขยายระยะเวลาการปฏิบัติงานจ้างตามสัญญาออกไปทั้งสิ้น 
359 วัน ดังน้ันผู้รับจ้างต้องส่งมอบงานทัง้หมดภายในวันที่ 30/4/2556 ซึ่งในระหว่างการก่อสร้างผู้รับจ้างส่งมอบงาน เมื่อวันที่ 
25/4/2555 คณะกรรมการตรวจการจ้างไม่สามารถรับมอบงานได้และสั่งใหผู้้รับจ้างแกไ้ขงานบางส่วนให้ถูกต้องตามสัญญา ต่อมา
หลังจากที่ผู้รับจ้างได้ดำเนินการแก้ไขงานก่อสร้างตามสัญญาแล้ว แต่ผู้รับจ้างยังคงดำเนินงานในส่วนที่เหลือจนถึงวันที่สง่มอบงาน
งวดสุดท้ายล่าช้าเมื่อวันที่ 10/6/2556 ทำให้ผู้รับจ้างต้องเสยีค่าปรับเวลา 41 วัน (99/2561) 

คำถามที่ 1: จากกรณีศึกษาข้างต้น ข้อใดเป็นสาเหตุความ
ขัดแย้งของการบริหารสัญญา ได้อย่างถูกต้อง (2) 
 

1. ผู้รับจ้างได้รับการพิจารณาขยายเวลาตามมติคณะรัฐมนตรีแล้ว แต่
ไม่สามารถทำการก่อสร้างให้แล้วเสร็จภายในเวลาที่ขยายออกไป 
(ระดับ 0) 
2.ผู้รับจ้างไมส่ามารถทำการก่อสร้างแล้วเสร็จภายในกำหนด
ระยะเวลาสัญญาที่ขยายออกไป 359 วัน จึงทำให้เกิดการคิดค่าปรับ 
(ระดับ 2)  
3.ผู้รับจ้างไมไ่ด้รับการขยายระยะเวลา 30 วันตามความประสงคข์อง
ผู้รับจ้าง จึงส่งผลต่อผู้รับจ้างต้องชำระค่าปรับเป็นเวลา 41 วัน (ระดับ 
0) 
4.ผู้รับจ้างไมส่ามารถทำการก่อสร้างได้ตรงตามแบบ จึงต้องมีการ
แก้ไขที่สง่ผลต่อระยะเวลาสัญญาและทำให้เกิดค่าปรับ (ระดับ 0) 

คำถามที่ 2: จากกรณีศึกษาข้างต้น ข้อใดเป็นการพิจารณา
ตามเงื่อนไขของมติคณะรัฐมนตรีได้อย่างถูกต้อง (3) 
 

1. ผู้รับจ้างได้รับผลกระทบจากการขาดแคลนแรงงานที่ทำให้เกิด
ความล่าช้าจริิง และเป็นสัญญาที่ลงนามไว้กับหน่วยงานระหว่างวันที่ 
1/1/2556 ถึงวันที่ 22/4/2556 ผู้รับจ้างจึงได้รับการขยายเวลา
ทั้งหมด 359 วัน (ระดับ 0) 
2.ผู้ว่าจ้างสามารถตรวจสอบได้ว่าผู้รับจ้างได้รับผลกระทบจากการ
ขาดแคลนแรงงานทีท่ำให้เกิดความล่าช้าจริิง และเป็นสัญญาที่ได้ลง
นามไว้กับหน่วยงานก่อนวันที่ 1/1/2556 (ระดับ 3) 
3.กรณีน้ีผู้รับจ้างควรได้รับการขยายเวลาเพิ่มอีก 30 วัน ตามความ
ประสงค์ของผู้รับจ้างเพื่อทำการก่อสร้างเพิ่มเติมให้แล้วเสร็จตาม
สัญญา ดังน้ันผู้รับจ้างต้องชำระค่าปรับเพียง 11 วัน (ระดับ 0) 
4.ผู้ว่าจ้างควรพิจารณาขยายเวลาตามความประสงค์ของผู้รับจ้าง หาก
ผู้รับจ้างได้ประเมินแล้วว่าขอขยายเวลาทำงานก่อสร้างเพิ่มเติมอีก 30 
วัน จะสามารถดำเนินงานได้ตามกำหนดสัญญา (ระดับ 0) 
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คำถามที่ 3: โครงการซ่อมแซมถนนแหง่หน่ึงลงนามสัญญา
วันที่ 31 มีนาคม 2563 หากกรณีน้ีมีความล่าช้าเกิดจาก
การระบาดโควิด หลักเกณฑ์และเงื่อนไขมติคณะรัฐมนตรี
ระบุว่า “สัญญาที่ได้ลงนามหลังวันที่ 26 มีนาคม 2563 
ซึ่งยังไม่ได้ส่งมอบงานงวดสุดท้าย หรือได้ส่งมอบงานงวด
สุดท้ายก่อนวันที่มีประกาศยกเลิกประกาศสถานการณ์
ฉุกเฉินจากการระบาดของโควิด-19 โดยให้คิดค่าปรับใน
อัตราร้อยละ 0 จนถึงก่อนวันที่มีประกาศยกเลิกประกาศ
สถานการณ์ฉุกเฉินฯ หรือวันที่ 10 พฤษภาคม 2563” 
จากข้อความข้างต้น หากโครงการน้ีกำหนดส่งมอบวันที่ 1 
มิถุนายน 2563 ผู้รับจ้างสง่มอบงานงวดสุดท้ายภายหลัง
วันที่ยกเลิกประกาศสถานการณ์ฉุกเฉิน 30 วัน ผู้ว่าจ้างจงึ
หักเงินค่าจ้างตามจำนวนวันที่ผู้รับจ้างล่าช้า ข้อใดเป็น
ข้อสรุปที่สามารถนำมาใชใ้นการบริหารสัญญาได้อย่าง
ถูกต้อง (4) 

1.ผู้รับจ้างไม่อยู่ในเงื่อนไขของมติคณะรัฐมนตรี เน่ืองจากทำการ
ก่อสร้างล่าช้าและส่งมอบงานหลังวันที่มีประกาศยกเลิกประกาศ
สถานการณ์ฉุกเฉินฯ (ระดับ 0) 
2.ผู้รับจ้างสง่มอบงานภายหลงัวันที่มีประกาศยกเลิกประกาศ
สถานการณ์ฉุกเฉินฯ ให้นำจำนวนวันที่ล่าช้าดังกล่าวมาหักออกจาก
จำนวนวันตามมาตรการน้ี (ระดับ 0) 
3.ผู้รับจ้างสง่มอบงานล่าช้ากว่าข้อกำหนดสัญญาและภายหลงัวันทีม่ี
ประกาศยกเลิกประกาศสถานการณ์ฉุกเฉินฯ ให้นำจำนวนวันที่แลว้
เสร็จจริงมาหักออกจากจำนวนวันที่ครบกำหนดสัญญา (ระดับ 4) 
4.ผู้ว่าจ้างควรคิดค่าปรับในอัตราร้อยละ 0 เน่ืองจากมติคณะรัฐมนตรี
เป็นกฎระเบียบในงานราชการที่ผู้ว่าจ้างต้องพิจารณาเงื่อนไขให้กบั
ผู้รับจ้าง (ระดับ 0) 
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2.7การบอกเลิกสัญญา  

สัญญาจ้างก่อสร้างฝายน้ำล้นตามแบบมาตรฐาน ผู้รับจ้างต้องเข้าทำงานก่อสร้างภายในวันที่ 27/4/2561-25/6/2561 เมื่อถึงเวลาที่
ผู้รับจ้างต้องเข้าพื้นที่และติดต่อกับทางเจ้าของที่นาเพื่อนำรถไถเปดิทางให้รถและเคร่ืองจักรเตรียมเข้าทำงาน ปรากฏว่ามีฝนตกลง
มาเป็นระยะทำให้รถบรรทุกส่งของไมส่ามารถเข้าพื้นที่ก่อสร้างได้ จึงต้องรอให้ฝนทิ้งช่วงเพื่อให้ดินที่อุ้มน้ำหายชุ่มและรถจะได้ไม่ติด
หล่ม หลังจากน้ันผู้รับจ้างจะทำการขนย้ายวัสดุเข้าพื้นที่แต่เจ้าของที่นาปิดเส้นทางเข้าออกที่ได้เบิกทางไว้ ผู้รับจ้างจงึใชส้ิทธิขอหยุด
งานและขอขยายระยะเวลาปฏิบัติงานตามสัญญา แต่ผู้ว่าจ้างไม่อนุญาติให้หยุดงานและขยายระยะเวลา และส่งหนังสือบอกเลิก
สัญญาและแจ้งสงวนสิทธิเรียกค่าปรับตามสัญญาโดยให้ผู้รับจ้างชำระภายใน 7 วัน หากผู้รับจ้างไม่ดำเนินการภายในกำหนดเวลาจะ
เสนอให้ผู้มีอำนาจสั่งให้ผู้รับจ้างเป็นผู้ทิง้งาน ซึ่งผู้รับจ้างเห็นว่าการไม่พิจารณาขยายระยะเวลาปฏิบัติงานตามสัญญาจ้างและสั่งให้
เป็นผู้ทิ้งงาน ย่อมทำให้ผู้ร้บจ้างได้รับความเดือดร้อนเสียหายจากการถูกริบหลักประกันสัญญาและไม่สามารถเข้าร่วมการเสนอราคา
กับหน่วยงานอ่ืนๆได้ โดยไม่ใชค่วามผิดของผู้รับจ้างจงึเป็นการปฏบิัติอย่างไม่เป็นธรรม (121/2562) 
คำถามที่ 1: จากกรณีศึกษาข้างต้น ข้อใดเป็น
สาเหตุที่ผู้ว่าจ้างบอกเลิกสัญญาและพิจารณาให้
ผู้รับจ้างเป็นผู้ทิ้งงาน (2)  

1.ผู้รับจ้างไม่วางแผนเพื่อเบิกทางเข้าพื้นที่ก่อสร้างอีกทางหน่ึง (ระดับ 0)  
2.ผู้รับจ้างไมส่ามารถทำงานก่อสร้างเพื่อให้งานก่อสร้างแล้วเสร็จตามสัญญา 
(ระดับ 2)  
3.ผู้รับจ้างไมแ่ก้ปัญหาการเข้าพื้นทีแ่ละไม่ชำระค่าปรับภายในกำหนดเวลา 
(ระดับ 0)  
4.ผู้รับจ้างไม่ติดต่อเจ้าของที่นาต้ังแต่เน่ินๆ เพื่อขอใช้ถนนเป็นทางเข้าไปยังพื้นที่
ก่อสร้าง (ระดับ 0)  

คำถามที่ 2: จากกรณีศึกษาข้างต้น ข้อใดเป็น
การวิเคราะห์ที่เก่ียวข้องกับกระบวนการบอก
เลิกสัญญาได้อย่างถูกต้อง (3) 

1.ผู้รับจ้างถูกบอกเลิกสัญญาแต่จะไม่ถูกพิจารณาเป็นผู้ทิ้งงาน หากผู้รับจ้างแจ้ง
สาเหตุอุปสรรคของการเข้าพื้นที่ภายในกำหนดเวลาสัญญาและทำการเบิก
ทางเข้าพื้นที่ใหม่ด้วยตนเองได้ (ระดับ 0)   
2.ผู้รับจ้างถูกบอกเลิกสัญญาได้ตามดุลพินิจของผู้ว่าจ้าง เพราะผู้รับจ้างไม่
สามารถแก้ปัญหาเพื่อเข้าพื้นที่ก่อสร้างได้ หากผู้รับจ้างไม่ชำระค่าปรับจะถูก
พิจารณาเป็นผู้ทิ้งงานตามระเบียบของกฎหมาย (ระดับ 3) 
3.ผู้รับจ้างถูกบอกเลิกสัญญาแต่จะไม่ถูกพิจารณาเป็นผู้ทิ้งงาน เน่ืองจากผู้ว่าจ้าง
สามารถตกลงกับทางเจ้าของพื้นที่ เพื่อเปิดทางให้ผู้รับจ้างรายใหม่เข้าไปทำการ
ก่อสร้างได้ (ระดับ 0)  
4.ผู้รับจ้างถูกบอกเลิกสัญญาและให้เป็นผู้ทิง้งานทันทีตามดุลพินิจของผู้ว่าจ้าง 
เพราะผู้รับจ้างไม่แก้ปัญหาการเข้าพื้นที่และดำเนินการก่อสร้างให้แล้วเสร็จได้ 
(ระดับ 0)  

คำถามที่ 3: “หากผู้รับจ้างทำการก่อสร้างล่าช้า
กว่ากำหนดสัญญา เน่ืองจากฝนตกลงมาในช่วง
เดือนมกราคม ส่งผลกระทบต่อระยะเวลาใน
การดำเนินงานก่อสร้าง ซึ่งผู้รับจ้างก่อสร้างยัง
ไม่แล้วเสร็จหลังจากครบกำหนดสัญญา จนทำ
ให้ค่าปรับเกินร้อยละ 10 ของมูลค่าโครงการ 
ผู้ว่าจ้างจึงบอกเลิกสัญญาและพิจารณาให้ผู้
รับจ้างเป็นผู้ทิ้งงานต่อไป” จากข้อความข้างต้น 
ข้อใดเป็นข้อสรุปที่สามารถนำมาใชใ้นการ
บริหารสัญญาของผู้รับจ้างได้อย่างถูกต้อง (4) 

1.ผู้รับจ้างควรเก็บภาพถ่ายเป็นเอกสารหลักฐานออกหนังสือเพื่อสงวนสิทธิของด
ค่าปรับและแจง้ผ่อนผันการเลิกสัญญาถึงฝ่ายผู้ว่าจ้าง (ระดับ 0)  
2.ผู้รับจ้างสามารถทำหนังสือเพื่อสงวนสิทธขิอขยายระยะเวลาและแสดง
หลักฐานเหตุที่ส่งผลต่อระยะเวลาการก่อสร้างภายในระยะเวลาที่กำหนด เพื่อ
ป้องกันการบอกเลิกสัญญา (ระดับ 0)  
3.ผู้รับจ้างยินยอมชำระค่าปรับ โดยนับระยะเวลาจากวันบอกเลิกสัญญาถึงวันที่
โครงการก่อสร้างแล้วเสร็จ เพื่อป้องกันการพิจารณาเป็นผู้ทิ้งงาน (ระดับ 0)  
4.ผู้รับจ้างมีหน้าที่ปรับแผนงานให้สอดคล้องกบัระยะเวลาที่เหลือและดำเนินการ
ก่อสร้างให้แล้วเสร็จ ตามเงื่อนไขความรับผิดชอบการบริหารโครงการของผู้
รับจ้าง เพื่อป้องกันการบอกเลิกสัญญา (ระดับ 4)  
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2.8 การปฏบิัติหน้าท่ีให้เป็นไปตามระเบียบ หลักเกณฑ์ กฎกระทรวง และเอกสารแนบท้ายสัญญาจ้าง 

การก่อสร้างถนนทางหลวงแหง่หน่ึงรวมงานติดต้ังไฟฟ้าแสงสว่าง ซึง่เป็นลักษณะสัญญาจ้างราคาต่อหน่วย ภายหลังจากการทำ
สัญญาจ้างดังกล่าวผู้ว่าจ้างได้จ่ายเงินค่าจ้างล่วงหน้า 41 ล้านบาทตามสัญญาให้แก่ผู้รับจ้าง ในระหว่างการก่อสร้างผู้รับจ้างขอขยาย
อายุสัญญาการก่อสร้างออกไป 182 วัน เน่ืองจากปริมาณขุดวัสดุที่ไม่เหมาะสมทิ้งมีปริมาณมากกว่าปริมาณที่กำหนดในสัญญา โดย
ผู้ว่าจ้างสำรวจและออกแบบประเมินไว้ 2,000 ลบ.ม. แต่ผลดำเนินการก่อสร้างจริงทำไปแล้ว 60,000 ลบ.ม. และคาดว่าจะมี
ปริมาณมากกว่า 77,700 ลบ.ม. ซึ่งมากกว่ารายละเอียดตามสัญญาถึง 3,885% โดยผู้รับจ้างเห็นว่าเป็นการผิดสัญญาจึงบอกเลิก
สัญญาพร้อมเรียกร้องค่าเสียหาย 74 ล้านบาท ผู้รับจ้างจึงนำมาหกักลบลบหน้ีมีส่วนที่เหลือ 33 ล้านบาทและให้ผู้ว่าจ้างชำระ
เพิ่มเติมภายใน 15 วัน นับต้ังแต่วันได้รับหนังสือ ในขณะที่ผู้ว่าจ้างยังคงยืนยันว่าได้ดำเนินการถูกต้องตามข้อตกลงที่กำหนดไว้ใน
สัญญาทุกประการแล้ว และผู้รับจ้างมีผลงานเฉลีย่เพียง 1% ต่อเดือนเท่านั้น ปัจจุบันดำเนินการก่อสร้างมีผลงานรวมเพียง 10.79% 
ของงานทั้งหมด จนระยะเวลาใกล้สิ้นสุดสัญญา ผู้ว่าจ้างจึงมีหนังสอืแจ้งยืนยันว่าผู้รับจ้างมีผลปฏิบัติงานล่าช้ากว่าแผนและผู้รับจ้าง
ได้หยุดการก่อสร้างไปโดยไม่แจ้งเหตุอันใด ผู้รับจ้างจึงเป็นผู้ผิดสัญญา ต่อมาผู้ว่าจ้างจึงบอกเลิกสัญญาพร้อมกับริบหนังสือ
หลักประกันสัญญาและค่าปรับโดยหักออกจากค่าจ้างตามสัญญา (584/2559)  

คำถามที่ 1: จากกรณีศึกษาข้างต้น ข้อใดเป็น
สาเหตุที่ผู้รับจ้างไม่ปฏิบัติงานก่อสร้างอย่าง
ต่อเน่ืองให้แล้วเสร็จตามขอบเขตงานในสัญญา 
(2) 

1. ผู้ว่าจ้างบอกเลิกสัญญาผู้รับจ้าง เน่ืองจากผู้รับจ้างไม่สามารถทำการ
ก่อสร้างตามปริมาณงานที่กำหนดในสัญญาได้ (ระดับ 0) 
2.ผู้ว่าจ้างไมช่ำระค่าเสียหายที่เกิดขึ้นจริงจากปริมาณงานขุดที่เพิ่มขึ้น ผู้รับจ้าง
จึงไม่มีงบประมาณสำหรับก่อสร้างในกิจกรรมอ่ืนๆต่อไปได้ (ระดับ 0) 
3.ผู้ว่าจ้างอนุมัติการขยายเวลาไม่เพยีงพอต่อปริมาณงานขุดที่เพิ่มขึ้น (ระดับ 
0) 
4.ผู้ว่าจ้างออกแบบไม่สอดคล้องกับพื้นที่ก่อสร้าง จงึส่งผลใหป้ริมาณงานตาม
สัญญาและปริมาณงานจริงขัดแยง้กันอย่างมาก (ระดับ 2) 

คำถามที่ 2: จากกรณีศึกษาข้างต้น ข้อใดเป็น
หลักการบริหารสัญญาของผู้ว่าจ้างได้อย่าง
ถูกต้อง (3) 

1.ผู้ว่าจ้างตรวจสอบพบว่าการก่อสร้างถูกต้องครบถ้วนเป็นไปตามสัญญาแล้ว 
ผู้ว่าจ้างจะต้องชำระค่าจ้างตามงวดงานที่กำหนดในสัญญา (ระดับ 0) 
2.ผู้ว่าจ้างควรชำระตามปริมาณงานจริงตามปริมาณงานที่เพิ่มขึ้น โดยคำนวณ
จากราคาต่อหน่วยที่ระบุไว้บัญชีแสดงปริมาณงาน (BOQ) (ระดับ 3) 
3.ผู้ว่าจ้างสามารถใช้สิทธิบอกเลิกสัญญาได้ เมื่อผู้ว่าจ้างตรวจสอบพบว่าผู้รับ
จ้างมีเจตนาไม่ปฎิบัติงานให้แล้วเสร็จตามสัญญา (ระดับ 0) 
4.ผู้ว่าจ้างควรทำการแก้ไขสัญญาจ้างโดยระบุค่าชดเชยงานก่อสร้าง (ค่า K) 
เพื่อที่จะคำนวณปริมาณงานที่เปลีย่นไปจากกรณีข้างต้น (ระดับ 0) 

คำถามที่ 3: “สัญญาจ้างก่อสร้างราคาต่อหน่วย 
ในระหว่างการตรวจงานจ้างพบว่าปริมาณงาน
จริงน้อยกว่าปริมาณงานที่ระบุในสัญญา ผู้ว่าจ้าง
จึงชำระค่าจ้างตามปริมาณงานที่ทำได้จริง แต่
ผู้รับจ้างไม่ยินยอมเน่ืองจากไม่เป็นไปตาม
รายละเอียดที่ต้องชำระเงินตามใบแสดงปริมาณ
งาน” จากข้อความข้างต้น ข้อใดเป็นข้อสรุปที่
สามารถนำมาใช้ในการบริหารสัญญาได้อย่าง
ถูกต้อง (4) 

1.ผู้ว่าจ้างควรตรวจสอบปริมาณงานที่ผู้รับจ้างทำได้จริงเทียบกับปริมาณงาน
ในสัญญาราคาต่อหน่วย โดยผู้รับจ้างถูกหักเงินส่วนเกินตามปริมาณงานที่
ลดลง (ระดับ 4) 
2.ผู้ว่าจ้างควรตรวจสอบปริมาณงานที่ทำได้น้อยกว่าปริมาณงานจริงเท่าไร 
หากน้อยกว่าใบแสดงปริมาณงาน ผู้รับจ้างจะถูกหักค่าจ้างออกจาก
หลักประกันสัญญาให้กับผู้ว่าจ้าง (ระดับ 0) 
3.ผู้รับจ้างไม่จำเป็นต้องคืนเงินส่วนเกินแก่ผู้ว่าจ้าง เพราะเงินส่วนเกินถือเป็น
ค่าต้นทุนทางอ้อมของผู้รับจ้างทีไ่ม่รวมกับค่างานก่อสร้าง (ระดับ 0) 
4.ผู้ว่าจ้างควรแกไ้ขสัญญาโดยระบุสูตรการชดเชยงานก่อสร้าง (ค่า K) เพื่อ
ปรับลดค่าจ้างตามปริมาณงานที่ลดลง (ระดับ 0) 
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3.7 การบอกเลิกสัญญา 

สัญญาจ้างก่อสร้างถนนคอนกรีตเสริมเหล็กแห่งหน่ึง หลงัจากทำสญัญาผู้รับจ้างไม่ได้เข้าปฏิบัติงานตามสัญญา ผู้ว่าจ้างมีหนังสือแจง้

ให้ผู้รับจ้างดำเนินการก่อสร้างถึง 3 คร้ัง แต่ผู้รับจ้างยงัคงเพิกเฉย ผู้ว่าจ้างจึงทำหนังสือแจ้งสงวนสิทธิการปรับตามสัญญาจ้างและ

ส่วนต่างของวงเงินสัญญาจากการจ้างผู้รับจ้างรายใหม่ ต่อมาผู้รับจ้างจึงทำหนังสือแจ้งเข้าทำการก่อสร้างจนกว่าจะแล้วเสร็จและ

แจ้งว่าจะชำระค่าปรับที่อาจสูงเกินส่วนโดยไม่มีเงื่อนไขใดๆ แต่เมื่อครบระยะเวลาแล้วเสร็จที่ตกลงไว้ ผู้รับจ้างก็ไม่สามารถ

ดำเนินการก่อสร้างให้แล้วเสร็จ ต่อมาผู้รับจ้างได้รับหนังสือบอกเลกิสัญญาวันที่ 21 มกราคม 2558 ซึง่ผู้ว่าจ้างได้ใช้สิทธิบอกเลิก

สัญญาโดยให้มีผลต้ังแต่วันที่ 16 มกราคม 2558 ระบุไวใ้นหนังสือแจ้งบอกเลิกสัญญา แจ้งริบหลักประกันสัญญาและให้ผู้รับจ้าง

ชำระค่าปรับรวมถึงส่วนต่างของวงเงินสัญญาจากการจ้างผู้รับจ้างรายใหมภ่ายใน 7 วันนับจากวันที่ได้รับหนังสือบอกเลิกสัญญา

ดังกล่าว (436/2560) 

คำถามที่ 1: จากกรณีศึกษาข้างต้น ข้อใดเป็น

สาเหตุการบอกเลิกสัญญาของผู้ว่าจ้าง (2)  

1. ผู้รับจ้างไม่เข้าปฏบิัติงานตามสัญญา ผู้ว่าจ้างจึงใช้สิทธิบอกเลิกสัญญา 

(ระดับ 2)  

2. ผู้รับจ้างไมช่ำระค่าปรับและค่าเสยีหายภายใน 7 วัน จึงถูกบอกเลิกสัญญา 

(ระดับ 0)  

3. ผู้รับจ้างไมไ่ด้ขอสงวนสิทธิขยายเวลาต้ังแต่แรก เมื่อถึงกำหนดเวลาสัญญาผู้

ว่าจ้างจึงใช้สทิธิบอกเลิกสัญญา (ระดับ 0)  

4. ผู้รับจ้างไมส่ามารถชำระค่าปรับในอัตราที่สูงเกินส่วนได้ (ระดับ 0)  

คำถามที่ 2: : จากกรณีศึกษาข้างต้น ข้อใดเป็น

การวิเคราะห์วันที่มีผลต่อการเลิกสัญญาได้อย่าง

ถูกต้อง (3)  

1. การเลิกสัญญาขึ้นอยู่กับดุลพินิจของผู้ว่าจ้าง โดยใช้อำนาจเลิกสัญญาตาม

วันที่ระบุในเอกสาร (ระดับ 3)  

2. การเลิกสัญญามีผลวันเดียวกับวันที่ผู้ว่าจ้างมีความประสงค์ออกหนังสือบอก

เลิกสัญญา (ระดับ 0)  

3. การเลิกสัญญามีผลในวันที่ผู้รับจ้างได้รับหนังสือแจ้งการบอกเลิกสัญญา

ดังกล่าว (ระดับ 0)  

4.การเลิกสัญญามีผลต้ังแต่วันที่ผู้ว่าจ้างสงวนสิทธิเรียกค่าปรับและค่าเสียหาย 

(ระดับ 0) 

คำถามที่ 3: “โครงการก่อสร้างแห่งหน่ึงตกลงทำ

สัญญาใช้ระยะเวลา 340 วัน ในขณะที่ผู้รับจ้าง

ดำเนินงานก่อสร้างไปแล้ว 300 วัน คิดเป็นร้อย

ละ 40 ของปริมาณงานทั้งหมด เมื่อครบกำหนด

สัญญาผู้ว่าจ้างได้แจ้งสงวนสทิธิการเรียกค่าปรับ 

ซึ่งผู้รับจ้างจะทำการก่อสร้างต่อไปและยินยอมให้

ปรับโดยไม่มีเงื่อนไขใดๆ ในอัตราที่เกินร้อยละ 

10 ของวงเงินค่าจ้าง ต่อมาผู้รับจ้างยังคงทำงาน

ล่าช้ากว่าแผนงานมาก ผู้ว่าจ้างจึงบอกเลิก

สัญญา” จากข้อความข้างต้น ข้อใดเป็นเน้ือหาที่

ผู้ว่าจ้างต้องพิจารณาควบคู่กับการบอกเลิก

สัญญาได้อย่างถูกต้อง (4) 

1. ผู้รับจ้างถูกเลิกสัญญาแล้วจะเป็นผู้ทิ้งงานทันที โดยที่ผู้รับจ้างไมส่ามารถยื่น

เสนอราคาโครงการภาครัฐได้เป็นระยะเวลา 10 ปี (ระดับ 0)  

2.ผู้รับจ้างต้องชำระค่าปรับจากความเสยีหายในการก่อสร้างล่าช้า เพื่อเป็น

ประโยชน์ต่อการดำเนินโครงการต่อไป (ระดับ 0)  

3. ผู้รับจ้างต้องชำระค่าปรับที่สามารถนำมาทดแทนเป็นค่าจ้างผู้รบัจ้างราย

ใหม่ ดังน้ันการบอกเลิกสัญญาของผู้ว่าจ้างจึงเป็นผลดีต่อโครงการ (ระดับ 0)  

4.ผู้รับจ้างต้องชำระค่าปรับและค่าเสียหายที่เกิดขึ้นจริง ซึ่งอาจเปน็ค่าควบคุม

งานหรือค่าจ้างส่วนต่างจากการที่ผู้ว่าจ้างทำการจ้างผู้รับจ้างรายใหม่ (ระดับ 

4)  
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3.8 การปฏบิัติหน้าท่ีให้เป็นไปตามระเบียบ หลักเกณฑ์ กฎกระทรวง และเอกสารแนบท้ายสัญญาจ้าง 

การทำสัญญาจ้างเหมาก่อสร้างอาคารและโรงจอดรถของสำนักงานเทศบาลตามแบบแปลนทีผู่้ว่าจ้างกำหนด โดยรายละเอียดใน
สัญญาระบุว่าแบบแปลนและเอกสารประกอบแบบแปลนถือเป็นสว่นหน่ึงของสัญญา โดยงานติดต้ังหม้อแปลงไฟฟ้าปรากฏในแบบ
แปลนที่แนบท้ายสัญญาและเอกสารประมูลการจ้าง ประกอบกับงานงวดสุดท้ายกำหนดให้ผู้รับจ้างตรวจสอบเคร่ืองมือไฟฟ้าภายใน
อาคารที่ก่อสร้าง หากไม่มีการติดต้ังหม้อแปลงไฟฟ้าไปพร้อมกับงานอ่ืนๆ ผู้ว่าจ้างก็ไม่อาจตรวจรับงานเคร่ืองมือไฟฟ้าที่ต้อง
ตรวจสอบการใช้งานในอาคารได้ ต่อมาผู้รับจ้างตรวจสอบเอกสารพบว่างานติดต้ังหม้อแปลงไฟฟ้าปรากฏอยูใ่นแบบแปลนก่อสร้าง 
แต่รายการงานดังกล่าวไม่ปรากฏในใบประมาณราคาที่ผู้ว่าจ้างจัดทำขึ้น และใบเสนอราคาของผู้รับจ้างน้ันไม่มีรายการหม้อแปลง
ไฟฟ้า ผู้รับจ้างจงึปฏิเสธการติดต้ังหม้อแปลงไฟฟ้า จนกระทั่งพ้นกำหนดเวลาแล้วเสร็จตามสัญญา ผู้ว่าจ้างจึงมีหนังสือแจ้งสงวน
สิทธิเรียกค่าปรับและบอกเลิกสัญญาจ้าง แต่ผู้รับจ้างเห็นว่าการบอกเลิกสัญญาดังกล่าวไม่ชอบด้วยกฎหมาย และผู้ว่าจ้างได้เข้าใช้
งานอาคารในขณะที่ผู้รับจ้างยังดำเนินการไม่แล้วเสร็จตามสัญญา (489/2559) 
คำถามที่ 1: จากกรณีศึกษาข้างต้น ข้อใดเป็นสาเหตุ
ที่ทำให้เกิดความขัดแย้งเก่ียวกับขอบเขตงานตาม
สัญญา (2) 
 
 

1. ผู้ว่าจ้างไม่ระบุรายละเอียดของการติดต้ังหม้อแปลงไฟฟ้าให้สอดคล้อง
กับแบบรูป (ระดับ 0) 
2. ผู้รับจ้างไม่ก่อสร้างตามแบบรูปที่อยู่นอกเหนือจากรายการเสนอราคาที่
ตกลงกันไว้ (ระดับ 2) 
3. ผู้รับจ้างถูกบอกเลิกสัญญาในขณะที่ผู้รับจ้างยังดำเนินการตามสัญญาไม่
แล้วเสร็จ (ระดับ 0) 

คำถามที่ 2: จากกรณีศึกษาข้างต้น ข้อใดเป็นการ
พิจารณาขอบเขตงานติดต้ังหม้อแปลงไฟฟ้าได้อย่าง
ถูกต้อง (3) 
 

1. ผู้รับจ้างควรทำการก่อสร้างให้เป็นไปตามแบบรูปจนแล้วเสร็จตามสัญญา 
โดยแจ้งใหผู้้ว่าจ้างพิจารณาเป็นงานเพิ่ม (ระดับ 0) 
2. ผู้รับจ้างควรทำการก่อสร้างให้เป็นไปตามแบบ เพื่อทำการก่อสร้างให้
แล้วเสร็จและงานเคร่ืองมือไฟฟ้าสามารถใช้งานได้ตามวัตถุประสงค์สัญญา 
(ระดับ 3) 
3. กรณีที่การติดต้ังหม้อแปลงไฟฟ้าไม่ระบุในเอกสารที่ผู้รับจ้างจัดทำขึ้น 
ผู้รับจ้างสามารถปฏิเสธการติดต้ังได้ ภายในกำหนดเวลาของสัญญา (ระดับ 
0) 
4. ผู้ว่าจ้างสามารถพิจารณาขยายเวลาได้แต่ไม่สามารถเพิ่มวงเงินให้ผู้รับ
จ้างตามปริมาณงานที่เพิ่มขึ้นในแบบรูป (ระดับ 0) 

คำถามที่ 3: “หากสัญญาจ้างเหมาก่อสร้างพบว่า
ปริมาณงานในแบบรูปน้อยกว่าในบัญชแีสดงปริมาณ
งาน (BOQ) ผู้ว่าจ้างจึงเสนอให้ก่อสร้างตามแบบรูป
โดยปรับลดค่าจ้างงาน แต่ผู้รับจ้างไม่ยินยอม
เน่ืองจากเป็นสัญญาจ้างเหมา” จากข้อความข้างต้น 
ข้อใดเป็นแนวทางที่สามารถนำมาใช้ในการบริหาร
สัญญาได้อย่างถูกต้อง (4) 
 
 

1.ผู้รับจ้างควรตรวจสอบรายละเอียดต้ังแต่การประกวดราคาและลำดับ
ความสำคัญของเอกสาร หากมีการตกลงแก้ไขสัญญาต้องพิจารณาปรับ
วงเงินร่วมกันเพื่อดำเนินการก่อสร้างต่อให้แล้วเสร็จ (ระดับ 4) 
2.ผู้ว่าจ้างควรปรับราคาตามปริมาณงานต่อหน่วยที่ระบุในใบแสดงปริมาณ
งานน้ันถูกต้องแล้ว เพื่อความเป็นธรรมต่อคู่สัญญาทั้งสองฝ่าย (ระดับ 0) 
3.ผู้รับจ้างควรยอมรับความเสี่ยงจากการตัดสินใจลดค่าจ้างงานของผู้ว่าจ้าง 
เพราะการชำระเงินเป็นอำนาจการตัดสินใจของผู้ว่าจ้าง (ระดับ 0) 
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