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สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาบุรีรัมย+ 

A Confirmatory Factor Analysis of the Digital Culture for Extra-Large Schools  

Under the Secondary Educational Service Area Office of Buriram  

 
นิรุต เต+นป-กษี1* และ ดาวรุวรรณ ถวิลการ2 

Niroot Tenpaksee1* and Dawruwan Thawinkarn2 
 

บทคัดยDอ 

การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงคRเพื่อวิเคราะหR 1) องคRประกอบวัฒนธรรมดิจิทัล และ 2) ระดับวัฒนธรรมดิจิทัลของ

สถานศึกษาขนาดใหญcพิเศษ สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาบุรีรัมยR กลุcมตัวอยcาง คือ ผู +บริหารและ 

ครูสถานศึกษาขนาดใหญcพิเศษ จำนวน 340 คน สุ cมกลุ cมตัวอยcางแบบชั ้นภูม ิ เครื ่องมือที ่ใช +เปkนแบบสอบถาม 

มาตราสcวนประมาณคcา 5 ระดับ ซึ่งมีคcาความตรงเชิงเนื้อหาระหวcาง 0.60- 1.00 และมีคcาความเชื่อมั่นเทcากับ 0.96 

วิเคราะหRคcาสถิติเชิงพรรณนา ได+แกc ร+อยละ คcาเฉลี ่ย คcาเบี ่ยงเบนมาตรฐาน วิเคราะหRสถิติอ+างอิงโดยการทดสอบ 

คcา Bartlett’s Test of Sphericity และคcาดัชนี KMO และวิเคราะหRองคRประกอบเชิงยืนยัน (CFA) ผลการวิจัย พบวcา  

1) วัฒนธรรมดิจิทัลของสถานศึกษาขนาดใหญcพิเศษ ม ี6 องคRประกอบหลัก 17 องคRประกอบยcอย ได+แกc (1) กรอบความคิด

ดิจิทัลมี 3 องคRประกอบยcอย (2) การพร+อมรับความเสี่ยงทางดิจิทัล มี 3 องคRประกอบยcอย (3) การขับเคลื่อนด+วยข+อมูล                       

มี 2 องคRประกอบยcอย (4) ความคลcองตัวทางดิจิทัล มี 3 องคRประกอบยcอย (5) คcานิยมการทำงานแบบรcวมมือกัน  

มี 3 องคRประกอบยcอยและ (6) การมุcงเน+นผู+รับบริการเปkนสำคัญ มี 3 องคRประกอบยcอย 2) โมเดลการวัดองคRประกอบ

วัฒนธรรมดิจิทัลของสถานศึกษาขนาดใหญcพิเศษ สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาบุรีรัมยRมีความสอดคล+อง

กลมกลืนกับข+อมูลเชิงประจักษR ซึ่งมีคcา X2 = 82.129, df = 63, P-Value = 0.0532, RMSEA = 0.030, SRMR = 0.021, 

CFI = 0.996, TLI  = 0.991 
 
คำสำคัญ : การวิเคราะหRองคRประกอบ, วัฒนธรรมดิจิทัล, สถานศึกษาขนาดใหญcพิเศษ 
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Abstract 
The purposes of this research were: 1 )  to analyze the components of digital culture and 2 )  to 

analyze the levels of digital culture of extra-large schools under the secondary educational service area 

office of Buriram. A sample including 340  teachers and administrators from extra-large schools was drawn 

using stratified random sampling. The tool used for data collection was a 5-level rating scale questionnaire 

with content validity values between 0 . 60  and 1 . 0 0  and the reliability coefficient of 0 . 9 6.  Descriptive 

statistics were percentage, mean, and standard deviation. Inferential statistics were tested by Bartlett’s Test 

of Sphericity and KMO test. And confirmatory factor analysis (CFA). The research found as follows: 1) Digital 

culture for extra-large schools under the secondary educational service area office of Buriram consisted of 

6 main components, 17 subcomponents, namely (1) digital mindset comprising 3 subcomponents, (2)digital 

risk-taking comprising 3  subcomponents, (3 )  data driven comprising 2 subcomponents, (4 )  digital agility 

comprising 3  subcomponents, (5 )  collaborative value comprising 3  subcomponents, and (6) customer-

centric comprising 3  subcomponents. 2 )  The model for measuring digital cultural components for extra-

large schools under the secondary educational service area office of Buriram was congruent with the 

empirical data according to the statistical values of Chi square = 82.129, df = 63, P-Value = 0.0532, RMSEA 

= 0.030, SRMR = 0.021, CFI = 0.996, TLI  = 0.991 
 

Keywords: factor analysis, digital culture, extra-large schools 

 

บทนำ 

การเปลี่ยนแปลงของสังคมโลกภายใต+สังคมที่เปkนพลวัตสcงผลตcอพฤติกรรมของประชากรที่จำเปkนต+องปรับเปลี่ยนไป 

การก+าวเข+าสูcศตวรรษที่ 21 ทำให+สังคมโลกเปkนยุคที่มีความสลับซับซ+อนและทำให+เกิดการเปลี่ยนแปลงในมิติทางเศรษฐกิจ 

การเมือง สังคม เศรษฐกิจเทคโนโลยีและวัฒนธรรมอยcางรวดเร็ว อันเนื ่องมาจากความก+าวหน+าทางเทคโนโลยีดิจิทัล  

ส cงผลกระทบต cอการศ ึกษาไทยโดยองค Rการทางการศ ึกษาต +องดำเน ินการเพ ื ่อตอบสนองต cอความเป kนด ิจ ิทัล 

กระทรวงศึกษาธิการ (2563) จึงกำหนดนโยบายประจำป�งบประมาณ พ.ศ. 2564 โดยมีหลักการที่สำคัญคือ การนำเทคโนโลยี

ดิจิทัลเข+ามาชcวยทั้งการบริหารงานและการจัดการศึกษา รวมทั้งการพัฒนาความรู+ความสามารถและสมรรถนะด+านดิจิทัลของ

บุคลากรภาครัฐให+สามารถปฏิบัติงานเพื่อรองรับความเปkนรัฐบาลดิจิทัล อีกทั้งได+กำหนดจุดเน+น ได+แกc การใช+เทคโนโลยีดิจิทัล

เพื่อพัฒนาและเสริมสร+างศักยภาพทรัพยากรมนุษยR การอบรมครูให+มีความรู+ ทักษะและสมรรถนะในการใช+เทคโนโลยีดิจิทัล 

การพัฒนาการเรียนรู+ผcานแพลตฟอรRมดิจิทัลและใช+ดิจิทัลเปkนเครื่องมือในการเรียนรู+ และการพัฒนาสมรรถนะและความรู+

ความสามารถของครูให+มีความพร+อมในการสร+างสรรคRผลงานเพื่อสนองนโยบายและเปkนกรอบแนวทางให+หนcวยงานภาครัฐ

ดำเนินการปรับเปลี่ยนสูcการเปkนองคRการดิจิทัลอยcางเต็มรูปแบบ (แผนพัฒนารัฐบาลดิจิทัล, 2564)   

การบริหารการศึกษาในยุคเปลี่ยนผcานสูcดิจิทัล คือ การสร+างวัฒนธรรมองคRการทางการศึกษาเพื่อให+ผู +บริหาร

สถานศึกษา ครูและบุคลากรทางการศึกษาสามารถปฏิบัติงานโดยใช+เทคโนโลยีดิจิทัลได+อยcางมีประสิทธิภาพ การเตรียม 

ความพร+อมสถานศึกษา เพื่อที่จะทำให+องคRการแปลงสูcรูปแบบดิจิทัลจึงมีความสำคัญเปkนอยcางยิ่ง ซึ่งโดยทั่วไป พบวcา แนวโน+ม

ที่องคRการจะประสบความสำเร็จนั้นสcวนใหญcเกิดจากการยอมรับการเปลี่ยนแปลงเปkนสิ่งสำคัญที่สุดของผู+นำ การนำเทคโนโลยี

ดิจิทัลมาใช+อยcางชาญฉลาดด+วยการกำหนดทิศทางการเปลี ่ยนแปลงองคRการอยcางมีประสิทธิภาพ การค+นพบที่สำคัญ 

อีกประการหนึ่ง คือ สิ่งที่ทำให+ผู +นำทางด+านดิจิทัลแตกตcางจากผู+นำด+านอื่นก็คือการที่มียุทธRศาสตรRด+านดิจิทัลที่ชัดเจน  
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ซึ ่งจะต+องประกอบด+วยความเปkนผู +นำที ่พร+อมจะขับเคลื ่อนการเปลี ่ยนแปลงไปสู cว ัฒนธรรมดิจิทัล (digital culture)  

(เศรษฐพงคR มะลิสุวรรณ, 2560) 

บริบทสถานศึกษาขนาดใหญcพิเศษสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาบุรีรัมยRในป-จจุบัน พบวcา วัฒนธรรมองคRการ 

ยังไมcตอบสนองตcอการเปลี่ยนแปลงทางสูcการมีวัฒนธรรมดิจิทัลเทcาที่ควร จากรายงานผลการดำเนินงานของสำนักงาน 

เขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาบุรีรัมยR (2564) ได+นำแนวคิดการวิเคราะหRอนาคตมาเปkนเครื่องมือในการวิเคราะหRสถานการณR

แนวโน+มที ่จะต+องเผชิญในอนาคต เพื ่อกำหนดเปkนแผนการศึกษาฉบับปรับปรุง (พ.ศ. 2563-2565) จากการวิเคราะหR

สถานการณRการศึกษา พบวcา ครูและบุคลากรทางการศึกษาในป-จจุบันยังขาดทักษะและไมcปรับเปลี่ยนตามเทคโนโลยี 

เนื่องจากสถานการณRทางด+านเทคโนโลยีที่มีความก+าวหน+าแบบก+าวกระโดด การพัฒนาดิจิทัลแพลตฟอรRมอยcางตcอเนื่อง 

ทำให+องคRความรู+เกcา ๆ มีความล+าสมัยซึ่งสวนทางกับบุคลากรที่ขาดการอบรมพัฒนาเรื่องใหมc ๆ รูปแบบการทำงานอาศัย 

ความเคยชินและรูปแบบเดิมที่สcงตcอกันมา กcอให+เกิดวัฒนธรรมการทำงานแบบเดิม ๆ ไมcเกิดนวัตกรรมและความสร+างสรรคR 

ในการทำงาน ดังนั้น ในการกำหนดกลยุทธRจึงเห็นวcา ควรพัฒนาครู บุคลากรทางการศึกษาให+รู+เทcาทันเทคโนโลยีและต+องมี 

การปรับเปลี่ยนกรอบแนวคิดและวัฒนธรรมการทำงานให+ตอบสนองตcอยุคแหcงการเปลี่ยนผcานทางดิจิทัลสูcการเปkนองคRการ 

ที่มีวัฒนธรรมดิจิทัลนั่นเอง 

การศึกษาเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวกับวัฒนธรรมดิจิทัล ซึ่งพบวcาเปkนสิ่งที่ทุกองคRการจะต+องให+ความสำคัญ เชcน 

Gere (2008) กลcาววcา วัฒนธรรมดิจิทัลเปkนการเปลี่ยนแปลงวิถีการดำเนินชีวิตของมนุษยR อันเนื ่องมาจากยุคทองของ 

การพัฒนาเทคโนโลยีดิจิทัลในป-จจุบันและสcงผลให+การแสดงออกของการใช+ชีวิตแตกตcางจากที่เคยมีมากcอนอยcางชัดเจน  

ซึ่ง Kaplan (2015) ได+เสนอวcา องคRการจะต+องมีการปรับความคิด ความเข+าใจและเห็นเป�าหมายเดียวกันของคนทั้งองคRการให+

มีกรอบความคิดเปkนดิจิทัลเหมือนกัน เพราะต+องปรับวิถีการดำเนินงานให+เทcาทันการเปลี่ยนแปลงอยcางก+าวกระโดดและ 

เห็นความสำคัญของเทคโนโลยีดิจิทัล ในการเข+ามาเปkนสcวนหนึ่งของการดำเนินงานในองคRการ การสร+างวัฒนธรรมองคRการให+

เปkนแบบวัฒนธรรมดิจิทัลคือขั้นตอนแรกที่ต+องให+ความสำคัญในการวางรากฐานให+แข็งแกรcงเสียกcอน เพื่อให+ทั้งองคRการ 

พร+อมรับการเปลี่ยนแปลงที่จะเกิดขึ้น 

วัฒนธรรมดิจิทัลมีองคRประกอบที่สำคัญที่จะสcงเสริมให+องคRการประสบความสำเร็จในการปฏิบัติงานทcามกลาง

สิ่งแวดล+อมทางดิจิทัล ซึ่ง ธนชาติ นุcมนนทR (2562) ได+กลcาวถึงองคRการที่จะเปลี่ยนแปลงไปสูcดิจิทัลจำเปkนต+องมีวัฒนธรรม

ดิจิทัล ได+แกc 1) ความโปรcงใส 2) การแบcงป-น โดยต+องสร+างกรอบความคิดดิจิทัล 3) การทำงานรcวมกัน 4) การใช+ข+อมูล

ข ับเคล ื ่อนองคRการและ 5) ม ีความคลcองตัวทางด ิจ ิท ัล องค Rการต +องพร +อมที ่จะเปลี ่ยนแปลงได +ตลอดเวลา และ  

Udapudi (2019) ได+ศึกษาองคRประกอบที่เปkนลักษณะพิเศษของการเปkนวัฒนธรรมดิจิทัลประกอบไปด+วย 1) เน+นผู+รับบริการ

เปkนศูนยRกลาง 2) การขับเคลื่อนด+วยข+อมูล 3) การรับความเสี่ยงทางดิจิทัลและการสร+างสรรคRสิ่งใหมc 4) การรcวมมือทำงาน  

5) ความวcองไว 6) ความโปรcงใส และ 7) การเรียนรู+ตลอดชีวิต และ World Economic Forum (2021) ได+กำหนดเสาหลัก

ของวัฒนธรรมดิจิทัล ได+แกc 1) การทำงานแบบรcวมมือกันทั้งองคRการ 2) การขับเคลื่อนด+วยข+อมูล 3) การมุcงเน+นผู+รับบริการ

เปkนสำคัญและ 4) การเปkนนวัตกรรม ประยุกตRใช+นวัตกรรมและปรับปรุงสินค+าและบริการอยcางตcอเนื่อง มีความคิดที่จะ

สร+างสรรคRนวัตกรรม กล+าที่จะเผชิญความเสี่ยงทางดิจิทัลและลองทำสิ่งใหมc 

สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาบุรีรัมยR ให+ความสำคัญกับการพัฒนาวัฒนธรรมดิจิทัล ซึ่งเปkนสิ่งจำเปkนและ

สอดคล+องกับประเด็นยุทธศาสตรRด+านการใช+เทคโนโลยีดิจิทัลเพื่อพัฒนาประสิทธิภาพของระบบการบริหารจัดการศึกษา 

(แผนพัฒนาการศึกษาขั้นพื้นฐาน สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาบุรีรัมยR, 2563) ดังนั้น ผู+วิจัยเห็นวcา วัฒนธรรม

ดิจิทัลมีความสำคัญจำเปkนอยcางเรcงดcวนที่จะต+องพัฒนาให+กับองคRการการศึกษา ผู+วิจัยจึงมีความสนใจที่จะศึกษาวcา โมเดล 

การวัดวัฒนธรรมดิจิทัลของสถานศึกษาขนาดใหญcพิเศษ สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาบุรีรัมยRที่ผู+วิจัยพัฒนา

ขึ้นมีความสอดคล+องกับข+อมูลเชิงประจักษRหรือไมc โดยทำการวิเคราะหRองคRประกอบเชิงยืนยัน ผลการวิจัยที่ได+จะเปkนการสร+าง
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ข+อค+นพบและองคRความรู+ใหมcเกี่ยวกับน้ำหนักความสำคัญขององคRประกอบวัฒนธรรมดิจิทัลของสถานศึกษาขนาดใหญcพิเศษ 

สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาบุรีรัมยR ทั้งนี้ ผลการวิจัยจะกcอให+เกิดประโยชนRในการเปkนข+อมูลพื้นฐานเกี่ยวกับ

วัฒนธรรมดิจิทัล ซึ ่งสำนักงานเขตพื้นที ่การศึกษามัธยมศึกษาบุรีรัมยRสามารถนำองคRประกอบที่เรียงลำดับคcาน้ำหนัก

ความสำคัญไปใช+เปkนแนวทางในการกำหนดกลยุทธRและนโยบาย รวมทั้งการจัดโครงการเพื่อพัฒนาวัฒนธรรมดิจิทัลตามลำดับ

ความสำคัญขององคRประกอบ ซึ่งจะเปkนประโยชนRตcอการบริหารจัดการสถานศึกษาให+สอดรับกับการเปลี่ยนแปลงทางดิจิทัลให+

มีประสิทธิภาพและเกิดประสิทธิผลสืบไป 

กรอบแนวคิดการวิจัย 

การศึกษาเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข+องกับวัฒนธรรมดิจิทัล มีนักวิชาการและนักวิจัยได+ทำการศึกษาเกี่ยวกับ

วัฒนธรรมดิจิทัลที่ทำให+การบริหารงานในองคRการเปkนไปได+อยcางมีประสิทธิภาพ โดยได+ระบุวcา วัฒนธรรมดิจิทัลจะต+องมี

องคRประกอบเฉพาะที่จำเปkนสำหรับบริบทขององคRการที่แตกตcางกัน ดังนั้น ผู+วิจัยจึงทำการสังเคราะหR แนวคิด ทฤษฎี และ

งานวิจัยที่เกี่ยวข+องเพื่อกำหนดเปkนโมเดลการวัดวัฒนธรรมดิจิทัลของสถานศึกษาขนาดใหญcพิเศษ สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่

การศึกษามัธยมศึกษาบุรีรัมยR สำหรับการวิเคราะหRองคRประกอบเชิงยนืยัน ประกอบด+วย 6 องคRประกอบ ได+แกc 1) คcานิยมการ

ทำงานแบบรcวมมือกัน 2) การพร+อมรับความเสี ่ยงทางดิจิทัล 3) กรอบความคิดดิจิทัล 4) การขับเคลื ่อนด+วยข+อมูล                         

5) ความคลcองตัวทางดิจิทัล 6) การมุcงเน+นผู+รับบริการเปkนสำคัญ (กรรณิการR อุตตะทอง, 2561; เกสรา ศักดิ์มณีวงศา, 2561; 

เกรียงศักดิ์ เจริญวงศRศักดิ์, 2562; ธนชาติ นุcมนนทR, 2562; สุปราณี วรรณรุณ และ ธเนศ ปทุมานนทR, 2563; Anand et al., 

2021; Henley, 2019; Kamath, 2019; Krach, 2017; Kumar & Bhushan, 2020; Microsoft, 2019; Samuelson, 2016; 

Udapudi, 2019; Vliet, 2018; World economic forum, 2021) (ภาพ 1) 

 

ภาพ 1  

กรอบแนวคิดการวิจัย 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

การวางเปYาหมายร[วมกัน 

ความสัมพันธ>เชิงบวกในสถานศึกษา  

การผนึกกำลังในการทำงาน 

 
การมีองค>ความรูkเพื่อพรkอมรับความเสี่ยงทางดิจิทัล 

การกลkายอมรบัความลkมเหลวจากการปฏิบัติงานดkานดิจิทัล 

 
การสรkางแรงจูงใจใหkเกิดการปฏิบัติงานดkานดิจิทัล 

 
การมีจิตใจเปrนนักสำรวจและทดลอง 

การมีกรอบความคิดแบบเติบโต 

ความกลkาท่ีจะลงมือทำ 

การมีทักษะทางดkานขkอมูล 

 การตัดสินใจบนฐานขkอมูล 

การตัดสินใจในการปฏิบัติงานดkานดิจิทัลอย[างรวดเร็ว 

 
ความยืดหยุ[นเพื่อตอบสนองการเปลี่ยนแปลงทางดิจิทัล 

ององค>การ 
การคาดการณ>การเปลีย่นแปลงทางดิจิทัล 

ารวางแผน 

การสรkางช[องทางการติดต[อกับผูkรับบริการ 

การสะทkอนผลเพื่อการปรับปรุงการบริการ 

 
การตอบสนองความตkองการของผูkรบับริการ 

 

 ค[านิยมการทำงานแบบร[วมมือกัน  
(collaborative value) 

 การพรkอมรับความเสี่ยงทางดิจิทัล  
(digital risk-taking) 

 

 

กรอบความคิดดิจิทัล   

(digital mindset) 

 

วัฒนธรรมดิจิทัล 
(digital culture) 

 การมุ[งเนkนผูkรับบริการเปrนสำคัญ  
(customer-centric) 

 
การขับเคลื่อนดkวยขkอมูล  

(driven data) 

 ความคล[องตัวทางดิจิทัล  
(digital agility) 
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วัตถุประสงค+ 

1. เพื่อวิเคราะหRองคRประกอบวัฒนธรรมดิจิทัลของสถานศึกษาขนาดใหญcพิเศษ สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา

มัธยมศึกษาบุรีรัมยR 

2. เพื ่อวิเคราะหRระดับวัฒนธรรมดิจิทัลของสถานศึกษาขนาดใหญcพิเศษ สังกัดสำนักงานเขตพื้นที ่การศึกษา

มัธยมศึกษาบุรีรัมยR 

 

วิธีการวิจัย 

ประชากรและกลุDมตัวอยDาง 

 1. ประชากรประชากรที่ใช+ในการวิจัยครั้งนี้ คือ ผู+บริหารและครูสถานศึกษาขนาดใหญcพิเศษ สังกัดสำนักงาน 

เขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาบุรีรัมยR ป�การศึกษา 2564 9 โรงเรียน รวมจำนวน 1,233 คน ประกอบด+วย โรงเรียนบุรีรัมยR

พิทยาคม จำนวน 176 คน โรงเรียนลำปลายมาศ จำนวน 128 คน โรงเรียนกระสังพิทยาคม จำนวน 141 คน โรงเรียนประ

โคนช ัยพ ิทยาคม จำนวน 141 คน โรงเร ียนบ +านกรวดว ิทยาคาร จำนวน 115 คน โรงเร ียนนางรอง จำนวน  

143 คน โรงเรียนหนองกี่พิทยาคม จำนวน 129 คน โรงเรียนละหานทรายรัชดาภิเษก จำนวน 131 คน โรงเรียนพุทไธสง 

จำนวน 129 คน (สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาบุรีรัมยR, 2564) 

2. กลุcมตัวอยcางเปkนผู+บริหารและครูสถานศึกษาขนาดใหญcพิเศษ สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา

บุรีรัมยR โดยเลือกแบบเจาะจงทั้งหมด 9 โรงเรียน โดยมีขั้นตอนการกำหนดขนาดของกลุcมตัวอยcางโดยใช+เกณฑRสำหรับกำหนด

ขนาดกลุcมตัวอยcางเปkน 20 เทcาของจำนวนตัวแปร ตามแนวคิดของ Hair et al. (2006, อ+างถึงใน ประกฤติยา ทักษิโณ, 2559) 

ซึ่งการวิจัยในครั้งนี้มีตัวแปร จำนวน 17  ตัวแปร จึงกำหนดจำนวนกลุcมตัวอยcางเทcากับ 340 ตัวอยcาง โดยใช+วิธีการสุcม 

กลุ cมตัวอยcางแบบชั ้นภูมิ (stratified random sampling) โดยจำแนกตามสัดสcวนของจำนวนประชากรผู +บริหารและ 

ครูสถานศึกษาขนาดใหญcพิเศษ แตcละแหcงให+ได+กลุcมตัวอยcางที่มีความเปkนตัวแทนครบตามจำนวนเพื่อใช+ในการวิเคราะหR

องคRประกอบเชิงยืนยัน 

เครื่องมือที่ใชnในการวิจัย 

เครื่องมือที่ใช+ในการวิจัยเปkนแบบสอบถามวัฒนธรรมดิจิทัลของสถานศึกษาขนาดใหญcพิเศษ สังกัดสำนักงานเขต

พื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาบุรีรัมยR จำนวน 1 ชุด มี 2 ตอน ซึ่งผู+วิจัยได+ พัฒนาขึ้นจากแนวคิด ทฤษฎี และงานวิจัยที่เกี่ยวข+อง

กับวัฒนธรรมดิจิทัล ประกอบด+วย 6 องคRประกอบ 17 ตัวแปรสังเกตได+ มีข+อคำถามทั้งสิ ้น 31 ข+อ แบcงเปkน ตอนที่ 1 

แบบสอบถามเกี่ยวกับสถานภาพของผู+ตอบ ได+แกc อายุ ตำแหนcงป-จจุบันและประสบการณRในการทำงาน มีลักษณะเปkนแบบ

ตรวจสอบรายการ (checklist) จำนวน 3 ข+อ และตอนที่ 2 สอบถามระดับพฤติกรรมวัฒนธรรมดิจิทัลของสถานศึกษา 

ขนาดใหญcพิเศษ ซึ่งมีลักษณะเปkนมาตรประมาณคcา (rating scales) 5 ระดับ จำนวน 28 ข+อ 

การตรวจสอบคุณภาพของเครื่องมือ มีการตรวจสอบความตรงเชิงเนื้อหา (content validity) จากผู+เชี ่ยวชาญ 

จำนวน 5 ทcาน ได+ข+อคำถามที่มีคcา IOC อยูcระหวcาง 0.60 ถึง 1.00 นำแบบสอบถามที่ปรับปรุงแก+ไขตามข+อเสนอแนะของ

ผู+เชี่ยวชาญไปทดลองใช+ (try out) กับกลุcมตัวอยcางผู+ให+ข+อมูล (Informant) ซึ่งไมcได+ถูกสุcมเปkนกลุcมตัวอยcางจริง โดยการสุcม

เลือกสถานศึกษาขนาดใหญcพิเศษที่สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมนครราชสีมาที่มีบริบทใกล+เคียงกับประชากร 

จำนวน 30 คน จากนั้นนำข+อมูลมาวิเคราะหR หาคcาความเชื่อมั่นโดยใช+คcาสัมประสิทธิ์อัลฟาของครอนบราค (Conbach’s 

alpha coefficient) ซึ่งการประเมินความเชื่อมั่นสัมประสิทธิ์แอลฟาได+มีการพิจารณาจากเกณฑRการยอมรับการทดสอบ                  

คcาความเชื่อมั่นของแบบสอบถาม (reliability) ตามเกณฑRของ Hair et al. (1998) ระบุวcา คcาความเชื่อมั่นของแบบสอบถาม

คือ มีคcาอยู cระหวcาง 0.60 ถึง 0.70 ให+การยอมรับชุดเครื ่องมือแบบสอบถามนั้นได+ ในครั ้งนี ้ใช+ระดับความเชื ่อมั ่นของ

แบบสอบถามมากกวcา 0.70 ซึ่งถือได+วcา แบบสอบถามมีความนcาเชื ่อถือและสามารถนำไปศึกษากับกลุcมตัวอยcางจริงได+ 
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ซึ่งในครั้งนี้ได+คcาความเชื่อมั่นของแบบสอบถามทั้งฉบับเทcากับ 0.96 ดังนั้น แบบสอบถามมีความเหมาะสมที่จะใช+เปkนเครื่องมือ

ในการเก็บข+อมูลการวิจัยตcอไป  

การเก็บรวบรวมขnอมูล 

การเก็บรวบรวมข+อมูล ผู+วิจัยเก็บข+อมูลในรูปแบบออนไลนR ในรูปแบบ google form แบบจำกัดจำนวนผู+ตอบ

แบบสอบถาม โดยติดตcอขอความรcวมมือไปยังสถานศึกษาขนาดใหญcพิเศษทั้ง 9 แหcง ของสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา

มัธยมศึกษาบุรีรัมยR เพื่อเก็บข+อมูลจากผู+บริหารและครู โดยได+รับการตอบแบบสอบถามทั้งสิ้น 340 การตอบกลับ คิดเปkน 

ร+อยละ100 ของจำนวนผู+ตอบแบบสอบถามที่ผู+วิจัยกำหนดไว+ในระบบ จากนั้นทำการตรวจสอบความครบถ+วนสมบูรณRของ

ข+อมูลในการตอบกลับแบบสอบถามแล+วจึงนำไปวิเคราะหRผลตcอไป 

การวิเคราะห+ขnอมูล 

การวิเคราะหRข+อมูลแบcงออกเปkน 3 สcวน ดังนี้ 

1. การวิเคราะหRข+อมูลเบื้องต+นเกี่ยวกับสถานภาพของผู+ตอบแบบสอบถาม โดยวิเคราะหRคcาสถิติพื้นฐาน ได+แกc 

ความถี่ ร+อยละ 

2. การวิเคราะหRองคRประกอบวัฒนธรรมดิจิทัลของสถานศึกษาขนาดใหญcพิเศษ สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา

มัธยมศึกษาบุรีรัมยR ในสcวนนี้ผู+วิจัยนำเสนอข+อมูลออกเปkน 2 สcวน คือ 

    2.1 การวิเคราะห*สถิติอ/างอิงเพื่อหาค4า Bartlett’s Test of Sphericity ซึ่งควรจะมีนัยสำคัญทางสถิติ (sig  

< .05) และคcาดัชนี KMO (Kaiser-Meyer-Olkin Measure of Sampling Adequacy) ต+องมีคcามากกวcา 0.5 จึงจะเหมาะสม

ในการนำมาวิเคราะหRองคRประกอบ (สุวิมล ติรกานันทR, 2555)  

         2.2 การวิเคราะห*องค*ประกอบเชิงยืนยันอันดับสอง (second order  confirmatory factor analysis) โดย

ใช+โปรแกรม Mplus สำหรับการตรวจสอบความสอดคล+องกลมกลืนของโมเดลกับข+อมูลเชิงประจักษR โดยพิจารณา 

ความสอดคล+องระหวcางโมเดลสมมติฐานกับข+อมูลเชิงประจักษR จากคcาสถิติว ัดระดับความสอดคล+องกลมกลืนของ  

ประกฤติยา ทักษิโณ (2559) ได+แกc คcาสถิติไค-สแควรR (Chi-Square Statistics: X2) ต+องไมcมีนัยสำคัญทางสถิติ คcาไค-สแควรR

สัมพัทธR (Relative Chi-Square: X2/df) ต+องมีคcาน+อยกวcา 2 คcาดัชนีวัดระดับความกลมกลืนเปรียบเทียบ (Comparative of 

Fit Index: CFI) ต +องม ีค cามากกวcา 0.95 ค cาด ัชน ีว ัดความสอดคล+องเปร ียบเทียบ (Tucker-Lewis Index:  TLI) ต +อง 

มีคcามากกวcา 0.95 คcาดัชนีรากของคcาเฉลี ่ยกำลังสองของสcวนที ่เหลือมาตรฐาน (Standardized Root Mean Square-

Residual: SRMR) ต+องมีคcาน+อยกวcา 0.08 และคcาดัชนีรากของคcาเฉลี่ยกำลังสองของการประมาณคcาความคลาดเคลื่อน 

(Root Mean Square Error of Approximation: RMSEA) ต+องมีคcาน+อยกวcา 0.07 และคcาน้ำหนักองคRประกอบ (factor 

loading) ขององคRประกอบยcอยต+องมีคcาน้ำหนักตั้งแตc 0.30 ขึ้นไป สcวนคcาน้ำหนักองคRประกอบหลักต+องมีคcาตั้งแตc 0.70  

ขึ้นไป 

3. การวิเคราะหRระดับวัฒนธรรมดิจิทัลของสถานศึกษาขนาดใหญcพิเศษ สังกัดสำนักงานเขตพื้นที ่การศึกษา

มัธยมศึกษาบุรีรัมยR โดยใช+สถิติบรรยาย ได+แกc คcาเฉลี่ย และสcวนคcาเบี่ยงเบนมาตรฐาน ผู+วิจัยกำหนดเกณฑRการแปลผล  

โดยแบcงออกเปkน 5 ระดับ คือ คcาเฉลี่ย 4.50-5.00 วัฒนธรรมดิจิทัลอยูcในระดับสูงมาก คcาเฉลี่ย 3.50-4.49 วัฒนธรรมดิจิทัล

อยูcในระดับสูง คcาเฉลี่ย 2.50-3.49 วัฒนธรรมดิจิทัลอยูcในระดับปานกลาง คcาเฉลี่ย 1.50-2.49 วัฒนธรรมดิจิทัลอยูcในระดับต่ำ 

คcาเฉลี่ย 1.00-1.49 วัฒนธรรมดิจิทัลอยูcในระดับต่ำมาก 
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ผลการวิจัย 

 1. ผลการวิเคราะหRข+อมูลเบื้องต+นเกี่ยวกับสถานภาพของผู+ตอบแบบสอบถาม พบวcา ผู+ตอบแบบสอบถาม จำนวน 

340 คน สcวนใหญcอายุ 30-50 ป� (ร+อยละ 53.2) รองลงมา คือ อายุน+อยกวcา 30 ป� (ร+อยละ 39.1) และอายุมากกวcา 50 ป�  

(ร+อยละ 7.6 ตามลำดับ) ผู+ตอบแบบสอบถามสcวนใหญcเปkนครูมากกวcาผู+บริหาร (ร+อยละ 87.6 และร+อยละ 12.4 ตามลำดับ) 

เมื่อพิจารณาด+านประสบการณRในการทำงาน พบวcา สcวนใหญcมีประสบการณRในการทำงานอยูcในชcวง 5-10 ป� (ร+อยละ 37.9) 

รองลงมาคือ ประสบการณRน+อยกวcา 5 ป� (ร+อยละ 33.5) โดยประสบการณRในการทำงานมากกวcา 10 ป� มีจำนวนน+อยที่สุด  

คิดเปkนร+อยละ 28.5 

2. การวิเคราะหRองคRประกอบวัฒนธรรมดิจิทัลของสถานศึกษาขนาดใหญcพิเศษ สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา

มัธยมศึกษาบุรีรัมยR 

    กcอนที่จะทำการวิเคราะหRองคRประกอบเชิงยืนยัน ผู+วิจัยได+ตรวจสอบเมตริกซRสหสัมพันธRของข+อมูลโดยพิจารณา

จากคcา Bartlett’s Test of Sphericity ซึ่งมีคcาเทcากับ 4666.146  (p < 0.05) แสดงวcา เมตริกซRสหสัมพันธRระหวcางตัวแปร

แตกตcางจากเมตริกซRเอกลักษณRอยcางมีนัยสำคัญทางสถิติและมีคcาดัชนี  KMO (Kaiser-Meyer-Olkin Measure of Sampling 

Adequacy) มีคcาเทcากับ 0.935 ซึ ่งมีคcาเข+าใกล+ 1 แสดงวcา ตัวแปรมีความสัมพันธRกันเหมาะสมที ่จะนำไปวิเคราะหR

องคRประกอบเชิงยืนยัน  

     ผลการวิเคราะหRองคRประกอบเชิงยืนยันวัฒนธรรมดิจิทัลของสถานศึกษาขนาดใหญcพิเศษ สังกัดสำนักงาน 

เขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาบุรีรัมยR พบวcา วัฒนธรรมดิจิทัลของสถานศึกษาขนาดใหญcพิเศษ สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่

การศึกษามัธยมศึกษาบุรีรัมยR มี 6 องคRประกอบ คือ คcานิยมการทำงานแบบรcวมมือกัน (cv) การพร+อมรับความเสี่ยงทางดิจิทัล 

(rt) กรอบความคิดดิจิทัล (dm) การขับเคลื่อนด+วยข+อมูล (dd) ความคลcองตัวทางดิจิทัล (da) และการมุcงเน+นผู+รับบริการเปkน

สำคัญ (cc) โดยโมเดลวัฒนธรรมดิจิทัลของสถานศึกษาขนาดใหญcพิเศษมีความสอดคล+องกับข+อมูลเชิงประจักษR เนื่องจาก 

มีคcาไคสแควรR (X2) เทcากับ 82.129 คcาองศาอิสระ (df) เทcากับ 63 คcานัยสำคัญเทcากับ 0.0532 แสดงวcาคcาไคสแควรRไมcมี

นัยสำคัญทางสถิติ คcาความคลาดเคลื่อนในการประมาณพารามิเตอรR (RMSEA) เทcากับ 0.030 คcาดัชนีรากที่สองกำลังสองเฉลี่ย 

(SRMR) เทcากับ 0.021 คcาดัชนีวัดความสอดคล+องเปรียบเทียบ (CFI) เทcากับ 0.996 คcาดัชนีตรวจสอบความกลมกลืน (TLI) 

เทcากับ 0.991 ซึ่งมีคcาเข+าใกล+ 1 แสดงวcา โมเดลการวัดวัฒนธรรมดิจิทัลของสถานศึกษาขนาดใหญcพิเศษ สังกัดสำนักงาน 

เขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาบุรีรัมยRที่ผู+วิจัยพัฒนาขึ้น มีความสอดคล+องกับข+อมูลเชิงประจักษR 

    เมื่อพิจารณาผลการวิเคราะหRองคRประกอบเชิงยืนยันอันดับที่หนึ่ง มีคcาน้ำหนักขององคRประกอบยcอยสูงกวcา 0.30 

ทุกคcา โดยมีคcาอยูcระหวcาง 0.598-0.927 และมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ทุกคcา ซึ่งแสดงวcา องคRประกอบยcอยทั้งหมดเปkน

องคRประกอบสำคัญขององคRประกอบวัฒนธรรมดิจิทัลของสถานศึกษาขนาดใหญcพิเศษ สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา

มัธยมศึกษาบุรีรัมยR 

    สำหรับผลการวิเคราะหRองคRประกอบเชิงยืนยันอันดับที่สองของวัฒนธรรมดิจิทัลของสถานศึกษาขนาดใหญcพิเศษ 

สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาบุรีรัมยR เพื่อทดสอบความสอดคล+องของโมเดลการวัด ปรากฏวcา คcาน้ำหนัก

องคRประกอบทั้ง 6 องคRประกอบ มีคcาเปkนบวก ตั้งแตc 0.900-0.973 อยcางมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ทุกคcา เรียงลำดับคcา

น้ำหนักองคRประกอบจากมากไปน+อย ดังนี้ กรอบความคิดดิจิทัล (dm) การพร+อมรับความเสี่ยงทางดิจิทัล (rt) การขับเคลื่อน

ด+วยข+อมูล (dd) ความคลcองตัวทางดิจิทัล (da) คcานิยมการทำงานแบบรcวมมือกัน (cv) และการมุcงเน+นผู+รับบริการเปkนสำคัญ 

(cc) ซึ่งมีคcาน้ำหนักองคRประกอบ เทcากับ 0.973, 0.968, 0.936, 0.932, 0.915 และ 0.900 ตามลำดับ ซึ่งแตcละองคRประกอบ

มีความแปรผันรcวมกับองคRประกอบรวมวัฒนธรรมดิจิทัลของสถานศึกษาขนาดใหญcพิเศษ สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา

มัธยมศึกษาบุรีรัมยR คิดเปkนร+อยละ 94.6, 93.7, 87.7, 86.9, 83.7 และ 81.0 ตามลำดับ นั่นคือ องคRประกอบกรอบความคิด

ดิจิทัล มีน้ำหนักของความสำคัญมากที ่สุดในการอธิบายวัฒนธรรมดิจิทัลของสถานศึกษาขนาดใหญcพิเศษ ในขณะที่
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องคRประกอบการมุ cงเน+นผู +ร ับบริการเปkนสำคัญ มีคcาน้ำหนักความสำคัญน+อยที ่สุดในการอธิบายวัฒนธรรมดิจิทัลของ

สถานศึกษาขนาดใหญcพิเศษ 

    รายละเอียดผลการวิเคราะหRโมเดลองคRประกอบเชิงยืนยันขององคRประกอบหลักและองคRประกอบยcอยและ 

ผลการวิเคราะหRองคRประกอบเชิงยืนยันอันดับสองวัฒนธรรมดิจิทัลของสถานศึกษาขนาดใหญcพิเศษ สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่

การศึกษามัธยมศึกษาบุรีรัมยR (ตาราง 1 และ ภาพ 2) 

 

ตาราง 1  

ผลการวิเคราะห:โมเดลองค:ประกอบเชิงยืนยันขององค:ประกอบหลักและองค:ประกอบยBอยวัฒนธรรมดิจิทัลของสถานศึกษา

ขนาดใหญBพิเศษ สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาบุรีรัมย: 

องคRประกอบ 

คcาน้ำหนักองคRประกอบ คcาสัมประสิทธิ์

การพยากรณR 

(R2) 

สัมประสิทธิ์

ของคะแนน

องคRประกอบ β S.E. t 

1. คcานิยมการทำงานแบบรcวมมือกัน (cv) 

1.1 การวางเป�าหมายรcวมกัน 0.598  0.040 14.819 0.357 0.070 

1.2 ความสัมพันธRเชิงบวกในสถานศึกษา  0.806  0.036 22.324 0.650 0.322 

1.3 การผนึกกำลังในการทำงาน 0.823  0.032 25.613 0.678 0.201 

2. การพร+อมรับความเสี่ยงทางดิจิทัล (rt) 

2.1 การมีองคRความรู+เพื่อพร+อมรับความเสี่ยงทางดิจิทัล 0.817  0.026 31.316 0.667 0.071  

2.2 การกล+ายอมรับความล+มเหลวจากการปฏิบัติงาน 

ด+านดิจิทัล 

0.776  0.027 28.688 0.603 0.125 

2.3 การสร+างแรงจูงใจให+เกิดการปฏิบัติงานด+านดิจิทัล 0.774  0.026 29.401 0.600 0.102 

3. กรอบความคิดดิจิทัล (dm) 

3.1 การมีจิตใจเปkนนักสำรวจและทดลอง  0.805  0.026 30.801 0.649 0.143  

3.2 การมีกรอบความคิดแบบเติบโต 0.834  0.024 34.791 0.696 0.084  

3.3 ความกล+าที่จะลงมือทำ   0.737  0.029 25.671 0.543 0.088  

4. การขับเคลื่อนด+วยข+อมูล (dd) 

4.1 การมีทักษะทางด+านข+อมูล 0.884  0.015 57.809 0.781 0.244  

4.2 การตัดสินใจบนฐานข+อมูล 0.927  0.013 72.163 0.860 0.470 

5. ความคลcองตัวทางดิจิทัล (da) 

5.1 การตัดสินใจในการปฏิบัติงานด+านดิจิทัลอยcาง

รวดเร็ว 

0.761  0.032 24.048 0.580 0.115 

5.2 ความยืดหยุcนเพื่อตอบสนองการเปลี่ยนแปลงทาง

ดิจิทัล 

0.869  0.029 29.664 0.755 0.184 

5.3 การคาดการณRการเปลี่ยนแปลงทางดิจิทัล 0.641 0.037 17.235 0.410 0.038 

6. การมุcงเน+นผู+รับบริการเปkนสำคัญ (cc) 

6.1 การสะท+อนผลเพื่อการปรับปรุงการบริการ  0.648  0.040 16.072 0.419 0.065 

6.2 การตอบสนองความต+องการของผู+รับบริการ  0.695  0.031 22.307 0.483 0.102  
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ตาราง 1 (ตDอ) 

ผลการวิเคราะห:โมเดลองค:ประกอบเชิงยืนยันขององค:ประกอบหลักและองค:ประกอบยBอยวัฒนธรรมดิจิทัลของสถานศึกษา

ขนาดใหญBพิเศษ สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาบุรีรัมย: 

องคRประกอบ 

คcาน้ำหนักองคRประกอบ คcาสัมประสิทธิ์

การพยากรณR 

(R2) 

สัมประสิทธิ์ของ

คะแนน

องคRประกอบ β S.E. t 

6.3 การสร+างชcองทางการติดตcอกับผู+รับบริการ 0.858  0.026 32.918 0.736 0.367 

การวิเคราะหRองคRประกอบ อันดับที่สอง 

1. คcานิยมการทำงานแบบรcวมมือกัน (cv) 0.915  0.032 28.890 0.837 0.017 

2. การพร+อมรับความเสี่ยงทางดิจิทัล (rt) 0.968 0.021 46.431 0.937 0.011 

3. กรอบความคิดดิจิทัล (dm) 0.973  0.023 42.827 0.946 0.014 

4. การขับเคลื่อนด+วยข+อมูล (dd) 0.936  0.014 68.957 0.877 0.008 

5. ความคลcองตัวทางดิจิทัล (da) 0.932  0.028 33.321 0.869 0.016 

6. การมุcงเน+นผู+รับบริการเปkนสำคัญ (cc) 0.900  0.024 36.924 0.810 0.019 

X2 = 82.129, df = 63, P-Value = 0.0532, RMSEA = 0.030, SRMR = 0.021, CFI = 0.996, TLI = 0.991 

 

ภาพ 2  

ผลการวิเคราะห:องค:ประกอบเชิงยืนยันอันดับสองวัฒนธรรมดิจิทัลของสถานศึกษาขนาดใหญBพิเศษ สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่

การศึกษามัธยมศึกษาบุรีรัมย: 
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3. ผลการวิเคราะหRระดับวัฒนธรรมดิจิทัลของสถานศึกษาขนาดใหญcพิเศษ สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา

มัธยมศึกษาบุรีรัมยR พบวcา ในภาพรวมมีระดับวัฒนธรรมดิจิทัลอยูcในระดับสูง (M = 4.44) เมื่อพิจารณาแตcละองคRประกอบ

หลัก พบวcา องคRประกอบที่มีคcาเฉลี ่ยสูงที ่สุด คือ การพร+อมรับความเสี ่ยงทางดิจิทัล มีระดับพฤติกรรมระดับสูงมาก  

(M = 4.51) รองลงมา คือ คcานิยมการทำงานแบบรcวมมือกัน กรอบความคิดดิจิทัล การขับเคลื่อนด+วยข+อมูล การมุcงเน+น

ผู+รับบริการเปkนสำคัญและองคRประกอบที่มีคcาเฉลี่ยต่ำที่สุด คือ ความคลcองตัวทางดิจิทัล (M= 4.50, M= 4.46, M = 4.42,  

M = 4.39 และ M = 4.38 ตามลำดับ) (ตาราง 2) 

 

ตาราง 2 

ผลการวิเคราะห:ระดับวัฒนธรรมดิจิทัลของสถานศึกษาขนาดใหญBพิเศษ สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาบุรีรัมย: 

องคRประกอบหลัก M SD ระดับวัฒนธรรมดิจิทัลฯ 

1. คcานิยมการทำงานรcวมกัน 4.50 0.59 สูงมาก 

2. การพร+อมรับความเสี่ยงทางดิจิทัล 4.51 0.55 สูงมาก 

3. กรอบความคิดดิจิทัล 4.46 0.57 สูง 

4. การขับเคลื่อนด+วยข+อมูล 4.42 0.58 สูง 

5. ความคลcองตัวทางดิจิทัล 4.38 0.60 สูง 

6. การมุcงเน+นผู+รับบริการเปkนสำคัญ 4.39 0.68 สูง 

รวม 4.44 0.60 สูง 

หมายเหตุ : ผู+วิจัยกำหนดเกณฑRในการแปลความหมายระดับวัฒนธรรมดิจิทัลของสถานศึกษาขนาดใหญcพิเศษ สังกัดสำนักงาน

เขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาบุรีรัมยR ออกเปkน 5 ระดับ คือ คcาเฉลี่ย 4.50-5.00 ระดับสูงมาก คcาเฉลี่ย 3.50-4.49 ระดับสูง 

คcาเฉลี่ย 2.50-3.49 ระดับปานกลาง คcาเฉลี่ย 1.50-2.49 ระดับต่ำ และ คcาเฉลี่ย 1.00-1.49 ระดับต่ำมาก 

 

อภิปรายผล 

1. ผลการวิเคราะหRองคRประกอบวัฒนธรรมดิจิทัลของสถานศึกษาขนาดใหญcพิเศษ สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่

การศึกษามัธยมศึกษาบุรีรัมยR โดยการวิเคราะหRองคRประกอบยืนยันอันดับที่สอง พบวcา โมเดลการวัดองคRประกอบวัฒนธรรม

ดิจิทัลของสถานศึกษาขนาดใหญcพิเศษ สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาบุรีรัมยR มีความสอดคล+องกลมกลืนกับ

ข+อมูลเชิงประจักษR คcาดัชนีกลมกลืนของโมเดลการวัดเปkนไปตามเกณฑRที่กำหนด นั่นคือ องคRประกอบที่สังเคราะหRขึ้น 

มีความสอดคล+องกับบริบทของสถานศึกษาขนาดใหญcพิเศษ สังกัดสำนักงานเขตพื ้นที ่การศึกษามัธยมศึกษาบุรีร ัมยR  

โดยประกอบด+วย 6 ประกอบ คือ กรอบความคิดดิจิทัลการพร+อมรับความเสี ่ยงทางดิจิทัล การขับเคลื ่อนด+วยข+อมูล  

ความคลcองตัวทางดิจิทัล และการมุcงเน+นผู+รับบริการเปkนสำคัญ มีคcาน้ำหนักองคRประกอบ (factor loading) ที่ใกล+เคียงกัน 

(0.973, 0.968, 0.936, 0.932, 0.915 และ 0.900 ตามลำดับ) แสดงวcา ทั้ง 6 องคRประกอบมีความสำคัญพอ ๆ กัน 

    องคRประกอบที่มีคcาน้ำหนักองคRประกอบมากที่สุดและใกล+เคียงกันมากที่สุด 2 ลำดับแรก คือ กรอบความคิด

ดิจิทัลและการพร+อมรับความเสี่ยงทางดิจิทัล โดยกรอบความคิดดิจิทัลมีน้ำหนักองคRประกอบมากที่สุด คือ สามารถอธิบาย 

การมีวัฒนธรรมดิจิทัลได+มากที่สุด แสดงให+เห็นได+อยcางชัดเจนวcา การที่สถานศึกษาจะมีวัฒนธรรมดิจิทัลได+นั้น ผู+บริหารและครู

จะต+องมีกรอบความคิดดิจิทัลเปkนหลักสำคัญ โดยจะต+องมีความสามารถในการเข+าใจผลกระทบของยุคดิจิทัล ตลอดจนมี

ทัศนคติเชิงบวกที่ต+องเผชิญตcอการเปลี่ยนแปลงของเทคโนโลยีดิจิทัล สามารถนำเอาคุณคcาของเทคโนโลยีรวมเข+ากับกิจกรรม                        

ในชีวิตประจำวันได+อยcางเหมาะสมและเกิดประโยชนRสูงสุด ซึ่งกรอบความคิดดิจิทัลไมcใชcเพียงแตcเปkนความสามารถในการใช+
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เทคโนโลยีเทcานั้น แตcยังเปkนชุดของความคิดและพฤติกรรมที่ชcวยให+ผู+คนและองคRการตcาง ๆ รู+ลcวงหน+าถึงความเปkนไปได+และ

ความสามารถของเทคโนโลยีในอนาคต สอดคล+องกับ Azzouzi (2018) ที่เห็นวcา คุณลักษณะที่สำคัญของวัฒนธรรมดิจิทัล คือ 

การมีกรอบความคิดดิจิทัล หากบุคลากรมีกรอบความคิดดิจิทัล จะสcงผลให+เกิดความแข็งแกรcงในการทำงานด+านดิจิทัล 

มากกวcาเดิมและสcงผลให+เกิดการเรียนรู+ตลอดชีวิตเพื่อขยายความรู+ใหมcเพื่อให+สามารถทำงานในโลกที่เปลี่ยนแปลงตลอดเวลา 

สำหรับองคRประกอบที่มีคcารองลงมา คือ การพร+อมรับความเสี่ยงทางดิจิทัล กลcาวคือ การที่ผู+บริหารและครูมีองคRความรู+ 

เพื่อพร+อมรับความเสี่ยงและกล+ายอมรับความล+มเหลวจากการปฏิบัติงานด+านดิจิทัล จะชcวยให+องคRการนั้น ๆ เกิดการเรียนรู+ที่

จะปฏิบัติงานโดยใช+เทคโนโลยีดิจิทัลเพิ่มมากขึ้นและจะสcงผลให+เกิดวัฒนธรรมดิจิทัลในองคRการนั่นเอง ซึ่งการพร+อมรับ 

ความเสี่ยงทางดิจิทัลนับวcาเปkนคุณลักษณะของผู+กล+าเสี่ยงมีความอยากรู+และมีความต+องการที่จะแสวงหาความรู+ เพื่อพร+อมรับ

ความเสี่ยงที่จะเกิดขึ้นในโลกดิจิทัลและต+องมีการเรียนรู+อยcางตcอเนื่องเพื่อให+สามารถติดตามความก+าวหน+าของเทคโนโลยีดิจิทัล 

(Piscione, 2014)  

    องคRประกอบของวัฒนธรรมดิจ ิท ัลอีก 4 ประการ ที่ม ีความสำคัญตcอการเกิดว ัฒนธรรมดิจ ิท ัล ได +แกc  

1) การขับเคลื่อนด+วยข+อมูล ซึ่งองคRกรใช+ในการตัดสินใจ โดยบุคลากรทุกระดับรู+จักใช+ข+อมูล มีการเก็บข+อมูลและนำข+อมูลมาใช+

ในการตัดสินใจ (ธนชาต ินุcมนนทR, 2562) 2) ความคลcองตัวทางดิจิทัลเปkนความสามารถขององคRการในการรับรู+และตอบสนอง

ตcอการเปลี่ยนแปลงด+านเทคโนโลยีดิจิทัลอยcางรวดเร็วตcอโอกาสเชิงกลยุทธRที่เกิดขึ้นจากการเปลี่ยนแปลงสภาพแวดล+อม  

การเปลี่ยนแปลงขององคRการและการพัฒนาของเทคโนโลยี (Ridwandono & Subriadi, 2019) 3) คcานิยมการทำงานแบบ

รcวมมือกัน โดยผู+บริหารสถานศึกษา ครู และบุคลากรทางการศึกษาทำงานรcวมกันเพื่อเป�าหมายเดียวกัน ในการบริหาร

สถานศึกษาในยุคดิจิทัลต+องสร+างให+เกิดการรับรู+และรcวมมือกันของทุกฝ©าย (สงบ อินทรมณี, 2562) และ 4) การมุcงเน+น

ผู+รับบริการเปkนสำคัญ เปkนการสร+างประสบการณRที่ดีให+กับผู+รับบริการผcานการบริการอยcางเปkนมิตรและการประยุกตRใช+

นวัตกรรมและปรับปรุงการบริการอยcางตcอเนื่อง (World Economic Forum, 2021) 

2. ผลการวิเคราะหRระดับวัฒนธรรมดิจิทัลของสถานศึกษาขนาดใหญcพิเศษ สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา

มัธยมศึกษาบุรีรัมยR พบวcา อยูcในระดับสูง ทั้งนี้อาจเนื่องมาจากการที่สถานศึกษาขนาดใหญcพิเศษ สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่

การศึกษามัธยมศึกษาบุรีรัมยR มีการปรับวัฒนธรรมการทำงานให+ตอบสนองตcอยุคแหcงการเปลี่ยนผcานทางดิจิทัลสูcการเปkน

องคRการที่มีวัฒนธรรมดิจิทัล ภายใต+นโยบายระดับชาติรวมถึงนโยบายระดับเขตพื้นที่ที่ทำหน+าที่ในการกำหนดยุทธศาสตรRและ

แนวทางการนำเอาเทคโนโลยีดิจิทัลเข+าสูcการปฏิบัติงานในสถานศึกษาให+เกิดประสิทธิภาพทั้งตcอการบริหารการศึกษาและ 

การจัดการเรียนรู + อ ีกทั ้งหนcวยงานที ่ร ับผิดชอบในการพัฒนาสมรรถนะด+านเทคโนโลยีดิจ ิทัลของผู +บริหารและครู  

การสcงเสริมและสนับสนุนให+บุคลากรได+รับการอบรมด+านเทคโนโลยีดิจิทัลอยcางตcอเนื ่อง ซึ ่งสอดคล+องกับแนวคิดของ  

Morakanyane et al. (2017) ที่อธิบายวcา การปรับเปลี่ยนสูcดิจิทัลมีสcวนทำให+วัฒนธรรมองคRการเกิดความเปลี่ยนแปลง  

หากองคRการมีวัฒนธรรมที่เปªดรับและเต็มใจที่จะเรียนรู+ความเปkนดิจิทัลจะสcงผลให+การเปลี่ยนแปลงองคRการไปสูcองคRการดิจิทัล

ได+สำเร็จ นอกจากนี้ การพัฒนาอยcางรวดเร็วของเทคโนโลยีดิจิทัลกcอให+เกิดการเปลี่ยนแปลงอยcางรวดเร็วในทุก ๆ ด+าน  

ทั ้งด+านเศรษฐกิจ สังคม วัฒนธรรมและการศึกษาสcงผลให+ทุกองคRการต+องมีการปรับตัวและเรียนรู +เพื ่อพัฒนาองคRการ 

เพื ่อความอยู cรอดทcามกลางยุคแหcงการแขcงขัน สcงผลให+สถานศึกษาจำเปkนต+องปรับวัฒนธรรมองคRการเพื ่อให+เทcาทัน 

การเปลี่ยนแปลง ดังนั้น แนวโน+มการทำงานในสถานศึกษาจึงจำเปkนต+องมีองคRความรู+ด+านดิจิทัล การใช+ข+อมูลสารสนเทศใน

การปฏิบัติงานการมุcงเน+นผู+รับบริการเพื่อปรับปรุงการปฏิบัติงานอยูcเสมอ รวมถึงการนำเอานวัตกรรม เทคโนโลยีสารสนเทศ

เข+ามาใช+ในการบริหารสถานศึกษา สอดคล+องกับแผนพัฒนาดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคม ยุทธศาสตรRที่ 5 ได+กลcาววcา 

องคRการจะต+องพัฒนากำลังคนให+มีความพร+อมในการเข+าสู cสังคมดิจิทัล โดยให+ความสำคัญกับการพัฒนากำลังคนให+มี

ความสามารถในการสร+างสรรคRและใช+เทคโนโลยีดิจิทัลอยcางชาญฉลาด สcงเสริมการพัฒนาทักษะความเชี่ยวชาญเฉพาะด+าน 
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ที่รองรับเทคโนโลยีใหมcในอนาคตและพัฒนาผู+บริหารให+สามารถวางแผนการนำเทคโนโลยีดิจิทัลไปพัฒนาภารกิจตลอดจน

สามารถสร+างคุณคcาจากสารสนเทศขององคRการ (กระทรวงดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคม, 2562) 

 

ขnอเสนอแนะ 

ขnอเสนอแนะในการนำผลวิจัยไปใชn 

โมเดลการวัดองคRประกอบวัฒนธรรมดิจิทัลของสถานศึกษาขนาดใหญcพิเศษ สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา

มัธยมศึกษาบุรีรัมยRมีความสอดคล+องกับข+อมูลเชิงประจักษR และมีคcาน้ำหนักองคRประกอบในระดับใกล+เคียงกัน แสดงวcา 

องคRประกอบหลักของวัฒนธรรมดิจิทัลทั้ง 6 องคRประกอบหลัก มีความสำคัญทุกองคRประกอบเทcา ๆ กัน จึงสามารถนำผลวิจัย

นี้ไปใช+เปkนสารสนเทศในการกำหนดกลยุทธRและนโยบาย เพื่อขับเคลื่อนสถานศึกษา รวมถึงนำไปกำหนดเปkนแผนปฏิบัติ

ราชการประจำป�ที่มุcงเน+นให+บุคลากรได+รับการพัฒนาเพื่อให+เกิดวัฒนธรรมดิจิทัลในสถานศึกษา โดยสามารถนำข+อมูลคcา

น้ำหนักองคRประกอบวัฒนธรรมดิจิทัล ซึ่งพบวcา กรอบความคิดดิจิทัลและการพร+อมรับความเสี่ยงทางดิจิทัล เปkนองคRประกอบ

ที่สำคัญ 2 ลำดับแรก ที่สถานศึกษาสามารถนำไปพัฒนา สcงเสริมและสนับสนุนให+บุคลากรเกิดคุณลักษณะขององคRประกอบ

ดังกลcาว เชcน การกำหนดนโยบายที่สcงเสริมให+บุคลากรกล+าที่จะนำเทคโนโลยีดิจิทัลมาใช+ในการปฏิบัติงานมากขึ้น ผู+บริหาร

เปkนแบบอยcางในการยอมรับและมีการใช+ระบบดิจิทัลในการบริหารสถานศึกษา เพื่อให+เกิดวัฒนธรรมดิจิทัลในสถานศึกษา

ตcอไป 

ขnอเสนอแนะเพื่อการวิจัยครั้งตDอไป 

ควรมีการวิจัยเชิงคุณภาพเกี่ยวกับวัฒนธรรมดิจิทัลของสถานศึกษาขนาดใหญcพิเศษ สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่

การศึกษามัธยมศึกษาบุรีร ัมยR เนื ่องจาก การวิจัยในครั ้งนี ้ ผู +ว ิจัยให+ความสนใจเฉพาะตัวแปรที ่เปkนระดับพฤติกรรม 

การแสดงออกขอบุคลากรสถานศึกษาขนาดใหญcพิเศษในเรื่องของวัฒนธรรมดิจิทัล ดังนั้นหากมีการเก็บข+อมูลเชิงคุณภาพ 

จะทำให+การอธิบายวัฒนธรรมดิจิทัลของสถานศึกษาขนาดใหญcพิเศษมีความชัดเจนมากขึ้น นอกจากนั้น ควรมีการศึกษาระดับ

ของวัฒนธรรมดิจิทัลของประชากรในบริบทหรือภูมิหลังที่แตกตcาง และอภิปรายเชิงเปรียบเทียบระดับวัฒนธรรมดิจิทัลในภูมิ

หลังที่แตกตcางในเชิงบริบท เพื่อให+ได+ข+อมูลสารสนเทศที่เปkนประโยชนRมากขึ้น 
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