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มุมห้องเรียน

Take Peek at a Classroom Corner

กวิสรา รัตนากร

   
วารสารครุศาสตร์
ปีที่ ๔๒ ฉบับที่ ๓ (กรกฎาคม - กันยายน 2557) หน้า ๒๑๖-๒๒๕

งานประจ�าชั้นสร้างสรรค์ระเบียบวินัย

Sustaining Good Discipline with Classroom Teacher’s Task

 สิงหาไม่เคยอยู่นิ่งเลย ไม่ว่าจะเป็นการนั่งเรียนในชั้นเรียนหรือแม้กระท่ังการเดิน

มือไม้ของเขาไม่เคยอยู่สุข มันมักจะปะป่ายไปรอบๆ ตัวรวมทั้งศีรษะของรุ่นน้องที่เขาเดินผ่าน

ด้วย เมษานั้นนอกจะปล่อยปละละเลยช่องของให้รกรุงรังแล้ว อุปกรณ์การเรียนต่างๆ ก็มัก

กระจัดกระจาย หรือน�ามาเรียนไม่ครบถ้วน ลืมโน่นลืมน่ีเป็นประจ�า ธันว์เล่าแม้จะตัวเล็กแต่

ก็ใจใหญ่ ถ้าวันใดธันว์ไม่มีเรื่องกับเพื่อนๆ หรือเพื่อนไม่มาฟ้องเรื่องธันว์ล่ะก็ เชื่อได้เลยว่า

วันน้ันธันว์ไม่สบาย ไม่ได้มาโรงเรียนหรือไม่ก็เรียนเพียงครึ่งวัน อีกครึ่งวันลาไปท�าฟันไป

หาหมออะไรท�านองนี ้ส่วนมกรกับกันยาแตกต่างกันทกุเรือ่ง ไม่ว่าจะเป็นเรือ่งเพศ (มกรเพศชาย 

กันยาเพศหญิง) ความชอบ (มกรชอบเล่นเป็นชีวิต จิตใจ กันยาชอบน่ังเหม่อ ตาลอย) นิสัย

(มกร ดื้อเงียบ..กันยาพร้อมที่จะร้องไห้ เมื่อถูกดุหรือถูกลงโทษ) ยกเว้นเรื่องเดียวที่เหมือนกัน

ก็คือ ทั้งสองคนเป็นไม้เบื่อ ไม้เมากับการบ้าน และ สมุดจดการบ้านเป็นที่สุด เท่านั้น ยังไม่พอ 

ยังมีตุลย์จอมก้าวร้าวที่พร้อมเสมอที่จะท�าลายทุกกฏเกณฑ์ของระเบียบในโรงเรียนแทบไม่น่า

เชื่อเลยว่า ปีนี้…ทุกคนที่กล่าวนามเบื้องต้นนี้มารวมอยู่ในห้องเดียวกัน โดยปกติแล้วเหตุการณ์ 

รวมดาว อย่างนี้ไม่ได้เกิดขึ้นบ่อยครั้งนัก ทั้งนี้เพราะการจัดชั้นเรียนแต่ละปี ผู้จัดก็จะพยายาม 

กระจาย ไปประจ�าห้อง ห้องละดวงสองดวง…กันไว้เพื่อมิให้เปล่งแสงประกาย เจิดจ้านัก 

ทุกระดับชั้นมักจะมี “ดาว” อยู่เสมอมากบ้าง น้อยบ้าง สาเหตุการ “เป็นดาว” มีดังนี้

 ๑. เกิดจากการมีภูมิหลังท่ีไร้ระเบียบ: ประเภทน้ีเรียกว่า ลืมตาข้ึนมาก็ไม่เคยรู้จัก

ค�าว่าระเบียบเป็นอย่างไร การกนิ การอยู่ ไม่เป็นเวลาหรอืเป็นแบบ ไปวนัๆ สภาพภายในบ้านและ

บริเวณรอบบ้านสกปรกรุงรัง เสื้อผ้ากองๆ แขวนๆ ไว้ อีเหละเขละขละข้าวของเก็บไม่เป็นที ่

เป็นทาง เคยเห็นและเคยชินที่จะรับประทานผลไม้แล้ว กองเปลือกไว้ข้า่งๆ หรือขว้างเมล็ด

ไปนอกหน้าต่างอะไรอย่างนี้ ครูประจ�าชั้นจะสงสารดาวประเภทน้ีมาก พอๆ กับสงสาร

ตัวเองที่ต้องมาจ�้าจี้จ�้าไช อบรมจนปากจะถึงหู บอกกันตรงๆ ได้เลยว่า มีเพียงส่วนน้อย

เท่านั้นที่จะกลายมาเป็นผู้ที่ท�าอะไรเป็นระเบียบ…มีระเบียบวินัย
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 ๒. เกิดจากเพื่อนชักจูงไป: ประเภทน้ี เน่ืองจากความสามารถในการปรับตัวค่อนข้าง

ช้า การเปลี่ยนเพื่อนใหม่ทุกปี ท�าให้เขารู้สึกสับสน เป็นเหตุให้กลุ่มที่ต้องการพรรคพวกอยู่แล้ว 

เข้าไปหว่านล้อม ชักจูงได้ง่าย และเมื่อเข้ากลุ่มแล้ว ก็มักเป็นผู้ตาม พวกเฮไหนก็ร่วมเฮด้วย

 ๓. เกิดจากสภาพครอบครัวที่เปล่ียนแปลง: ประเภทน้ีวันดีคืนดี พ่อแม่ที่เคยอยู่

พร้อมหน้าพร้อมตา ก็ให้มีอันต้องจากไกล หรือ มีน้อง ที่มีคนเอาใจใส่มากกว่า ท�าให้ รู้สึกว่า

ตัวเองไม่มีใครสนใจ ไม่มีใครรัก ถ้าโชคดีสามารถปรับตัว ยอมรับสภาพได้ก็แล้วไป แต่ถ้าไม่….

เขาก็จะเป็นหัวโจกที่พยายามสร้างความ กระด้างในหัวใจ ก้าวร้าวเพื่อปิดบังความอ่อนแอ และ

ปมด้อยของตัวเอง

 ๔. เกิดจากการขาดความเอาใจใส่เลี้ยงดูจากครอบครัว: ประเภทนี้อยู่กับคนเลี้ยงมาก

กว่า พ่อ หรือ แม่ ท�าอะไรไม่เป็น จะท�าอะไรหรือต้องการอะไร ก็ สั่ง พี่เลี้ยงเรียกว่าจ�าพวก

อ่อนไม้ หรือ อ่อนใช้ กไ็ด้ เพราะไม่ได้รบัการ อบรม ได้รบัแต่การ เลีย้งด ูอย่างเดยีว ดาวประเภท

นี้มักเกิดเมื่อเรียนชั้นประถมปีที่ ๔ - ๕ เพราะคนเลี้ยงช่วยท�าการบ้านทีไรผิดทุกทีท�าให้ไม่อยาก

ท�าการบ้าน ไม่อยากเรียน กลายเป็นดาวขี้เกียจ ไม่มีความรับผิดชอบไปในที่สุด

 ๕. เกิดจากทัศนคติของครูประจ�าชั้นกับผู้ปกครองไม่ตรงกัน: เหตุการณ์นี้อาจเกิดขึ้น

ได้ แม้ไม่บ่อยครั้งนัก ก็มีผลท�าให้เด็กเกิดความสับสนเกิดเป็นดาวประเภทชั่วคราว คือ พ้นปีนั้น

ไปก็ค่อยยังชั่วอะไรท�านองนั้น

 ดงันัน้การ รวมดาว จงึอาจเกดิขึน้ได้ ภายใน ๕ ปี หรอื ๑๐ ปี ของชวีติการเป็นครปูระจ�า

ชัน้ และแน่ล่ะ ไม่ว่าปีนัน้จะได้ประจ�าชัน้ห้อง รวมดาว หรอืไม่กต็าม ด้วยธรรมชาตขิองเดก็และ

ด้วยกระบวนการสอนทีม่ไิด้มุง่เพยีงสอนหนงัสอื ครปูระจ�าชัน้จงึต้องงดักระบวนยทุธ เทคนคิวธิี

การที่จะท�าให้นักเรียนมีความรับผิดชอบและมีระเบียบวินัยให้ได้…แม้สักน้อยก็ยังดี

 โดยทั่วไปแล้ว ภาพฝัน ของห้องเรียนที่มีระเบียบวินัย มักเป็นแบบน้ี ห้องเรียนสวย

สดงดงาม โต๊ะ เก้าอี้ไม่มีรอยชอกช�้า พื้นไม่มีรอบเปื้อนของหมึกผนังไม่มีรอยคราบด�านักเรียน

นั่งตัวตรง นัยน์ตาแป๋ว เตรียมพร้อม เรียนอย่างต้ังอกต้ังใจ และสดชื่น น�าอุปกรณ์การเรียน

มาเรียนครบถ้วน ไม่มักง่าย ท�าที่ไหนทิ้งท่ีน่ัน ยามเข้าแถวเล่า…ไม่ว่าจะเคารพธงชาติเดินไป

รับประทานอาหารกลางวัน อาหารว่าง หรือไปเรียนวิชาพิเศษ จ�าพวกพละ ดนตรี ศิลปะ ฯลฯ

ก็เป็นไปอย่างมีระเบียบ ไม่เดินแตกแถว หรือเดินโย้ไปเย้มา ไม่คุยหรือเล่นขณะเดินแถวหรือ

แซงแถว รู้จักท�าความเคารพครูบาอาจารย์โดยไม่ต้องบอกต้องเตือน ยามเย็นหลังเลิกเรียน

ต่างคนต่างเก็บประเป๋า เก็บอุปกรณ์เครื่องใช้ส่วนตัวอย่างรวดเร็วไม่โอ้เอ้ หากมีหน้าที่ท�าความ

สะอาดประจ�าวัน ก็ตั้งใจท�า ร่วมมือ สามัคคีกลมเกลียวกัน ผลงานเป็นที่พอใจ รู้จักใช้เวลาว่าง

ให้เป็นประโยชน์ ไม่มีเสียงฟ้องจากฝ่ายกิจการนักเรียนว่า  ลูกศิษย์ (ของเรา) แอบเอาก้อนหิน
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ในสวนหย่อมมาปากัน หรือถูกจับได้ว่าแอบออกนอกโรงเรียนเพื่อไปศูนย์การค้าแทนที่จะกลับ

บ้าน ฯลฯ ความจริงนั้น ภาพฝัน ก็คือภาพฝัน ที่ไม่มีวันจะเป็นจริงได้ ห้องเรียนที่มีระเบียบวินัย

อาจคล้ายๆ อย่างนี้บ้างใน บางเรื่อง บางตอน แต่ไม่ใช่ ภาพฝัน อย่างนี้ อาจเป็นเพราะ นักเรียน

ก็คือ เด็ก ซึ่งมีพัฒนาการและธรรมชาติตามวัย ซึ่งผู้ใหญ่ ไม่ว่าจะเป็นครูประจ�าชั้น หรือพ่อ แม่

จะต้องศึกษาให้เข้าใจและผู้ใหญ่ (ครูประจ�าชั้นนั่นแหละ) ก็ไม่ใช้ผู ้มีอ�านาจที่สั่งการจาก

เบ้ืองบนแล้วให้นักเรียนปฏิบัติตาม ทั้งยังไม่ใช่ต�ารวจหรือผู้พิพากษาที่คอยตรวจตราดูแล

เข้มงวดกวดขัน กับผู้กระท�าผิดและลงโทษให้สาสมกับความผิดที่ท�าไว้ การสร้างให้นักเรียน

มีระเบียบวินัย ใช้วิธีดังกล่าวนี้ไม่ได้แน่นอน ครูประจ�าชั้นย่อมเลือกที่จะ สร้าง ระเบียบวินัย

ให้เกดิขึน้ในจติใจของนกัเรยีน….จาก ป. ๑ ไป ป. ๒…. ป. ๓…. จนกระทัง่จบชัน้ประถมศกึษา 

ประดจุดงั โซ่ทีค่ล้องเก่ียวกันอย่างต่อเนือ่งมใิช่ท�าให้เกดิระเบยีบวินยัเพยีงช่ัวครัง้ช่ัวคราวเท่า

ที่ครูประจ�าชั้นยังมีแรงมีก�าลังตามดูตามจี้ตามตรวจและตามบงการ

 ค�าว่า วินัย ตามความหมายของพจนานุกรมฉบับราชบัณฑิตยสถานคือ การอยู่ใน

ระเบียบแบบแผน และข้อปฏบิตั ิส่วนระเบยีบนัน้ พจนานุกรมฉบบัราชบณัฑติยสถานกล่าวไว้ว่า 

คือแบบแผนที่วางไว้เป็นแนวปฏิบัติหรือด�าเนินการหรือ หมายความว่า มีลักษณะเรียบร้อย

ปัจจุบันนี้เราคงเคย ได้ยินค�ากล่าวท่ีตระหนักถึงความส�าคัญของการมีวินัย และการเคารพ 

ระเบียบกฎเกณฑ์ ไม่ว่าจะเป็นค�าขวัญที่ว่า วินัยเริ่มที่บ้านสอนลูกหลานให้เป็นระเบียบ หรือ 

แม้กระทั่ง การเคารพกฎจราจรที่จบด้วยถ้อยค�าเก๋ไก๋ว่า หนูรู้เพราะคุณครูสอนไว้ เป็นต้น ทั้งนี้

เพราะระเบยีบวนิยันัน้เป็นสิง่ท่ีสอนได้…..ฝึกได้ และมปีระโยชน์อย่างย่ิง ทัง้ต่อตนเอง ครอบครวั 

ตลอดจนสังคม และประเทศชาติ กล่าวคือ

 ประโยชน์ต่อตนเอง: ส�าหรับข้อน้ีลองนึกภาพเปรียบเทียบ ความมีระเบียบกับความ

ไม่มีระเบียบ จากตู้เสื้อผ้าใบนี้ก็แล้วกัน ใบแรกนั้น เสื้อผ้า กองสุมๆ อยู่ข้างในเสื้อปะปนอยู่กับ

กางเกง ถุงเท้าซุกอยู่มุมตู้ข้างละมุม ไม่นับผ้าเช็ดหน้ากับชุดชั้นในที่ขยุ้มๆ ไว้ ส่วนใบที่สองนั้น

ตรงกันข้าม ผู้ท่ีมีระเบียบวินัยย่อมสร้างความเจริญให้แก่สุขภาพอนามัยส่วนตน สร้างความ

มั่นคงในอารมณ์อันได้แก่ การรักษาอารมณ์ ไม่ก้าวร้าว การปรับตัว และเข้าใจถึงภาวะที่เป็นไป

ส่งผลให้ด้านสติปัญญาให้เจริญก้าวหน้า และพัฒนาเต็มศักยภาพที่ควรจะเป็น ด้วยสายตา

ของครูแล้ว นักเรียนที่มีวินัยในตนเองจะเป็นผู้ท่ีมีความรับผิดชอบสูง ท้ังในเรื่องส่วนตัวและ

ส่วนรวม แม้หากสติปัญญาจะไม่เด่นนักแต่ก็จะสามารถก้าวหน้าในการเล่าเรียนได้ต่อไป

ในอนาคตเรียกว่า ปล่อยเดี่ยวได้ โดยไม่อายใครเป็นที่ไว้วางใจยิ่งนัก

 ประโยชน์ต่อครอบครัว: ที่จริงแล้วครอบครัวจะได้รับผลประโยชน์จากการมีระเบียบ

วินัยของบุตร – ธิดา โดยตรงที่สุด แต่น่าแปลกที่ครอบครัวมักมอบภาระการฝึกฝนนี้มาให้อยู่ใน
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มอืของครปูระจ�าชัน้ซึง่มโีอกาส มเีวลา อยูก่บัเดก็ไม่มากนกั ส่วนใหญ่กม็กัอ้างว่า “ลกูเค้าไม่เชือ่

ใครเลย เค้าเชื่ออาจารย์คนเดียว ดื้อค่ะ พูดอะไรก็ไม่เชื่อ อาจารย์ช่วยจัดการที่เถอะค่ะ” จะว่า

ไปแล้วอาจารย์น้ันจัดการก็จัดการได้อยู่หรอก แต่จะให้ดีเลิศนั้นต้องร่วมมือกันท้ังสองฝ่าย

กล่าวคือ ครอบครัวควรร่วมมือกับครูประจ�าชั้นทุกๆ ทางในอันที่จะฝึกให้เด็กมีความรับผิดชอบ 

เคารพกฎระเบียบและมีวินัย นับตั้งแต่การเป็นตัวอย่างที่ดี การให้การอบรมสั่งสอน การรับรู้

เหตุการณ์เรื่องราวต่างๆ ที่เกิดขึ้นในโรงเรียน การอ่านจดหมายจากโรงเรียนอย่างถ้วนถ่ีไม่ใช่

สักแต่เซ็นชื่อรับทราบ การสังเกตติดตาม ความประพฤติของนักเรียนและการติดต่อกับครู

ประจ�าชั้นอย่างสม�่าเสมอ รวมทั้งนั่งตระหนักด้วยว่า พ่อแม่ไม่ใช่คน (ที่ลูก) ใช้ พ่ีเลี้ยง เด็ก

รับใช้ ก็มิใช่ลูกไล่ ที่สามารถบงการค�าสั่งได้ ครอบครัวใดมีสมาชิกที่อยู่ในระเบียบวินัย มั่นใจ

ได้เลยว่าครอบครัวนั้นได้ก้าวเดินอยู่บนถนนแห่งความสุขและความส�าเร็จ

 ประโยชน์ต่อสังคมและประเทศชาติ: “คน” คือหน่วยของสังคมถ้าหน่วยของสังคม

มีคุณภาพ สังคมและประเทศชาติก็ย่อมมีคุณภาพไปด้วย ปัจจุบันบ้านเมืองมีปัญหามากมาย

หลายด้าน และ หนึ่งในปัญหานั้นก็คือ ปัญหาประชากรไร้ระเบียบวินัยในตนเอง อันเป็นปัญหา

พื้นฐานของปัญหาด้านอื่นๆ เช่น การจราจร เศรษฐกิจ สาธารณะสุข อาชญากรรม เป็นต้น

 ที่จริงแล้วการฝึกฝนระเบียบวินัย….ความรับผิดชอบน้ีสามารถเริ่มฝึกได้ตั้งแต่เด็กยัง

ไม่เข้าโรงเรียน พ่อแม่นั้นแหละเป็นผู้ฝึกฝน อบรมและเป็นตัวอย่างให้เด็กได้รู้จัก ได้เลียนแบบ 

แม้กระทั่งเมื่อมาถึงมือครูประจ�าชั้นแล้วก็ตาม ใช่ว่าพ่อแม่จะวางมือ…เปล่าเลย มาถึงจุดนี้แล้ว

พ่อแม่และครูควรร่วมกันประคับประคอง อบรมสั่งสอน สร้างระเบียบวินัย ให้เกิดขึ้นในหัวใจ

ไม่แปรเปลี่ยนเป็น ดาว ที่พ่อแม่ ครูบาอาจารย์ ประหวั่นว่า มีเปอร์เซ็นต์ เสี่ยงต่อความช�้าชอก

ในสูงทีเดียว เมื่อถึงตรงนี้การฝึกระเบียบวินัยในห้องเรียนเล่าควรท�าอย่างไรเทคนิคการสร้าง

ความระเบียบวินัยมีอยู่เพียง ๕ ข้อ เท่านั้นคือ

 ป้องกันไว้

 เรียกใช้เรียกหา

 วาจาย�้าเตือน

 เสมือนที่ปรึกษา และ ใช้ภาษาดอกไม้

การป้องกันไว้

 เป็นสิ่งท่ีครูประจ�าชั้นพึงตระหนักและวางแผนไว้ล่วงหน้า ยกเว้นระดับชั้นประถม

ปีที่ ๑ เพราะไม่มีข้อมูลเดิมจากปีที่ผ่านมาให้ทราบนิสัยใจคอ การเรียนหรือปัญหาที่เคยเกิดขึ้น

จึงต้องใช้ความสังเกต ใช้ประสบการณ์ ใช้ผลการเรียน เป็นเครื่องชี้เพื่อจ�าแนกให้เห็นชัดจึง
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ควรวางแผนล่วงหน้าเพือ่ควบคมุห้องให้อยูด้่วยความสงบสขุ ให้จบักลุม่คยุกัน….จบักลุม่เล่นกนั

น้อยที่สุดด้วยยุทธวิธี แบ่งแยกเพื่อปกครอง คือ กระจายนักเรียนที่มีปัญหาเรื่องระเบียบวินัย

นัง่ห่างๆ กนัคนทีพ่ดูมากกจ็บัไปเข้าคูก่บัคนพดูน้อย ทีด่ือ้ทีซ่นกจ็บัมาน่ังข้างหน้าเพือ่ใกล้สายตา

ครู ที่ไม่รับผิดชอบก็ให้อยู่กับเพื่อนที่ปรึกษาได้ สิ่งใดจะก่อให้เกิดปัญหาระเบียบก็ปรามเอาไว้

ล่วงหน้า หรือบอกให้รู้เสียเลย เป็นต้นว่ากฎระเบียบของโรงเรียน กฎระเบียบทางระดับชั้น กฎ

ระเบียบของห้องเรียน กฎระเบียบของวิชาแต่ละวิชา เทคนิคส�าคัญอยู่ที่ วิธีบอก ที่ชวนให้

ท�าตาม หรือ ท้าทายชวนให้ลอง การบอกนี้สามารถบอกได้ ๓ วิธีด้วยคือ

 ๑. บอกตรงๆ เป็นต้นว่าวิชาเกษตรใช้อุปกรณ์อะไรบ้างและต้องน�ามาให้ครบการ

ห้ามน�าของมีค่ามาโรงเรียน การท�าความเคารพครูบาอาจารย์ หากเดินทางไปทัศนศึกษาก็ต้อง

ปฐมนิเทศการปฏิบัติตัว นักเรียนจะได้รู้ว่าควรท�าอย่างไร ไม่ควรท�าอย่างไร เป็นต้น

 ๒. บอกด้วยสถานการณ์หรือปัญหาท่ีเกิดขึ้น บางครั้งการที่นักเรียนได้ประสบการณ์ 

หรือ เผชิญปัญหา ด้วยตัวเองจะช่วยให้เขาเห็นคุณค่าของระเบียบวินัยมากย่ิงข้ึน ส่วนใหญ่ 

มักนิยมปฏิบัติกับนักเรียนชั้นประถมปลาย เพราะรู้จักคิด พิจารณา วิพากษ์วิจารณ์ได้ เช่น 

สถานการณ์ดื่มนม ครูประจ�าชั้นอาจปล่อยให้นักเรียนดื่มนมกันเองก่อน ๒ - ๓ วัน จากนั้นจึง

น�าปัญหาท่ีเกดิขึน้มาอภปิรายในห้องเรยีนเพือ่หาทางแก้ไข สถานการณ์นกัเรยีนเกเร…ชอบแกล้ง

เพื่อนประจ�าห้อง ครูประจ�าชั้นอาจใช้เกม กระจกวิเศษ โดยสมมติให้เพื่อนๆ เป็นกระจก บอก

ข้อดี – ข้อเสีย ของคนที่ยืนอยู่หน้าชั้น เพื่อปรับปรุงตัว เป็นต้น

 ๓. บอกด้วยป้ายประกาศ เรียกว่า กระตุน้ทางสายตา เป็นการฟ้ืนความจ�าในการปฏบิตัิ

ตนตามระเบียบวินับ เป็นการเตือนและบอกระเบียบไม่เฉพาะเจาะจง เช่น เข้าแถวซื้อขนมน่า

ชมจริงเอย (ข้อความนี้ติดไว้ที่โรงอาหาร) วันน้ีคุณจัดช่องของใช้หรือยัง (ข้อความน้ีติดไว้ใน

ห้องเรียน) พบครูที่ใดควรทักทายสวัสดี (ข้อความนี้มีภาพประกอบติดไว้ตามทางเดิน) ขอบคุณ

ที่ไม่คุยในแถว (ข้อความนี้ติดไว้ในโถงบันได) เป็นต้น ป้ายประกาศบางป้ายอาจใช้ค�าพูดที่เป็น

แบบแผน เช่น ป้ายประกาศข้อตกลงของระดับชั้นประถมปีที่ ๖ ซึ่งเขียนไว้ว่า

 สิ่งที่แสดงความมีระเบียบวินัยของนักเรียน

 ๑. มาถึงโรงเรียน ก่อน ๐๘.๐๐ น.ทุกวัน

 ๒. นั่งที่เรียบร้อยระหว่างรออาจารย์

 ๓. ไม่น�างานอื่นขึ้นมาท�าขณะอาจารย์สอน

 ๔. ออกไปพักและกลับเข้าห้องตามเวลาที่ก�าหนดไว้ทั้งเช้าและบ่าย

 ๕. เข้าแถวรับนมอย่างมีระเบียบ

 ๖. ไม่เล่นกันในเวลารับประทานอาหาร
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 ๗. ท�าเวรทุกครั้งไม่ไถล

 ๘. ท�างานส่งอาจารย์ให้ครบตามเวลา

 ป้ายประกาศนี้ไม่จ�าเป็นต้องเสนอให้นักเรียนทราบเท่านั้น แม้ผู้ปกครองก็สามารถ

แจ้งให้ทราบได้เช่นกัน จะได้ช่วยอบรมสั่งสอนอีกแรงหนึ่ง อาทิ จดหมายจากโรงเรียนแจ้ง

ระเบียบเบื้องต้นให้ผู ้ปกครองรับทราบ ป้ายประกาศที่ติดไว้ในบริเวณใกล้ๆ กับห้องเรียน

ดังที่ระดับชั้นประถมปีที่ ๒ เขียนไว้ที่โถงบันไดของระดับประถมปีที่ ๒ ว่า

 ข้อตกลงเบื้องต้นของนักเรียนชั้นประถมปีที่ ๒

 ๑. แสดงความเคารพอาจารย์ทุกท่าน

 ๒. ปฏิบัติตามกฎของโรงเรียนอย่างเคร่งครัด

 ๓. ไม่น�าขนมและของเล่นทุกชนิดมาโรงเรียน

 ๔. ไม่วิ่งเล่นตามระเบียงและโถงบันได

 ๕. พูดกับทุกคนด้วยถ้อยค�าที่สุภาพไพเราะ

 ๖. ช่วยกันดูแล รักษาความสะอาดของโรงเรียนอยู่เสมอ

 ๗. ฝึกช่วยเหลือตัวเองโดยปฏิบัติดังนี้

  - รับผิดชอบของใช้ให้สะอาด และใช้อย่างประหยัด

  - จัดเตรียมเครื่องเรียนให้พร้อมอยู่เสมอ

  - ถือกระเป๋าไป – กลับด้วยตัวเอง ไม่รบกวนผู้ปกครอง

  - นัดหมายล่วงหน้าเมื่อผู้ปกครองต้องการพบอาจารย์

 ส�าหรับระดับ ป. ๒ นี้มีเรื่องน่ารักๆ เกิดขึ้นเสมอคือ ผู้ปกครองมักจะโทรศัพท์มาหา

อาจารย์เพื่อขออนุญาตหิ้วกระเป๋าให้ลูกในวันแรกของการมาเรียนหลังจากหยุดเรียนเพราะ

ไม่สบาย  

 ๔. บอกด้วยกจิกรรม เรยีกว่าเป็นความร่วมมอืทัง้ระดบัชัน้หรอืโรงเรยีน เช่น กจิกรรม

ประกวดภาพวาดแสดงความเคารพอาจารย์ กิจกรรมประกวดการเข้าแถว และเดนิแถว กิจกรรม

ประกวดห้องเรียนน่าอยู่เป็นต้น

 นอกจากนี้แล้วก็ต้องใช้ยุทธวิธี คุมชั้นให้อยู่ ครูประจ�าชั้นจะต้องคุมชั้นเป็นและคุม

ชั้นให้อยู่ ทั้งนี้ไม่ใช่คุมด้วยการวางอ�านาจหรือบทลงโทษรุนแรง ไม่ใช่คุมด้วยเสียงดังประเภท 

นักเรียนเสียงดังแค่ไหนไม่หวั่น ครูเสียงดังกว่า แต่คุมชั้นด้วยระบบสายตา…สีหน้าและท่าทาง 

คมุชัน้ด้วยการชวนกันท�าด ีเป็นต้นว่า ครสู่งเสยีงหวานๆ ว่า “แหม หมู ่๑ เรยีบร้อยเป็นหมูแ่รก”

นั่นละ เดี๋ยวหมู่ที่ ๒ ที่ ๓ ก็จะเรียบร้อยตามกันมาภายในเวลาที่ไม่ก่ีวินาที คุมชั้นด้วยการ
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ให้รางวัลเสริมแรง “หมู่เฟื้องฟ้าเรียบร้อยแล้วได้คะแนนเต็ม ๕ คะแนน” แน่นอนว่า หมู่อื่นๆ 

ก็จะรีบเรียบร้อย แล้วครูก็จะใจอ่อนให้ ๕ คะแนนทุกหมู่ ยกเว้น ที่สุด จริงๆ ก็ต้องหักคะแนน

บ้าง บางครั้งการคุมชั้นนั้นนักเรียนเองนั่นแหละ คุมกันเอง ดูแลกันเอง เช่นใช้มาตรการจดชื่อ

ผู้ที่ไม่เรียบร้อยบนกระดานด�า เป็นต้น

เรียกใช้เรียกหา

 คือ การพูดคุยกันระหว่างครูกับนักเรียนและการจัดกิจกรรมภายในห้องเรียน การคุย

กนัระหว่างครกัูบนกัเรยีนสร้างความสนิทสนมคุ้นเคยซ่ึงกนัและกนั ไม่ว่าจะเป็นการโอภาปราศรัย

ทักทายกันตามปกติหรือการพูดคุยแลกเปลี่ยนความรู้แลกเปลี่ยนความคิดเห็น การพูดคุยกับ

นกัเรยีนน้ีครสูามารถสอดแทรกข้อคดิ ศีลธรรมจรรยา และแนวทางในการด�าเนินชวีติกับนักเรยีน

มากทีเดียว โดยเฉพาะกับนักเรียนที่ขาดระเบียบวินัยทั้งหลาย เขาจะฟังด้วยความตั้งใจและ

พร้อมทีจ่ะเข้าใจ ซึง่อาจเป็นเพราะเขาไม่รูสึ้กว่า ถกูด ุถกูเทศน์ กเ็ป็นได้ ด้วยวธิกีารนี ้ครปูระจ�า

ชั้นมักจะอุทิศเวลาพักกลางวันหรือเย็น เรียก ศิษย์รัก เหล่านี้ไปคุยเรื่องโน้นเรื่องนี้จิปาถะ 

ผลพลอยได้อีกอย่างหนึ่งก็คือ ครูประจ�าชั้นจะรู้จักนักเรียนในแง่ของนักเรียนมองนักเรียน

กันเอง รวมท้ังรู้ภูมิหลังของนักเรียน รู้สาเหตุที่ท�าให้นักเรียนขาดระเบียบด้วย ส�าหรับการ

จัดกิจกรรมในห้องเรียน จะช่วยให้นักเรียนมีอะไร ดีๆ ท�า ไม่งั้นเขาอาจจะท�าอะไร มันๆ หรือ 

ลองดู โดยไม่เฉลียวในเลยสกันดิว่าท�าให้เรา…ครปูระจ�าชัน้ต้อง ปวดสมอง กจิกรรมในห้องเรยีน

มีมากมาย โตหน่อยก็อาจมอบหมายให้ร่วมกันจัดกระดานนิเทศในเทศกาลใดเทศกาลหนึ่ง

หรือ จัดการแข่งขัน แววกวี โดยกลุ่มใดสามารถหาค�าประพันธ์สอนใจได้มากที่สุด เป็นผู้ชนะ

 หรอืจดัวนันกัอ่านเพือ่ชกัชวนให้อ่านหนงัสอืเป็นการใช้เวลาว่างให้เป็นประโยชน์ ในกรณทีีเ่ป็น

ประถมต้น ก็สามารถจดักจิกรรม ตอบปัญหา ทายปัญหา บรรยายภายในห้องก็จะคกึคกัมใิช่น้อย

ใช้วาจาย�้าเตือน

 เป็นสิ่งที่ครูประจ�าชั้นพึงตระหนักไว้ได้เลยว่า ต้องท�าเป็นประจ�าแต่อย่าเผลอเอาไป

ใช้กับคนโตๆ ที่บ้านเพราะจะกลายเป็นจู้จี้บ่นไป ในห้องเรียนนั้น อย่าหวังเลยว่านักเรียนจะท�า

อะไรๆ แบบที่เรียกว่า รู้เวลา รู้เรียน รู้เล่น ทุกบททุกตอน ที่จริงนั้นเขารู้อยู่หรอก แต่ขอเพิ่ม

เล่นสักนิด เพิ่มเวลาสักหน่อยซึ่งเวลาที่ขอเพิ่มน้ันมักไม่ได้มาตรฐานที่โรงเรียนก�าหนดไว้ เช่น 

โรงเรียนให้พักตอนบ่าย ๑๕ นาที เหล่าเด็กๆ ก็มักจะเผลอเพิ่มเป็น ๒๐ นาที ควรช่วยกันท�าเวร

ให้เสร็จภายในครึง่ช่ัวโมง แต่ไม่หรอก เถยีงๆ กนัมัง่ เล่นๆ กนัมัง่ ใช้เวลาเพิม่เป็น ๔๐ - ๔๕ นาที

เป็นต้น ครูประจ�าชั้นช่วยได้ด้วยการ เตือน เทคนิคอยู่ที่ต้องเตือนพวกเขา ก่อนเวลา ไม่ว่าจะ

ท�ากิจกรรมใดๆ เตือนให้พวกเขา รู้ตัว ก่อนเหตุการณ์นั้นจะเกิดขึ้น ครูประจ�าชั้นจะได้ไม่ต้อง
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ดุ เมื่อเกิดเหตุการณ์ที่ไม่สมควรเกิดขึ้น การใช้วาจาย�้าเตือนนี้รวมถึงการย�้าถึงความรับผิดชอบ

คร้ังทีแ่ล้วๆ มาของเขาด้วย เพราะคงไม่เป็นการดแีน่ ถ้าจะมีการลงโทษเมือ่เกดิการกระท�าความ

ผิดครั้งแรก ยิ่งกระท�าด้วย ความรู้เท่าไม่ถึงการณ์ หรือไม่ได้เจตนา แล้วการใช้วาจาย�้าเตือนจะ

ช่วยไม่ให้เกิดความผิดหนต่อไปได้มากทีเดียว ยกเว้นถ้าเจตนาหรือหลอกลวง ล่ะก็ จัดการทันที 

นอกจากนีก้ารใช้วาจาย�า้เตอืนใช่จะกระท�าได้เฉพาะครปูระจ�าชัน้ถือเป็นการตกลงกันในห้องเรยีน 

หัวหน้าจะเป็นผู้บอกวาจาย�้าเตือนในรูปแบบต่างๆ เช่น อาจให้นับ ๑ - ๑๐ เพื่อเป็นสัญญาณ

ให้เรียบร้อยภายในการนับ ๑ - ๑๐ ให้อ�านาจในการให้ ดาว รางวัลกับหมู่ที่เรียบร้อย ปิดไฟ 

ปิดพัดลม อันเป็นสัญญาณท่ีตกลงกันไว้ว่าเมื่อปิดไฟ ปิดลมแล้วทุกคนคงจะรีบออกมาจาก

ห้องเพื่อเข้าแถวไปเรียนวิชาอื่น เป็นต้น

เสมือนที่ปรึกษา

 ครูประจ�าชั้นและนักเรียน (โดยเฉพาะระดับประถมปลาย) จะเป็นเสมือนที่ปรึกษา

ซึ่งกันและกันได้อย่างดี บรรยากาศของห้องเรียนก็จะไม่มีค�าว่า แมวไม่อยู่หนูร่าเริง แมวกลับ

มาหลังคาเปิง อย่างแน่นอน เพราะทั้งสองฝ่ายต่าง ร่วมมือกันจัดระเบียบห้อง ด้วยบัญญัติ ๕

ประการ หรืออะไรก็ตามแต่จะเกิดคิดจะตั้งกัน ที่ส�าคัญต้องเกิดจากความคิดของทุกคนเทคนิค

ส�าคัญที่ใช้คือ การใช้ค�าถาม ตะล่อมให้นักเรียนไปสู่จุดหมายที่ครูต้องการ ตัวอย่าง เช่น เพื่อน

มาฟ้องว่ามกรหนีเวร แทนที่ครูประจ�าชั้นจะเรียกมกรมาลงโทษ กลับใช้การสอบถามเพื่อนทั้ง

ห้องในชั่วโมงสนทนาเกี่ยวกับเรื่องหนีเวร ครูจะเป็นผู้ซักโน่น ถามนี่ เพื่อให้นักเรียนทั้งห้องรู้

ถึงความผิดแล้วสรุปการลงโทษ ซึ่งแน่นอนว่า นักเรียนทั้งห้องเป็นผู้ก�าหนดบทลงโทษหรืออีก

ตัวอย่างหนึ่ง คือการตกลงเรื่องการเก็บเงินห้อง ซึ่งคงเป็นการง่าย ถ้าครูจะเป็นผู้ก�าหนดว่า

เอ้า เก็บเงินห้องอาทิตย์ละบาทนะ แต่จะเป็นการดีมาก ถ้าครูจะน�าเรื่องการเก็บเงินห้องนี้มา

ปรึกษาว่า ควรท�าอย่างไร เราเก็บเงินเพื่อท�าอะไรบ้าง นักเรียนจะรู้สึกเต็มใจที่จะให้เงินห้อง

มากขึ้น การเลือกเหรัญญิกที่ทวงเงินเก่งๆ นั้นเลิกไปได้เลย

 นอกจากนีค้รปูระจ�าชัน้ควรเป็นท่ีปรึกษากับนักเรยีนได้ในทกุๆ เรือ่ง เช่น กรณทีีน่กัเรยีน

มาฟ้องว่าเพ่ือนแกล้ง เพื่อนรังแก ซึ่งครูประจ�าชั้นต้องช�าระความบ้าง ตัดสินความบ้าง และ

วางแผนการแก้เผ็ดให้ไปจัดการกันเองบ้าง หรือกรณีวิวาทกันเอง หรือ กรณีเกิดข่าวลือที่ครู

ประจ�าชั้นต้องกลายเป็นพวกเดียวกันเพ่ือสืบต้นตอของข่าวลือ หรือพิสูจน์ข่าวลือให้สิ้นสงสัย 

รวมทั้งการร่วมใจเชียร์ เมื่อนักเรียนท�ากิจกรรมต่างๆ เช่น แข่งบอล ชักกะเย่อ วิ่งเปรี้ยว หรือ

แข่งขันตอบปัญหาทางวิชาการที่โรงเรียนจัดขึ้น
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ใช้ภาษาดอกไม้

 คือ การพูดจาไพเราะนั่นเองและส�าหรับการเรียนการสอนน้ัน การใช้ภาษาดอกไม้

รวมถึงการพูดชมเชย ซึ่งเป็นค�าพูดที่ทุกคนชอบฟังมากกว่าวาจากราดเกรี้ยว ประชดประชัน 

เสียดสี รวมทั้งวาจาเทศนาที่กินเวลาประมาณ ๒๐ นาที ของชั่วโมงสอนการพูดจาหวานหู

นั้นแม้สุนทรภู่ก็ยังสอนว่า

  อันอ้อยตาลหวานลิ้นแล้วสิ้นซาก  แต่ลมปากหวานหูไม่รู้หาย

 แม้เจ็บอื่นหมื่นแสนจะแคลนคลาย เจ็บจนตายก็เพราะเหน็บให้เจ็บใจ

 นั่นละ ครูประจ�าชั้นไม่พึงเหน็บนักเรียนให้เจ็บใจ เพราะจะไม่ได้ประโยชน์ใดๆ ทั้งสิ้น

ในระยะยาว ค�าชมเชยต่างหากทีจ่ะเป็นสิง่ทีจ่งูใจให้นกัเรยีนพยายามท�าความด ีเทคนคิทีส่�าคญั

ของค�าชมก็คือ ต้องชมที่ผลงานของเขารู้จักใช้ค�าพูดแทนความรู้สึกของเขา เช่น เมื่อนักเรียน

จัดบอร์ดหน้าชั้นเสร็จแล้ว ครูไม่ควรชมว่าโอ้โฮ เก่งจังเลย แต่ควรชมว่า โอ้โฮ บอร์ดสวย

จังเลย ใช้สีได้ถูกใจครูจริงๆ หรือ นักเรียนรับผิดชอบท�าความสะอาดห้องเรียนได้เรียบร้อย

ครไูม่ควรชมว่าแหม ลูกศิษย์ของครเูป็นเดก็ดีกนัจรงิๆ แต่ควรชมว่า แหม วนันีห้้องเรยีนของเรา

สะอาดดีจริง โต๊ะเรียนก็ตรงแผงเชียว เป็นต้น ทั้งนี้ทั้งนั้นไม่ได้หมายความว่า ไม่ได้ดุ แต่ต้อง

รู ้จักดุ รู ้ จักเตือน มองสถานการณ์ให้ออกว่า เหตุการณ์ร้ายๆ น้ันเกิดข้ึนด้วยเจตนา

ด้วยสาเหตุอย่างไร แล้วจึงค่อยจัดการเชื่อหรือไม่ว่า ทั้งเด็กและผู้ใหญ่ ล้วนแล้วแต่ จ�าเก่ง

โดยเฉพาะค�าพูดที่รู้สึกบาดหู บาดใจ เพียงแต่ว่าเด็กนั้นเขาไม่กล้าแสดงออกถึงความไม่พอใจ 

และที่ส�าคัญเขามองโลกในแง่ดี เขาเข้าใจความปารถนาดีอันเป็นพื้นฐานในจิตใจของครู

ทุกคน หลายคนร�าพันว่า หนูไม่โกรธหรอกค่ะ อาจารย์ดุก็เพราะต้องการให้หนูเป็นเด็กดี

 การสร้างและฝึกฝนระเบียบวินัยที่กล่าวมานี้ ย่อมขึ้นอยู่กับแนวปฏิบัติของผู้สร้าง

ด้วย ผู้สร้าง คือ ครูประจ�าช้ัน หรือ อาจเป็นผู้ปกครองก็ตาม ย่อมต้องยึดถือแนวปฏิบัติ

๔ ประการดังต่อไปนี้

 ๑. ละเอียดถ่ีถ้วน ช่างสังเกต: ความละเอียดถ่ีถ้วนและช่างสังเกตจะช่วยให้รู้จัก

นักเรียนแต่ละคนได้ชัดเจนขึ้น นับตั้งแต่ ละเอียดถี่ถ้วนต่อความประพฤติของนักเรียน ต่อเรื่อง

ราวส่วนตัวของนักเรียน และ ต่อความสัมพันธ์ของนักเรียนด้วยกัน

 ๒. รู้จักใช้ภาษาได้เหมาะสม: เรื่องของการใช้ภาษาให้เหมาะสมนี้เป็นเรื่องที่น่าสนใจ

มาก ครูประจ�าชั้นบางคนพูดทีไรก็เหมือนดุทีนั้น บางคนดุไม่เป็นดุนักเรียนไม่รู้เรื่อง คือ ตีความ

ไม่ได้ว่านี่ดุหรือเปล่า นักเรียนบางคนไม่รู้เลยว่าที่ครูสิ่งให้ตนเองปฏิบัตินั้น คือ การลงโทษ ครู

ประจ�าชั้นบางคนนั้นสามารถมาก นักเรียนที่ว่า ซ่า…ที่ว่าร้าย กลายเป็นลูกไก่ในก�ามือ ก็เพราะ

รู้จักใช้ค�าพูด
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ผู้เขียน

ผู้ช่วยศาสตราจารย์กวิสรา รัตนากร อาจารย์ประจ�าโรงเรียนสาธิตจุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย 

 ฝ่ายประถม กรุงเทพมหานคร ๑๐๓๓๐ อีเมล: kavisar.r@chula.ac.ct

 ๓. เป็นตัวอย่างทีด่:ี ครปูระจ�าชัน้ย่อมเป็นตวัอย่างทีด่เีสมอ ไม่ว่าในด้านใด โดยเฉพาะ

ในเรื่องของความเป็นระเบียบวินัย นับตั้งแต่ การจัดห้อง การจัดโต๊ะ ท�างานส่วนตัว การจัดตั้ง

สมุด หนังสือ ล้วนเป็นตัวอย่างที่ดีให้แก่นักเรียนท้ังสิ้น ที่จริงแล้วต้องเรียกว่า ครูประจ�าชั้น

ต้องเป็นผู้ที่มีระเบียบวินัยในตนเองด้วย มิฉะนั้น จะกลายเป็นแม่ปูกับลูกปูไป

 ๔. ท�าจริงจังสม�่าเสมอ: การฝึกฝนระเบียบวินัยต้องกระท�าอย่างจริงจังและสม�่าเสมอ 

มีการติดตามผล ไม่ใช่เข้มงวดภาคต้น พอภาคปลายก็หย่อนยาน หรือ เช้าๆ ยังสดใสก็ติดตาม

ใกล้ชิด พอบ่ายหน่อยก็คลายไป ถ้าเป็นเช่นนี้ การฝึกระเบียบวินัย มักจะไม่ได้ผลตามที่ตั้งใจไว้

 การสร้างระเบียบวินัยเป็นสิ่งส�าคัญและเป็นสิ่งที่ต้องการความร่วมมือจากบุคคล

หลายฝ่ายนบัตัง้แต่ การปฏบิตัขิองครปูระจ�าชัน้ การร่วมมอืของผูป้กครอง นโยบายของโรงเรยีน

และครูบาอาจารย์ที่อยู่ในโรงเรียนทุกคน ล้วนมีส่วนร่วมในการสร้างระเบียบวินัยด้วย การจัด

กิจกรรมที่เสริมสร้างความมี่ระเบียบวินัย เช่น ประกวดค�าขวัญเกี่ยวกับระเบียบวินัยในการ

รกัษาความสะอาด การตดิป้ายประกาศเตอืนใจเกีย่วกบัระเบยีบวินยัตามทีต่่างๆ ภายใน บรเิวณ

โรงเรียน การจัดเทศกาลหรือสัปดาห์ท่ีแสดงให้เห็นถึงความส�าคัญของความมีระเบียบวินัย  

เป็นต้น และด้วยการย�้าเตือนของครูบาอาจารย์ทุกท่านที่เผชิญเห็นลูกศิษย์ตัวน้อยท�าความผิด

ทั้งหมด….ตั้งแต่ต้นจนถึงบรรทัดนี้นี่ละ สร้างระเบียบวินัย
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