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ร่มเกล้าชาวจุฬาฯ: สวัสดิ ์จงกล* นิสิตเก่าคณะอักษรศาสตร์ ปีการศึกษา ๒๔๙๒-๒๔๙๕

วันที่ ๒ เมษายน พ.ศ. ๒๕๕๘ ผ่านไปแล้วและเป็นปรากฏการณ์ใน
สังคมไทยที่ยิ่งใหญ่สมพระเกียรติในสมเด็จพระเทพรัตนราชสุดา ฯ สยาม
บรมราชกุมารี เนื่องจากหน่วยงานเอกชน รัฐวิสาหกิจ และหน่วยราชการ
ได้จัดงานวิชาการหลายรูปแบบเป็นการถวายราชสดุดีแด่สมเด็จพระเทพ
รัตนราชสุดา ฯ สยามบรมราชกุมารีในวโรกาสทรงเจริญพระชนมายุ ๕ 
รอบกันตั้งแต่เดือนมีนาคม เท่าท่ีทราบหลังวันคล้ายวันพระราชสมภพ
แล้วก็ยังมีหน่วยงานเอกชน รัฐวิสาหกิจ หน่วยราชการจัดงานและพิมพ์
หนังสือเฉลิมพระเกียรติแด่พระองค์ท่านตามที่หน่วยงานนั้น ๆ วางแผน
เตรียมการไว้ ยิ่งกว่านั้นมิตรประเทศหลายแห่งได้จัดงานเฉลิมพระเกียรติ
พระองค์ท่านอีกด้วย ดังเช่น สาธารณรัฐประชาชนจีน ญี่ปุ่น สาธารณรัฐ
สังคมนิยมเวียดนาม เป็นต้น

๑.	มุมมองของพสกนิกรคนหนึ่ง
เท่าทีไ่ด้มส่ีวนร่วมจดังานและได้ชมการจดักิจกรรมเฉลมิพระเกยีรตทิีเ่มือง

ไทยและได้เหน็ข่าวจากสือ่มวลชนเก่ียวกบัมติรประเทศจดังานแสดงความชืน่ชม
พระบารมแีละพระมหากรณุาธคิณุซึง่ได้พระราชทานความช่วยเหลอืและทรง
เจรญิสมัพันธไมตรกีบัประเทศทีจ่ดังานแล้ว ท�ำให้ตระหนักในพระปรชีาสามารถ
และพระราชกรณยีกจิทีท่รงปฏบิตัใินเมอืงไทยและมิตรประเทศ เม่ือตรองตรึก
ลกึลงไปในรายละเอยีดท�ำให้เชือ่มัน่ว่าโครงการส่วนพระองค์ทีพ่ระราชทานแก่
พสกนกิรชาวไทย รวมท้ังพระราชกรณยีกิจทีท่รงปฏิบัติในต่างประเทศล้วนแล้ว
แต่เกิดประโยชน์สขุแก่ชนชัน้ทีล่�ำบาก ยากจน ขดัสนเนือ่งจากเกดิปัญหาซึง่สบื
เนือ่งจากสภาพทางภูมปิระเทศและปัญหาด้านเศรษฐกจิ สงัคมของแต่ละบ้าน
เมืองนัน้ ๆ แต่ในภาพรวมแล้ว นับเป็นความส�ำเรจ็ตามเป้าหมายและมผีลสบื
เนือ่งอย่างยัง่ยนื เมือ่วเิคราะห์ด้านหลกัการบรหิารจดัการแล้ว ย่ิงแน่ใจว่าโครงการ
ส่วนพระองค์และพระราชกรณยีกจิทีท่รงปฏบิตัติามโครงการในพระราชด�ำรขิอง
พระบาทสมเดจ็พระเจ้าอยูหั่ว สมเดจ็พระนางเจ้าฯ พระบรมราชนินีาถ โครงการ
ตามพระด�ำริสมเด็จพระศรีนครินทราบรมราชชนนี โครงการตามพระด�ำริ
สมเดจ็ฯ กรมหลวงนราธวิาสราชนครนิทร์ ทัง้หมดนีล้้วนเป็นอุทาหรณ์ให้ชาว
เราศึกษาและน้อมน�ำหลกัการ แนวทางด�ำเนินการของพระองค์มาเป็นต้นแบบ
ให้เราท่านทัง้หลายท�ำงานตามรอยพระยคุลบาท เพือ่ความเจรญิก้าวหน้าของ
ชาตบ้ิานเมืองอันเป็นทีเ่คารพรกัของคนไทยทุกคน

ตามรอยพระยุคลบาท
เพื่อพัฒนาชาติและชีวิต

หากศกึษาหลกัการและแนว
ปฏบิตัทิีต้่องใช้หลกัการและแนวปฏบิติั
เพือ่บรหิารจดัการโครงการท้ังสองแบบ
ดังกล่าวข้างต้น ในส่วนของโครงการตาม 
พระราชด�ำรใินสมเดจ็พระบรมราชบพุการี
ทัง้สองพระองค์ กบัโครงการพระด�ำรใิน
สมเดจ็พระศรนีครนิทราบรมราชชนนี
และสมเดจ็ฯ กรมหลวงนราธวิาสราช
นครินทร์แล้วจะเหน็ว่าสมเดจ็พระเทพ
รตันราชสุดา ฯ สยามบรมราชกมุารีทรง
ศกึษารายละเอยีดของโครงการเหล่านัน้
อย่าง ถีถ้่วน ผนวกกบัทรงมปีระสบการณ์
เกีย่วกบัโครงการดงักล่าวตัง้แต่โดยเสดจ็
พระบาทสมเดจ็พระเจ้าอยูห่วั สมเดจ็
พระนางเจ้าฯ พระบรมราชนินีาถเมือ่
ยงัทรงพระเยาว์ เม่ือทรงเจรญิวยัขึน้
ก็ได้เสด็จพระราชด�ำเนินไปติดตาม
ผลการด�ำเนนิโครงการด้วยพระองค์
เอง ประกอบกับทรงมพีระราชญาณ
ทศัน์ (vision) ส่วนพระองค์ รวมทัง้
ทรงใช้ระบบสารสนเทศเพือ่การบรหิาร 
(management information system 
หรอื MIS) ท�ำให้ทรงสามารถพฒันาการ
บรหิารจดัการโครงการทัง้สองระบบได้
อย่างมปีระสทิธภิาพประสทิธผิล

หากศึกษาพระราชกรณียกิจ
จากข่าวในพระราชส�ำนกัและจากสือ่
ประเภทต่าง ๆ  โดยเฉพาะหนังสือพิมพ์   
รายวัน วารสาร จุลสารที่หน่วยงาน
รับผิดชอบโครงการทั้งสองโครงการ
ใหม่ จะเหน็ว่าเมือ่สมเดจ็พระเทพรตัน

* อาจารย์
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ราชสุดา ฯ สยามบรมราชกุมารีเสด็จ
พระราชด�ำเนินเยี่ยมโครงการต่าง ๆ 
จะทรงใช้ข้อมูลที่มีอยู่เดิมจากระบบ
สารสนเทศของโครงการเป็นพื้นฐาน 
เม่ือได้ทอดพระเนตรทรงทราบจาก
ค�ำกล่าวรายงานของผู้รับผิดชอบ
พื้นที่โครงการ จะทรงซักถามข้อมูล
ของงานสนาม จะทรงวิเคราะห์และ
สงัเคราะห์ข้อมลูสนาม ข้อมูลจากหน่วย
สารสนเทศส่วนกลาง ประสบการณ์
และพระปรีชาสามารถส่วนพระองค์
เพื่อทรงวินิจฉัย แล้วจึงพระราชทาน
พระราชด�ำริหรอืพระราชวนิจิฉยัเพือ่
การปรบัปรงุและการพฒันาโครงการ
ให้ได้ผลตามเป้าประสงค์ของโครงการ

๒.	ครุ่นค�ำนึงถึง	 รอยพระยคุลบาท
๒.๑ คิดอย่างหลักการ

บริหารจัดการทั่วไป
จากการศกึษาความส�ำเรจ็ของ

โครงการส่วนพระองค์ตามหัวข้อข้าง
ต้น จะเหน็ว่าเนือ่งจากทรงมีพระราช
กรณียกิจมากในแต่ละปี การเสด็จ
พระราชด�ำเนนิเยีย่มหรอืกล่าวอกีนยั
หนึง่เป็นการเสดจ็พระราชด�ำเนนิเพือ่
ติดตามผลงานที่ได้พระราชทานพระ
ราชด�ำริ พระราชวินิจฉัย จึงเป็นการ
เริม่ทรงงานด้วยการวางแผนปฏิบติัพระ
ราชกจิ ระหว่างทรงงานภาคสนามกจ็ะ
พระราชทานพระราชวนิจิฉยัหรอืพระ
ราชด�ำร ิเพือ่พัฒนาโครงการให้เจรญิ
ก้าวหน้ายิง่ขึน้ นบัเป็นการมอบหมาย
ภารกจิให้แต่ละหน่วยงานช่วยกนัรับ
ผดิชอบ เนือ่งจากงานของโครงการใหญ่
ทัง้สองมหีน่วยราชการ รฐัวิสาหกจิ และ
หน่วยงานภาคเอกชนได้มส่ีวนด�ำเนนิ
งานโดยเฉพาะโครงสร้างพืน้ฐาน เช่น 
กรมชลประทานช่วยดแูลเรือ่งแหล่งน�ำ้ 
กรมพัฒนาดินชว่ยดูแลการวิเคราะห์ 
การแก้ไขปัญหาคณุภาพของดิน กรม
พัฒนาชนบทช่วยดูแลเรื่องการสร้าง
ทางจากถนนเส้นทางหลักไปสู่พื้นท่ี
โครงการในพระราชด�ำร ิกรมส่งเสริม
สหกรณ์ช่วยดูแลการจัดตัง้และพัฒนา
สหกรณ์ของประชาชนในโครงการพระ
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ราชด�ำรด้ิวยหลกัการและแนวปฏิบตัิ
เกีย่วข้องกบัหน่วยงานต่าง ๆ  ท้ังของ
หน่วยราชการ และภาคเอกชน จึงนบั
ว่าการทรงงานเช่นนีเ้ป็นการตรวจสอบ
และปรับปรงุการท�ำงานทัง้ระบบทัง้
ในภาคหน่วยราชการ รัฐวิสาหกจิ และ
หน่วยงานเอกชน

หากศกึษาพระราชกรณยีกจิที่
ทรงปฏิบัตแิล้ว จะเหน็ว่าทรงประเมนิ
ผลการด�ำเนนิงานโครงการด้วยหลกั
ตรรก โดยเฉพาะการพจิารณาผลดทีี่
เกดิขึน้เทยีบกบัผลเสยี จากนัน้จึงน�ำ
ผลการศึกษา วิเคราะห์ วัดผลแล้ว
น�ำข้อค้นพบไปปรับปรุงการท�ำงาน
โครงการ เมือ่พจิารณาหลกัการและ
กระบวนการท�ำงานดังกล่าวแล้วจะ
เห็นว่าเป็นการบริหารด้วยการยึด
วัตถุประสงค์ (management by 
objective) นอกจากนีบ้างโครงการ
มกีารด�ำเนนิงานในลกัษณะการวจิยั 
ศกึษาค้นคว้าทดลองน�ำผลการศกึษา
มาปรบัปรงุการพฒันาโครงการ หลาย
โครงการมีการเผยแพร่หลกัการและแนว
ปฏบิตัใิห้ผูส้นใจไปศึกษาพิจารณาแล้ว
น�ำไปปฏบิตัใินบ้านหรอืแม้แต่หมูบ้่าน
ของตนเอง ลกัษณะเช่นน้ีจงึเป็นการ
ด�ำเนนิโครงการแบบวจิยั พฒันา และ
เผยแพร่ (research, development 
and dissemination) 

๒.๒ คิดอย่างหลักพุทธธรรม
ชาวพุทธคงนึกออกว่าค�ำสอนพระพุทธองค์เกี่ยวกับการท�ำงานซึ่งมี

ประสทิธภิาพท่านเรียกอทิธบิาท๔ ประกอบด้วย ฉนัทะ วริยิะ จติตะ วมิงัสา 
ในข้อแรกคือ ฉันทะ เป็นการเอาใจใส่ในสิ่งที่กระท�ำ ข้อนี้คงไม่ต้องสาธยาย
แต่อย่างไร เพราะสมเด็จพระเทพรัตนราชสุดา ฯ สยามบรมราชกุมารีทรง
งานโครงการใหญ่ทั้งสองด้วยความสนพระราชหฤทัย มีพระราชประสงค์ที่
จะพัฒนาบ้านเมืองโดยเฉพาะในท้องถิ่นยากจนท่ีอยู่ห่างไกล ทุรกันดาร ทั้ง
ที่เป็นการทรงปฏิบัติพระราชภารกิจตามรอยพระยุคลบาทของทั้งสี่พระองค์ 
รวมทั้งโครงการซึ่งทรงริเริ่มและพัฒนาด้วยพระองค์เอง 

ผูท้ีช่มรายการข่าวราชส�ำนกั จะเห็นสมเดจ็พระเทพรตันราชสดุา ฯ 
สยามบรมราชกุมารีทรงงานด้านต่าง ๆ ด้วยพระวิริยะอุตสาหะ บางครั้ง
เสด็จนิวัติพระนครหลังจากทรงปฏิบัติงานในต่างประเทศตามค�ำกราบบังคม
ทูลเชิญจากรัฐบาลของมิตรประเทศหรือองค์กรระหว่างประเทศ เสด็จถึงท่า
อากาศยานสุวรรณภูมิประมาณ ๑ นาฬิกา ปรากฏว่าประมาณ ๙ นาฬิกา
ก็เสด็จทรงงานในชนบท โดยเฉพาะในถ่ินห่างไกล ทุรกันดารจะเห็นว่าทรง
ติดตามงานที่ทรงไว้ ผู้กราบบังคมทูลรายงานความก้าวหน้าของโครงการจะ
ประกอบด้วยชาวบ้านหรือพนักงานท้องถ่ิน ข้าราชการแทบทุกครั้งจะเห็น
พระองค์ทรงสังเกต ซักถาม และพระราชทานพระด�ำริเกี่ยวกับการปรับปรุง
ระบบกระบวนการท�ำงานซ่ึงตรงกับหลักการทางพุทธศาสนาว่าจิตตะ เท่าท่ี
ทราบจากข้าราชการหรือผู้ที่ตามเสด็จในการทรงงานทั้งในประเทศและต่าง
ประเทศพระองค์ท่านจะทรงใช้เวลาส่วนพระองค์ทุกวันเพื่อวิเคราะห์ผลการ
ด�ำเนินโครงการต่าง ๆ  ทีท่อดพระเนตรแต่ละวันว่าจะต้องแก้ไขปรับปรงุอะไร 
อย่างไร ลักษณะเช่นนี้ตามหลักพุทธศาสนาเรียกว่าวิมังสา นั่นคือทรงใช้หลัก
ค�ำสอนของพระพทุธองค์คอือทิธบิาทสีค่อื หลกัการทีจ่ะท�ำให้เกิดความส�ำเรจ็

พระราชกรณยีกจิซึง่สมเดจ็พระเทพรตันราชสดุา ฯ สยามบรมราชกมุารี
ทรงปฏบิตัเิพือ่ช่วยพสกนกิรของพระองค์นัน้ ความส�ำคญัสงูสดุคอืทรงปฏบิตัิ
ตามพระบรมราโชบายในพระบาทสมเด็จพระเจ้าอยู่หัวคือ พระราชทาน
พระมหากรุณาธิคุณให้ประชาชนช่วยตัวเองได้ ดังนั้นจะเห็นว่าเม่ือเสด็จ
พระราชด�ำเนนิไปเยีย่มชาวบ้านทกุแห่งหน จะทรงสนบัสนนุให้ประชาชนปลกูพชื
หลากหลายชนดิตลอดปีแทนทีแ่ต่เดมิซ่ึงประชาชน จะปลูกพืชเชิงเดี่ยว เช่น ท�ำ
นาหรอืท�ำไร่ แต่เพยีงอย่างเดยีว ด้วยเหตนุีพ้ระบาทสมเด็จพระเจ้าอยูหั่วจึงได้
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พระราชทานพระราชด�ำรดิงัทีท่ราบกนั
ว่าทฤษฎีใหม่ คือในทีดิ่นของแต่ละ
คนจะแบ่งเป็นท่ีอยูอ่าศยั ท�ำนา ท�ำไร่ 
สระน�ำ้ หากประชาชนจดัการทีด่นิและ
ปรบัปรงุวธิกีารท�ำงานกจ็ะมชีวีติทีพ่อ
เพียง ชุมชนทัง้ในชนบทและท่ีอยูห่่าง
ไกลทรุกันดารทีส่มเดจ็พระเทพรตันราช
สดุา ฯ สยามบรมราชกมุารทีรงงาน
จะด�ำเนนิชวีติตามพระบรมราโชบาย
ในพระบาทสมเด็จพระเจ้าอยูห่วั เม่ือ
สมเด็จพระเทพรตันราชสุดา ฯ สยาม
บรมราชกมุารทีรงสนบัสนนุให้ชมุชนและ
โรงเรียนจดัการท�ำสวนครัว เลีย้งปลา 
เล้ียงสัตว์เพือ่จดัท�ำอาหารให้นกัเรียน
รบัประทานโดยเฉพาะอาหารกลางวนั 
ยิง่กว่านัน้ยงัทรงส่งเสรมิให้นกัเรยีนน�ำ
ความคดิและประสบการณ์ดงักล่าวไป
ท�ำต่อทีบ้่านของแต่ละคน พระปรชีา
สามารถในการทะนุบ�ำรุงส่งเสริมให้
มีการจัดการพืชพันธุ์ธัญญาหารให้
สมบรูณ์จงึเป็นสิง่ทีส่่งเสรมิให้พสกนกิร
ไทย โดยเฉพาะชาวชนบทมวิีถีชวีติทีม่ี
ความสงบสขุได้

จะเห็นได้ว่าเมื่อสมเด็จพระ
เทพรัตนราชสุดา ฯ สยามบรมราช
กุมารีเสด็จพระราชด�ำเนินไปทรงงาน
ในชนบทจะมีข้าราชการสังกัดกรม 
กองต่าง ๆ บางครั้งก็มีตัวแทนของ
รฐัวสิาหกจิหรอืหน่วยงานเอกชนได้โดย
เสด็จพระราชกุศลด้วยการสนับสนุน
พระราชกรณียกจิในรปูแบบต่าง ๆ  เท่า
ทีเ่ห็นเหมาะสมแทบทกุครัง้พนกังาน
ท้องถิ่นเป็น อบจ. เทศบาล อบต. จะ
เข้าร่วมท�ำงานถวายเพราะเป็นโครงการ
ตามพระราชด�ำริในพระบาทสมเด็จ
พระเจ้าอยู่หัว สมเด็จพระนางเจ้าฯ 
พระบรมราชนินีาถ สมเดจ็พระศรีนคริ
นทราบรมราชชนนี สมเดจ็กรมหลวง
นราธิวาสราชนครนิทร์ และโครงการส่วน
พระองค์ในสมเดจ็พระเทพรัตนราชสุดา ฯ 
สยามบรมราชกมุาร ีการทีบ่คุคลดงักล่าว 
ท�ำงานตามพระราชประสงค์จงึเป็นการ
เพ่ิมพูนประสทิธภิาพประสทิธผิลการ
ท�ำงานของบุคคลเหล่านี้ได้อย่างดี 
จึงท�ำให้ประชาชนในชนบทได้เรียน
รู้และพัฒนาตนเองในการยกระดับ
ความอยู่ดีกินดีตามควรแก่อัตภาพ 
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ในหลายหมู่บ้านการพัฒนาตนเอง 
พัฒนาอาชีพเป็นการพัฒนาตนเอง
และสังคมของตนอย่างยั่งยืน 

พระราชกรณยีกจิทีท่รงคณุค่า
ต่อประชาชนในชนบทคอื ได้ทรงพระ
กรณุาโปรดเกล้าฯ ให้ประชาชนจดัต้ัง
สหกรณ์ ส่วนใหญ่จะเป็นสหกรณ์ออม
ทรพัย์ บางแห่งส่งเสรมิสหกรณ์ผู้ผลิต 
สหกรณ์ผู้บริโภค นับเป็นการพัฒนา
ตนเองและสังคมให้มีคุณภาพชีวิตที่
ดีขึ้น ท้ังนี้เพราะระบบสหกรณ์ออม
ทรพัย์จะช่วยแก้ปัญหาการลงทนุ การ
แก้ไขปัญหาด้านการเงิน โดยเฉพาะเมือ่
เกิดปัญหาขาดแคลน สหกรณ์ผู้ผลิต
และสหกรณ์ผูบ้รโิภคช่วยแก้ปัญหาใน
เรือ่งการก�ำหนดราคาขายผลติ ราคา
สินค้าเพือ่การบริโภค หรอือกีนยัหนึง่
เป็นการแก้ปัญหาการขาย การตลาด
ของชาวบ้านได้อย่างมีประสิทธิภาพ

ดังได้เคยน�ำเสนอพระปรีชา
สามารถในด้านภาษาของสมเดจ็พระ
เทพรัตนราชสุดา ฯ สยามบรมราช
กุมารีในบทความซึ่งตีพิมพ์ลงฉบับที่

แล้ว ด้วยเหตนุีเ้มือ่พระองค์ท่านเสดจ็
พระราชด�ำเนนิไปทรงเยีย่มพสกนกิร
ของพระองค์ ชาวบ้านจะซาบซึ้งใน
ปิยวาจาที่พระองค์พระราชทานแก่
ผู้เข้าเฝ้าหรือที่ทรงสนทนาวิสาสะ
ด้วย ในหลายกรณีจะทรงแนะน�ำวิธี
การประกอบอาชพี การปฏบิตัตินให้
มรีะเบยีบวนิยัหรอืตามหลักพระพทุธ
ศาสนา ตลอดจนขนบธรรมเนียม
ประเพณีท่ีดีงามของไทยหรือของ
ชนเผ่าที่อยู่ห่างไกล

ข้อคิดทีน่�ำเสนอข้างต้นเป็นการ
น�ำหลกัพทุธธรรมคอืราชสงัคหธรรม 
ประกอบด้วย ๑. สสัสามชะ (ฉลาดบ�ำรงุ
ธญัญาหาร) ๒. ปรุสิามชะ (ฉลาดบ�ำรงุ
ข้าราชการ) ๓. สมัมาปาสะ (ทะนุบ�ำรุง
ส่งเสรมิความสขุของปวงประชา) และ 
๔. วาชไปยะ (ฉลาดในการพูด ชี้แจง 
แนะน�ำ ส่งเสริมราษฎรทุกระดับชั้น) 
ท่ีน�ำหลกัข้อนีม้าวเิคราะห์กเ็นือ่งจาก
พระองค์ทรงด�ำรงพระอสิรยิศกัดิเ์ป็น
สยามบรมราชกมุาร ีการน�ำหลกัธรรม
ส�ำหรบัพระมหากษัตรย์ิหรอืพระบรม

วงศ์ข้อนี้มาวิเคราะห์จึงยิ่งท�ำให้เห็น
พระปรีชาสามารถในพระองค์ท่าน
ชัดเจนยิ่งขึ้น

ด้วยหลกัการบรหิารการจดัการ
ตามหลกัวชิาสากล ด้วยหลกัพระพทุธ
ธรรมที่น�ำเสนอผลการวิเคราะห์ ผู้
เขียนเชื่อมั่นว่าท่านผู้อ่านจะเข้าใจ
ว่าเหตุใดพระราชกรณียกิจในสมเด็จ
พระเทพรัตนราชสุดา ฯ สยามบรม
ราชกุมารีจึงประสบความส�ำเร็จจน
เป็นที่ยกย่องไปทั่วโลก

ข้าแต่สมเด็จพระเทพรัตน
ราชสดุา ฯ สยามบรมราชกมุาร ี ข้า
พระพุทธเจ้าขอพระราชทานพระ
กรณุาธคิณุเสนอบทความนีเ้พือ่ถวาย
ความจงรกัภกัดใีนวโรกาสทีใ่ต้ฝ่าพระบาท
ทรงเจรญิพระชนมาย ุ๖๐ พรรษา หาก
มข้ีอความใดทีผ่ดิพลาดไม่เหมาะสม 
ข้าพระพทุธเจ้าขอพระราชทานอภัย
ในความผดิพลาดนัน้ ๆ 

สวัสดิ์ จงกล
๒๙ พฤษภาคม ๒๕๕๘
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