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โดย รศ. ด
ร. ทวีวงศ

์ ศรีบุรี “รอบตวัเรา”

ในช่วงเวลาที่ผ ่านมา “เมืองอัจฉริยะ” เป ็นค�ำที ่
นกัวชิาการและผูบ้รหิารในระดบัต่าง ๆ  กล่าวถงึเป็นอย่างมาก 
โดยเฉพาะเมือ่มกีารกล่าวถงึประเทศไทยยคุ 4.0 ซึง่ประชาชน
ส่วนใหญ่ต่างให้ความสนใจเป็นอย่างมากและก่อให้เกดิค�ำถาม
ตามมามากมายว่า “เมอืงอจัฉรยิะ คอื อะไร?” “เมอืงอจัฉรยิะ 
เป็นอย่างไร?” “เพราะเหตุใดจึงต้องท�ำเมอืงให้เป็นอจัฉรยิะ?” 
“สิง่ใดบ้างทีจ่ะท�ำให้เมอืงเป็นเมอืงอจัฉรยิะ?” “ประชาชนจะ
มีส่วนร่วมในการสร้างเมืองอัจฉริยะนี้ได้อย่างไร?” ทั้งนี้ 
ความเข้าใจของคนไทยเกีย่วกบั เมอืงอจัฉรยิะ ยงัคงมน้ีอยมาก 
โดยเฉพาะอย่างยิ่ง ความเข้าใจในแก่นและหลักการของ
เมอืงอจัฉรยิะ บรบิทของการเป็นเมอืงอจัฉรยิะ ดังจะเหน็ได้ว่า 
หลายครั้งที่มีผู้ที่พยายามอธิบายความเป็นอัจฉริยะของเมือง 
แต่ข้อมูลที่ให้กลับเป็นคนละเรื่องคนละประเด็นกับหลักการ
ที่แท้จริงของการเป็นเมืองอัจฉริยะ จึงเป็นสาเหตุของ
ความเข้าใจผิดขึน้ อนัจะเป็นอปุสรรคในการพฒันาเมอืงอจัฉรยิะ
ต่อไป ดงันัน้ ในการพฒันาเมอืงเพ่ือให้เกดิเมอืงอจัฉริยะ ทกุภาคส่วน
จ�ำเป็นต้องท�ำความเข้าใจทีถ่กูต้อง และเน่ืองจากเมอืงอจัฉรยิะ
เป ็นเรื่องใหม่ส�ำหรับประเทศไทย จึงอาจจ�ำเป ็นต ้อง 
ใช้เวลาในการสร้างความรู้และความเข้าใจให้กับประชาชน 
ซ่ึงเป็นองค์ประกอบส�ำคญัในการขบัเคลือ่นให้เกดิเมอืงอจัฉรยิะ
อย่างยั่งยืน 

เมืองอัจฉริยะ (Smart City) เป็นโครงการพัฒนาเมือง
ในรูปแบบต่าง ๆ  ทีห่ลาย ๆ  เมอืงทัว่โลกได้พยายามด�ำเนนิการ 

โดยการน�ำเทคโนโลยสีมยัใหม่มาผสานกบัการใช้ชวีติประจ�ำวัน
ของประชาชนในเมืองตามความจ�ำเป็นและความเหมาะสม  
ซึ่งแต่ละเมืองที่ได้รับการพัฒนาจะมีความแตกต่างกันไปตาม
ลักษณะภูมิประเทศและนโยบายหลักของการพัฒนาประเทศ
ที่ก�ำหนดบทบาทของแต่ละเมืองไว้ เช่น เมืองเพื่อรองรับ 
การท่องเที่ยว เมืองเพื่อรองรับอุตสาหกรรม เป็นต้น ถึงแม้ว่า 
บทบาทของเมอืงจะแตกต่างกนั แต่แนวคดิในการพฒันาเมอืง
อจัฉรยิะจะใกล้เคยีงกนั ไม่ว่าจะเป็นการคมนาคมขนส่ง การใช้
พลังงาน หรือโครงสร้างพื้นฐาน ท่ีมีเป้าหมายในการท�ำให ้
เมอืงเป็นเมอืงทีม่คีวามสะดวกสบายดัง่เมอืงในฝัน แต่มอียูจ่รงิ 
และท�ำให้ประชาชนทีอ่าศยัในพืน้ทีเ่มอืงมคีวามเป็นอยูด่ ีมสุีข 
และมีคุณภาพชีวิตที่ดีขึ้นด้วย

ปัจจบุนั เมอืงอจัฉรยิะเป็นกระแสหลกัทีก่�ำลงัด�ำเนินการ
ในเมอืงต่าง ๆ  ทัว่โลก โดยการน�ำเทคโนโลยสีมยัใหม่หรอืดจิทิลั
มาปรับใช้กับการพัฒนาเมือง เพื่อให้เกิดความสะดวกสบาย
และความน่าอยูม่ากขึน้ ประชาชนสามารถเข้าถงึหรอืใช้บรกิาร
สาธารณะของเมอืงได้อย่างรวดเรว็ มกีารเชือ่มโยงข้อมลูถงึกนั
เพือ่ช่วยพฒันาระบบบรกิารสาธารณะต่าง ๆ  ให้มปีระสทิธภิาพ
สูงสุดส�ำหรับพื้นที่ เพื่อเป็นการพัฒนาคุณภาพชีวิตของ
ประชาชนในเมืองให้ดีข้ึน สร้างความปลอดภัยได้มากขึ้น 
ส�ำหรบัแนวคดิในการน�ำเทคโนโลยสีมยัใหม่มาใช้ในการพฒันา
เมืองให้มีความอัจฉริยะนั้น ต้องได้รับความร่วมมือจาก 
ทกุภาคส่วน ทัง้ภาคธรุกจิ ภาครฐั รวมถงึ ประชาชนในพืน้ที ่ซึง่ใน

เมืองอัจฉริยะ

https://blog.advaoptical.com
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หลายประเทศได้มีต้นแบบของการลงทุนร่วมกันระหว่าง 
ภาครัฐและภาคธรุกจิในการพฒันาเมอืงอจัฉรยิะ เช่น สงิคโปร์ 
เกาหลีใต้ สเปน เป็นต้น โดยในขั้นต้นได้มีบริษัทเทคโนโลย ี
ชั้นน�ำระดับโลกเข้ามาร่วมมือกับรัฐบาลในการน�ำเทคโนโลยี
สมยัใหม่เข้ามาช่วยบริหารจัดการเมอืงและชมุชนให้มคีวามเป็น
อัจฉริยะมากขึ้น จนประสบความส�ำเร็จในการเป็นต้นแบบ
เมืองอัจฉริยะให้กับประเทศอื่น ๆ

ส�ำหรับประเทศไทย ได้มกีารประกาศนโยบายขบัเคลือ่น
เศรษฐกิจและสังคมดิจิทัล (Digital Economy) ที่มุ่งผลักดัน
ให้เมอืงอจัฉรยิะเป็นกลไกหนึง่ในการสร้างโอกาสในการขยายตวั
ของเศรษฐกิจและสังคมในระดับพื้นที่ให้ดีขึ้น แต่ยังมีค�ำถาม
ต่าง ๆ  ตามมาอย่างมากมายว่า การทีจ่ะผลกัดนัให้เมอืงอจัฉรยิะ
เกิดขึ้นส�ำเร็จและมีความยั่งยืนได้ เช่นเดียวกับที่เกิดขึ้นกับ
ประเทศต่าง ๆ  นัน้ สิง่ใดคือ องค์ประกอบหลกัและองค์ประกอบรอง 
วิธีการและขั้นตอนการด�ำเนินการ รวมทั้ง การบริหารจัดการ
ควรเป็นอย่างไร และที่ส�ำคัญ คือ การพัฒนาเมืองอัจฉริยะ 
ให ้สอดคล ้องและเหมาะสมกับวิถีความเป ็นไทยนั้น 
มีความจ�ำเป็นมากน้อยเพียงใด 

ถึงแม้ว่า ประเทศไทยจะยังไม่มีเมืองอัจฉริยะที่สมบูรณ์
เตม็รูปแบบทีจ่ะสามารถประกาศได้ว่าเป็นเมอืงอจัฉรยิะกต็าม 
หากแต่มกีารเริม่ด�ำเนนิการในพืน้ทีเ่มอืงในหลายจงัหวดั รวมทัง้ 
พ้ืนทีบ่างส่วนของมหาวทิยาลยั ทีอ่ยูร่ะหว่างด�ำเนนิการพฒันา
ให้เป็นไปตามรปูแบบเมอืงอจัฉรยิะทีส่มบรูณ์เตม็รปูแบบ อกีทัง้ 
ปัจจุบันหน่วยงานที่รับผิดชอบด้านการจัดการเมืองอัจฉริยะ 
ได้พยายามกระตุ ้นให้มีการจัดการเมืองอัจฉริยะมากขึ้น 
เน่ืองจากเหน็ภาพการพฒันาเมอืงอจัฉรยิะทีป่ระสบความส�ำเรจ็
ในหลาย ๆ เมืองในต่างประเทศเป็นต้นแบบ ซ่ึงท�ำให้ 
ประชาชนในพื้นที่มีคุณภาพชีวิตที่ดีขึ้น มีความสะดวกสบาย
ตามรูปแบบทีก่�ำหนด โดยแนวทางในการพฒันาเมอืงอจัฉรยิะ
ดังกล่าวเป็นตัวอย่างที่ดีและสามารถน�ำมาประยุกต์ใช้ส�ำหรับ
เมอืงอจัฉรยิะของประเทศไทยได้ ดงันัน้ กระทรวงพลงังาน ซึง่
เป็นหน่วยงานหน่ึงที่รับผิดชอบการพัฒนาเมืองอัจฉริยะของ
ประเทศไทย จึงได้ก�ำหนดองค์ประกอบที่จ�ำเป็นต้องพิจารณา
เกีย่วกบัระบบต่าง ๆ  ทีเ่กีย่วข้องในการพฒันาเมอืงอจัฉรยิะไว้
อย่างชัดเจน เพื่อให้การออกแบบและการสร้างเมืองอัจฉริยะ 
มีความใกล้เคียงกับเกณฑ์มาตรฐานที่ถูกก�ำหนดไว้ 

หลักเกณฑ์การออกแบบเมืองอัจฉริยะ ประกอบด้วย  
7 หมวด ดังนี้

1) 	พลังงานอัจฉริยะ (Smart energy) องค์ประกอบ
ของปัจจัยหลักในด้านพลังงานอัจฉริยะ มีดังนี้ ค่าดัชนีการใช้

พลงังาน การผลติพลงังานทดแทน การผลติพลงังาน ณ จุดใช้งาน 
การสะสมพลังงาน ระบบท�ำความเย็นและความร้อนรวมศูนย์ 
ระบบบริหารจัดการพลังงานอัจฉริยะ การลดการปลดปล่อย
คาร์บอน และการส่งเสริมการใช้รถไฟฟ้า

2) 	การสัญจรอัจฉริยะ  (Smart  mobi l i ty)  
องค์ประกอบของปัจจัยหลักด้านการสัญจรอัจฉริยะ มีดังนี้  
การวางผงัโครงสร้างพืน้ฐานของระบบพลงังาน ระบบการจ่ายน�ำ้ 

ระบบการขนส่ง ระบบโดยสารสาธารณะ การบรหิารทีจ่อดรถ 
การส่งเสรมิการเดนิ การใช้จกัรยาน การจดัเตรยีมสถานพยาบาล 
ระบบฉกุเฉนิ ระบบความปลอดภยั สถานศกึษา สถานท่ีท่องเทีย่ว 
การบริหารจัดการขยะ การบริหารจัดการน�้ำเสีย และ 
โครงสร้างพืน้ฐานของระบบบรหิารจดัการอจัฉรยิะในทกุ ๆ  ด้าน

3) 	ชุมชนอัจฉริ ยะ  (Smart  communi ty )  
องค์ประกอบของปัจจยัหลกัของชุมชนอจัฉรยิะ คอื การส่งเสรมิ
มาตรฐานคณุภาพชวีติทีด่ ีทัง้ในด้านความปลอดภยั สวสัดภิาพ 
สขุภาพ การศกึษา การป้องกันภยัพบัิต ิและการดแูลผูส้งูอาย ุผู้พกิาร
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4) 	สิ่งแวดล้อมอัจฉริยะ (Smart environment)  
องค์ประกอบของปัจจยัหลกั คอื การรกัษาสภาพแวดล้อม ป่าไม้ 
พืชพนัธุ ์ระบบนเิวศน์ การส่งเสรมิการเกษตร แหล่งผลติอาหารในเมอืง 
สวนสาธารณะ พืน้ทีส่เีขยีว การบรหิารจดัการน�ำ้ มลภาวะทางน�ำ้ 
มลภาวะทางอากาศ และปรากฏการณ์เกาะความร้อน

5)	 เศรษฐกิจอัจฉริยะ (Smart economy)  
องค์ประกอบของปัจจัยหลักด้านเศรษฐกิจอัจฉริยะ มีดังนี้ 

โมเดลทางธุรกิจ นวัตกรรมรูปแบบการลงทุน การสร้าง 
ความสามารถในการแข่งขัน การมีส่วนร่วม ความเป็นหุ้นส่วน 
การบริหารรายได้ ค่าใช้จ่ายในการบริหารจัดการเมืองที่ยั่งยืน 
และการส่งเสริมการเจริญเติบโตของเขตเศรษฐกิจอัจฉริยะ

6) 	อาคารอัจฉริยะ (Smart building) ควรมี 
องค์ประกอบของปัจจัยหลัก ดังนี้ การผ่านเกณฑ์การประเมิน
อาคารเขียว การพัฒนาอาคารที่ใช้พลังงานสุทธิเป็นศูนย์ และ
ระบบอาคารและบ้านอัจฉริยะ

7) 	การบริหารจัดการเมืองแบบอัจฉริยะ (Smart 
governance) ควรมีองค์ประกอบของปัจจัยหลัก ดังนี้ 

หลักความเป็นเมืองอัจฉริยะ ภาวะความเป็นผู้น�ำ ยุทธศาสตร์ 
โครงสร้างองค์กร กระบวนการบริหารจัดการ และระบบ 
การวัดผลส�ำเร็จ

นอกจากการก� ำหนดหลัก เกณฑ ์การออกแบบ 
เมอืงอจัฉรยิะแล้ว จ�ำเป็นต้องมกีารก�ำหนดเป้าหมายทีส่�ำคญั คอื 
การสร้างคุณภาพชีวิตท่ีดีของประชาชนในเมือง โดยเกิดจาก
การพัฒนาระบบต่าง ๆ ในเมืองให้เกิดประสิทธิภาพสูงสุด 

สามารถแก้ไขปัญหาท่ีเกิดข้ึนในสังคมได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
ลดผลกระทบในทกุด้านให้น้อยทีส่ดุ เพือ่น�ำไปสูก่ารพฒันาเมอืง
ที่ยั่งยืน 

วัตถุประสงค์ของการพัฒนาเมืองอัจฉริยะ 
	 1) สร้างหน่วยงานวิจัยและพัฒนาด้านเทคโนโลยี

ที่เหมาะสมกับเมืองในอนาคต โดยมีการวิจัยและพัฒนาด้าน
เทคโนโลยีที่จ�ำเป็น เนื่องจากเมืองยังคงต้องพึ่งพาการบริหาร
จัดการด้านเทคโนโลยีอยู ่ตลอดเวลา และการพัฒนาด้าน
เทคโนโลยีจะช่วยให้กลไกการบริหารจัดการด้านต่าง ๆ มี
คุณภาพ เช่น ด้านสิ่งแวดล้อม สังคมของผู้อยู่อาศัย และ
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สามารถพัฒนาให้เกิดความสอดคล้องและเหมาะสมกับ 
ความต้องการในการใช้งานของประชากรในแต่ละเมอืงได้อย่างดี 
ทั้งในปัจจุบันและในอนาคต	

	 2) สร้างพืน้ทีส่�ำหรบัการจดัวางระบบสาธารณูปโภค
ของเมอืงทีม่คีณุภาพ ด้วยการบรหิารจดัการพลงังาน ทัง้ภาค
การผลติ การส่งจ่าย และการใช้พลงังาน รวมทัง้ การส่งเสรมิให้มี
การใช้พลงังานทดแทนทัง้ในระบบทัว่ไปและระบบทีใ่ช้ในการรองรบั 
ด้านเทคโนโลยีและอุปกรณ์เสริมสามารถช่วยสนับสนุน 
การพัฒนาเมืองและแนวคิดการสร้างเมืองอัจฉริยะที่ดีได้	

	 3) ส่งเสริมความสามารถในการพัฒนาเทคโนโลยี
ขั้นพ้ืนฐานด้านสารสนเทศและการสื่อสาร ซึ่งเป็นปัจจัย
ส�ำคัญในการพัฒนาเมืองอัจฉริยะ อีกทั้ง ความสามารถใน 
การพฒันาเทคโนโลยสีารสนเทศและอปุกรณ์ด้านคอมพวิเตอร์ 
จะช่วยให้สามารถตอบสนองความต้องการในการพัฒนา 
ด้านอื่น ๆ ได้โดยง่าย 	

	 4) พัฒนาฐานเศรษฐกิจและการลงทุนที่ต ้อง 
พัฒนาควบคู่ไปกับกิจกรรมในเมือง เพื่อเป็นการรองรับ 
การพัฒนาเมืองอย่างต่อเนื่อง

นอกจากนี ้ได้มกีารก�ำหนดแนวคดิการพฒันาเมอืงอจัฉรยิะ 
คือ ทิศทางในการพัฒนาเมืองอย่างเป็นระบบ เพื่อให้ 
ประชาชนในพื้นที่มีคุณภาพชีวิตที่ดีขึ้น จากการแก้ไขปัญหา
ต่าง ๆ ที่จะช่วยส่งเสริมสิ่งแวดล้อมให้ดีขึ้นและลดผลกระทบ
ด้านต่าง ๆ  ซึง่ได้มกีารก�ำหนดหลกัการส�ำคัญไว้ 4 ประการ และ
เป็นที่ยอมรับในวงกว้างว่าการจะพัฒนาเป็นเมืองอัจฉริยะได้
จ�ำเป็นต้องมีคุณสมบัติ ดังนี้

1)	 มีเทคโนโลยี ข่าวสารข้อมูล ที่เปิดกว้างและสามารถ
เข้าถึงผู้ต้องการใช้ในทุกระดับ ทุกเพศ ทุกวัย ทุกสถานภาพ 
ทัง้ยงัสามารถแก้ไขให้เหมาะสมกบัความต้องการในการใช้งาน
ที่แตกต่างกันได้

2)	 มกีารพฒันาและใช้ระบบสาธารณปูโภค สาธารณปูการ 
ถนน อาคาร และสิ่งอ�ำนวยความสะดวกในพื้นที่ เมือง 
อย่างเต็มประสิทธิภาพ มีการบริหารจัดการพลังงานท้ัง 
ภาคการผลิต การส่งจ่ายและการใช้พลงังาน รวมทัง้ การส่งเสรมิ
การใช้พลังงานทดแทนเพื่อสนับสนุนสภาพทางเศรษฐกิจ 
สังคม และวัฒนธรรมในเมืองนั้นให้เข้มแข็ง

3)	 มีความยืดหยุ่นสูงในการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ 
กล่าวคอื เทคโนโลยีสารสนเทศทีง่่ายต่อการเรยีนรู ้ง่ายต่อการ
ใช้งาน ง่ายต่อการประยกุต์และปรบัเปลีย่น และสามารถตอบสนอง
ต่อความต้องการของเมอืงได้อย่างรวดเรว็และมปีระสทิธภิาพ

4)	 มีความเป็นเมืองแห่งคุณภาพชีวิตที่ดี มีความสุข 
ปลอดภัย เป็นสังคมแห่งการเรียนรู้ บ่มเพาะนักธุรกิจและ 
นักพัฒนา เพื่อสร้างให้เกิดการพัฒนานวัตกรรมด้านต่าง ๆ  
อยู่ตลอดเวลา

อย่างไรก็ตาม การที่จะสร้างเมืองให้อัจฉริยะ มิใช่เพียง
โครงการทีท่�ำการพฒันาให้จบและส�ำเรจ็ตามก�ำหนดเวลา แต่
การสร้างเมอืงให้อจัฉรยิะ ต้องอาศยัความร่วมมอืจากทุกภาคส่วน 
มีการบริหารจัดการ ดูแล และบ�ำรุงรักษาอย่างต่อเนื่อง  
ปรับขยายให้ครอบคลุมพื้นที่ที่ต้องการตามล�ำดับความส�ำคัญ 
มีการเช่ือมต่อกับองค์ประกอบอื่น ๆ และท่ีส�ำคัญคือ ต้องมี
การส�ำรวจความต้องการของชุมชนอยู่เสมอว่า ความต้องการ
ของเมืองยังคงเดิมอยู่หรือไม่ ซ่ึงหากสามารถด�ำเนินการตาม
กรอบแนวคิดนี้ ความส�ำเร็จของการพัฒนาเมืองอัจฉริยะ 
ย่อมเกิดขึ้นได้อย่างแน่นอน

ส�ำหรับเมืองต่าง ๆ  ในประเทศไทยที่ต้องการพัฒนาเป็น
เมืองอัจฉริยะ ย่อมมีความต้องการของประชาชนในพื้นที่และ
นโยบายของรัฐบาลท่ีแตกต่างกัน เช่น เมืองท่ีเป็นเมือง 
ท่องเทีย่วหลกั จ�ำเป็นต้องพจิารณาถงึความต้องการของประชาชน
ในพืน้ทีแ่ละนกัท่องเทีย่วทีเ่ข้ามาในพืน้ทีเ่ป็นส�ำคญั ซึง่การพัฒนา
ระบบต่าง ๆ ไม่ว่าระบบสาธารณูปโภค การคมนาคมขนส่ง 
ย่อมต้องจดัอยูใ่นล�ำดบัต้น ๆ  ส่วนเมอืงทีร่ฐับาลมนีโยบายเพือ่พัฒนา
เป็นเมอืงอตุสาหกรรม การก�ำหนดเมอืงอจัฉรยิะต้องพจิารณา
ด้านระบบการคมนาคมขนส่ง สิ่งอ�ำนวยความสะดวกเพื่อ
รองรบัแรงงานระดบัต่าง ๆ  ในพืน้ท่ี รวมท้ัง การก�ำหนดมาตรการ
ด้านสิ่งแวดล้อมและการลดผลกระทบสิ่งแวดล้อม เป็นต้น

การพัฒนาเมืองอัจฉริยะ จึงมีความส�ำคัญที่ทุกภาคส่วน
ต้องเข้ามามส่ีวนร่วม เพราะความต้องการพืน้ฐานเพือ่การพฒันา
ในอนาคต จ� ำ เป ็นต ้องมีการศึกษาและวิ เคราะห ์ ใน 
รายละเอียดตั้งแต่ต้น และเมื่อการวางแผนการพัฒนาเมือง 
ในด้านต่าง ๆ  หลังทราบความต้องการแล้ว ก็ต้องให้ประชาชน
หรอืผูม้ส่ีวนเกีย่วข้องได้มส่ีวนร่วมในการพจิารณา ซ่ึงเมือ่เป็นที่
ยอมรับกันทุกภาคส่วนแล้ว การด�ำเนินการพัฒนาเมือง
อัจฉริยะย่อมจะประสบผลส�ำเร็จ แต่สิ่งที่ต้องมีการพิจารณา
อย่างจริงจัง คือ ล�ำดับความส�ำคัญของแต่ละแผนงานและ
โครงการ รวมถงึระยะเวลาด�ำเนนิการ เพราะเป็นทีท่ราบกนัดี
อยู่แล้วว่า รัฐบาลไม่สามารถด�ำเนินการโครงการทุกโครงการ
ในเวลาเดยีวกนัได้ ความร่วมมอืและการยอมรบัของประชาชน
และผู้เกี่ยวข้องในพื้นที่จึงมีความส�ำคัญมาก มิฉะนั้นโครงการ
เมืองอัจฉริยะย่อมไม่สามารถประสบผลส�ำเร็จได้เลย
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